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No. GS-2024 - 047861 -UPRES ESPRI 29.25

Sincelejo, 05 mayo 2024

Sefor teniente coronel

MANUEL FELIPE LIZARAZO ROJAS

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N°8
Av. Circunvalar No. 45-124

Soledad

ASUNTO: informe de supervision del contrato No. 67-7-200307-2023
TIPO DE INFORME

PERIODICO _x__ O FINAL
Periodo del informe de supervision

[[Desde | 01/04/2024 [Hasta | 30/04/2024 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”,
asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia
Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de
Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante Resoluciéon No. 03049 de 20147, y la “Guia para el gjercicio de las
funciones de Supervision e Interventoria de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas
que las madifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas
inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No.GS-2023-085991 -DESUC del 01 de septiembre 2023, la sefiora Teniente coronel, DANIS
ISABEL MERCADO RUIZ, obrando en calidad de Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N. 8, nombré como supervisor
del contrato u orden de compra del asunto al sefior (a) Subintendente, Gloria Gisela Guevara Hernandez.

¢ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: mensual

¢ No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 7

1. Informe de supervision del mes de septiembre 2023, presentado mediante comunicacion oficial No. GS -2023-
108772— UPRES-ESPRI

2. Informe de supervision del mes de octubre 2023, presentado mediante comunicacién oficial No. GS -2023-
108777— UPRES-ESPRI

3. Informe de supervision del mes de noviembre 2023, presentado mediante comunicacioén oficial No. GS -2023-
126133— UPRES-ESPRI

4. Informe de supervision del mes de diciembre 2023, presentado mediante comunicacién oficial No. GS -2023-
001040 — UPRES-ESPRI

5. Informe de supervision del mes de enero 2024, presentado mediante comunicacion oficial No. GS -2024-
010335 — UPRES-ESPRI

6. Informe de supervision del mes de febrero 2024, presentado mediante comunicacioén oficial No. GS -2024-
023326 — UPRES-ESPRI

7. Informe de supervision del mes de marzo 2024, presentado mediante comunicacion oficial No. GS -2024-
035328 — UPRES-ESPRI
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Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de compra No.

67-7-200307-2023

Objeto del Contrato / instrumento de
agregacion de la orden de compra

‘LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MEDICOS
ESPECIALIZADOS DE ALERGOLOGIA E INMUNOLOGIA, PARA
LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE SUCRE”

Contratista

HOSDISALUD HDS SAS

Representante legal

MARIA JOSE SEVILLA MORILLO

Valor inicial del contrato u orden de
compra

Noventa millones de pesos ($ 90.000.000,00) M/CTE

Valor adiciones del contrato u orden de
compra

N/A

Valor total del contrato u orden de compra

Noventa millones de pesos ($ 90.000.000,00) M/CTE

Plazo de ejecucion inicial

Para la vigencia 2023 a partir de la notificacion de inicio del contrato y
hasta 31 de diciembre de 2023 o hasta agotar presupuesto, lo primero
que ocurra y para la vigencia 2024 a partir de la expedicion del registro
presupuestal y hasta el 30 de junio de 2024 o hasta agotar
presupuesto.

Fecha de inicio del plazo de ejecucion del
contrato u orden de compra

01 de septiembre de 2023

Fecha de terminacion del plazo de
ejecucion del contrato u orden de compra
(pactada inicialmente)

30 de junio de 2024

Fecha de inicio del plazo de ejecucion de

la(s) adicion(es) No aplica

F_echa _ ’de termlnat_:lgp del plazo de No aplica

ejecucion de la(s) adicidon(es)

Adiciones No aplica

Modificatorios No aplica

Prorrogas No aplica

Otros No aplica
1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
1.1 Acciones adelantadas:

La supervision debera realizar un resumen cronoldgico de las actuaciones adelantadas en egjercicio de las funciones,
debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, nimeros de oficios, nimeros de actas, mensajes de
correo electrénico, documentos que den cuenta de las actuaciones adelantadas entre otras.

N/A

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMP | OBSE

LIO | RVACI

ONES
Cumplir con el objeto contractual Si
Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas Si

Responder en los plazos que LA POLICIA NACIONAL — UNIDAD PRESTADORA DE SALUD
SUCRE establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion o de informacion que le formule Sl
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Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de Compensacién Familiar, Sena e ICBF) y del personal a su cargo. certificar
la afiliacion a una ARP de todo personal contratado y a presentar junto con la factura copia de la
planilla unica de pago, en los términos del articulo 50 de la Ley 789 de 2002 en concordancia con
el Decreto Unico Reglamentario 780 de 2016, Decreto 510 de 2003, Ley 797 de 2003, Ley 828 de
2003, Ley 1122 de 2007 y decreto 723 de 2013, por cuanto el cumplimiento de ésta obligacion es
requisito indispensable para cada uno de los pagos pactados; siempre y cuando el plazo del SI
contrato sea superior a tres (3) meses. De acuerdo con el articulo 1° de la Ley 828 de 2003, el
incumplimiento de esta obligacion sera causal para la imposicion de multas sucesivas hasta tanto
se dé el cumplimiento, previa verificacién de la mora mediante liquidacion efectuada por la entidad
administradora. Cuando durante la ejecucién del contrato se observe la persistencia de este
incumplimiento, por cuatro (4) meses la entidad estatal dara aplicacién a la clausula excepcional de
caducidad administrativa.

EL CONTRATISTA atendera a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo Sl
humano y técnico idoneo para cada uno de los servicios a contratar, sin perjuicio del cumplimiento
estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter
sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro y durante el transcurso del presente
contrato, asi como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden juridico y publico,
las buenas costumbres y la moral profesional.

Constituir en debida forma y aportar al Grupo de Contratos de la unidad prestadora de servicios en Sl
salud Sucre, o quien haga sus veces, dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes a la
suscripcién del contrato, las pélizas de la Garantia Unica a favor de LA POLICIA NACIONAL —
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 8- UNIDAD PRESTADORA DE SALUD SUCRE.

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo
su custodia 0 que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, S|
penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o
por un tercero se cause a la administracion o a terceros

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo
a hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Unidad
Prestadora De Salud Sucre de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se
adopte las medidas necesarias.

SI

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar S|
traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicion para el

desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso que se Sl
hayan suministrado
Incluir todas aquellas obligaciones que el contratista debe cumplir con el fin de alinear la actividad Si

contractual a las buenas practicas en materia ambiental. (Tener en cuenta las disposiciones
sefialadas de la nota 4 a la 11 de la Resolucion No.04280 del 011113, Guia Para la etapa de
Planeacion de los procesos de Contratacion en la Policia Nacional)

Debera priorizar en la atencion las poblaciones vulnerables protegidas constitucionalmente como: Si
gestante; maternas; menores de 5 afios; adolescentes menores de 18 afios; adultos mayores;
discapacitados.

EL CONTRATISTA se compromete a gestionar la iniciacion de la remision necesaria para servicios Sl
de mayor complejidad a la ofertada por la IPS y/o contratados, ante la Central de Autorizaciones —
Oficina de Referencia Contrarreferencia de la unidad prestadora de servicios en salud Sucre, en
forma OPORTUNA, maximo a los 30 minutos de decidida la orden del Médico Tratante para que se
cumpla con los atributos de la Calidad como son: oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad,
accesibilidad, continuidad, seguridad, integralidad y eficiencia cientifica y técnica; asi como
proporcionar satisfaccion al usuario.

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi
mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion SI
contractual.
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Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucién y
entrega del objeto contratado.

No se aceptan notas marginales en referencia al precio acordado en el contrato. SI

EL CONTRATISTA debera haber realizado la declaratoria de requisitos esenciales, actas de Sl
compromiso, condiciones sanitarias y cumplimiento, acordadas con el ente territorial de salud
respectivo, tener implementado su sistema de garantia de calidad y un sistema de informacion
gerencial y bioestadistica acorde con las exigencias definidas por el Ministerio de Proteccion Social

El Contratista notificara al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes Sl
que se puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato.

Garantizar la prestacion del servicio ofertado, durante la totalidad del tiempo contractual, ante la no Sl
prestacion del servicio ofrecido se incurrira en incumplimiento lo que sera causal de aplicacion de
las clausulas de incumplimiento establecidas en el contrato

El contratista esta obligado a brindar calidad y excelencia en la prestacion de los servicios ofertados SI
a los usuarios del Subsistema de Salud de la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 8 -UNIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS EN SALUD SUCRE
de acuerdo a lo establecido en el contrato, realizar las adiciones y modificaciones previamente
pactadas entre las partes de manera oportuna y en el plazo establecido.

El contratista coordinara reuniones bimensuales citadas por el Supervisor del Contrato de la unidad Sl
prestadora de servicios en salud entre las personas que desemperfien los cargos de: Subdirector
Cientifico, Cuentas Médicas, oficina de Referencia Contrarreferencia, Auditoria de Calidad del
contratista con sus homologos de la unidad prestadora de servicios en salud, para analizar el
desempenio del contrato y tomar correctivos de los inconvenientes que se estén presentando.

El contratista se compromete a reportar al Auditor de Garantia de Calidad, en el area administrativa Sl
de la unidad prestadora de servicios en salud, los indicadores de la Circular Externa Supersalud
030 de 2006 y las 056 y 058 de 2009, asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de la Atencidon en Salud quien expedira Recibido a Satisfaccion de la
Informacion (R.A.S.) sobre la entrega de dicha informacion, sin el cual no se podra cancelar la
cuenta de la facturacién mensual.

El contratista debera tener estructurado el Sistema de atencién al usuario. Sl

El contratista debera contar con la suficiencia cientifica, técnica y administrativa que garantice la SI
prestacion de los servicios objeto del presente contrato a los usuarios del Subsistema de Salud de
la Policia Nacional.

Cumplir con el Decreto 1011 de 03-Abr-06, y las resoluciones 1043 (Habilitacién) y 1445 SI
(Estandares de Calidad).

Garantizar la prestacion de los servicios con equipos Biomédicos, hospitalarios y material médico
acorde a las necesidades y bajo estandares de seguridad para la atencion del usuario.

El Contratista debe acreditar la aplicacion de protocolos aceptados en salud para el manejo de
pacientes y por ningin motivo se aceptaran tratamientos o procedimientos experimentales. S|

Garantizar al usuario de la Policia Nacional, la accesibilidad y oportunidad en la atencion de los
servicios ofertados.
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El contratista dispondra de una persona encargada de la Coordinacion del contrato, con una linea

telefénica directa que garantice el acceso a la informacién, consulta y solucién de cualquier
inquietud sobre procedimientos, tratamientos, quejas, programaciones y en general para la atencién
de los usuarios. Esta linea telefénica sera de manejo por parte de los auditores y personal de
referencia y contra referencia de la unidad prestadora de servicios en salud Sucre.

Prestar los servicios durante el tiempo de duraciéon del contrato y de acuerdo con la oferta
presentada, la cual forma parte integral del mismo.

requieren autorizacion previa del grupo de referencia y contrarreferencia de la unidad prestadora

de servicios en salud Sucre. De no cumplirse con este requisito, la unidad prestadora de servicios
en salud no asume el pago de los servicios prestados. derivando nuevamente la factura a la entidad,
para que sea facturada en forma independiente al departamento que corresponda.

La atencion se prestara a los pacientes previa presentacion del carnet de la Policia, la cédula de
ciudadania y autorizacion de servicio externo, en original, firmada por el médico que remite y el
Lider de Referencia y Contrarreferencia, y el Jefe de Sanidad, con la clara especificacion de los
examenes a realizar.

La Calidad del servicio tendra como sustento los atributos de oportunidad, continuidad, pertinencia,
seguridad del paciente, suficiencia e integridad, racionalidad légica cientifica, satisfaccion del
usuario, efectividad, eficiencia, equidad y aceptabilidad.

La orden de servicio debe ser diligenciada en su totalidad con nombre del usuario, documento de
identificacion, diagnostico, servicio solicitado con firma y el sello del profesional tratante.

El Contratista debe diligenciar en forma completa sin excepcion el formato 013 de referencia y
autorizaciones, el cual sera entregado y revisado por la oficina de referencia y contrarreferencia,
ademas sera soporte obligatorio de cuenta, asi mismo debe ser diligenciada la Historia Clinica y el
RIPS relacionado.

Los procedimientos propuestos se deben realizar bajo los protocolos y guias alopaticas,
universalmente aceptadas para los procedimientos y tratamientos requeridos y basados en la
evidencia y avalados por la unidad prestadora de servicios en salud Sucre.

El Contratista debe dar Cumplimiento a la circular 030 de 19 mayo de 2006, indicadores de calidad.

El Contratista debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa
Supersalud 056/2008, los primeros cinco dias de cada mes, asi como los Indicadores de calidad en
la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion en Salud. De igual forma reportara los eventos
adversos o incidentes con los respectivos planes de mejoramiento, si llegasen a ocurrir a algunos
de los usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional, este reporte es de caracter
obligatorio durante los primeros cinco dias de cada mes. Entrega inmediata del formato de
referencia y autorizacion donde se incluya datos de identificacion, resumen clinico, diagnostico,
tratamiento y servicios derivados de la atencion ambulatoria, a la oficina de referencia y contra-
referencia Regional de Aseguramiento en Salud N° 8—unidad prestadora de servicios en salud, para
poder autorizar los servicios solicitados por la IPS contratada.

Las Citas de control con especialistas y los servicios solicitados en la consulta externa requeriran SI
siempre el formato de referencia y autorizacion por el aplicativo SISAP WEB, soportado con la
historia clinica para ser autorizados.

La formulacién de medicamentos se debe realizar con letra legible, clara, especificando los Sl
miligramos, presentacion, cantidad y en la molécula internacional sin emplear nombres comerciales
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asegurando que estén dentro del vademécum Policial. (anexo). Si el paciente requiere formulacion
de medicamentos que no estén en el vademécum, debe diligenciar en su totalidad, el formato No
POS para la correspondiente autorizacion.

Por ningun motivo se abstendra de atender y no devolvera al usuario en comento sin informar Sl
previamente a la institucion el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar insatisfaccion al
Usuario.

Permitir el acceso a la Historia Clinica, estadisticas, soportes y demas documentos relacionados Sl
con la atencion del paciente y facilitar de ser necesarios, la verificacion y revision de los servicios
prestados, eventualmente el acceso al paciente para evaluar la calidad del servicio, segun lo
preceptuado en la Resolucion No 1995 del afio de 1999 del Ministerio de Salud

Atender oportunamente y eficazmente las solicitudes que formule la unidad prestadora de servicios Sl
en salud Sucre de la Policia Nacional.

Aceptar y facilitar las visitas del auditor médico designado por la unidad prestadora de servicios en Sl
salud Sucre de la Policia Nacional, y permitir la revision de la historia clinica y documentos conexos
con las facturas, asi como los que soportan los distintos cargos.

El contratista tendra que prestar los servicios y mantener una disponibilidad durante el horario Sl
presentado en la oferta de servicios, durante todo el periodo de ejecucion del contrato y en ningun
caso y bajo ninguna circunstancia el contratista podra abstenerse de recibir al usuario,
argumentando no tener disponibilidad del servicio requerido.

Suministrar a la Institucion reporte estadistico de costos y reporte epidemiolégico mensual sobre SI
las atenciones y procedimiento dados al paciente. RIPS.

Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los primeros cinco (05) dias del SI
mes siguiente en la Ventanilla Unica Central de Cuentas de la unidad prestadora de servicios en
salud Sucre. En esta Facturacion debe aparecer el numero de Contrato vigente al que se carga la
cuenta. la cual como minimo debe cumplir con: a) Relacion general de pacientes atendidos,
detallando la factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Se
debe registrar esta informacion en formato anexo para radicacion de las cuentas. b) Requisitos
establecidos por la DIAN. c) Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto
4747 de 2007, Anexo 5 de la Resoluciéon 3047 MINPROTECCION de 2008 y demas normas que
las aclaren o modifiquen. d) La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada
con gancho totalmente plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada
hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los
mismos en caso de inconsistencias. La factura debe cumplir los requisitos de la Resolucién 3047
de 2008. e) Presentar original de la autorizacion del servicio en el formato establecido en Referencia
y Contrarreferencia. f) Fotocopia de la hoja de administracion de medicamentos e insumos en caso
que lo requiera el examen. g) Las facturas correspondientes a atencion ambulatoria debe presentar
con copia del carnet e identificacion del usuario, orden original, evolucién médica de la atencion y
formato de atencion debidamente diligenciado y firmado por el usuario; el incumplimiento sera
motivo de glosa. h) Presentar el Recibido a Satisfaccion del Supervisor Técnico — Econémico. i)
Informacion de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado
en la Resolucion 3374 MINSALUD de 2000 y demas normas que lo reglamenten o modifiquen. j)
De no presentarse la factura dentro del término establecido, es decir, dentro de los cinco (5)
primeros dias, ello solo, sera causal para que automaticamente el pago se traslade y se surta para
el mes siguiente. k) Las Facturas que soporten el cobro por los servicios prestados cumpliran con
los requisitos legales vigentes: - Factura original y dos copias, a nombre de LA POLICIA NACIONAL
— REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 8- UNIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS
EN SALUD SUCRE. - Los servicios facturados deben ser relacionados con la tarifa por evento y el
respectivo Codigo ISS o SOAT segun el caso. Por cada procedimiento o servicio prestado. - Dentro
del proceso de facturacion, para el cobro de los medicamentos o productos necesarios ordenados
y aplicados a los usuarios, se debe registrar la marca del laboratorio productor del medicamento
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para efectos de liquidar los valores pactados en el Farmaprecios. - Soportes de los servicios
facturados. - Resumen de la Historia Clinica correspondiente a los servicios relacionados en la
factura y que se hubieren prestado a los usuarios (Epicrisis para el caso de pacientes
hospitalizados). - RIPS de atenciones prestadas. - Anexar a la factura fotocopia del pago de
parafiscales. - Informacion Estadistica consolidada de los servicios prestados segun las variables
e indicadores definidos por la Jefatura de Sanidad Sucre. - Orden de prestacion de los servicios
expedida por la Oficina de Referencia y Contrarreferencia de la unidad prestadora de servicios en
salud Sucre, debidamente firmada por el usuario o acudiente. Y anexo a ésta, fotocopia del carné
o constancia y cédula de ciudadania- La facturacién se debe presentar en forma ordenada y los
procedimientos cobrados deben llevar el codigo ISS o SOAT segun el caso.

Presentar factura que cumpla con los requisitos legales vigentes en original y dos copias, a nombre Sl
de LA POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 8- UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD SUCRE Los servicios cobrados deben ser relacionados con la tarifa
pactada en el contrato y el respectivo Coédigo CUPS. Por cada procedimiento o servicio prestado

Soportes de los servicios facturados; incluyendo las lecturas de apoyo diagnéstico. Sl
RIPS de atenciones prestadas. Sl
Anexar a la factura, fotocopia del pago de parafiscales (Uno por cada mes independiente del SI

namero de facturas presentadas).

Orden de prestacion de los servicios expedida por la oficina de Referencia y Contra referencia de SI
la unidad prestadora de servicios en salud sucre, debidamente firmada por el usuario o acudiente,
fotocopia del carné o constancia y cédula de ciudadania del paciente

La facturacion se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos cobrados deben llevar el SI
cadigo ISS, y su tarifa ISS 2001 segun el caso.

El contratista que satisfaga las necesidades de nuestros usuarios, en las la unidad prestadora de SI
servicios en salud de forma integral; cuando estas sean solicitadas a través de fallos de Tutela o
derechos de peticiéon y no puedan ser resueltas a través de la red propia de la unidad prestadora
de servicios en salud Sucre. Debera facturar estos servicios de acuerdo al presupuesto asignado
segun anexo adjunto al presente ECO.

El contratista se abstendra de facturar otros servicios de salud con cargo a este presupuesto; en el Sl
evento que dicho presupuesto no se ejecute en su totalidad, la unidad prestadora de servicios en
salud Sucre se reserva el derecho de utilizar este presupuesto para otros servicios de salud que
preste el contratista.

El Contratista debera realizar los tramites para suscripcion de pdlizas y legalizacion del Contrato Sl
dentro de los tres (03) dias habiles siguientes, contados a partir del retiro de la documentacion en
el Grupo de Contratos y firma de la Hoja de instrucciones respectiva.

Ajustarse a los parametros establecidos por la unidad prestadora de servicios en salud Sucre Sl
perteneciente a la Direccion de Sanidad, cumpliendo y respetando los acuerdos del contrato y
plazos establecidos para el pago de servicios prestados.

Informar al jefe de la unidad prestadora de servicios en salud sucre a través del supervisor del Sl
contrato el saldo del contrato el Ultimo dia habil de cada mes.

Informar al supervisor del contrato por escrito cuando se haya ejecutado en un cincuenta 50% y en SI
un setenta 70% el valor del contrato de su ejecucién y en ningln caso el contratista se abstendra
de atender a los usuarios sin informar previamente a la institucién a través del supervisor del
contrato, el rango de ejecucion del mismo En ningun caso el contratista podra superar el 100% del
valor contratado sin previa autorizacion de la unidad prestadora de servicios en salud Sucre.
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Cumplir con la resolucion 3047 del 14 de agosto de 2008 y el decreto 4747 del 07 de Diciembre del Sl
2007 y sus respectivas modificaciones o alteraciones.

Los precios ofertados para medicamentos seran los ofertados en la propuesta y en ningin momento SI
podran ser superiores al precio de compra mas el 12%, para el caso de insumos, en ningun caso
podran ser superiores a los valores establecidos en el indice de precios al consumidor.

Llevar un estricto control de ejecucion y bajo ninguna circunstancia podra el contratista, exceder el SI
monto adjudicado en el contrato.

El CONTRATISTA se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios de Sl
procedimientos, intervenciones, examenes y diagnosticos del mismo, se base en el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001, capitulo 3 Sistema Visual) y
el Manual unico de Medicamentos y Terapéutica del SSPN (Acuerdo 042 y 046 CSSMP y demas
normas que lo complementen o modifiquen) que se pueden consultar en la pagina
www.mindefensa.gov.co.

El CONTRATISTA debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestién ambiental se Si
encuentre vigente y en especial a las disposiciones referentes al manejo de los residuos peligrosos
que sean generados como consecuencia de la ejecucion del contrato, cuando haya lugar.

Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los funcionarios de la POLICIA NACIONAL, pacientes Si
y demas personas con que tenga relaciéon con ocasion de la prestacion del servicio, observando la
moral y las buenas costumbres.

EI CONTRATISTA cuando en ejercicio de su profesion deba prescribir actividades y procedimientos Sl
médicos y medicamentes debera acogerse a los Acuerdos 02 de 2001, 042 de 2005 y 046 del
Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de Policia Nacional y a las Guias de Manejo
establecidas y que se establezcan en la Direcciéon de Sanidad de la Policia Nacional.

Llevar los registros de atencion diaria de procedimientos, actividades e intervenciones, asi como Sl
mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la normatividad vigente y todos
aquellos registros necesarios para el cumplimiento de los procesos de costos y facturacion.

El Contratista debera sostener los precios ofrecidos durante el plazo de ejecucion del Contrato. SI

Una vez agotado el contrato, el CONTRATISTA se compromete con el contratante a no continuar Sl
prestando los servicios objeto del contrato, salvo que se trate de un caso de urgencia debidamente
justificado, de acuerdo con la normatividad vigente. Los servicios prestados por fuera del contrato
que no cumplan con las anteriores condiciones, no seran pagados por el contratante.

Deben contar con la habilitacion de los servicios a prestar, soportado por registro Unico de Sl
habilitacion para cada uno de los servicios a contratar en su IPS sede principal y cada una de las
IPS sedes alternas puestas a disposicion de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional (Anexar formulario de inscripcion y cumplimiento con los requisitos de habilitacion para
los servicios ofrecidos).

Para la autorizacion del servicio, el CONTRATISTA debera cumplir con el siguiente procedimiento: Sl
Demostracion de derechos y autorizacion: a. Para acceder al servicio directamente con el proveedor
se debe presentar el carné que acredite los derechos de Sanidad de la Policia Nacional. En caso
tal que los usuarios no tengan aun su carné, pueden presentar constancia VIGENTE de que se
encuentra en tramite, expedida por la Oficina de Talento Humano del Comando del Departamento
de Policia, Comando de la Metropolitana, Caja de Sueldos de Retiro (CASUR) o Caja General de
Pensionados de la Policia (CAGEN). b. Acompafando al carné que autoriza los servicios de
sanidad, debe presentarse documento de identificacion en original segun el caso (Registro civil de
nacimiento para menores de 7 anos, tarjeta de identidad para usuarios entre 7 y 17 afos, cédula
de ciudadania para usuarios mayores de edad). c. Usuarios que no cumplan estos requisitos, no
deben ser atendidos, salvo los casos expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad legal
vigente. e. Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio
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inicialmente autorizado, y que el proveedor estime conveniente en un momento dado para atender
al usuario, asi se encuentre entre el listado contractual y tarifado, requerira el aval por parte de la
central de autorizacion de la USP, sin que se convierta en un obstaculo para la atencién, cuando
se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente. f. Todo servicio electivo, fuera del plan de
beneficios del SSPN, debe ser tramitado para estudio de aprobaciéon ante el Comité Técnico
Cientifico (CTC del nivel central DISAN), para lo cual el especialista tratante debe diligenciar
completamente el formato de justificacion disefiado para tal fin por parte del SSPN (se adjunta al
presente contrato como anexo 2) y remitirlo a la central de autorizacion de la USP, para que ésta
adelante el tramite ante el CTC del nivel central. No se admiten formatos institucionales del
CONTRATISTA. Solo cuando requieran su administracion urgente por la condiciéon clinica del
paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la prestacion o suministro con la inmediatez
requerida y éstos seran reportados posteriormente. En este caso, el NO reporte sera causal de
glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del CTC. g. Referencia: Para todos los demas
servicios ambulatorios (primera vez o control) u hospitalarios, se requerira remision en formato
oficial SSPN y autorizacion expedida por la central de autorizaciones de la USP. h. Los formatos de
referencia y autorizaciéon impresos deberan estar debidamente diligenciados, firmados y sellados.
Los formatos de autorizacion generados por medios electronicos pueden digitalizar firmas (facsimil)
y sellos, sometiéndose a lo establecido en la Ley 527 de 1999 y normas que la modifiquen,
adicionen o sustituyan. i. Contra-referencia: Luego del alta (egreso hospitalario) o consulta
(interconsulta o remision) por especialista, siempre debera remitirse a la USP el formato de contra-
referencia informando el estado de salud del usuario, su evolucion clinica y recomendaciones de
tratamiento. Las citas de control con especialista requeriran siempre la contra-referencia para ser
autorizadas.

Las facturas presentadas por el contratista, deberan cumplir con los requisitos establecidos en la SI
Resolucion 3047 de 2008 y modificaciones, de igual forma para la radicacion de cuentas se debera
presentar en un CD, los Archivos Planos, una base de datos en archivo Excel con los siguientes
items: Numero de consecutivo, numero de factura, nombre completo y apellidos del paciente,
namero de identificacion del paciente, procedimiento, valor facturado y por ultimo el valor total de
los valores facturados, las facturas deben venir debidamente firmada por quien la expide, en
Carpeta para archivo, juego de dos tapas, en materia yute de 900 grs, dimensiones: ancho 26 cm
— 37 cm reforzada con tela coleta, plastificada en caras externas con perforaciones de 08
centimetros circulares con aleta vertical, legajada con gancho totalmente plastico, foliada en forma
consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de
soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

El CONTRATISTA se compromete con el CONTRATANTE, a facilitar o asignar un funcionario de Sl
su entidad, asumiendo los gastos y costos que sean generados por el, y a su vez el contratista
debera contar con un software o una plataforma electrénica que le permita al funcionario, expedir o
entregar Citas Médicas; con el fin de prestar un mejor servicio a los Usuarios del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional. Los software desarrollados por el CONTRATISTA en virtud de la
ejecucion del objeto del presente contrato, seran propiedad exclusiva del contratante, y el
CONTRATISTA cede a la unidad prestadora de servicios en salud sucre cualquier derecho sobre
el mismo de conformidad con la Ley. Dicho software o plataforma electronica sera instalado por el
CONTRATISTA en el equipo que se encuentre asignado, en el lugar que el CONTRATANTE
designe para tal fin, con el propdsito de llevar a cabo una buena ejecucion del presente contrato.

El Contratista debera comprobar los derechos de los usuarios (Cotizantes y Beneficiarios) en la SI
pagina del ADRES, y en caso de existir multiafiliacion debera informar a la oficina de referencia de
sanidad para que esta defina la conducta a seguir, la entidad Contratista debe notificar al usuario
de la novedad de la multiafiliacion de acuerdo a la ley y si llegara el caso presta el servicio sin
informar sera causal de la glosa total el servicio prestado.
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Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio inicialmente Sl

autorizado, y que el proveedor estime conveniente en un momento dado para atender al usuario,
asi se encuentre entre el listado contractual y tarifado, requerira el aval por escrito por parte de la
Central de Referencia y Contrarreferencia, siempre y cuando ello no se convierta en un obstaculo
para la atencion o cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.

Todo bien o servicio fuera del plan de beneficios del SSPN, debe ser tramitado para estudio de Sl
aprobacion ante el Comité Técnico Cientifico, para lo cual el especialistas de la entidad proponente
que solicite un procedimiento o medicamentos que este fuera del Plan de beneficios del Subsistema
de Salud de la Policia Nacional debera diligenciar completamente el formato de autorizacion de
procedimientos 0 medicamentos que estan fuera del Plan de beneficios del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional y entregarlo al usuario en el momento de la consulta o atencién medica con
copia de historia clinica, orden del médico tratante o formula medica original, soportes de estudios
realizados, se hace claridad que debe estar el formulario completamente diligenciado con datos de
usuario y médico tratante en letra imprenta legible, estos documentos los entregara el usuario a la
oficina de referencia de la unidad prestadora de servicios en salud sucre para que ésta adelante el
tramite ante el Comité Técnico Cientifico del nivel Central. No se admiten formatos institucionales
del contratista, solo cuando una orden judicial, tutela, o la condiciéon clinica del paciente amerite la
administracion urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacion o suministro con la inmediatez
requerida, Unico caso en el cual la justificacion técnica del suministro sera reportada a la oficina de
referencia con posterioridad, en el formato de justificacion ante Comité Técnico Cientifico disefiado
para tal fin por parte del Subsistema de Salud de la Policia Nacional. El no reporte ante el Comité
Técnico Cientifico sera causal de glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del Comité
Técnico Cientifico.

Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud 056/2008, Sl
los primeros cinco dias de cada mes, asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de la Atencion en Salud. De igual forma reportara los eventos adversos o
incidentes con los respectivos planes de mejoramiento, si llegasen a ocurrir a algunos de los
usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional, este reporte es de caracter obligatorio
durante los primeros cinco dias de cada mes.

El contratista debe disponer de medios de comunicacion y tecnologia e implementar acciones que SI
garanticen la oportunidad y accesibilidad a los servicios a los usuario y beneficiarios del subsistema
de salud de la policia nacional, para lo cual deber tener un correo electrénico, una o varias lineas
telefonicas fijas y celular, un horario de asignacion de citas acorde con las necesidades de los
usuarios.

Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se Si
puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato

Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud 056 y Si
058 de 2009, asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el
Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la
Atencion en Salud los dias 29 de cada mes.

Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de la USP o el ordenador Sl
del gasto.
Enviar el primer dia habil de cada semana a la USP la informacién de notificacion epidemioldgica Sl

semanal (solo se notifica los casos de usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional).

Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con excelente SI
trato, dentro de los horarios de atencion estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con
calidad, si discriminacion frente a otro tipo de pacientes que atienda.
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Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico
idoneo para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas
las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en
la actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica
profesional, el orden publico, lo moral y las buenas costumbres.

Si

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencion a maternas, menores de 5 afios y
adulto mayor.

Si

Los costos por atencion de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un servicio,
correran por cuenta del prestador. Entendido el evento adverso como se estipula en la Resolucién
4816 del 27 de noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, que ocurre como
consecuencia de la utilizacién de un dispositivo médico”. La Auditoria de Cuentas Médicas de la
unidad prestadora de servicios en salud concurrird en el analisis y cumplimiento de lo aqui
consagrado sobre dicho proceso.

Si

La prescripcion de medicamentos por urgencias, solo se hara para atender la misma.
Medicamentos para uso ambulatorio solo podran ser entregados por la IPS contratista para
continuar el tratamiento en la cantidad necesaria para cubrir las horas no habiles de la farmacia
dispuesta por la USP para tales fines.

Si

Mantener vigentes los permisos, licencias vy titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administrativas o sanitarias.

SI

En la atencion de pacientes remitidos por la USP, debera utilizarse las guias de manejo acordadas.

SI

Entregar formalmente al CONTRATANTE dentro de la propuesta para la contratacion el modelo de
prestacion de servicios definidos por el posible prestador (IPS y/o EPS) junto con la propuesta.

SI

El Contratista debera enviar los cinco (05) primeros dias de cada mes el cumplimiento de reporte a
los entes de vigilancia y control como la Superintendencia Nacional de Salud e INVIMA, Indicadores
de calidad, eventos adversos, reportes de tecno vigilancia y reactivo vigilancia.

SI

Se compromete las |.P.S. ganadora de la Oferta correspondiente a este proceso, en caso de mediar,
para cualquier servicio, una solicitud por médicos y/o paramédicos del personal técnico-cientifico
del contratista; a suministrar en forma escrita en sistema o a mano, en caligrafia completamente
legible, el documento (copia de la descripcion total de la consulta), donde consten todos los
argumentos técnico — cientificos tomados en cuenta y previamente analizados en el proceso de la
Atencion Médica, con los cuales se demuestre previamente lo encontrado y los moviles que
justifiquen la inclusién de lo ordenado y prueben los requerimientos de dichas ayudas asistencias
de prestacion, para que se surta el Proceso de autorizacién correspondiente de la unidad
prestadora de servicios en salud Sucre, para el caso de respuestas a Interconsultas,
Contrarreferencia y/o Solicitudes de Servicios, Hospitalizaciones o Examenes Diagndsticos o en
Complementacion Terapéutica y para el caso de todas las Formulaciones de Medicamentos. En
caso de suceder lo contrario la UPRES DESUC descontara de lo facturado el valor de los costos
de dichos servicios, no evidenciados. En caso de suceder lo contrario la unidad prestadora de
servicios en salud Sucre descontara de lo facturado el valor de los costos de dichos medicamentos,
no plenamente justificados.

SI

El contratista se compromete a que el personal asistencial que preste servicios conozca y aplique
los lineamientos establecidos en el instructivo N. 009 DISAN-AGESA del 06 de marzo de 2014
“Modelo de atencion en salud familiar con enfoque en riesgo de la Policia Nacional.

SI

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

CUM
PLE

OoBS
ERV
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Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud: Certificado de Declaratoria de requisitos
para cumplimiento del sistema unico de habilitacién o Acto administrativo expedido por la entidad
competente que le concede la habilitacion vigente por entidad de salud de su jurisdiccion.
Verificable en la Propuesta

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: PORTAFOLIO DE SERVICIOS, que incluya tanto los
servicios objeto de la contratacion como otros servicios brindados por el oferente. El servicio debe
contar con una capacidad instalada que le permita ofrecer el 90% del total de estudios
contemplados en el ANEXO No 2 CONDICIONES TECNICAS.

Experiencia del proponente: Con el fin de garantizar la calidad del servicio a contratar y evitar
incumplimientos en la ejecucién del futuro contrato, el oferente debe acreditar experiencia en
proyectos de igual o similares al objeto del presente estudio previo, tal acreditacion sera avalada
con la presentacion de los documentos que acrediten la realizacion de contratos celebrados y
ejecutados, quienes deben presentar certificaciones de minimo un (01) contratos ejecutados
(certificaciones o copia de contrato ejecutado) durante los ultimos tres (03) afios dichas
certificaciones deben ser expedidas por las entidades a las cuales se les ha prestado el servicio
y la sumatoria de las mismas debe ser igual o superior al 50% del presupuesto establecido para
la presente contratacion, expresado en 49.50 Salarios minimos legales vigentes. En Caso de que
el oferente haya firmado contratos con la Unidad Prestadora de servicios en salud sucre, no es
obligatorio que anexe certificaciones, solamente con enunciarlos, la unidad verificara su
informacion. Segun ley anti tramite 0019 del 10/01/2012.

Descripcion Técnica del Bien o Servicio - Personal (Recurso Humano): Tener la capacidad
técnica, logistica y recurso humano para atender a los usuarios en los procedimientos por
personal idoneo, equipos y utensilios necesarios para estos procedimientos, procesar y emitir
resultados de las mismas contemplados en el Capitulo 17 del Acuerdo 002 de 27 de Abril de 2001.
Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial
(Acuerdo 002 del 27 abril 2001 el cual se adjunta al presente estudio), de acuerdo a los
procedimientos y servicios contratados ya las necesidades de los usuarios del subsistema de
salud de la Policia Nacional, que acrediten debidamente su derecho.

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: La oportunidad de atencién a los usuarios debe ser
eficiente, con calidad de servicio como lo estipula la ley 1438 resolucién 019 del 2012.

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: El oferente debe garantizar que cuenta con los equipos,
instalaciones y talento humano especializado requerido para la prestacion del servicio, debiendo
cumplir los requisitos minimos de habilitacion.

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: Garantizar que puede ofertar con su propia capacidad
instalada como minimo el 90% del total de los servicios (Manual de normas técnicas, cientificas
y administrativas para el Servicio de medicina especializada — Ministerio de Salud — 1997) y que
los mismos se encuentren formando parte del plan de beneficios contemplado en el Acuerdo
No.002 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional.

Personal (Recurso Humano) Las entidades o personas interesadas en participar en el presente
proceso de contratacion, debe ofertar como minimo 01 profesional en cada una de las
especialidades solicitadas. Diligenciar el Formato de Idoneidad del Recurso Humano.

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: Garantizar la prestacion ininterrumpida del servicio
durante la ejecucion del contrato. El oferente debera tener un plan de contingencia para cubrir los
casos en los que no pueda prestar el servicio por si mismo

Descripcion Técnica del Bien o Servicio: Prestar el servicio siempre y cuando el usuario presente
la autorizacion de servicio de la oficina de referencia y contra referencia, orden del médico tratante
para prestar la atencion debera presentar el carnet y documento de identidad no dejar fotocopia.

De seguimiento a la ejecucion; Reportar mensualmente la ejecucion del contrato al Jefe de la
unidad prestadora de servicios en salud sucre, supervisor de contrato y oficina de referencia,
cuando el monto ejecutado del contrato llegue al 70%. Diligenciando el siguiente formato:

Contratista Nombre o0 Razén Social
NC del Contrato Numero Asignado por Contratacion
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Valor del Contrato | Valor Asignado incluye adiciones
Fecha del reporte | Fecha en que se hace el corte (dd/mm/aaaa)
Valor ejecutado Valpr de las facturas de cada mes que ya se han
radicado con la fecha del corte
Valor Programado Valor de remisiones que han recibido, pero no se han
9 atendido a la fecha del corte
Saldo Valor total del contrato menos (valor ejecutado mas
valor programado)
En caso de requerir un servicio los cuales no estén contemplado dentro del contrato, este podra X
ser prestado con previa cotizacién del servicio, autorizacion por parte de la oficina de referencia.
La entidad prestadora del servicio se abstendra de realizar examenes y/o otros procedimientos
que estén por fuera de la orden de autorizacion realizada por la oficina de referencia de la unidad X

prestadora de salud sucre, asi mismo de exigir el pago de examenes y/o procedimientos
adicionales para la atencién del usuario.

En cumplimiento de la Resolucién No. 256 de 2016 por la cual se dictan disposiciones en relacion
con el Sistema de Informacion para la Calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo X
de la calidad en salud

En cumplimiento de la Resolucion 001446 de 2006 por la cual se define el Sistema de Informacion
para la Calidad y se adoptan los indicadores de monitoreo del Sistema Obligatorio de Garantia
de la Calidad de la Atencién en Salud, en su articulo 4: reporte de la informacion: las entidades
responsables de reportar informacioén deberan hacerlo a la Superintendencia Nacional de Salud, X
quien realizara la validacion y cargue de la informacion y la pondra a disposicion del Ministerio de
la Proteccidon Social. Deben contar con los indicadores de calidad Este requisito sera ademas
verificado mediante visita técnica

Todos los servicios de mediana complejidad, para poder ser autorizados deben venir de una
previa remision del primer nivel de complejidad, en el caso de especialidades se remitiran de X
acuerdo a la malla de pertinencia de la policia nacional la cual esta adjunta en este doc.

El oferente verificara en el ADRES al usuario que solicite el servicio, para descartar que este se
encuentre vinculado al régimen contributivo, si esta afiliado no se debe prestar el servicio hasta
que resuelva su situacion de desvinculacion de la entidad con la que aparece, se exceptuan de
este procedimiento las urgencias vitales.

Si el oferente verificara en el ADRES y el usuario se encuentra vinculado a régimen subsidiado el
servicio si se podra prestar al TITULAR y a los beneficiarios que se encuentra vinculado a régimen
subsidiado deben solucionar la desafiliacion con la entidad que aparezcan para poder acceder a
los servicios. Se exceptuan de este procedimiento las urgencias vitales.

Para la legalizacién del servicio se compromete el oferente a cumplir con el Decreto Ley Anti
tramites No. 019 de 2012, a solo solicitar al usuario que demuestre sus derechos y la I.P.S.
ganadora de la Oferta realizara por su cuenta y riesgo la toma de las fotocopias requeridas asi:

Para acceder al servicio directamente con el proveedor se debe presentar el carné que acredite
los derechos de Sanidad de la Policia Nacional. En caso tal que los usuarios no tengan aun su
carné, pueden presentar CONSTANCIA VIGENTE de hallarse en tramite, expedida por la Oficina
de Afiliaciones de la unidad prestadora de salud Sucre, Caja de Sueldos de Retiro (CASUR) o
Caja General de Pensionados de la Policia (CAGEN).

Acompafando al carné que autoriza los servicios de sanidad, debe presentarse documento de X
identificacion en original segun el caso (Registro Civil de Nacimiento NUIP para menores de 7
anos; Tarjeta de Identidad para usuarios entre 7 y 17 afios; Cédula de Ciudadania para usuarios
mayores de edad).

Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos, salvo los casos expresamente
autorizados de acuerdo a la normatividad legal vigente (Atencion de urgencias vitales y/o Atencion
inicial de urgencias).

La I.P.S. ganadora de esta Oferta se comprometen a no pedir a los usuarios (afiliados y/o
beneficiarios) fotocopia de los documentos soporte; dichos documentos deberan ser fotocopiados
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por el personal de la I.P.S. y con cargo a ella, en cumplimiento del Decreto Ley Anti tramites No.
019 de 2012

La atencién del evento adverso entendido como “el dafio o complicacion no intencional
consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la
enfermedad misma del paciente” corre por cuenta del prestador, no sera cancelada por el SSPN.
Este estara sujeto a glosa total hasta que el comité ADHOC de la IPS y GARCA se retinan y
expidan el plan de mejoramiento y se determine la inherencia del evento para determinar el monto
a cancelar definitivo, debe contar con formato de eventos adverso y flujograma de aplicacion
dentro de la politica de seguridad del paciente - Este requisito sera ademas verificado mediante
visita técnica.

El oferente CERTIFICA que los procedimientos efectuados que no reudnan los requisitos de
calidad y confiabilidad, seran practicados nuevamente, sin costo adicional para la unidad X
prestadora de salud Sucre

ElI CONTRATISTA se compromete a No continuar prestando los servicios objeto del presente
contrato una vez este agotado el valor del contrato, salvo en casos de urgencia meédica
debidamente justificada de acuerdo con las disposiciones expedidas por la Superintendencia X
Nacional de Salud, Los servicios prestados por fuera del contrato que no cumpla con las
anteriores condiciones, no seran pagados por el CONTRATANTE.

El oferente debe de contar con una oficina de atencion al usuario y que este resuelva cualquier
inconveniente que se presente verificable la apertura de buzén de sugerencias y acciones X
correctivas - Este requisito sera ademas verificado mediante visita técnica.

El oferente se compromete a prestar los servicios de salud, objeto de este contrato, a los usuarios
en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato, dentro de los horarios de atencién
ambulatoria estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, para lo cual
Garantizara y dispondra de un sistema o proceso de atencién preferencial a los usuarios de la
Policia Nacional como ventanilla Unica de radicacion, funcionario encargado y vias de teléfono de
acceso a nuestros usuarios, sin discriminacion frente a otro tipo de pacientes que atienda

El oferente se compromete a mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales
exigidos por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias para prestar servicios de salud X
del nivel de atencién ofertado.

El oferente debe garantizar la prestacion del servicio ofertado, durante la totalidad del tiempo
contractual, ante la no prestacion del servicio ofrecido se incurrird en incumplimiento lo que sera X
causal de aplicaciéon de las clausulas de incumplimiento establecidas en el contrato.

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

El oferente debera presentar certificacion firmada por el representante legal, en donde demuestre
que el talento humano asistencial y administrativo con que cuenta para la ejecucion del objeto
contractual, se encuentra debidamente capacitado y su actividad econémica se relaciona con el
objeto a contratar, por ello debe indicar la educacién recibida en entidades educativas
debidamente reconocidas ante el ministerio de educacion, Asociada a los niveles de primaria,
secundaria, técnica, tecnoldgica, profesional-universitaria, especializaciones, maestrias y
doctorados. La anterior informacion, la realizara en una hoja Excel que contenga los siguientes
datos asi: nombre del profesional y/o técnico, edad, numero de documento de identidad, nimero
del registro de inscripcion departamental en la secretaria de salud, numero de tarjeta profesional,
titulo de formacion universitaria y/o académica, nombre de las entidades educativas debidamente
reconocidas ante el ministerio de educacion, Asociada a los niveles de primaria, secundaria,
técnica, tecnolégica. (Hojas de vidas de los profesionales deben contar con su Registro al Rethus)
- Este requisito sera ademas verificado mediante visita técnica.

CAPACIDAD OPERATIVA

El Contratista debera anexar carta de compromiso que soporte la suficiencia técnica y
administrativa para prestar los servicios a contratar, estimada a partir de la capacidad instalada
(recursos logisticos, operativos y fisicos), portafolio de servicios, disciplinas generales,
especializadas con que se cuenta (horas profesionales disponibles o por disponibilidad
requeridas), cobertura requerida y oportunidad de atencion, servicios de apoyo diagnoéstico y
terapéutico frente a las necesidades expresadas por la Unidad Prestadora de servicios en salud
sucre.
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El contratista debe contar con una sala de espera que cumpla con los requisitos minimos de

habilitacion. Este requisito sera ademas verificado mediante visita técnica. X

Cumplir con la Resolucién 2003 de 2014 del Ministerio de Salud y Proteccién Social actualmente
restructurada por la 3100 del 25/11/2019 por la cual define los procedimientos y condiciones de
inscripcién de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitaciéon de servicios de salud. Asi
mismo, adopta el Manual de Inscripcidon de Prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud.

En este item se verificaran los puntos en relacion:

1.Talento humano

2.Dotacion

3.Infraestructura X
4 Medicamentos, Dispositivos e insumos y Equipos Biomédicos (cronograma —mantenimiento)
5.Historia Clinica (Consentimiento Informado-Firma digital)

6.Procedimientos Prioritarios (Guias Practicas clinicas, Protocolos de atencién, Manuales de
Bioseguridad)

7. Interdependencia de servicio (Traslado de paciente-contrato Servicio de ambulancias cuando
aplique) nota: segun el servicio que preste asi mismo se realizara la verificacion de este item por
parte del equipo técnico.

El contratista debe cumplir con ATRIBUTOS DE CALIDAD enmarcados en el Decreto 1011 del
2006 relacionados con Oportunidad, Pertinencia, Accesibilidad, Continuidad y Seguridad en la
atenciéon de los pacientes. (Se evaluaron los indicadores principalmente de oportunidad del
servicio, Este requisito sera ademas verificado mediante visita técnica.

El contratista debe contar con la infraestructura necesaria para la realizacion de procedimientos X
y garantizar el desarrollo de los mismos.

EQUIPOS: Con el fin de verificar la idoneidad de los equipos, el oferente debera presentar
Certificacion firmada por el Representante Legal de la IPS en la que garantice la existencia, y
disponibilidad de los equipos médicos que empleara para la prestacion del servicio de salud; X
debera relacionarlos en detalle adjuntando las correspondientes hojas de vida y planes de
mantenimiento anexando formato. Este requisito sera ademas verificado mediante visita técnica.

El oferente debera tener al menos 02 equipos de radiologia con el fin de satisfacer las
necesidades de nuestros usuarios, con las pautas y criterios establecidos para la realizacion de X
estos estudios

El oferente debera presentar al menos 01 ecoégrafo con su instalacion de bafio, sala de espera,
zona de acceso de personal discapacitado, iluminacién, capacidad, con el fin de satisfacer las X
necesidades que se presenten.

El oferente debe presentar el portafolio de servicios de salud actualizados para el aino 2022 (incluir X
tarifas)

El oferente debera anexar certificado de la evaluacion inicial o autoevaluacion de los estandares
minimos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST) Emitida por la ARL o

firmado por responsable de SST y empleador donde Conste una calificacion Total que se X
encuentre en una escala de valoracion, “Moderadamente aceptable (puntaje entre el 60% y 85%).
No seguir prestando los servicios una vez ejecutado el presupuesto asignado para el presente X

proceso objeto a contratar, evitando la sobre-ejecucion

Comité en Instituciones de salud: La calidad se direcciona hacia la Acreditacion en salud por ello
el cumplimiento de las funciones de los diferentes comités que operan, algunos son de obligatorio
cumplimiento responsabilidad directa que garantice la calidad en atencién en salud segun lo
establecido dentro del marco normativo:

Comité de ética hospitalaria: Resolucion 13437/91

Comité de infeccion, profilaxis y politica antibidticas: Resolucion 1582/64

Comité de farmacia y terapéutico: Resolucién 2200/05 X
Comité de vigilancia epidemiologica: decreto: 3518/06
Comité técnico cientifico: resolucién 2936/06

Comité de transfusién sanguinea: decreto: 1571/93
Comité de historia clinica: resolucion 1995/99

Comité de urgencias: decreto 412/92

Comité de Seguridad del paciente: Resolucion 123/2012
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Comité parietaria de salud ocupacional: Resolucion 2013 de 1986

Estos deben tener definida su periodicidad, participantes, fecha lugar, convocados, Los apliquen
segun la prestacion de su servicio etc. Este requisito sera ademas verificado mediante visita
técnica. (Evaluacién atributos de calidad de la institucion).

Ofrecer todos los servicios que se detallan en el objeto del contrato, bajo los principios de
pertinencia accesibilidad, continuidad, oportunidad y seguridad.

PERTINENCIA: Los procesos y procedimientos seran aplicados de forma coherente al usuario de
acuerdo a la alteracién de salud presentada. Garantizar que los servicios ofertados cumplan con
las exigencias que la patologia amerite, en todos los aspectos que favorezcan la recuperacion del
paciente, el incumplimiento ocasionara glosas posteriores en la facturacion.

ACCESIBILIDAD: la disponibilidad de los recursos y la definicién de los procedimientos que
garantizan que los usuarios obtengan los servicios requeridos en la presente invitacion.
Corresponde a la IPS que oferte el mayor nimero de servicios solicitados en el CUPS (acuerdo
002) de II, 1ll y IV nivel ONCOLOGIA DENTRO DEL DEPARTAMENTO DE SUCRE y que
garantice la prestacion de dichos servicios en los tiempos pactados, a fin el usuario pueda dar
solucion a su patologia y/o iniciar el plan de tratamiento indicado

CONTINUIDAD: Realizaciéon de intervenciones requeridas mediante una secuencia légica y
racional de actividades, basada en el conocimiento cientifico. La IPS debera garantizar la
realizacion de acciones médicas y seguimiento de las mismas que favorezcan la recuperacion
satisfactoria del paciente, de acuerdo a los Protocolos y guias de atencién. ASi MISMO
SOPORTARA EN LA OFERTA LAS GUIAS DE MANEJO VIGENTES DE LOS SERVICIOS
OFERTADQOS, PROPIAS DE LA ENTIDAD

OPORTUNIDAD: Posibilidad que tiene el usuario de obtener los servicios que requiere, sin que
se presenten retrasos que pongan en riesgo su vida o su salud, la satisfacciéon de la necesidad
en el momento indicado con los recursos adecuados y de acuerdo con la naturaleza y severidad
de cada caso. La IPS en su propuesta debera presentar anexo CERTIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO de la siguiente consideracion:

El tiempo entre la solicitud del servicio y la atencién del mismo, no debera pasar de CINCO (05)
DIAS HABILES para los servicios ambulatorios en la ciudad de Sincelejo y UN DIA (01), si la
situacion lo amerita (la orden sera recepcionada en el momento de la presentacion por parte del
usuario teniendo en cuenta la vigencia de la misma). En este aspecto la Entidad oferente debera
comprometerse con la gestion ante las especialidades EN UN TIEMPO DE 24 HORAS, para la
consecucion de la cita, notificara al usuario por el medio que considera asequible, la fecha de su
cita, la cual no debe superar los cinco dias habiles a partir de la solicitud de la misma, para recibir
la atencion. Cabe anotar que se debe evitar la tramitologia y desplazamientos innecesarios del
usuario para acceder al servicio solicitado.

SEGURIDAD: Conjunto de elementos estructurales, procesos, instrumentos y metodologias
basadas en evidencias cientificamente probadas que propenden por minimizar el riesgo de sufrir
un evento adverso en el proceso de atencion en salud o de mitigar sus consecuencias La IPS
debera presentar mediante hojas de mantenimiento la buena funcionabilidad de equipos
biomédicos, ademas que cumpla con los requisitos de bioseguridad exigidos (ruta de desechos,
manejo de bioresiduos, control de incendios y saneamiento basico. Idoneidad de los
profesionales médicos y paramédicos comprometidos en la atencion del paciente. Igualmente las
habitaciones que se ofrezcan deberan mantener condiciones confortables, con buen aseo y
desinfeccion (Cama comoda, apta para cambios de posicion, aire acondicionado, mesa auxiliar,
closet, bafio, divan para acompanante) y ser bipersonales. En caso que la patologia lo amerite
la habitacién sera unipersonal, SIN QUE ELLO ALTERE LOS COSTOS PACTADOS

Para los medicamentos de uso intra hospitalario se tendra en cuenta para su pago el precio del
mismo correspondiente al listado de precios de medicamentos institucional menos 10% .

Prestar los servicios Ambulatorios de Il y Il nivel de complejidad en las especialidades y
subespecialidades médicas.

Todos los procedimientos incluidos en el acuerdo 002 del 27/04/01 se cancelaran a la TARIFA
PACTADA POR EVENTOS. aquellos que no se encuentren incluidos en el manual tarifario
pactado se cancelaran a la misma tarifa oferta pactada en el contrato dado un procedimiento
incluido en el acuerdo 002 que no se relacione en los manuales tarifarios mencionados se
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cancelaran previo acuerdo entre el contratante y el contratista con un descuento especial sobre
la tarifa institucional.

El oferente debera certificar que en caso que el paciente requiera de prueba de PPS (previa
prueba de sensibilidad) y/o medicamentos que requieran vigilancia intrahospitalaria debe ser
realizada por la entidad, INCLUYENDO LOS INSUMOS, el usuario presentara el medicamento a X
aplicar y la formula médica, dicha aplicacion del medicamento sera facturado a valor pactado de
la consulta de medicina general en el servicio de urgencias, menos el 50%.

El oferente debera certificar que Para la asignacion de Citas en el Servicio ambulatorio se debera
asignar un lugar exclusivo para usuarios PONAL, DESTINADO UN FUNCIONARIO
ENCARGADO DE LA ATENCION DIRECTA DE LOS MISMOS. El servicio ambulatorio sera en
jornada diurna los dias habiles. La cita sera reservada por parte de la entidad y se notificara al
usuario dentro de las siguientes 24 horas la fecha de la cita que no debe superar los cinco dias
habiles para la atencion

Para los medicamentos regulados (alto costo) por el ministerio de la proteccion social, sera tenida X
en cuenta la normatividad (Resolucion) vigente al momento de la prestacion del servicio

Para la facturaciéon de los medicamentos de uso intra hospitalario no incluidos en la regulacién
del ministerio, sera tenido en cuenta listado de precios de medicamentos institucional menos el
10% de descuento previo acuerdo, al igual que los medicamentos comerciales que sean X
prescritos POR RAZON NECESARIA, favoreciendo la recuperacion del paciente los cuales deben
ser previamente justificados por el médico tratante y autorizado por la unidad prestadora de
servicios en salud

Las IPS aspirantes a contratar deberan anexar PORTAFOLIO DE SERVICIOS donde se
SOPORTE vy se relacione:

Servicios de salud a ofrecer propios, bajo condiciones de oportunidad y eficiencia. Deberan X
anexar los soportes de estos Ultimos (contratos, convenios, uniones temporales, o cualquier otro
relacion establecida dentro de los parametros legales).

La entidad debe tener un operador exclusivo parala ejecuciéon contractual con la
unidad prestadora de servicios en salud del Departamento de Policia sucre, asi mismo Uno
(1) o Dos(2) funcionarios para la ATENCION EXCLUSIVA de los usuarios Para el X
servicio ambulatorio. Relacionar en la oferta datos de identificacion de los funcionarios
designados y nimeros telefénicos

La entidad debera gestionar la asignaciéon de las citas ambulatorias especializadas con
oportunidad de atencién que no supere los cinco (5) dias y de acuerdo a la severidad o urgencia X
del caso a las 24 horas, lo anterior teniendo en cuenta la Ley anti tramite expedida por el gobierno
Nacional.

La entidad debe contar con un programa de Auditoria para el Mejoramiento Continuo de la Calidad
“‘PAMEC”, cuya implementacién sera objeto de verificacion.

El oferente se comprometera a enviar en un plazo de ocho 8 dias maximo A PARTIR DE LA
FECHA DE RECIBIDA EN LA ENTIDAD ASISTENCIAL la respuesta por escrito de los
requerimientos exigidos por los usuarios a través de la oficina de atencion al usuario DE LA
UNIDAD PRESTADORA DE SERVICIOS EN SALUD con el Plan de Mejoramiento ajustado a
los formatos estandarizados de la Policia Nacional : (tramite de quejas, sugerencias, eventos
adversos, indicadores de calidad, Estadistica del servicio, Satisfacciones y reporte de avances
de planes de mejoramiento) asi mismo presentar los cinco primeros dias de cada mes el reporte
de avance de los planes de mejoramiento derivados de las Auditorias de calidad y/o auditorias de
cuentas médicas, estadisticas, notificacion obligatoria, eventos adversos, indicadores de alerta
temprana, indicadores de calidad ( circular 030), mortalidad, nacidos vivos y Archivo Plano de
Indicadores, con el propdsito de dar cumplimiento a los lineamientos del Nivel Central de Direccién
de Sanidad. Los formatos para dicha informacion seran anexados al contrato.

El oferente debera anexar Habilitacion de los servicios, soportado por registro uUnico de
habilitacion para cada uno de los servicios a contratar en su IPS sede principal y cada una de las
IPS sedes alternas que en su oferta pone a disposicion de los usuarios del SSPN. (Anexar X
formulario de inscripcion y cumplimiento con los requisitos de habilitacion para los servicios
ofrecidos).
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Carta de compromiso que soporte la suficiencia técnica y administrativa para prestar los servicios
a contratar, estimada a partir de la capacidad instalada (recursos logisticos, operativos y fisicos),
portafolio de servicios, disciplinas generales, especializadas y supraespecialidades con que se X
cuenta (horas profesionales disponibles o por disponibilidad requeridas), cobertura requerida y
oportunidad de atencion, frente a las necesidades expresadas por la USP.

La atencién de los eventos adversos generados durante la atencion entendido como “el dafio o
complicacién no intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado X
de la salud y no de la enfermedad misma del paciente” correra por cuenta del prestador.

SERVICIO DE AMBULANCIA PENDIENTE OFERTA SERVICIOS:

+ Sera obligacidon del contratista realizar el traslado del usuario que requiera este servicio, en
ningun momento esta responsabilidad sera cedida a la Policia Nacional. X
+ Se realizara el traslado de forma inmediata con los protocolos establecidos y de conformidad
con lo dispuesto por el profesional tratante

Los servicios de Baja, Mediana y alta Complejidad deben ser prestados por el proponente ganador
en forma directa o por intermediacion de otras instituciones, con las cuales la Policia Nacional no X
establece relacién contractual alguna

La necesidad de referir a un usuario a otra IPS para la prestacion de servicios de Alta Complejidad
no prestados directamente por el oferente debe notificarse a la unidad prestadora de servicios en
salud de la Policia Nacional en el Departamento de Sucre a la oficina de referencia y
contrarreferencia antes de hacerse efectiva la referencia con el fin de determinar la capacidad X
resolutiva de las IPS de la Red Propia en el territorio Nacional. La oficina de Referencia y
Contrarreferencia, o quién haga sus veces para los horarios nocturnos y dias festivos, determinara
el destino de la referencia siempre y cuando la salud o la vida del usuario no se exponga lo cual
es decisidon netamente cientifica y nunca lo administrativo tendra prelacién.

Las actividades inherentes al servicio las desarrollara en sus instalaciones, utilizando los equipos
y personal que se requiera. El personal que utilice para la realizacion de las actividades no tiene
ni tendra ninguna relacién laboral con la Policia Nacional la cual no pagara honorarios diferentes
a los establecidos para la realizacion del objeto contractual

La oportunidad para las interconsultas en Internacion sera maxima de UN (01) DIA (Calendario) X

El prestador se compromete a realizar los procedimientos y en general los servicios contratados
observado la totalidad de leyes y normas que regulen los servicios de salud en el Territorio X
Nacional

Para las Especialidades y Subespecialidades QUIRURGICAS, la Oportunidad para la realizacién

de las cirugias programadas debe ser igual o inferior a 15 (Quince) dias habiles. X
Instalaciones, el oferente debera garantizar la disposicion de habitaciones para aislamiento,
habitaciones bipersonales y/o unipersonales segun que la condicion clinica del paciente lo amerite X

o lo solicite la jefatura de la unidad prestadora de servicios en salud Sucre, Adicionalmente debe
garantizar el servicio de unidad de cuidados intensivos UCI ADULTOS

Equipos, el oferente debera certificar la tenencia de los equipos para la realizacion de los
procedimientos, examenes de laboratorio, imagenes diagnésticas y patologia requerida para X
cumplir con el objeto del contrato.

Los usuarios que ingresen a la entidad prestadora del servicio de salud deben ser valorados por
medicina general quienes podran ordenan los servicios de apoyos diagnosticos, (laboratorios, X
radiografias entre otros), descritos en el acuerdo 002 de 27 de abril del 2001.

Todos los servicios de mediana complejidad, para poder ser autorizados deben venir de una
previa remision del primer nivel de complejidad, en el caso de especialidades se remitiran de X
acuerdo a la malla de pertinencia de la Policia Nacional que se adjunta.

Se incluyen TODAS las Intervenciones y Procedimientos listados en el Acuerdo 002 del 2001,
que no se realicen en la unidad prestadora de servicios en salud Sucre y esté el proveedor en
condiciones de ofrecer segun su capacidad instalada debidamente inscrita en el REGISTRO X
ESPECIAL DE PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD del Ministerio de la Proteccion
Social.

La oportunidad para la asignacién de citas para la atencion de la consulta ambulatoria X
especializada, debe ser igual o menor a CINCO (05) dias habiles
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La oportunidad para la asignacion de citas para la atencién de la consulta ambulatoria

subespecializada, debe ser igual o menor a DIEZ (10) dias habiles X

La oportunidad para la realizacion de las intervenciones y procedimientos de Complementacion
Terapéutica y Apoyo diagnostico ambulatorios que se realicen en sus instalaciones, debe ser igual X
o menor a CINCO (05) dias habiles

El contratista se compromete a dar aplicacién al Decreto Unico Reglamentario 780 de 2016, Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccién Social,
para lo cual las formulas tendran lo escrito en el Articulo 2.5.3.10.16 Contenido de la prescripcion. X
La prescripcidon del medicamento debera realizarse en un formato el cual debe contener, como
minimo, los datos que aplican en el decreto y demas disposiciones.

El contratista anexara la documentaciéon que nos acredite que se encuentran habilitados por la

; - . X
secretaria de salud para los servicios de salud objeto del presente proceso
Las atenciones y valoraciones intrahospitalarias se realizaran con una frecuencia minima de una
vez al dia durante la estancia hospitalaria. La frecuencia de las valoraciones o interconsultas X

intrahospitalarias pueden aumentar y siempre dependeran de las condiciones clinicas de cada
usuario

Para las atenciones de usuarios inmersos en PROCESOS MEDICO LABORALES, debe
diligenciarse la documentacion que expresamente se tiene establecida para ello (PAPELES DE
SEGURIDAD) los cuates NO deberan ser entregados al Usuario, absteniéndose de emitir X
concepto de APTITUD ya que los mismos son POTESTAD exclusiva de los Organismos Médico-
Labora les de las Fuerzas Militares y Policia Nacional

La Oportunidad para la entrega de los RESULTADOS: en casos de URGENCIAS debe ser
inmediato. En casos de dificultades técnicas, estas seran resueltas y en ningun caso se X
entregaran estudio sin lectura

El contratista se compromete a prestar los servicios médicos autorizados por comité técnico
cientifico "CTC", por parte de nivel central, asi mismo los servicios autorizados por TUTELAS,
siempre y cuando estos servicios estén autorizados por la oficina de referencia y contrarreferencia
o la jefatura de la unidad prestadora de servicios en salud y seran cancelados con recurso propios X
del contrato. Se debe adjuntar la hoja de gastos de administracion de medicamentos, materiales
0 insumos especiales y costos, en caso de requerirse para el examen o procedimiento, y se
adjuntara a la factura de venta de aquellos dispositivos, materiales e insumos que se utilicen.

Debe registrar y suministrar los siguientes documentos para su revision: PGIRASA
actualizado (Decreto 1076, Decreto 780 de 2016, Resoluciéon 2184 de 2019), de igual
forma debera presentar el certificado de registro de generacioén de residuos generados en la
atencion en salud (Mediante el link del IDEAM), informe de indicadores ambientales radicado X
en la autoridad ambiental, informe de caracterizacion de aguas residuales (Resolucién 0631
de 2015), actas de incineracion de residuos de los ultimos seis meses. Lo anterior sera objeto
de verificacion de visitas técnicas que se realizaran periédicamente.

El Oferente debe cumplir con las normas de bioseguridad, manejo de desechos, asepsia y
antisepsia, asi como con la normatividad vigente para el manejo de desechos sdlidos,
desechos generados en la atencion de salud, vertimientos liquidos de acuerdo a la X
normatividad establecida para tal efecto por el ministerio de salud y el ministerio del medio
ambiente.

Anexar Listado De Medicamentos X

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (6) meses desde que inicid el plazo de ejecucion
del contrato u orden de compra, restando (3) meses para que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:
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La Regional de Aseguramiento en Salud 8 — Unidad Prestadora de Salud Sucre, pagara el valor del contrato que resulte del
presente proceso a favor del contratista en el municipio de Sincelejo, en pagos mensuales con base en la facturacion
soportada presentada por el contratista durante los primeros cinco (5) dias habiles del mes siguiente a la prestacion de los
servicios y todos los reportes estadisticos mencionados en el presente estudio de conveniencia y oportunidad, dentro de
los sesenta (60) dias calendarios, siguientes a la presentacion de la factura comercial respectiva en la ventanilla Unica
central de cuentas de la Unidad Prestadora De Salud Sucre, una vez cumplidos los tramites administrativos y fiscales
vigentes y que la Direccion del Tesoro Nacional situe los correspondientes recursos del PAC autorizado a la institucion. En
consecuencia, no obstante, la programacion de PAC cuya autorizacién es competencia del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico a través de la Direccion del Tesoro Nacional, no sera impedimento para la ejecucion del objeto contractual.

La factura electrénica debe ser presentada de acuerdo a la resolucién 0042 del 05 de mayo del 2021, por la cual se
desarrollan los sistemas de facturacién electronica de venta como titulo valor y CIRCULAR EXTERNA 016 del 9 de marzo
de 2021, que al a letra dice:

“La Administracion del SIIF Nacién implemento el “Modelo de Recepcion de Facturas de Venta, Notas Débito y/o Notas
Crédito”, el cual aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las Entidades que hacen parte del
Presupuesto General de la Nacion (PGN), de conformidad con lo establecido en la Directiva Presidencial 09 de septiembre
del 2020. Aquellos Proveedores o Contratistas que tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 — Facturador
electrénico (emisor), deberan entregar factura electrénica de venta por los bienes y/o servicios ofrecidos a las entidades del
ambito SIIF Nacion, como también las notas débito y/o notas crédito, a través del buzén dispuesto para el efecto por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para lo cual la informacion tributaria de los terceros creados en el SIIF Nacion se
actualizara con base en los datos de la DIAN mediante un Servicio Web. Asi las cosas, las entidades ejecutoras del PGN,
al realizar el registro de la obligacion o del egreso de una caja menor, el sistema identificara si el tercero beneficiario de la
misma es sujeto a facturar electrénicamente, y al verificarlo solicitara la consulta y vinculacion de la(s) factura(s)
electronica(s) de venta en estado “Aprobada” (s) por el supervisor y/o tacitamente, segun lo define la norma, para continuar
con el proceso de pago.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

En este espacio se debe informar el valor total de los pagos efectuados, valor del mismo y porcentaje, asi:

a. Balance general de pagos y entregas
Valor en pesos % del valor del contrato u orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $90.000.000,00 -%
Valor total de las entregas $ 84.694.300,00 94%
Valor total facturado $ 84.694.300,00 94%
Valor facturado pendiente de pago $0,00 0%
Valor pagado $ 84.694.300,00 94%
Valor pendiente de entrega $5.305.700,00 6%

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS ENTREGADOS POR EL CONTRATISTA

(valor de los bienes o servicios entregados por el contratista / valor total del contrato u orden compra) *100 =
porcentaje de bienes o servicios entregados por el contratista)

FORMULA PARA CALCULAR PORCENTAJE DE BIENES O SERVICIOS PENDIENTES DE SER ENTREGADOS
POR EL CONTRATISTA

(Valor total del contrato u orden compra - valor de los bienes o servicios entregados por el contratista) / (Valor
total del contrato u orden compra) * 100 = porcentaje de bienes o servicios pendientes de ser entregados por
el contratista.

a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervision debera relacionar de
manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del contrato u orden de compra tinicamente del periodo que esta
informando)
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LG aqta ° _ Fecha de Valor No. Valor No. orden de
constancia de Valor recibido ol Valor pagado -
e recibido facturado factura deducciones pago
recibido
01 $10.060.000 | 23-OCT-2023 | $10.060.000 86 $10.060.000 N/A N/A
02 $8.026.000 04/12/2023 $8.026.000 57 $7.996.000 N/A N/A
03 $ 14.838.000 12/12/2023 $ 14.838.000 103 $ 14.838.000 N/A N/A
04 $7.106.000 20/12/2023 $7.106.000 46 $7.106.000 N/A N/A
05 $17.360.000 14/02/2024 $17.360.000 117 $17.360.000 N/A N/A
06 $ 8.796.300 11/03/2024 $ 8.825.000 68 $8.796.300 N/A N/A
07 $9.654.000 | 20/03/2024 | $9.654.000 65 $9.654.000 N/A N/A
08 $ 8.884.000 04/04/2024 $ 8.884.000 60 $ 8.884.000 N/A N/A

NOTA: en caso de que se esté presentando el informe final, se debera diligenciar, el cuadro anterior con la recopilacion
de toda informacion del contrato.

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
5. RECOMENDACIONES

El supervisor debera realizar una sintesis sobre el desarrollo del contrato u orden de compra y las
recomendaciones que como supervisor estima pueden ser tenidas en cuenta por la Administracion.

6. CONCLUSIONES
El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de que la

administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal de la devolucion
del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las

El contratista S| clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas

cumplié con lo est.ableci.das, para lo .cual relaciono y anexo Io§ docum'entps soportes (técnicos

establecido en obllégatorllos gstablecm(jjosd enllzs eslpecglcamones técnicas, incluyendo las
. ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

las  clausulas ’ 9 y oy )

contractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se inform6 mediante
- comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma

Grado y Nombres
Auxiliar de enfermeria ESPRI SUCRE

Supervisor Contrato u orden de Compra No. 67-7-200307-2023
Correo electronico: gloria.guevarad905@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3104134878
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