Barranquilla, 14 de Agosto del 2024

Doctor:

Carlos Daniel Cervantes Sanjuan
Asesor Despacho

SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

ASUNTO: Informe de Gestion de las actividades realizadas de acuerdo con el
contrato de LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL
DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA DE SALUD MENTAL.

Me permito presentar a usted informe de gestion en virtud del contrato N° CD-11-
2024-3258 con objeto contractual LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA DE SALUD

MENTAL

Periodo que correspondiente del 14 de julio del 2024 al 13 de agosto 2024.

acciones de prevencion, atencion,
seguimiento y vigilancia institucional,
ante las alteraciones en la salud
mental de las personas.

Obligacién Contractual Producto
Brindar asesoria profesional a Il A través de la plataforma Inbox
Secretaria de Salud Distrital en la messagebird, de la estrategia
implementacion de estrategias y Chatlemosse se brinda orientacion

psicolégica e intervencidon en crisis en
salud mental a los usuarios que hacen uso
de la plataforma.

Atender a los usuarios que se
comuniquen haciendo uso de los
distintos canales de ruta dispuestos
por la entidad para la atencion
integral en salud mental.

Se realiza atencion psicologica a los
diferentes usuarios que hacen uso de la
plataforma inbox messagebird. Asi mismo
se realiza activacion de las rutas de
atencion de acuerdo con los casos
recibidos.

Gestionar de manera diligente,
oportuna la articulacion de los
usuarios conlas entidades

Se hacen envios de correos electronicos de
acuerdo con cada uno de los casos
priorizados a las diferentes EPS para su
respectiva atencioén y seguimiento.




Administradoras de Planes de
Beneficio (EAPB), y sus respectivas
redes prestadoras de servicios
especializados-IPS, cuando asi
fuere necesario.

Rendir informes y conceptos sobre
los usuarios atendidos y en general,
sobre todos los asuntos
encomendados en relacién con su
objeto contractual.

Se registran los casos atendidos en las
diferentes bases de datos como
planillas, Excel y plataforma drive de
todos los casos atendidos en la
estrategia.

Liderar, organizar, participar Yy/o
asistir a  reuniones, eventos,
actividades y mesas de trabajos para
fortalecer los servicios de atencion
psicoldgica, el bienestar emocional, |a
salud mental, la prevencion de
suicidio y las autolesiones.

Participé en las reuniones de grupo
establecidas para organizar agenda de
las actividades programadas

Asisti a reunién a través de la plataforma
Meet para socializar la estrategia de
actividad programada en campo.




Las demas que le sean asignadas Asisti a la capacitacion de primeros
para el alcance de las metas de log auxilios psicol6gicos organizada en las
proyectos y cumplimiento de los fineg instalaciones de la Cruz Roja
misionales de la Secretaria Distrital

de Salud de Barranquilla. Actividad de socializacién de la
estrategia del club de las emociones en
el parque los Andes para los cuidadores
y cuidadoras

Actividad pausas activas para mejorar el
desarrollo de las actividades laborales
de los empleados ubicados en los pisos
5y 6 de la alcaldia de Barranquilla

Actividad de socializacion de la
estrategia incluyente mas realizada en el
piso noveno en las instalaciones de la
alcaldia

Cordialmente,

Mafol[ﬂn MO"OSFI[V& M

Y

Mailyn Maudith Manosalva Mercado Vo.Bo. Carlos Cervantes Sanjuan
CC 22.736.135 de Barranquilla
Celular:3014565054



