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1 TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL [_]

Cuota Numero Uno (1)

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4134.010.26.1.0442-2024

Nombre del contratista: BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LLC SAS. -
HELPPEOPLE SOFTWARE
Documento de identificacion del Contratista: 900.298.719-0

Nombre (s) del supervisor (es): Ermilson Diaz Martinez

Organismo: Departamento Administrativo de | No. Teléfono:
las Tecnologias de la informacion y las|6028879020
Comunicaciones (DATIC)
Objeto del contrato No. 4134.010.26.1.0442-2024

Adquirir licencias para el funcionamiento de la herramienta Helppeople Service
Management ItsM Cloud para la gestion de servicios Tl y otras areas de servicio
transversales en la Alcaldia de Santiago de Cali.

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha Terminacion

04/Jul/2024 31/dic/2024
Modificacion al contrato: N/A
Suspension: N/A
Reanudacion: N/A
Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de MIL CUARENTA'Y NUEVE MILLONES
TRESCIENTOS VEINTIUN MIL QUINIENTOS SETENTA PESOS M/CTE
($1.049.321.570).

Adicion: N/A

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteraciéon o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI ) .
SESTION JURIDIBE INFORME DE SUPERVISION DE VERSION 002
ADMINISTRATIVA CONTRATO
GESTION CONTRACTUAL
Prérroga: N/A
Resumen contable y financiero:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado Saldo por
Contrato Cancelar Cancelado Cancelar
$1.049.321.570 $710.909.998 $0 $338.411.572

INFORMACION DEL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL

PERSONA JURIDICA: BRANCH OF INVERSOFT GROUP COLOMBIA LLC S.A.S
FECHA DE CERTIFICACION: 09 junio de 2024

La certificacion fue expedida por la contadora publica MILVIA NEVETH MERA AGUDELO
identificada con cédula de ciudadania N° 31.844.280 de Cali Valle y tarjeta profesional N°
37055-T

PERSONA NATURAL:

Datos Certificacion o Planilla de Pago de persona Natural
No. Planilla:

No. PIN, Autorizacién, Referencia, Pago:

Operador:

Fecha de Pago:

Periodo de Pago de la Seguridad Social:

Observaciones al informe contable y financiero: Aportaron la Factura electrénica No.FV
2844 Del 22 de Julio de 2024, por valor de SETECIENTOS DIEZ MILLONES
NOVECIENTOS NUEVE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS MCTE
($710.909.998).

5. INFORME TECNICO
RECIBO A SATISFACCION DE BIENES Y/O SERVICIOS:

Se recibe a entera satisfaccion del SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL, los bienes
y/o servicios con base en las condiciones establecidas en el Contrato No.
4134.010.26.1.0442-2024 y que a continuacion se describen, para el pago de la primera
cuota:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Anexo:
Se relaciona soporte para el cumplimiento del pago de la primera cuota:
Para el pago de la primera cuota se debe cumplir con lo siguiente:

CLAUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO. El Distrito de Santiago de Cali —
Departamento Administrativo de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (DATIC), realizara el pago al CONTRATISTA de la siguiente
manera:

La forma de pago sera a tres cuotas, de la siguiente manera:
Primera cuota: Un valor con descuento aplicado de setecientos diez millones

novecientos nueve mil, novecientos noventa y ocho mil pesos Mcte.
($710.909.998) entrega de la activacion licencias de uso de software en ambiente

productivo.
ENTREGABLE 1
id. Producta Nombre Producto Cantidad

*CLD - Agente B4, Business suscriptian

181-104 anual paquete premium de 200 hags 640 BO0
licengias

(082580 CLD - Dashboard Bl Visor Suscripaion Anual %

(082899 CLE - Syne ADS Suscrpaion Arual, 2

CLD - Single Sign On {850 10 ADS)

‘o 3

L SuSCRpCIan Anual, #

082535 LD - Mail Service Suscripaon Anual {1} .
- Buzdn (usuarios dimitados).

0087552 LLE - Rapidrarms - Suscopcion anual de )

uso Formulano Zonas Wifi,

A continuacion, el acuerdo de licenciamiento de los productos relacionados en el primer
entregable por parte del contratista:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

SESTIN JURIDICO INFORME DE SUPERVISION DE |  VERSION 002

ADMINISTRATIVA CONTRATO
GESTION CONTRACTUAL

Acuerdo de Licenciamiento
Nit actual del acuerdo BRI L3 e} AGR-D2-50MOS

Detalle del Acuerdo de Licencia
Uso autorizado a nombre de:

Empresa Alaktia Sentiane de Cab Tipo de Producto Licencia » Mantenimento
Direccién Cam Yoere Acaldia Puo 18 Version 8 Fecha de Inicio TR0
Ciudad Calt Pais Cotoming Fecha Final FENIZO25
Modatidad Cioud: Productos pot Suscripodn  Estade At Fecha de renovacién  TAOM2025

Detalle de Licenciamiento Adquirido

G 0 S ; s . T e
104104 Cioud Productos por Suscripedn CLD - Agente Ed, Business / Suscripessn Anual inventano de Ventas  em
Panuste Promium
DOE-2580 Civud: Productos por Susenpodn CLD - Dashboard Bl Visor 7 Susoripcidn Anust Inventano ds Ventas 2
DOB-2BYG Cioud: Productos por Suscapiidn LD - Sync ADIS / Suscripoidn Anus Inverdaro de Ventas 2
O08-2898 Cioant. Productos por Suseripedn CLD - Sngle Sign On {880 1 ADS} 7 Suscripcidn by 3 O Vs 2
Annd
QOB-2535 Clorad: Productos por Suscapedn CLD - Mad Servics 7 Suscripidn Anusl frventaro de Ventas 1
082582 Chonnt: Proguctos por Susenpodn gnw - RapwiForms Formulano Zonas Wi/ Suscripaidn Inventario de Venlas 1
i34

Contactos autorizados del acuerdo

Emprass Contacto principat Corren del contacto principal
Akaldia Santagn de Cali Ermilson Diaz Martmsz ermison diazifiost gov.co
Socto de negocios Contacta socle Corren dal contacto del socio
heippmople Software Artoeno Jimaney artiimanizithelppeoplosoll com

Detalle de la Ordon por parte de Socio de Negocios
Socio de Negocins  heippeopie Software Fecha de la orden TRR2024
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Este documento es propiedad de la Administraciéon Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 4 de Q/,ﬂ



DE
L’I&?\IEELECI%LEYG CRSég%ON MAJAO01.04.03.P002.F003
(MIPG)
ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI. ) ,
CESTION JURIBIEE INFORME DE SUPERVISION DE VERSION 002
ADMINISTRATIVA CONTRATO
GESTION CONTRACTUAL

Asi mismo, se recibe por parte del contratista informe técnico de las respectivas licencias,
dicho informe reposa en el link de evidencias.

Link de evidencias:

https://drive.google.com/drive/folders/16RAIFSz0 9V-y7LkDQFUt1n-ziUPpvYQ

https://drive.google.com/drive/folders/10nou7laTdEnUc10YPIIRde u yiDZrOH

OBSERVACIONES AL INFORME TECNICO: N/A

4- RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones

5- FIRMAS RESPONSABLES

—

Supervisor: > Apoyo a la sypervision:
P/ 7 " k
,/ / .)! | M —

Jhonn Robert Mena Cancelado

1

| Contratista - Apoyo a la supervisién -Rol
Técnico

A - .
Apoyo a la supgrvision: Apoyo upervision:
i
-] , _

Iris<Jimé&nez Angel

Contratista - Apoyo a la supervision -Rol
Financiero

Fecha de suscripcion del informe de supervision: Santiago de Cali D.E., 22 de julio de
2024.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion
por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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