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lapatria.com...
Canal Uno P caracol.com.co
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7% 23%

elcolombiano.com
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360radio.com.co
8%

RcnRadio.com

9%
Eltiempo.com 82,50%
Semana.com 10%
9% ,
m WEB = TELEVISION = IMPRESOS RADIO
Protestas en el Caribe por cortes de luz: Se complica la En total 203 medios publicaron

situacion de orden publico en la regidn caribe por los cortes de luz
gue esta realizando la empresa AIR-E, por una billonaria deuda a
miles de familias, la comunidad protesté en diferentes zonas.
Caracol TV

noticias del sector.



http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Tv/Caracol/2024/07/25/TV_5_20240725_130051.MP4
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http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Tv/Rcn/2024/07/08/TV_4_20240708_191240.MP4
http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Radio/LaW/2024/07/16/R_1_20240716_062723.mp3
http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Tv/Rcn/2024/07/23/TV_4_20240723_193137.MP4
http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Tv/Rcn/2024/07/31/TV_4_20240731_133921.MP4
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TOP Participacion por Medio

Eltiempo.com diariolalibertad.com

naventuraenlinea.: 7% 15%

noticiasdecolombia.info

7% elheraldo.co
prensajuridica.com 14%
7%
pulzo.com
8%

headtopics.com

13%
caracol.com.co

9%

éCobraron mucho mas?: La Superservicios asegura que a un grupo de
usuarios les cobraron 24.633 millones de pesos de mas por el servicio de

barrido y aseo en Bogota, pero el valor ascenderia a 50.000 millones. éQué
paso?. Semana

SSPD | NOTICIAS DE LA ENTIDAD |

Participacion por Canal

2,20%
4,5%

2,20%

91,20%

m WEB = RADIO = IMPRESOS m TELEVISION

En total 240 medios publicaron
noticias de la entidad.


http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Impresos/Semana/2024/07/27/I_7_20240727_ee7c_P35.JPG
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Incidencia Total

o

TELEVISION IMPRESOS RADIO WEB

Audiencia (En miles) Valorizacion (En miles)

IMPRESOS 6.583,4 $192.041,0
RADIO 7.707,9 $118.078,0
TELEVISION 4.952,5 $73.657,0
WEB 24.486,2 $1.413.999,3
Total general 43.730,0 $1.797.775,3

Se registraron 740 noticias en las que
fue mencionada la SSPD o uno de sus
VOCEeros.

diariolalibertad.com (7), elheraldo.co
(7) y headtopics.com (6) los medios
con mayor numero de registros.

elheraldo.co (87.3M), headtopics.com
(81.9M) y ElI Tiempo (72.0M), Los
soporte que generaron mayor
valorizacion.

Caracol Radio (4,1), Semana.com
(4,0) vy elheraldo.co (3.9), Ila
audiencia mas representativa en
millones de impactos.
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Alcalde Char le propone a Pinedo,
de Santa Marta, solucion a crisis
de agua que estan viviendo: ¢De
gué se trata?. Semana.com

Superservicios pide garantias
en servicio de aseo tras pleito
entre Interaseo y AIR-E.
Caracol Radio.
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http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Impresos/ElTiempo/2024/07/08/I_1_20240708_9d43_P1.9.JPG
http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Radio/CaracolRadio/2024/07/25/R_4_20240725_081239.mp3
https://www.semana.com/nacion/barranquilla/articulo/alcalde-char-le-propone-a-pinedo-de-santa-marta-solucion-a-crisis-de-agua-que-estan-viviendo-de-que-se-trata/202424/
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Participacion por Canal
Top - Prensa

2,5

CANTIDAD DE NOTAS

1,5

POSITIVA

El Espectador

0,5

La Republica

Semana . - . .
n Listos los alivios en facturas de energia para el Caribe: (..) De

acuerdo con cifras de la Superintendencia de Servicios Publicos, en Afinia
el kilovatio costaba $1.128,4 en el quinto mes del afio para estrato 4,
evidenciando un alza de 32,5% frente al mismo mes de 2023.
Portafolio

El Nuevo Siglo

NEGATIVA

Internet para hogares se podria convertir en un servicio publico
domiciliario: El pasado 11 de julio se cumplieron 30 afios de la entrada
n en vigencia de la ley de servicios publicos de Colombia, y en medio de
esta conmemoracién, el Gobierno Nacional se prepara para reformarla.
Segun comentd el superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios,
16 nOtaS Dagoberto Quiroga, se busca nivelar la balanza para que la regulacién
también beneficie a los usuarios y no solo al negocio de las empresas.

TOTAL INTERNET El Tiempo
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El Tiempo
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http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Impresos/Portafolio/2024/07/11/I_2_20240711_0815_P8.JPG
http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Impresos/ElTiempo/2024/07/22/I_1_20240722_98a1_P1.8.JPG
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Participacion por Canal 25

- | I 4
Top - Television :
§ 1,5
E 1 ® ® =0
7))
CANTIDAD DE NOTAS TIEMPO AL AIRE o 0,5 -
(Minutos)
8 00:50:24 0 ™ ™ ™ ™ ™ ™ ™ ™ N ™ ™ ™ ™ ™ ™
7 00:43:12 SIS E S EEE
43 S A AN A O R
6 00:36:00
5
00:28:48 éCual es el panorama del relleno sanitario Dofia Juana?:
4 < Visita de la Superservicios y de la Uaesp al relleno sanitario
00:21:36 S Dofia Juana, uno de los puntos neuralgicos del sur de Bogota.
3 - La directora de la Uaesp dio recomendaciones y perspectivas
7 00:14:24 g para el futuro. Canal Capital
w
1 00:07:12 Z
Gobierno y Air-e acuerdan suspender cortes de luz: El
0 00:00:00 Gobierno Nacional y la empresa Air-e llegaron a un acuerdo
temporal para no cortar el servicio de energia en la region
R 16 nOtaS Caribe, donde hay una billonaria deuda. Esta fue una
& decisién que se acord6 luego de reunidn entre la empresa
g p Air-e, Ministerio de Minas y Energia y la Superintendencia de
TOTAL TELEVISION

Servicios Publicos. Caracol TV



http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Tv/Capital/2024/07/03/TV_2_20240703_183616.MP4
http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Tv/Caracol/2024/07/26/TV_5_20240726_080245.MP4
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5 e Pablicos Domiciliario: Dagoberto Quiroga, superintendente de
5 00:21:36 Servicios Publicos Domiciliario hablé en Emisora del Atlantico sobre la
4 iniciativa que se estda gestando para que la empresa Triple A pueda
3 00:14:24 <« ayudar al problema de acueducto y alcantarillado que tiene la ciudad de
2 > Santa Marta. Emisora Atlantico
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http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Radio/EmisoraAtlantico/2024/07/18/R_30_20240718_074500.mp3
http://www.mymcol.com/mymcol/mediciones_medios/ContenidoNoticias/Radio/CaracolRadio/2024/07/25/R_4_20240725_063603.mp3
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Participacion por Canal
Top 10 - Internet

CANTIDAD DE NOTAS <
E
()
Eltiempo.com || N 9
noticiasdecolombia.i... || IGN
noticiasbg.com || EGEGN
Pinedo y Char se reiinen en Barranquilla, analizan solucion de
prensajuridica.com - falta de agua en Santa Marta: “"Me encuentro en la ciudad de
Barranquilla reunido con @dquirogac , superintendente de
pulzo.com _ @Superservicios , el alcalde @AlejandroChar y @SomosTripleA , donde
< hemos recibido una propuesta innovadora en materia de agua.”
caracol.com.co [ IGTEEGED E wradio.com.co
<
zonacero.com _ 8 En Colombia tarifas de Energia Eléctrica empiezan tendencia a la
2 baja: Dando cumplimiento a la decisién del Presidente de Colombia,
headtopics.com _ Gustavo Petro Urrego, de asumir el pago de la deuda por la opcién
tarifaria, y luego de firmados los acuerdos entre los Ministerios de
elheraldo.co || NENEGEGE Hacienda y de Minas y Energia (MinEnergia), la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD), las empresas comercializadoras
diariolalibertad.com || NENGNNKNNGE del Grupo EPM (EPM, Afinia, CHEC, CENS, EDEQ, y ESSA) y la empresa
675 nOtaS Air-e, el Gobierno colombiano viene avanzando en las gestiones
0 10 20 30 necesarias para lograr materializar los beneficios en tarifas de energia
TOTAL INTERNET eléctrica de los usuarios mas vulnerables. mundoelectrico.com

z)



https://www.wradio.com.co/2024/07/17/pinedo-y-char-se-reunen-en-barranquilla-analizan-solucion-de-falta-de-agua-en-santa-marta/
https://mundoelectrico.com/index.php/component/k2/item/1963-en-colombia-tarifas-de-energia-electrica-empiezan-tendencia-a-la-baja
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Metricas
Mentions Impressions
5.6k ™ 8.89M
1,47% more than in previous period 8,54% more than in previous
period
15 jul, 2024
1.939

peak mentions
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REDES SOCIALES |

Interactions Avg. influence score Opinion leaders
21.26k 2.0/10 214k v
-45,65% |ess than in previous 3,64% more than in previous =23,19% |ess than in previous period
period period
Other
0.9% |

B X (Twitter) 9934% 5.55k

B YouTube 0.36% 20
Facebook 0.27% 15
B Instagram 0.23% 13

X (Twitter)

891%

15 jul 22 jul 29 jul

z)

= Current period —. Previous period
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Lideres de Opinion

Opinion leader

@O0+ 20

@0

@Tigo_Colombia
@MovistarCo
[@sicsuper
@Aire_Energia
elheraldoco
@WRadioColombia
@rcnradio

@latm
@Portafolioco

@AcueductoBogota

Sentiment ratio

SSPD | REDES SOCIALES |

Mentions Engagement avg. Impressions
147 0.0% 3.02M
/8 0.0% 1.37M
73 0.0% 860.28k
123 0.1% 346.78k
3 - 329,34k

1 0.0% 246.5k

1 0.0% 171.04k

1 0.0% 150.93k

2 0.0% 143.62k
28 0.0% 141.47k

z)
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Menciones mas Populares

#Moticiaw | El alcalde de Santa Marta, Carlos Pinedo (@CarlosPinedoC), se encuentra en la ciudad de Barranquilla reunido con el @S
uperservicios, el alcalde de Barranquilla, Alejandro Char (@AlejandroChar) y @SomosTripleA, para analizar una propuesta para soluc
ionar la falta de... https://t.co/wRGOR3rnA9 https://twitter.com/WRadioColombia/status/1813650844799115745/photo/1

#Noticia | La Superintendencia de Servicios Publicos y el Ministerio de Minas acordaron con la empresa Air-e que, entre el 25 de julio
y el 5 de agosto, no se suspendera el servicio de energia en la Costa debido al incumplimiento en el pago de facturas. https://t.co/fl5
pxpWuAG hitps://twitter.com/rcnradio/status/181651987 1406178786/ /photo/1

#Noticia | La Superintendencia de Servicios Publicos y el Ministerio de Minas acordaron con la empresa Air-e que, entre el 25 de julio
y el 5 de agosto, no se suspandera el servicio de energia en la Costa debido al incumplimiento en el pago de facturas. https://t.co/Pv
sNOJAT https://twitter.com/lafm/status/1816518822152466779/photo/1

— Los alcaldes de los municipios del Atlantico a los que se les aplicara la suspension diaria de energia han expresado su descontent
o por los "periodos de continuidad”, una medida establecida por la empresa Air-e que contempla la interrupcion del servicio eléctrico
por seis horas diarias en 13 sectores del departamento, tambien en Magdalena y La...

A traves de un comunicado conjunte, el Ministerio de Minas y Energia, la Superintendencia de Servicies Publicos Domiciliarios, la em
prasa Air-e y el Comité de Usuarios dieron a conocer que, a partir de este jueves 25 de julio, y hasta el préximo 5 de agosto, se suspe
ndera la medida de corte del servicio de energia a los 13 sectores del...

La Comision de Regulacion de Energia y Gas (Creg) anuncio la designacion de Antonio Jiménez Rivera como nuevo director ejecutiv
o, por un periode de un aio. Cuenta con cerca de 20 afos de experiencia en el sector de la energia electrica. Es Ingenierc Eléctrico g
raduado de la Universidad Industrial de Santander (UIS) y tiene una especializacion en...

SSPD | REDES SOCIALES |

¥ W Radio Colombia
mm jul 17 at 14:03

¥ RCN Radio
= jul 25 at 12:04

¥ LaFM
= jul 25 at 12:04

o elheraldoco

=W + jul 25 2t 09:08

@ elheraldoco

= Il + jul 25 at 113

@ elheraldoco

=K1 + jul 17 at 1:07

246.5k
Reach

171.04k
Reach

150.93k
Reach

109.81k
Reach

109,77k
Reach

109,77k
Reach

810

Influence

810

Influence

8/10

Influence

810

Influence

810

Influence

810

Influence

n

nteractions

2

nteractions

3

nteractions

147k

nteractions

113k
nteractions

582

nteractions
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Hashtags mas populares

Reartagenadeindias

#denunciaciudadana #atlantico

#hogota #magdalena £30afesatuservicie
Zzartagena =
e - #colombia
wencien =~ fiuntosenotrocanal
#atentos . j #gobiernodelcambio
#laguajira .
Ecomunicade
Raestahora .
#eantamarta et #fcambiemosdecanal
Most used in current period Popularity change Popularity score Most used in previous period Popularity score
ftjuntosenotrocanal 200,0% 4 100 S 1 ftvillavosinagua 100 S
#cambiemosdecanal 200,0% 100 T 2 fibogota 75 I
ffeantamarta 857% 1 G2 —— 3 ffatencian 75 —
ftidenunciaciudadana MEW 58 I 4 ffeconomia 35
#tcolombia 80,0% + 43 o= 5 ffluntosenotrocanal 35—
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Menciones mas populares #santamarta

S5PD_Redes 69 mentions Highestreach =

. _ ‘ _ Discusiones y propuestas relacionadas

. Alcalq?, nus_ot_rgs como alcaldia de Barranguilla a traves de Ia_@Snmg:sTrlpleA proponemos la con la provisién de agua potable en
solucion definitiva del agua potable de Santa Marta, Pueblo Vigjo y Ciénaga. - L

https://t.co/s2bvaxRXLr https://twitter.com/carlospinedoc/status/1813602458905796764 RT Santa Marta, Pueblo Viejo y Ciénaga,

@CarlosPinedoC Me encuentro en la ciudad de Barranquilla reunido con @dquirogac, con |a participacién de diVGI’SOS actores
superintendente de @Superservicios, el alcalde @AlejandroChar y @SomosTripleA, donde . :

. o . : . como la Alcaldia de Barranquilla, la

emos recibido una propuesta innovadora en materia de agua. Estamos evaluando lo mejor

para #SantaMarta. https://t.co/86jGhGT61S Superintendencia de Servicios Publicos
https://twitter.com/CarlosPinedoC/status/1813602458905796764 video/1 y la empresa Somos Triple A. Se
https://twitter.com/CarlosPinedoC/status/1813602458905796764 video/1 . lucid t ial t

hitps://twitter.com/CarlosPinedoC/status/1813602458905796764/video/1 menciona una solucion potenciaimente
https://twitter.com/CarlosPinedoC/status/1813602458905796764/video/1 Innovadora que se esta evaluando para
¥ Alejandro Char mm jul 17 at 11:37 los problemas de abastecimiento de

agua en Santa Marta, asi como criticas
hacia la gestion de la empresa local de
agua, ESSMAR. Ademas, hay
referencias a dificultades financieras e

&, 035931 BEe84  @19% & 710 ©

r @ Me encuentro en la ciudad de Barranquilla reunido con @dquirogac, superintendente de
h @Superservicios , el alcalde @AlejandroChar y @SomosTripleA, donde hemos recibido una

propuesta innovadora en materia de agua. Estamos evaluando lo mejor para #5antaMarta. interferencias pO”ticaS que afectan las
httPS:ﬂt-corSEJGthTmS f f operaciones de la empresa de agua. En
https://twitter.com/CarlosPinedoC/status/1813602458905796764/video/1 -
https://twitter.com/CarlosPinedoC/status/1813602458905796764/video/1 general’ el enfoql_Je esta en e_ncontrar
https://twitter.com/CarlosPinedoC/status/1813602458905796764/video/1 soluciones sostenibles para mejorar los
https://twitter.com/CarlosPinedoC/status/1813602458905796764/video/1 servicios de agua en la region.

¥ Carlos Pinedo Cuello s B jul 17 at 10:51

214025 BTS00 G 533% & 4010 ©
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