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No.

2024

Manizales 

Celular

CD-289-2024

Versión: 2

Código: CO-P02-F68
Proceso: Gestión Contractual

Garantía 
Única

Fecha de 
expedición

Fecha de 
aprobación

Cargo del supervisor o 
interventor 

DEFENSOR DEL PUEBLO REGIONAL CALDAS

Dirección de correo electrónico del supervisor o interventor mruiz@defensoria.gov.co
AA

30.307.946 
Nombre del supervisor o 

interventor 

9.855.571 

Objeto del contrato
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA BRINDAR ACOMPAÑAMIENTO A LA REGIONAL CALDAS, EN EL FORTALECIMIENTO DEL
MODELO DE TRANSPARENCIA, CULTURA Y SERVICIO AL CIUDADANO DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO Y SU ARTICULACIÓN EN EL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN INSTITUCIONAL.

1 Marzo 2024Acta de inicio Fecha de inicio de actividadesSi  N/A   

Dirección de correo electrónico oscabog@hotmail.com300 6139882

Lugar de ejecución

2024Fecha de terminación

96852449924Certificado de Disponibilidad Presupuestal

DÍA MES AA

Registro Presupuestal

$ 30.000.000,00Valor total del contrato

DÍA MES

DÍA MES AA

30

Mensual
DÍA

DÍA MES AA

Número de contrato

Nombres y apellidos contratista 
/Razón Social

OSCAR SALAZAR GRANADA

Cuenta bancaria De Ahorros 639138841 Banco

Prestación de ServiciosTipo de contrato

Calle 75A No. 20-53 Ap 304Dirección Ciudad

Agosto

BBVA

C.C. o NIT

DÍA MES AA DÍA MES AA

y

Valor honorarios mensuales $ 5.000.000,00

Manizales 

MESES DÍAS

6

Nombre de la aseguradora
Número de póliza

Si   

N/A   

Tipo de seguimiento Supervisión

MARYURY RUIZ OSORIO

Amparos

HastaDesde

Hasta

DÍA MES AA

Desde

DÍA MES AA

INFORME DE EJECUCIÓN CONTRACTUAL PARA PAGOS
PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTIÓN

Fecha de elaboración del informe

INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO

Periodo de reporte del informe Del
DÍA MES AA

30 Julio 2024
DÍA

1
MES AA

Tipo de Informe 2024
AAMES

29 Julio

Vigente desde:
31/01/2023

Julio

Valor amparo

Plazo de ejecución

Vigencia

C.C. o NIT
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Desde

DÍA MES AA

Desde

DÍA MES

Hasta

DÍA MES AA

Hasta

DÍA MES AA

AA

Hasta

DÍA MES AA

Desde

DÍA MES AA
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Yo

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

en  mi calidad de

Mes al que corresponden los pagos de acuerdo con la Planilla Integrada de Autoliquidación de Aportes

DÍA MES AA

Obligaciones contractuales y actividades realizadas

Sistema de Salud - Aporte obligatorio: 12,5% sobre el 40% de honorarios mensuales

Si   

No   

No   

No   
¿Efectuó pagos por Intereses de Vivienda o Costo Financiero de Leasing Habitacional durante
el año inmediatamente anterior a este informe? (Artículos 119 y 387 E.T.) 

$ 640.000,00Sistema de Pensiones - Aporte Obligatorio: 16% sobre el 40% de honorarios mensuales

Total de aportes pagados

Si   N/A   

Si   N/A   

Otras deducciones (beneficio tributario) a tener en cuenta para disminuir aún más la base de la Retención en la
Fuente, adjunte los documentos (por una sola vez al año) citados a continuación:

¿Hace Aportes Voluntarios a Fondos de Pensiones? (Art 126-1 E.T.)

¿Hace Aportes Cuenta de Ahorro para el Fomento de la Construcción – AFC? (Art 126-4 E.T.) 

¿Efectuó pagos a Medicina Prepagada durante el año inmediatamente anterior a este informe?
(Art. 387 E.T.)

Valor adición No. 2 Valor total incluida adición
Prórroga No. 2 hasta

DÍA MES

MES AA

Prórroga No. 3 hasta

DÍA

Si  N/A   

contratista de la Defensoría del Pueblo, en ejecución del contrato en mención, de conformidad con el Decreto 099 del
25 de enero de 2013 y para efectos de depuración de los ingresos mensuales que han de determinar la base gravable
de Retención en la Fuente, aplicable a los empleados independientes, a continuación relaciono los valores pagados al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensión y ARL, de acuerdo con la Planilla Integrada de Autoliquidación
de Aportes publicada en el plan de pagos del SECOP II:

Si   

Si   

Si   

$ 1.160.900,00

Julio

Modificaciones contractuales

DÍA

Suspensiones

Nueva fecha de terminación

AA

No   

Declaración juramentada de pago de seguridad social y de riesgos laborales

Si   

Si   

¿Ha contratado 2 o más trabajadores vinculados o asociados a la actividad? (Parágrafo 2o.
Artículo 383 E.T.)

Si   No   

DÍA MES

Prórroga No. 1 hasta
Valor total incluida adición

MES

ARL - Aporte Obligatrorio: nivel 1 0,522%

OSCAR SALAZAR GRANADA con número de C.C. o NIT

¿Declarante de Renta?

¿Tiene dependientes? (Art. 387 E.T.)

No   

Personas jurídicas: acreditar certificación juramentada suscrita por Representante Legal o Revisor Fiscal, según corresponda. 

Reducción de valor Si  N/A   

9.855.571 

No   

$ 500.000,00

Valor adición No. 1

Si  N/A   AdicionesPrórrogas

$ 20.900,00

AA

Valor adición No. 3 Valor total incluida adición

Valor reducción Valor total con reducción

MES AA

AA

Desde Reinicio
DÍA

Valores pagados
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Yo

Diligenciar Anexo No. 1
Autorización de pago por parte del Supervisor / Interventor

Supervisora del contrato en mención, CERTIFICO que el/la contratista
MARYURY RUIZ OSORIO con número de C.C. o NIT 30.307.946 , en mi calidad de

OSCAR SALAZAR GRANADA

de conformidad con la normatividad vigente, cumplió con los pagos de Seguridad Social y de Riesgos
Laborales, asimismo, cumplió con el objeto y las obligaciones contractuales, por lo que solicito se adelante el
pago de los honorarios correspondientes al mes y año del presente informe, de acuerdo con la siguiente relación.
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7º. Pago

1º. Pago

6º. Pago

5º. Pago

30

OBSERVACIONES

Cantidad días Valor a pagarNo. de pago

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

11º. Pago

12º. Pago

10º. Pago

$ 25.000.000,00Total pagado (incluido el periodo a pagar de este informe)

2º. Pago

3º. Pago

4º. Pago

8º. Pago

9º. Pago

30

P
ag

os

Saldo

30

30

$ 5.000.000,00

$ 5.000.000,00

$ 5.000.000,00

$ 5.000.000,00

$ 5.000.000,00

$ 5.000.000,0030

RELACIÓN DE PAGOS Y SALDO

Meses
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No. No.

1

2

3

4

Se presento un amparo 
constitucional de Acción de Tutela 
para obtener respuesta a la 
peticion elevada a UNE 
Telecomunicaciones, con relación a 
las lineas telefonicas de la entidad. 
En el tramite del amparo se allego 
la respuesta de la entidad 
peticionada.

El contratista cumplio con la actividad para la
cual fue requerido.

Apoyar en el control de terminos de las
diferentes PQRSDF que sean radicados
en la entidad.

Se hizo seguimiento y revision en la
semana del 2 al 5 de julio y se
presentan Memorias de reunion.
Una vez revisado el buzon de
sugerencias se encuentro una queja
formulada por un usuaria. Se anexa
evidencia.

El contratista cumplio con la actividad para la
cual fue requerido.

Apoyar juridicamente al Defensor
Regional, en los asuntos requeridos para
el optimo funcionamiento del servicio al
ciudadano y la atención de PQRSDF.

Se ha cumplido con los turnos de
atención a los usuarios de la
Defensoria del Pueblo regional
Caldas, en los horarios
establecidos. En el mes de julio se
realizaron turnos los dias 2, 8, 17-
18, 24, 29 y 30 Anexo
agendamiento de citas.

El contratista cumplio con la actividad para la
cual fue requerido.

Proyectar y gestionar las respuestas a
las PQRSDF presentadas por los
ciudadanos sobre el ejercicio
de las funciones propias de la Defensoría
del Pueblo desde un enfoque
diferencial, en particular aquellas que
se presenten ante la Sede Regional.

Se dio cumplimiento a dicha
obligacion atendiendo los
requerimientos que tenia vigentes
en la plataforma IRIS. Cabe anotar
que la plataforma ha presentado
problemas y se envio un incidente a
la Mesa de servicios TIC

El contratista cumplio con la actividad para la
cual fue requerido.

Proceso: Gestión Contractual

ANEXO No. 1 del Formulario Código: CO-P02-F68
INFORME DE EJECUCIÓN CONTRACTUAL PARA PAGOS

PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTIÓN

CD-289-2024Número de contrato

Obligaciones contractuales 

Información a diligenciar por el supervisor / 
interventor

Información a diligenciar por el 
contratista

ObservacionesActividades realizadas

Obligaciones contractuales y actividades realizadas

Brindar acompañamiento en la
identificación de acciones preventivas o
correctivas que permitan mejorar, en
términos de eficiencia y oportunidad, el
Sistema Integrado de Gestión
Institucional, en lo que concerniente a
las actividades propias al Grupo de
Transparencia y Servicio al Ciudadano
de la Secretaría General.

1 2
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No. No.

CD-289-2024Número de contrato

Obligaciones contractuales 

Información a diligenciar por el supervisor / 
interventor

Información a diligenciar por el 
contratista

ObservacionesActividades realizadas

Obligaciones contractuales y actividades realizadas

1 2

5

6

7

8

24

El contratista no fue requerido 

No fui requerido

Brindar acompañamiento en la
elaboración del informe
relacionado con la percepción de
satisfacción y confianza frente a los
servicios que presta la Entidad,
conforme a la información recopilada a
través de la aplicación de instrumentos
definidos por la
entidad.

No fui requerido El contratista no fue requerido 

El contratista cumplio con la actividad para la
cual fue requerido.

Participar en reuniones internas y
externas, presenciales y/o virtuales,
relacionadas con el objeto del contrato,
cuando así lo considere la sede Bogota o
la Secretaria General.

OBSERVACIONES

Se da cumplimiento a dicha
obligacion con el presente informe.

El contratista cumplio con la actividad para la
cual fue requerido.

Elaborar los informes que le sean
solicitados por el supervisor del contrato
en el tiempo y condiciones en que los
mismos sean
requeridos.

Desarrollar e implementar programas de
sensibilización para el fortalecimiento
de las
competencias de los funcionarios
encargados de la atención al ciudadano
al interior de la sede
regional.

No fui requerido

Brindar acompañamiento a la Secretaría
General
en la elaboración de informes y/o
matrices relacionadas con el servicio al
ciudadano desde un
enfoque diferencial, que permita
conocer el estado de la atención y la
calidad del servicio prestado
en la Defensoría Regional

Se asistio el dia 9 de julio reunion
presencial para aclarar dudas sobre
la plataforma IRIS y en la tarde una
charla sobre derecho fundamental
de peticion como instrumento
protector de los derechos.
Conferencista Alvaro Name Vargas.

El contratista no fue requerido 
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No. No.

CD-289-2024Número de contrato

Obligaciones contractuales 

Información a diligenciar por el supervisor / 
interventor

Información a diligenciar por el 
contratista

ObservacionesActividades realizadas

Obligaciones contractuales y actividades realizadas

1 2

AA

30 Julio 2024

FIRMAS

30 julio 2024

DÍA MESDÍA MES AA

El CONTRATISTA El SUPERVISOR / INTERVENTOR
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