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CAVEGU1950@HOTMAIL.COM
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SAN ANDRES ISLAS, COLOMBIA

San Andrés Islas, agosto 26 del 2024

DOCTOR

STARLIN MOLANO GRENARD BENT

Contralor General del Departamento

Contraloria General del Departamento Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina

San Andrés Islas

DOCTOR

EDMUNDO MARTINEZ

Secretario General (e)

Contraloria Departamental de Archipiélago San Andrés, Providencia y Santa Catalina
San Andrés Islas

Asunto: INFORME No. UNO

Referencia: Contrato No. 020 consiste en la PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION PARA LA ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO EN LA
EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES GRUPALES DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL DEPARTAMENTO
ARCHIPIELAGO DE SAN ANDRES, PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA PARA
LA VIGENCIA 2024

Cordial saludo,

Se presenta informe de gestion nimero (1) del Contrato de Prestacion de Servicios niimero 020
de 2024, en el cual se realizaron capacitaciones a los funcionarios, sujetos y puntos de Control
de la Contraloria General del Departamento Archipié¢lago de San Andrés, Providencia y Santa
Catalina.

Atentamente,
/-e-f
CARLO 0 VELILLA GUZMAN

CONSULTORES, INTERVENTORES DEL ARCHIPIELAGO S.A.S
Representante Legal.
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1. INFORME DE ACTIVIDADES DE CAPACITACIONES REALIZADAS

El presente informe contiene plasmado la ejecucion de ocho (08) capacitaciones,
correspondientes a la ejecucion del treinta por ciento (30%) del valor total del Contrato de
Prestacién de Servicios 020 de 2024.

Objetivo

Apoyar el proceso de formacion y capacitacion de los funcionarios de la Contraloria
Departamental Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, en las diferentes areas
operativas y de la administracion ptblica, de acuerdo a los requerimientos formulados en su plan
de formacién y capacitacion para los funcionarios, fruto del diagndstico realizado por la entidad.

Dirigido a:

A los niveles Asistencial, Administrativo, Ejecutivo y Directivos, sujetos y puntos de Control de
la Contraloria General del Departamento.

Metodologia

e Las ocho (08) capacitaciones se realizaron de forma Presencial apoyada por las TIC.
de conformidad con las necesidades de la entidad.

Las capacitaciones magistrales impartidas por profesionales especializados en la respectiva area
de conocimiento; a través de las cuales se abordaron el estudio de casos especificos de la entidad,
el desarrollo de cuestionarios y talleres practicos, que permitieron la ensefianza-aprendizaje de
manera colaborativa entre todos los asistentes.

Certificado que se otorga

Diplomas digitales y certificacion de asistencia respectivo a los participantes que cumplan con
la asistencia e interaccion minima equivalente al ochenta y cinco (85%) de la capacitacion.

Intensidad horaria
Seminarios 24 Horas.
Duracion

Las jornadas académicas se fueron organizadas de acuerdo a la disponibilidad de la entidad, a
través del listado de los funcionarios asistentes a cada capacitacién de manera anticipada.
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2. ACTIVIDADES EJECUTADAS

2.1. SEMINARIO-TALLER NO. 01: GESTION DEL CAMBIO Y LENGUAJE CLARO
EN LAS ENTIDADES PUBLICAS

v" Presentacion

El Seminario — Taller No. 01: Gestion del cambio y lenguaje claro en las entidades publicas:
El Lenguaje Claro, es de suma importancia para la adecuada prestacion de los servicios internos
y externos, se debe revisar lo que comunicamos, como lo comunicamos y las estrategias
comunicacionales de manera eficiente para asegurar la calidad de la informacion, por otra parte,
los cambios organizacionales son aquellos que tienen un impacto significativo en la organizacion
como un todo, lo personal, los objetivos de la empresa, las ofertas de servicios y las operaciones
se consideran diferentes formas de cambio organizacional.

v Contenido tematico desarrollado:

1. Gestion del cambio:
e Generalidades del cambio Organizacional
e Tipos de Cambio Organizacional
e Pasos para gestionar el cambio
e Norma técnica Colombiana ISO 9001:2015, Numeral 6. Planificacion de los cambios.
e Analisis del cambio

2. Lenguaje Claro:
e Generalidades del lenguaje Claro
e Pasos para escribir en lenguaje claro

v' Metodologia:

e Presencial apoyada por las TIC
e Se realiza la sensibilizacion introductoria sobre el tema.
e Se realiza ejercicio practico.

v" Dirigido a: Todos los funcionarios de la Entidad, sujetos y puntos de Control de la Contraloria
General del Departamento.

v Lugar: Seminario se llevo a cabo en el Salon Hamlet de CAJASAL
v" Lista de asistentes al seminario: se anexan listados de asistencia correspondientes a los dias

23,24 y 25 de abril del 2024, tanto de la jornada de 08:00 a.m. a 12:00 p.m. como de la jornada
de 02:00 p.m. a 06:00: p.m.
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v Perfil Profesional Capacitador: PATRICIA CARVAJAL VARGAS Profesional en
Administradora de Empresas, Especialista en gerencia, cuenta con diplomados en en
Planeacion Estratégica, Gestion del Riesgo Integral, Docencia Universitaria, Habilidades
Gerenciales, Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, NTC ISO 14001:2015.

Experiencia Laboral Capacitador: Subdirector Gestion Documental Municipio de
Sabaneta, Director Cobertura Educativa Municipio de Sabaneta, Contralor Auxiliar
Planeacién Contraloria General de Antioquia, Subdirector Cobertura Educativa Municipio de
Sabaneta.

v' Certificacion digital: Se realizé entrega de certificaciones de asistencia al Seminario-Taller
en Gestion del cambio y lenguaje claro en las entidades publicas.

CERTIFICA QUE

Norman Ballestas Pedroza
c.c. 18000839

Participt en el Seminario

M DEL CAMBIOU Y LENBUAZE CLARD BY LAE
ENTIDADES PUBLE

Realizado en San Andeés Isla, 23 al 25 de del 2024.
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v Evaluacién de percepcion de cursos: Se anexan formatos de encuesta de satisfaccion
tomadas al finalizar el seminario.




CONSULTORES, INTERVENTORES DEL ARCHIPIELAGO S.A.S
NIT:900549755-4
CAVEGU1950@HOTMAIL.COM
3153039311
SAN ANDRES ISLAS, COLOMBIA

2.2. SEMINARIO-TALLER NO. 02: ESTRUCTURACION DE HALLAZGOS EN LA
EJECUCION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE AUDITORIAS

v" Presentacion

El Seminario - Taller No. 02: Estructuracion de Hallazgos en la Ejecucion del Plan
Institucional de Auditorias: La participacién ciudadana es el procedimiento mediante el cual los
diferentes actores (sociales, economicos, politicos), en funcidén de sus necesidades, intereses.
recursos y motivaciones, intervienen en el escenario pablico con la intencidn de obtener bienes y
servicios publico o de incidir en la definicion de los asuntos colectivos y por esa via mantener.
reformar o transformar su propio entorno, por otro lado el control social es una forma de
participacién responsable que conduce a los ciudadanos y organizaciones sociales a evaluar
racionalmente lo que hacen sus autoridades y contribuir al mejoramiento de la gestion publica.

El hallazgo de auditoria es un hecho relevante que se constituye en un resultado determinante en
la evaluacion de un asunto en particular al comparar la condicién situacion detectada con el
criterio deber ser. Igualmente, es una situacion determinada al aplicar pruebas de auditorias que
se complementara estableciendo sus causas y efectos.

v Contenido tematico desarrollado:
1. Control fiscal participativo

e Estructuracion de hallazgos en la ejecucion del plan institucional de Auditorias-
EHPIA

e Recoleccion y custodia de pruebas en el proceso de ejecucion de las Auditorias. — RCP

e Actualizacion en responsabilidad fiscal, indagaciéon preliminar, cobro coactivo y
administrativo sancionatorio. —RFIP.

2. Participacion Ciudadana Y Control Social

e Las veedurias ciudadanas como mecanismos de fortalecimiento al control social y
fiscal. -VCCSF.
e Contratacion Pablica en Colombia.

v' Metodologia:

e Presencial apoyada por las TIC
e Se realizd la sensibilizacion introductoria sobre el tema.
e Se realiza ejercicio practico.

v’ Dirigido a: Grupo de Auditoria, Grupo de Participacion Ciudadana, Grupo de
Responsabilidad Fiscal, Oficina Control Interno, sujetos y puntos de Control de la Contraloria
General del Departamento.
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v Lugar: Seminario se llevo a cabo en el Salén Francisco Newball de CAJASAL

v’ Lista de asistentes al seminario: se anexan listados de asistencia correspondientes a los dias
02, 03 y 05 de mayo del 2024, tanto de la jornada de 08:00 a.m. a 12:00 p.m. como de la
jornada de 02:00 p.m. a 06:00: p.m.

v Perfil Profesional Capacitador: GUILLERMO JOSE PEDROZA VELASQUEZ,
Abogado de la Universidad San Buenaventura y Especialista en Derecho Publico de la
Universidad Externado de Colombia,

Experiencia Laboral Capacitador: Secretario de Gobierno en la Alcaldia Municipal De
Mabhates Bolivar, Abogado — Contratista de la Contraloria General de la Repuiblica, Abogado
— Contratista en el Ministerio del Interior, Profesional Universitario Cédigo 3020, Grado 08
en el Ministerio del Interior y de Justicia,

v" Certificacion digital: Se realiz6 entrega de certificaciones de asistencia al Seminario-Taller
Estructuracion de Hallazgos en la Ejecucion del Plan Institucional de Auditorias.

Luz Estella Medrano Rodriguez
c.c. 40990341

Participé en el Seminario

R ACION DE HALLAZGOS EN LA
N DEL PLAN INSTITUCIONAL DE
AUDITORIAS”

Realizado en San Andrés Isla, 02 al 03 de maye del 2024,

! 4
( 1he | —
CARLOS ARTURD VELILLA GUZMAN
Representante Legal
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v' Refrigerios: Se realizd suministro de refrigerios para los asistentes al seminario.
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v' Evaluacion de percepcion de cursos: Se anexan formatos de encuesta de satisfaccion
tomadas al finalizar el seminario.
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2.3. SEMINARIO-TALLER NO. 03: ESTRUCTURACION DE PLANES DE
MEJORAMIENTO, FORMULACION DE ACCIONES CORRECTIVAS EN EL
PROCESO AUDITOR

v" Presentacion

El Seminario - Taller No. 03. Estructuracion de planes de mejoramiento, formulacion
de acciones correctivas en el proceso auditor: Adaptacion de la GAT version4.0 a las
actualizaciones realizadas a las normas ISSAI, para cada tipo de auditoria. Papeles de trabajo y
modelos adaptables a las necesidades de cada Contraloria Territorial, sin que esto sea una limitante
para que se realicen adecuaciones especificas de acuerdo con su ambito de control. Existen varios
tipos de auditoria en el sector piblico como lo son la Auditoria Financiera, la Auditoria de
Cumplimiento y la Auditoria de Desempefio, las cuales se encuentran compuestas por lo menos
de tres partes que son el auditor, una parte responsable y los usuarios previstos, ésta entre las
partes se debe ver dentro del contexto de arreglos constitucionales especificos para cada tipo de
auditoria.

Dentro del proceso, las evidencias de auditoria consisten en el conjunto de elementos obtenidos
de la ejecucion de los procedimientos que responden a los objetivos propuestos, y sustenta los
hallazgos y conclusiones en forma razonable, donde existen varios tipos de evidencia como la
Analitica, fisica. Documental, Testimonial e Informatica

La estructuracion de planes de mejoramiento y formulacion de acciones correctivas en el proceso
auditor se encuentra contemplado en Numeral 1.3.3.5 Plan de mejoramiento y seguimiento (Guia
de Auditoria Territorial, en el Marco de las Normas Internacionales -ISSAI —GAT Version 4.0).
en este el auditado, debera elaborar un plan de mejoramiento que atienda las deficiencias sefialadas
en el informe de auditoria. El plan serd reportado a través del sistema que determine cada
Contraloria Territorial el cual debe estar compuesto por:

e (Causa que es la identificacion de la causa - Raiz
e Meta Cantidad en Unidad de medida
e Indicador de cumplimiento: Mide el cumplimiento de la accidn

v" Contenido tematico desarrollado:

1. Estructuracion de planes de mejoramiento formulacion de acciones correctivas en
el proceso auditor

Conceptualizacion GAT V. 4.0. Aspectos Generales, Principios y Fundamentos
Generalidades de la vigilancia y control fiscal

Generalidades de la auditoria

Principios de la auditoria



CONSULTORES, INTERVENTORES DEL ARCHIPIELAGO S.A.S
NIT:900549755-4
CAVEGU1950@HOTMAIL.COM
3153039311
SAN ANDRES ISLAS, COLOMBIA

2. Evidencia de auditoria y estructuracion de hallazgos.

e Generalidades
e Técnicas de auditoria para obtener evidencia
e Estructuracion de hallazgos

3. Auditoria Financiera de Gestion y Resultados - AFGR

e Bases conceptuales de la AFGR
e Talleres practicos papeles de trabajo de las fases del proceso de AFGR

Metodologia:

e Presencial apoyada por las TIC
e Se realiza la sensibilizacion introductoria sobre el tema.
e Se realiza ejercicio practico.

Dirigido a: Grupo de Auditoria, Grupo de Participacion Ciudadana, Grupo de
Responsabilidad Fiscal, Oficina Control Interno; Oficina de Planeacion, sujetos y puntos de
Control de la Contraloria General del Departamento.

Lugar: Seminario se llevo a cabo en el Salon Francisco Newball de CAJASAL

Lista de asistentes al seminario: se anexan listados de asistencia correspondientes a los dias
15, 16 y 17 de mayo del 2024, tanto de la jornada de 08:00 a.m. a 12:00 p.m. como de la
jornada de 02:00 p.m. a 06:00: p.m.

Perfil Profesional Capacitador: BENJAMIN EDUARDO PEREZ ACOSTA, Profesional
en Administracion Publica, Magister en Administracion de las Organizaciones, Especialista
en Proyectos de Desarrollo.

Experiencia Laboral Capacitador: Profesional Especializado de la Oficina de Planeacion y
Calidad en la Contraloria General de Santander, jefe de la Oficina de Control Interno en Fondo
Prestaciones Economicas Cesantias y Pensiones — FONCEP, Profesional Especializado de la
Subsecretaria de Planeacion Territorial en la Secretaria Distrital de Planeacion de Bogota,
Prestacion de Servicios Profesionales para la Implementacidon, mantenimiento y seguimiento
del Sistema Integrado de Gestion. Contratos de Prestacion de Servicios en la Secretaria
Distrital de Integracion Social de Bogota,

Experiencia docente capacitador:
e Contraloria General De La Repiblica - Unidad De Apoyo Técnico SINACOF:
Capacitador a funcionarios de las contralorias territoriales, en Guia de Auditoria
Territorial Version 2.0. agosto de 2020.
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e Universidad Sergio Arboleda: Docente Horas catedra para el “Seminario en
Argumentacion y Estructuracion de los Hallazgos con Alcance Fiscal, Valoracion del
Riesgo en los Procesos Contractuales para el Momento de las Evaluaciones de la
Auditoria y las Denuncias, Aplicacion de la Guia de Auditoria de Cumplimiento a un
Caso de Auditoria y la Denuncia”. Diciembre de 2020.

e GRUPOPILAS SAS. Docente Horas catedra capacitacion en “NUEVA GUIA DE
AUDITORIA TERRITORIAL, dirigida a los puntos y sujetos de control de la
Contraloria General de Caldas. Octubre de 2021.

e Universidad Militar Nueva Granada: Docente Horas catedra del Diplomado Guia
Territorial de Auditoria GAT, dirigido a los auditores de todas las contralorias
territoriales. Mayo y junio de 2022.

e Politécnico Nacional Para La Innovacion Y El Desarrollo SAS: Capacitaciones a
los funcionarios de control fiscal de las contralorias de Tolima, Ibagué y Caqueta, en
temas de Control y vigilancia fiscal, Guia de Auditoria Territorial versiones 2.1y 3.0,
Actuacion especial de fiscalizacién, Auditoria Financiera y de Gestién, Auditoria de
Desempefio, Auditoria de Cumplimiento, indicadores de gestion de las contralorias
territoriales en el marco la certificacion por parte de la AGR, Beneficios de control
fiscal, Formulacion y redaccion de hallazgos. Diciembre de 2022, abril y mayo de
2023.

e Avanzar Asociados SAS: Capacitador en identificaciéon de riesgos de auditoria y
redaccion de hallazgos en el marco de la guia de auditoria territorial para los

funcionarios de los equipos auditores de la Contraloria General de Santiago de Cali.
Septiembre de 2023.

v Certificacion digital: Se realizo entrega de certificaciones de asistencia al Seminario-Taller
en Estructuracion de planes de mejoramiento, formulacion de acciones correctivas en el
proceso auditor.

CONSULTORIA ~ INTERVENTORIA - CARADIT

CERTIPICA QUE

Edward Howard Valiente
c.c. 18001392
Particip6 en el Seminario g
“Estructuracion de planes de
mejoramiento formulacion de aoclones
correctivas en o proceso audifor

Realizado en San Andrés Isla, 15 al 17 de mayo del 2024,

KGUZMAN
Representonts Legal




CONSULTORES, INTERVENTORES DEL ARCHIPIELAGO S.A.S
NIT:900549755-4
CAVEGU1950@HOTMAIL.COM
3153039311
SAN ANDRES ISLAS, COLOMBIA

v' Refrigerios: Se realizd suministro de refrigerios para los asistentes al seminario.
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v Evaluacién de percepcion de cursos: Se anexan formatos de encuesta de satisfaccion
tomadas al finalizar el seminario.

2.4. SEMINARIO-TALLER NO. 04: ACTUALIZACION EN RESPONSABILIDAD
FISCAL, INDAGACION PRELIMINAR, COBRO COACTIVO Y
ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO.

v" Presentacion

El Seminario - Taller No.4: Actualizacion en Responsabilidad Fiscal, Indagacion
Preliminar, Cobro Coactivo y Administrativo Sancionatorio: De acuerdo a la Ley 610 de
2000, en su "ARTICULO 4°. La responsabilidad fiscal tiene por objeto el resarcimiento de los
danos ocasionados al patrimonio publico como consecuencia de la conducta dolosa o gravemente
culposa de quienes realizan gestién fiscal o de servidores publicos o particulares que participen,
concurran, incidan o contribuyan directa o indirectamente en la produccion de los mismos,
mediante el pago de una indemnizacion pecuniaria que compense el perjuicio sufrido por la
respectiva entidad estatal. Para el establecimiento de responsabilidad fiscal en cada caso, se tendra
en cuenta el cumplimiento de los principios rectores de la funcion administrativa y de la gestion
fiscal.

Por otra parte, la indagacion Preliminar no es una etapa obligatoria para dar transito a la apertura
del proceso de responsabilidad fiscal, se considera una etapa pre procesal, pero para prescindir de
adelantarla, el operador juridico fiscal debe tener clara la configuracion de los requisitos para la
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expedicidon del auto de apertura de proceso de responsabilidad fiscal. es decir, tener certeza de que
exista la ocurrencia del hecho. De acuerdo al Art. 39° Indagacion Preliminar Si no existe certeza
sobre la ocurrencia del hecho, la causacién del dafio patrimonial con ocasion de su acaecimiento,
la entidad afectada y la determinacion de los presuntos responsables, podra ordenarse Indagacion
Preliminar por un término méaximo de seis (6) meses, al cabo de los cuales solamente procedera
el archivo de las diligencias o la apertura del Proceso de Responsabilidad Fiscal.

A su vez, la jurisdiccion coactiva se entiende como aquel privilegio exorbitante de la
Administracion, que consiste en la facultad de cobrar directamente, sin que medie intervencion
judicial, las deudas a su favor, adquiriendo la doble calidad de juez y parte, cuya justificacion se
encuentra en la prevalencia del interés general, en cuanto a dichos recursos se necesitan con
urgencia para cumplir eficazmente los fines estatales.

v" Contenido tematico desarrollado:
1. Proceso De Responsabilidad Fiscal

e Generalidades y marco teorico sobre el proceso de Responsabilidad Fiscal
e Tipos de auditoria y control

e Elementos de la Responsabilidad Fiscal

e FEtapas del Proceso de Responsabilidad Fiscal ordinario

e (Garantias sustanciales y procesales

2. Jurisdiccion coactiva Fiscal

e Generalidades

e Principios en el procedimiento del cobro coactivo

e Normatividad vigente en el proceso de jurisdiccidn coactiva.
e Inicio del proceso de cobro coactivo

e Etapas del proceso de cobro coactivo

v' Metodologia:

e Presencial apoyada por las TIC
e Se realiza la sensibilizacién introductoria sobre el tema.
e Se realiza ejercicio practico.

v" Dirigido a: Grupo de Auditoria, Grupo de Responsabilidad Fiscal, Oficina de Control interno.
Grupo de Participacion Ciudadana, sujetos y puntos de Control de la Contraloria General del

Departamento.

v Lugar: Seminario se llevo a cabo en el Saldn Francisco Newball de CAJASAL
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v Lista de asistentes al seminario: se anexan listados de asistencia correspondientes a los dias
19, 20 y 21 de junio del 2024, tanto de la jornada de 08:00 a.m. a 12:00 p.m. como de la
jornada de 02:00 p.m. a 06:00: p.m.

v Perfil Profesional Capacitador: SERGIO ZULUGA PENA, Abogado, PhD en Derecho.
Magister en Derecho, con un DEA en Derecho Publico, especializado en Derecho Laboral y
de la Seguridad Social, especializado Derecho Tributario y en Alta Gerencia. Con estudios de
actualizacion certificados en temas de ley.

Experiencia Laboral Capacitador: Abogado Asesor Independiente. Gerencia
Responsabilidad Fiscal y Auditoria en la Contraloria de Antioquia, Jeje de Responsabilidad
fiscal en la Contraloria de Medellin, Secretario de Justicia y Derechos Humanos en el Municipio de
Medellin, Jefe de Control Interno en el Area Metropolitana Valle de Aburra, Juez Administrativo y
Juez Laboral de la Rama Judicial de Colombia, Profesor catedra universitaria en Derecho, ética y
Marketing

v Certificacion digital: Se realiz6 entrega de certificaciones de asistencia al Seminario-Taller
en la Actualizacion en Responsabilidad Fiscal, Indagacién Preliminar, Cobro Coactivo y
Administrativo Sancionatorio

CONSULTORIA - INTERVENTORIA - CAPA

Henry Perez Rendon
c.c. 18001087

Participd en el Seminario

§ SACTUALIZACION BN RESPONSABILIDAD FISCAL,
INDAGACION PRELIMINAR, COBRO COATTIVO Y
SERCIGNATORID”™

ADMINISTRAT

= Rezlizado en San Andrés Isla, 19 al 21 de funio del 2024,
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LARLGS ARTURO VE§,1 LA GUTMAN
Representante Legal
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v' Refrigerios: Se realizé suministro de refrigerios para los asistentes al seminario.
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v' Evaluacién de percepcion de cursos: Se anexan formatos de encuesta de satisfaccion
tomadas al finalizar el seminario.

2.5. SEMINARIO-TALLER NO. 05: INTELIGENCIA EMOCIONAL, LIDERAZGO Y
TRABAJO EN EQUIPO

v" Presentacion

El Seminario - Taller No.5: Inteligencia Emocional, Liderazgo y Trabajo en Equipo: el
liderazgo es la capacidad de incluir en otros y apoyarlos para que trabajen con entusiasmo en el
logro de objetivos y metas comunes, donde podemos encontrar diferentes tipos de liderazgo como
el visionario que permite que las personas innoven y tomen riegos, el afiliativo que permite crear
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armonia y relaciones emocionales entre los diferentes miembros de su equipo, coaching o tutorial
que permite ayudar a identificar las fortalezas y debilidades relacionadas con sus aspiraciones
personales y profesionales y por Gltimo el democratico donde su principal objetivo es generar
consenso y compromiso entre sus colaboradores y asf alcanzar las metas propuestas.

La inteligencia emocional es la habilidad para manejar los sentimientos e emociones, discriminar
entre ellos y utilizar estos como conocimientos para dirigir los propios pensamientos y acciones.

De igual forma el trabajo en equipo es la capacidad de participar activamente en la consecucion
de una meta com(n, subordinando los intereses personales a los objetivos del equipo. Es la
habilidad para orientar la accion de los grupos humanos en la direccion determinada, inspirando
valores de accion y anticipando escenarios de desarrollo de la accion de ese grupo.

Algunas claves del trabajo de equipo son:
e Construir confianza
e Involucrar a las personas en las decisiones
e Establecer objetivos comunes
e Impulsar el sentido de pertenencia

v" Contenido tematico desarrollado:

1. Liderazgo
e Generalidades y conceptos basicos
e Beneficios del liderazgo

Tipos de liderazgo

Desarrollo de Taller practico

2. Trabajo en equipo
e (Generalidades y conceptos basicos
e (lases de trabajo en equipo
e (Claves del trabajo en equipo
e Desarrollo de Taller practico

3. Inteligencia Emocional
o Generalidades y conceptos basicos
e Desarrollo de Taller practico

v" Metodologia:

e Presencial apoyada por las TIC
e Se realiza la sensibilizacion introductoria sobre el tema.
e Se realiza taller practico.
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Dirigido a: Todos los funcionarios de la Entidad, sujetos y puntos de Control de la Contraloria
General del Departamento.

Lugar: Seminario se llevo a cabo en el Salén Francisco Newball de CAJASAL

Lista de asistentes al seminario: se anexan listados de asistencia correspondientes a los dias
03, 04 y 05 de julio del 2024, tanto de la jornada de 08:00 a.m. a 12:00 p.m. como de la jornada
de 02:00 p.m. a 06:00: p.m.

Perfil Profesional Capacitador: IRMA ROMERO CUBIDES, Estudios concluidos en
psicologia de la Universidad de San Buenaventura; énfasis y experiencia en dreas clinica.
educativa, social y de la salud: psicoterapia individual con nifios, adolescentes y adultos,
terapia grupal y familiar, disefio y aplicacion de talleres, programas de promocion y
prevencion de la salud, escuela de padres, valoraciones psicologicas y aplicacion de pruebas.

Experiencia Laboral Capacitador: coordinadora juvenil en la Direccidon de Juventud del
Bienestar Social, Coordinadora de talento Humano se la Secretaria Administrativa, Psicdloga
en las Secretaria de Deportes de San Andrés. CORALINA, Colegio Sagrada Familia,
Aerorepublica, Psicéloga Docente de la Universidad Cristiana, Asesora Psicologa Externa del
Colegio CAJASALI, jefe de servicio social de CAJASAI, Rectora Colegio CAJASAI

Publicaciones: Aproximacion a la construccion y elaboracion en la teorfa freudiana del
complejo de Edipo, a partir del desarrollo tedrico de lacan.

Certificacion digital: Se realizo entrega de certificaciones de asistencia al Seminario-Taller
en Inteligencia Emocional, Liderazgo y Trabajo en Equipo

CONSULTORIA - INTERVERTORIA - CABACITS

CERTIFICA QUE

Ereona Williams De Reid
€.C. 22417147

Participd en el Seminario g

*Seminaric Taller en Intelipencie emocional, Hderazgo
v trabalo an eguipe™ 4

Realizado en San Andrés Isla, 03 &b 05 de julio del 2024,

CARLOS ARTURD VELITLA GHZMAR
Representante Legal
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v' Refrigerios: Se realiz6 suministro de refrigerios para los asistentes al seminario.




(%]

<

(72]

(@]

(&)

<C

o

L

0.

o <

£ = m

A e '}

Ovyg O

(2R To Bt B &)

W e -

x5 on®

OFIE

zo 83w

ws B »n

V..91E

e 2ol

w =z O o i
= 3 %
w = =

CONSULTORES




CONSULTORES, INTERVENTORES DEL ARCHIPIELAGO S.A.S
NIT:900549755-4
CAVEGU1950@HOTMAIL.COM
3153039311
SAN ANDRES ISLAS, COLOMBIA

v Evaluacion de percepcion de cursos: Se anexan formatos de encuesta de satisfaccion
tomadas al finalizar el seminario.

2.6. SEMINARIO-TALLER NO. 06: ACTUALIZACI()N EN CONTRATACION
PUBLICA, SUPERVISION DE CONTRATOS, REGIMEN ESPECIAL
CONTRACTUAL DE LA ESE DE ACUERDO AL DECRETO 111 DEL 96

v" Presentacion

El Seminario - Taller No.6: Actualizacién en Contratacion Piblica, Supervision de
Contratos, Régimen Especial Contractual de la ESE de Acuerdo al Decreto 111 Del 96: de
acuerdo a las Normativas en Salud, la Constitucién Politica de 1991 en su Articulo 49, establece
que su prestacién como servicio publico esencial obligatorio, se ejecuta bajo la indelegable
direccidn, supervision, organizacion, regulacion, coordinacion y control del Estado

Por otra parte, el Decreto 1011 de 2016 — establece que el SOGC Es el conjunto de instituciones,
normas, requisitos, mecanismos y procesos, deliberados y sistematicos, que desarrolla el sector
salud para generar, mantener y mejorar la calidad de los servicios de salud en el pais.

Las Empresas Sociales de Estado se someteran al siguiente régimen juridico: 6. “En materia
contractual se regira por el derecho privado, pero podra discrecionalmente utilizar las clausulas
exorbitantes previstas en el estatuto General de Contratacién de la administracion pablica.”.

De acuerdo alaLey 1150 de 2007 Articulo 13, los Principios generales de la actividad contractual
para entidades no sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.
Las entidades estatales que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional
al del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de
su actividad contractual, acorde con su régimen legal especial.

De igual forma en el estatuto de contratacion de las Empresas Sociales del Estado se debe
incorporar el régimen de inhabilidades e incompatibilidades establecidas en la Constitucion y en
la ley, en especial las previstas para la contratacion estatal.
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Contenido tematico desarrollado:

1. Sistema de calidad en salud IPS- Empresas Sociales del Estado Contratacion en
Salud
e (Generalidad normativa en salud
e Sistema obligatorio de garantia de la calidad
e Régimen de contratacion Empresas Sociales del Estado

Metodologia:

e Presencial apoyada por las TIC
e Se realiza la sensibilizacion introductoria sobre el tema.
e Se realiza ejercicio practico.

Dirigido a: Grupo de Auditoria; Grupo Especial de Responsabilidad Fiscal; Oficina de
Control Interno; Grupo Participacion Ciudadana, sujetos y puntos de Control de la Contraloria
General del Departamento.

Lugar: Seminario se llevo a cabo en el Salon Francisco Newball de CAJASAI

Lista de asistentes al seminario: se anexan listados de asistencia correspondientes a los dias
10, 11, y 12 de julio del 2024, tanto de la jornada de 08:00 a.m. a 12:00 p.m. como de la
jornada de 02:00 p.m. a 06:00: p.m.

Perfil Profesional Capacitador: MARTHA LUCIA SANCHEZ OROZCO, Abogada, con
Especializacion en Auditoria en Salud en proceso y con Maestria en Gestion Publica

Experiencia Laboral Capacitador: la prestado sus servicios como Profesional Especializado
de la oficina de Planeacion, Subgerente Admirativo, Secretario y Abogada - Judicante del
Hospital Francisco de Paula Santander en Santander de Quilichao. de igual forma ha laborado
como Profesional Universitario I en dependencia Delegada Salud y Seguridad Social de la
Contraloria General de la Republica, Coordinador Auditor Lider de la Universidad del Valle,
Abogada Asesora Senior de los Servicios Integrales en Salud y Administraciéon Publica y
Privada S.A.S.

Experiencia docente: catedra Universitaria en Ciencias de la Educacién y Ciencias Sociales.
Derecho, Ciencias en la Institucién Universitaria Antonio José Camacho,

Certificacion digital: Se realizo entrega de certificaciones de asistencia al Seminario-Taller
en Actualizacion en Contratacién Publica, Supervision de Contratos, Régimen Especial
Contractual de la ESE de Acuerdo al Decreto 111 Del 96
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CONGULTORIA - INTERVENTORIA - CARACTY

Juan Manuel Segovia Sarmiento
c.c. 18003154

Particind en el Seminario

*Hetunlizecidn an conbratacifn pibike, supervisidn de
covsiratos, rigbnen especial contraciust de b B8E de
acusrde 2l decrate 11 del €867

Realizac en San Andrés Ists, 10 al 12 de julio del 2024,

CARLGS ARTURT VEL 1T A GUZMAN
feprosentante Legal

v Evidencias fotograficas sesiones seminarios:
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v' Evaluacion de percepcion de cursos: Se anexan formatos de encuesta de satisfaccion
tomadas al finalizar el seminario.
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2.7. SEMINARIO-TALLER NO. 07: GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVISTICA

v" Presentacion

El Seminario - Taller No. 7: Gestion documental y archivistica: el Acuerdo 001 del 2024
establece los criterios técnicos y juridicos para implementar la funcion archivistica en el Estado
Colombiano. El titulo 1 del acuerdo contempla las Disposiciones generales, el cual se armoniza
con el componente estratégico del Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos
- MGDA.

Igualmente, en el titulo 2 “Organos asesores, coordinadores y ejecutores del Sistema Nacional de
Archivos, establece las directrices para la articulacion y el cumplimiento de las funciones de los
organos asesores del Sistema Nacional de Archivos.

En el titulo 3 “Administracion de archivos”, se establecen las especificaciones técnicas y
requisitos minimos que se deben cumplir para garantizar las condiciones generales de las
instalaciones que contengan documentos y archivos piblicos, asi como las personas naturales o
juridicas que presten servicios para la administracion, el depésito, la custodia, organizacion,
reprografia y conservacion de documentos y archivos o administracion de archivos histdricos.

En el titulo 4 “Gestidén de documentos”, se establecen los lineamientos para la formulacién del
Programa de Gestion Documental — PGD y los programas especificos, a fin de garantizar la
planeacion, produccion, gestion y tramite, organizacion, transferencias, disposicion, preservacion
a largo plazo y valoracién, de los documentos de archivo en cualquier soporte fisico o formato
electrénico, en armonia con las politicas de gestion y desempefio institucional.

Algunos aspectos importantes a tener en cuenta dentro de cada uno de los titulos que componen
el Acuerdo 001 de 2024 estan:

e Planeacion de la funcidn archivistica.

e Investigacion institucional.

e Diagnostico integral.

e Archivos generales territoriales.

e Comités institucionales de gestion y desempefio

e Creacion de nuevos consejos territoriales de archivos.

e Perfiles y competencias (Ley 1409 de 2010 y Resolucion 629 de 2018).
e Repositorios digitales confiables.

e Se suprime conformacion consecutivo fisico comunicaciones oficiales.
e Conformacion de expedientes electronicos de archivo — SGDEA.

e Expediente hibrido — referencia cruzada

e Articulacidn con el Protocolo de Derechos Humanos.

e Archivos fotograficos, sonoros y audiovisuales.

e Historias laborales
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e Se derogan 31 acuerdos.
e No se incluyo Acuerdo 010 de 2018.
e 6 meses para su adopcion.

v Contenido tematico desarrollado:
1. Presentacion del Acuerdo Unico

e Estructura final del Acuerdo 001 del 2024

e Titulo 1: Disposiciones generales

e Titulo 2: Organos asesores, coordinadores y ejecutores del Sistema Nacional de
Archivos

e Titulo 3: Administracion de archivos

e Titulo 4: Gestion de documentos

e Titulo 5: Valoracion documental

e Titulo 6: Conservacion y preservacion de documentos

e Titulo 7: Acceso y consulta de los documentos

e Titulo 8: Patrimonio documental

e Titulo 9: Disposiciones especiales

e Titulo 10: Disposiciones finales

2. Articulacién con la Ley 594 del 2000 y el Decreto 1080 del 2015

e Contextualizacion

e Titulo I: Objeto, Ambito de Aplicacion, definiciones Fundamentales y Principios
Generales

e Titulo 1I: Sistema Nacional de Archivos, Organos Asesores, Coordinadores y
Ejecutores

e Titulo I1I: Categorizacion de los Archivos Publicos

e Titulo IV: Administracién de archivos

e Titulo V: gestion de documentos

e Titulo VI: acceso y consulta de los documentos

e Titulo VII: salida de documentos

e Titulo VIII: control y vigilancia

e Titulo IX: Archivos privados

e Titulo X: Donacion, adquisicion y expropiacion

e Titulo XI: conservacién de documentos

e Titulo XII: Disposiciones finales

e Consideraciones



CONSULTORES, INTERVENTORES DEL ARCHIPIELAGO S.A.S
NIT:900549755-4
CAVEGU1950@HOTMAIL.COM
3153039311
SAN ANDRES ISLAS, COLOMBIA

Metodologia:

e Presencial apoyada por las TIC
e Se realiza la sensibilizacién introductoria sobre el tema.
e Se realiza prueba de recorrido

Dirigido a: Todos los funcionarios de la entidad, sujetos y puntos de Control de la Contraloria
General del Departamento.

Lugar: Seminario se llevo a cabo en el Salon Francisco Newball de CAJASALI

Lista de asistentes al seminario: se anexan listados de asistencia correspondientes a los dias
14, 15 y 16 de agosto del 2024, tanto de la jornada de 08:00 a.m. a 12:00 p.m. como de la
jornada de 02:00 p.m. a 06:00: p.m.

Perfil Profesional Capacitador: ENORIS CECILIA SERNA CARO, Tecndlogo en
Gestion Administrativa del SENA, con cursos aprobados en ABC del acuerdo tnico de la
anico de la funcion archivistica; expediente electrénico de archivo; requisitos para la gestion
documental en sedes electrénicas; ventanilla nica y portales transversales; sistema integrado
de conservacion — plan de conservacion documental; composicion y deterioro de documentos
fisicos de archivo; metodologia para la elaboraciéon dl programa de gestion documental:
metodologia para la elaboracion de inventarios y transferencias documentales; metodologia
para la elaboracion de tablas de retencion documental; fundamentos basicos de gestion
documental, todos del Archivo General de la Nacion Jorge Palacio Preciado, de igual forma
cuenta con un diplomado en gestion documental de la Escuela Superior de Administracion
Publica ESAP, aplicacion de las TRD en los archivos; Organizacion Documental del SENA.

Experiencia Laboral Capacitador: cuenta con experiencia laboral como Asesora De
Archivos tanto en la Personerfa del Municipio de San Carlos — Antioquia como en E.S.E
Hospital Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro de Dabeiba y de la ESE Hospital San Vicente
de Paul San Carlos, contratista para la Personeria de Medellin para la gestion de archivo, presto
sus servicios para la empresa Codigo Verde Software en la elaboracion y formulacion de
diagnostico integral de archivo para el fortalecimiento de la gestion documental en la
administracion central del municipio de San Carlos.

Certificacion digital: Se realizd entrega de certificaciones de asistencia al Seminario-Taller
en Gestion documental y archivistica,
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COMBULTORIA -

CERTIFICA QUE

Luis Pomare Davis
C.C. 15244888

Participd en el Seminario

*Seminadde Taller on Ceatidn documental y
arehivistion”

Realizado en San Andrés Isla, 14 al 16 de agoste del 2024,

s, R o
CARLOS ARTURO VEgH LA GHAMAN
Reprisentante Legal
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ATAUTONES

Melissa Chacon Simanca
c.c. 1018458059

Participd en el Saminario

“SEMINARIO EN GESTION P
DOCUMENTAL ¥ ARCHIVISTICA 4

Realizado en San Andrés Isla, 14 al 16 de Agosto del 2024,

S T e
CARLOS ARTURO VELTLLA GUZMAN
Representante tegal
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v Evaluacién de percepcién de cursos: Se anexan formatos de encuesta de satisfaccion

inario.

tomadas al finalizar el sem
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2.8.SEMINARIO-TALLER NO. 08: FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS
PARA EL DESARROLLO DE LA LABOR DEL SERVICIO.

v" Presentacion

El Seminario - Taller No. 8: Fortalecimiento de Competencias para el Desarrollo de la
Labor del Servicio: La inteligencia Emocional es la capacidad de reconocer, comprender.
gestionar y utilizar de manera efectiva las emociones propias y las de los demds. La Resistencia
al Cambio presenta algunos Mito como la resistencia al cambio es algo a combatir, sin embargo.
la realidad, la resistencia es comun, frecuente y todos la experimentamos en algtin punto.

Por otra parte, el lenguaje Claro es estilo de comunicacion que permite que la informacion
requerida por los diferentes grupos de valor esté en un lenguaje cercano y familiar, de tal manera
que pueden encontrar, comprender y usar la informacion de su interés para el ejercicio de sus
derechos y cumplimiento de sus obligaciones

Es en este sentido que, se busca rescatar el concepto de las competencias comportamentales
comunes a todos los servidores piblicos de todos los niveles en las entidades publicas.

A su vez la comprension e implementacion del Modelo en las entidades tanto del orden nacional
como territorial, dada su importancia para la mejora de la gestion en las entidades y organismos
plblicos. Se debe resaltar que MIPG permite dirigir la gestion para la obtencion de mejores
resultados y satisfacer las necesidades, asi como resolver los problemas de los ciudadanos, es
decir la generacion de valor publico. Tiene como objetivo fortalecer los conocimientos sobre los
temas de gestion institucional y desarrollar habilidades para su aplicacién en el ejercicio del dia a
dia.

v" Contenido tematico desarrollado:

1. Competencias comportamentales comunes de los servidores publicos y codigo de
integridad

e Presentacion: ;Quién soy y cOmo me ven?

e Inteligencia emocional y liderazgo

e Gestion del cambio

e Trabajo en equipo y resolucién de conflictos
e Lenguaje claro

e (Cddigo de integridad del Servidor Pablico

2. Conceptos Basicos del Modelo Integrado de Planeacion y gestion -MIPG y el
formulario Unico de Reporte de la Gestion -FURAG.

e Conceptos Basicos del Modelo Integrado de Planeacion y gestion -MIPG
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e Objetivos del MIPG

e Principios del MIPG

e Dimensiones del MIPG

e Medicién del Desempefio Institucional — FURAG

Metodologia:

e Presencial apoyada por las TIC
e Se realiza la sensibilizacion introductoria sobre el tema.
e Se realiza taller practico

Dirigido a: Despacho Contralor, Contraloria Auxiliar, Secretaria General, Oficina de
Planeacion y oficina de Control Interno, Grupo Especial de Responsabilidad Fiscal, sujetos y
puntos de Control de la Contraloria General del Departamento.

Lugar: Seminario se llevo a cabo en el Salon Francisco Newball de CAJASAI

Lista de asistentes al seminario: se anexan listados de asistencia correspondientes a los dias
21, 22, 23 de agosto del 2024, tanto de la jornada de 08:00 a.m. a 12:00 p.m. como de la
jornada de 02:00 p.m. a 06:00: p.m.

Perfil Profesional Capacitador: SILVIA ELENA MONTOYA DUFFIS, Profesional en
Negocios Internacionales, de la Universidad EAFIT, cuenta con Master en Direccion de
Marketing otorgado por el Instituto Europeo de Postgrado, Especialista en Gerencia
Estratégica de Proyectos de la Universidad Nacional, Magister en Innovacion de la Fundacion
Universitaria del Area Andina, Doctorado en Educacion, Interculturalidad y Territorio en
curso de fa Universidad del Magdalena

Experiencia Laboral Capacitador: Instructor/Tutor Virtual del SENA Regional San Andrés
Isla en la formacion, formulacion de proyectos y disefio de actividades de aprendizaje, en el
(las) area(s) especialidad/es) y/o programa(s) definida(s) en el contrato y servicios como
instructor tutor para el aprendizaje de inglés apoyado en ambiente virtual de aprendizaje.
Secretario de Despacho 020-20 Secretaria de Agricultura y Pesca departamental en la
Gobernacion Departamental, Profesional Universitario de Planeacion, Codigo 2044, Grado
07, Secretaria General, Codigo 161, grado 01 y Rectora, Cddigo 151, Grado 06 en el Instituto
Nacional de Formacién Técnica Profesional de San Andrés y Providencia Islas-INFOTEP
SAL

Certificacion digital: Se realizo entrega de certificaciones de asistencia al Seminario-Taller
en Gestion documental y archivistica
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Delita Escalona Bent
c.c. 40986981

Participd en el Seminario

“Eortsiochnienty de compatonciag purs ¢ dosan
de la inbor del sarvics”

Realizado en San Andrés lsla, 21 al 23 de agusto det 2024,
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v" Evaluacién de percepcion de cursos: Se anexan formatos de encuesta de satisfaccion
tomadas al finalizar el seminario.
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3. ASPECTOS TECNICOS DESARROLLADOS

3.1.SUMINISTROS

Durante el proceso de ejecucion de las actividades se proporcionaros las siguientes herramientas
para un desarrollo 6ptimo de las mismas, tales como:

e Escenarios de ensefianza-aprendizaje totalmente dotados, cumpliendo con los

estandares minimos de comodidad y confortabilidad para todos los asistentes.

Ayudas audiovisuales: computador, video beam, sonido y sefialador.

Traslados y vidticos de los docentes y profesionales en la materia.

Certificacion digital de asistencia a los seminarios propuestos.

Entrega de memorias digitales.

e Entrega agenda de notas, lapiceros, y de material para el desarrollo de las actividades
académicas programadas en cada encuentro.

e Suministro de Refrigerios, estacion de café, agua y aromatica.

3.2. FORMA DE PAGO

De acuerdo al valor del contrato, el cual corresponde a la suma de Trecientos Ochenta Y Dos
Millones Cuatrocientos Ochenta Mil Pesos ($382.480.000) M/Cte, y a las condiciones de pago
pactadas, donde se recibid un anticipo consistente al cuarenta por ciento (40%) del valor total del
contrato al momento de la suscripcion del mismo y cumplimiento de garantias,

El presente informe de actividades corresponde al cobro treinta por ciento (30%) del valor total
del contrato conforme a la ejecucion de ocho (08) capacitaciones, consistente en un valor de
Ciento Catorce Millones, Setecientos Cuarenta y Cuatro Mil pesos (5114.744.000) M/cte
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Para tal fin, adjunto a este informe, se hace entrega de:

e Factura Electrénica No. :
e Certificacion de acreditacion del cumplimiento del pago de aportes al Sistema Integral
de Seguridad Social del periodo correspondiente a este informe

4. ANEXOS

e Listas de asistencias de capacitaciones
e Formatos de encuesta de satisfaccion

Atentamente,

S

e |~
CARLOS ARTU

O VELILLA GUZMAN
CONSULTORES, INTERVENTORES DEL ARCHIPIELAGO S.A.S
Representante Legal.



