MINISTERIO DE DEFENSA

POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD RISARALDA
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No. GS-2024-014128-REGI3
Pereira, 15 de agosto de 2024

Sefiora Subintendente

YENNY ALEXANDRA GOMEZ PATINO

Jefe Grupo Contratos Regional de Aseguramiento en Salud N°3
Calle 94 Avenida Villa Qlimpica

Pereira

Asunto: Tercera Verificacion Técnica Proceso PN UPRES DERIS MIC 009 2024

De manera atenla remito a la sefiora Subintendente, la tercera verificacion Técnica de la oferta
presentada dentro del proceso de contratacion PN UPRES DERIS MIC 008 2024, que tiene como
objeto “PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO,
INCLUIDO REPUESTOS, PARA LOS EQUIPOS BIOMEDICOS ESPECIALIZADOS
PERTENECIENTES A LAS AREAS DE QUIROFANO, CENTRAL DE ESTERILIZACION,
ODONTOLOGIA, AUDIOLOGIA Y RADIOLOGIA DE LA UNIDAD PRESTADORA EN SALUD DE
RISARALDA", asi:

Para el presente proceso PN UPRES DERIS MIC 009 2024, se presentaron las sigulentes ofertas,
asl.

PORCENTAJEDE [ oren o
OFERENTE NIT GRUPO DESCUENTO | o P oo
OFERTADO

A 901.520.694-0 | 12,3456y7 9% | 1 ,

5 15%
INGENIERIA MEDICA DEL SUR 3 1095
g 900 363 630-4 7 7% 2

6 5%

12y3 2%

KAIKAS A S 860,001 911-1 1 0% 3
DRAEGER COLOMBIA S A 900.194.9104 2 0% 3
REPRESENTACIONES A& D LTDA | 800.232 137-8 5 0% 3
MEDITEC S A 860.038 579-7 5 0% 3
QUIRURGIL SAS. B90.942 914-8 7 0% 3

De acuerdo a lo anlerior y al orden de elegibilidad, se realizé verificacién técnica de las propuestas
presentadas dentro del proceso de seleccién PN UPRES DERIS MIC 009 2024, evaluando en primer
lugar a la enlidad INDULTEC SOLUCIONES INTEGRALES S.A.S, la cual presenté el mayor
porcenlaje de descuento, en segundo lugar la entidad INGENIERIA MEDICA DEL SUR IMEDSUR
SAS, pero NO_CUMPLIERON con |a totalidad de requerimientos de orden técnico y tampoco
presentaron subsanacién a los mismos, motivo por el cual se procede a realizar evaluacién técnica
a la entidades que se presentaron cero (0%) porcentaje de descuento al grupo ofertado, asi.

GRUPO 1: EQUIPOS BIOMEDICOS MARCA MATACHANA Y ZEISS

PORCENTAJE DE DESCUENTO OFERTADO A CADA GRUPO ORDEN DE
OFERENTE NIT GR!{PO GRUPO GRgPO BRI‘JPO GRUPO | GRUPO | GRUPO
2 8 7

" ELEGIBILIDAD
KAIKAS A S 850‘103’ Ll A na | O NA | nA | NA | A | Na 3
1DS-OF- 0001 Pagina 1 de 55 Aprobacion: 02-08-2023

VER: 6



ANEXO N°1

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
(APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

El oferente debera diligenciar y presentar junto con la oferta el formato de Especificaciones Técnicas que se
presenta a continuacion debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacién
de cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran
verificadas por el Comilé Técnico aplicando el ¢riterio de CUMPLE o NO CUMPLE.

INSTRUCCIONES GENERALES.

a)

b)

Las Especificaciones Técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo la propuesta
se considerara no apla lécnicamente.

No podra modificar las columnas item, cédigo cups, descripcién solo debera diligenciar con una equis
“X" el ltem a ofertar o no ofertar. Las demads columnas e informacién no son modificables.

ESTERILIZADOR
1 41101706 | A VAPOR DE 100 | MATACHANA SC 500 E2 E-28884 1054429 1 2 X
A 170 LITROS
ESTERILIZADOR
2 81101706 | AVAPOR DE 200 | MATACHANA 5C 501 E2 E-2ae80 1058431 1 2 X
A 260 LITROS
3 81101706 SELLADORA MATACHANA M.01450 478133 1054428 1 1 X
4 81101706 SELLADORA MATACHANA M-01448 478101 1054431 1 1 X
61101706 | FACOEMULSIFIC VISALIS
5 ADOR ZEISS V500 6404331522 11153M 1 1 X
#1101706 OPMI
6 MICROSCOPIO ZEISS LUMERA | 6633124608 1115392 1 1 X
BOLSA DE REPUESTOS
' o = - E KRR s | w
T 81101706 PURGADDR INOX 1/2° GAS PN-40 (CON CAPSULA "G7) 1 X
8 81101708 VALVULA INOX RETENCION A VITON 144" ROSCA 1 X
9 B1101706 INTERRUPTOR DE NRIVEL TIPO LS-7 AISI-316 (16) 2 x
10 B1101700 VALVULA DE BOLA DN15 CONEX H-H BSPP G1/2 / INOX 1 X
" B1101706 FILTRO DE SEDIMENTOQS 50 MICRAS 10" MARCA MATACHANA 6 X
2 81101706 JUNTA CON POSICIONADOR TAPA GENERADOR VAPOR S101/5C500 2 X
13 21101706 FILTRO AIRE ESTERIL CAMARA 51000 MATACHANA 2 x
14 21101706 RELE AUXILIAR 24V AC/DC CONTACTO CONMUTADO 84 250V 1 X
2.1 REQUISITOS DE ORDEN TECNICO: (APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)
DESCRIPCION B coupLe

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS:

Los factares de verificacion técnicas estan descritos en el Anexo No, 1 del presente estudio previo,
los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE. (APLICAN PARA CADA GRUPO A X
OFERTAR).

Para que la oferta sea habilitada deberd ofertar los servicios solicitados en el Anexo 1
CONDICIONES TECNICAS, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.
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2.3.2 Anexar a la oferta la documentacion solicitada dentro del Anexo 2 OTRAS CONDICIONES
TECNICAS VERIFICABLES. (APLICAN PARA CADA GRUPO A OFERTAR).

EXPERIENCIA PROPONENTE

El oferente debe presentar ceriificaciones de maximo tres (03) contratos o copias de contratos
ejecutados o en ejecucion, {empresas publicas y/o privadas) cuyo objeto sea igual o similar al objeto
de la presente contratacion y cuya sumalona sea mayor o igual al 50% del valor del presupuesto
asignado al presente proceso representado en SMMLYV.

El oferente acredilara la experiancia a través de certificaciones de contralos que deben contener la
siguiente informacién;

nombre del contratante

objeto del contrato

numero del contrato

valor del contrato

plazo

fechas de imicio y finalizacion

nombre del contratista debidamente suscrito por el representante legal del contratante o
por la persona aulorizada para tal fin,

VYYVYYYVYY

No se admiten:

» Auto certificaciones.
» Copias de facturas drdenes de pago etc.
» Pantallazos.

En caso de contratos en gjecucion se tomara |a fecha de legalizacion del contrato hasta la fecha de
expedicion de la certificacion

Cuando se certifiquen contratos que se encuentren en ejecucién al momento de presentar la oferta,
ademas de la informacidn solicitada en el parrafo anterior, se debe incluir el porcentaje de ejecucion
a la fecha de expediciéon de la certificacion, el cual serd tomado para verificar la experiencia X
solicitada.

Cuando se certifiquen Contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o Unién Temporal, para
la verificacidn, se tomara el porcentaje de participacion en la ejecucion del contrato del oferente que
haga parne del Consorcio o de la Unidn Temporal, para lo cual deberd anexar a la propuesta el
documento que acredité la conformacidn del Cansorcio o Unidn Temporal, donde debera constar el
porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes para la ejecucién del cantrato.

En el evento que el oferente presente cenificaciones en numero superior al maximo permitido la
Reglonal de Aseguramiento en Salud N3, para efectos de verificacién de la experiencia, tomara
unicamente las de mayor valor que cumplan con los requisitos exigidos en el presente proceso.

ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA EN LA MODALIDAD DE CONSORCIO O UNION
TEMPORAL:

Cuando se certifiquen Contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o de Unién Temparal,
La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 tomara para la verificacion, el porcentaje (%) de
participacién en la ejecucién del contrato del oferente que haga parte del Consorcio o de la Union
Temporal y luego sumara el valor obtenido para asi establecer el total acreditado. Para lo anterior,
debera presentar el documento que acreditd |a conformacitn del Consorcio o de la Unibn Temporal,
donde deberd conslar el porcenlaje de participacion de cada uno de los integrantes para la
ejecucion del contrato.

Debera anexar la experiencia tal como se solicita en el punto EXPERIENCIA PROPONENTE Al
menos uno de los Integrantes (persona juridica o nalural) tanlo para consorcio o unidn lemporal
debera acreditar el 40% de |a experiencia exigida y el restante de los integranies el otro 30%, en
todo caso, lodos los integrantes deberan aportar experiencia afin con el objeto del contrato. La
sumatoria de eslas experiencias deberd ser igual o superior al selenla por ciento (70%) del
presupuesto oficial del presente proceso
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NOTA 1: En caso que el oferente haya firmado contralos con la Regional de Aseguramiento en
Salud N°3 y/o Unidad Prestadora de Salud Risaralda, anexard documento escrito firmado por el
represeniante legal, en el cual sélo deberd enunciar el nimero del contrato y la unidad verificara la
informacién, segun la Ley 019 de del 2012.

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

El oferente debera certificar por escrito, que todo el persanal de médicos generales, especialistas,
sub especialistas y todo el personal quien llevara a cabo la ejecucidn del presente proceso, se
encuentran debidamente capacitados en entidades educalivas debidamente reconocidas ante el
Ministerio de Educacion asociadas a los niveles, técnicos, tecnolégicos, profesional — universitario.
especializaciones, maestrias y doctorados.

Adicionaimente en la certificacion, el oferente se compromete a cumplir con los siguientes
requisitos

Estricto cumplimiento da la Resolucion 3100 de 2019 “Por |a cual se definen los procedimientos y
condiciones de inscripcidn de los prestadores de servicios de salud y de habilitacion de los servicios
de salud y se adopta el Manual de Inscripcion de Prestadores y Habilitacion de Servicios de Salud®,
en relacion al talento humano minimo para la prestacién de los servicios requeridos por la Regional
de Aseguramiento en Salud N3,

El personal que ofrece la entidad para cada uno de los servicios, cuenta con el lltulo
correspondiente de una entidad debidamente avalada por autoridad competente, debidamente
acreditada en el pals.

Que validd los titulos profesionales del personal que posee en estas areas, ademas que se
encuentran  Inscritos  ante el RETHUS y debidamente aprobados por las entdades
correspondientes, asl mismo para los profesionales con tilulos en pregrados, postgrados,
especialidades, y demas que hubiese realizado sus estudios an el extranjero deberan contar con la
convalidacion del titulo,

El personal quien llevard a cabo de la ejecucion del contralo debera contar con los cursos,
certificados y/o documentos propios para la prestacién del servicio objeto del presente proceso, los
cuales deben estar vigentes durante lodo el tiempo de ejecucitn del contrato,

NOTA 1: En caso de ser necesario, dicha documentacidn podra ser verificada por parte del personal
de |3 Regional de Asequramiento en Salud N°3 o de la Unidad Prestadora de Salud que conforme
el Comité Técnico, mediante visita a las instalaciones y/o durante la ejecucién del contrato, los
cuales deberan estfar vigentes.

NOTA 2 : El mantenimiento preventivo y/o evenlualmenle correctivo debe ser realizado por:

INGENIERO yl/o TECNICO BIOMEDICO,
INGENIERO Y/O TECNICO ELECTRONICO
INGENIERO Y/O TECNICO MECATRONICO

Los cuales deberan tener expenencia minima de un (01) afo, contados a partir de la expedicion de
la matncula profesional

Que los titulos académicos del personal se encuentran cerlificados, contando can la tareta
profesional expedida por autoridad compelente y si es el caso, conlar con el Cerificado de
Inscripcion de recurso humano para el mantenimiento y verificacidn de la calibracién para equipos
Biomeédicos, expedido por el Instituto nacional de vigilancia de medicamentos y alimentos INVIMA
sequn Decreto 4725 de 2005 "Por el cual se reglamenta el régimen de registros sanitarios, permiso
de comercializacién y vigllancia sanitana de los dispositivos médicos para uso humano”

Que el personal cuenta con el certificado vigente de fabricante para la reallzacién del
mantenimienio.

NO
CUMPLE

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

El oferente cerificara mediante documento escrilo firmado por el Representante Legal, que el
personal que realice el mantenimiento posee minimo un (01) afto de experiencia realizande dicha
actividad relacionado con el objeto del presente estudio previo y que se encuentra certificado por
fabricante demostrando con ello que son los idaneas y competentes para realizar mantenimiento a
los equipos médicos especializados segun al grupo que corresponda de la Unidad Prestadora en

NO
CUMPLE
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Salud de Risaralda; ademas, cuenten con el enlrenamiento, capacitacidn, preparacidn y titulos de
idoneidad para &l gjercicio de su actividad

El personal que se encargara de la ejecucion del futuro contrato debe contar con certificacion del
fabricante de ser distribuidor autorizado en el territorio colombiano para la comercializacion y
mantenimiento de los equipos pertenecientes a la marca o grupo al que oferte aplique

NOTA: Toda la documentacién en relaciéon a cerificaciones académicas (tarjeta profesional
expedida por sutoridad competente), registros (si es el caso, contar con el Certificado de Inscripcién
de recursa humano para el mantanimiento y verificacién de |a calibracion para equipos Biomédicos,
expedido el INVIMA), y demas cursos (certificado vigente de fabricante para la realizacién del
mantenimiento), serdn requeridos por &l comité técnico durante la evaluacion

2.3.6 CAPACIDAD OPERATIVA

El oferente debera cerificar mediante documento escrite firmado por el Representante Legal, que
esta en la capacidad de prestar los servicios propios del objeto del presente proceso, para lo cual
se compromete a cumplir con los siguientes requisitos:

¥ Contar con personal suficiente, debidamente calificado y experiencia para la prestacion de
los servicios objeto del contrato, el cual estard disponible en los horarios y fechas
establecidas previa coordinacidn con el supervisor del contralo y area de ingenieria
biomédica

¥ Los elementos, equipos, herramienta, accesorios e insumos para la prestacion del servicio,
deben ser suministrados por la entidad contratada, los cuales deben estar en perfecto estado
para la realizacién de los trabajos realizados en la Unidad Prestadora de Salud Risaralda.

v Contar con los elementos de proteccidn personal y de segurnidad necesarios para la
prestacién del servicio, de acuerdo a la normalividad vigente para tal fin, el cual sera utiizado
por todo el personal quien llevara a cabo la ejecucion del futuro contrato,

v Asumir todos los coslos y gastos que impliquen el desplazamiento al lugar de prestacién del
servicio de acuerdo por cada grupo ofertado

v El personal quien llevara a cabo la ejecucién del contrato, deberd estar debidamente
identificado al momento de ingresar a las Instalaciones (camel y/o distintivo).

v Contar con todos los permisos, licencias y documentos necesarios para llevar a cabo Ia
ejecucidon del contrato, los cuales deben pemmanecer vigenles durante la ejecucion del
misma.

ANEXO N°2
OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES
(APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

iTEM DESCRIPCION

CUMPLE

NO
CUMPLE |

EL coniratista garantizara el cumplimiento a los mantenimientos prevenlivos Yy
eventualmente correctivos objeto del presenle proceso, asi mismo en caso de requerir
repuestos que estén astipulados dentro de la propuesta, se compromete a mantener las
tanfas pactadas, sosteniendo los precios durante toda la ejecuciéon del contrato. La Unidad
1 Prestadora de Salud Risaralda NO reconocerd ningun reajuste de tarifas o precios
durante la vigencia del contrato, por lo tanlo, el oferente debe proyectar el valor de la
oferta por el tiempo de ejecucién del contrato respectivo. Estos valores no estaran sujetos
a modificaciones por concepto de inflacidn y por ningun motivo se considera costos
adicionales, los cuales deberan sostener durante el plazo de ejecucion del contrato.

Poslerior a la carta de inicio del conlrato, Ia entidad en coordinacién con el supervisor del
2 contrato y el drea de ingenieria biomédica, estableceran |a fecha para llevar a cabo fa
prestacion de los servicios objeto del presente proceso.

Los mantenimientos preventivos y correctivos deberan ser realizados por personal
certificado por el fabricante de las marcas de acuerdo al grupo ofertado. para lo cual la
enlidad debera anexar dentro de su propuesta dicha certificacién, donde relacione la
aulorizacion vigente de mano de obra, repuesios genuinos y comercializacion de cada
3 marca,

El contratista demostrard que los ingenieros, técnicos y/o tecndlogos. que realizaran el
mantenimiento de los equipos Objeto del contrato, cuentan con cerificacién vigente de
capacitacionas/cursos/seminarios. emitida por la misma marca o casa matriz: formacién

NO
CUMPLE
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que debio ser recibida, en los modelos y versiones de software, de los equipos objeto del
presente proceso de servicio de mantenimiento. Anexar certificacion,

NOTA: El mantenimiento preventivo y/o eventuaimente correctivo debe ser realizado por
un INGENIERO vio TECNICO BIOMEDICO, INGENIERQC 0 TECNICO
INICO, INGENIERO Y/O TECNICO MECATRONICO, que fenga expenencia

—— A
minima de un (01) afic, contados a partir de la expedicién de la matricula profesional.

COMPROMISOS AMBIENTALES

En relacion al abjeto del presente contrato y durante toda su ejecucion, la entidad se
compromete a cumplir con cada una de las normas ambientales vigentes a nivel nacional
Ademas, se compromete a cumplir con las siguientes condiciones:

Sin costo adicional para la Unidad Presladara de Salud de Risaralda, el oferente debera
encargarse de la disposicidn final de los repuestas reemplazados y en general, de los
residuos peligrosos, cumpliendo con la normatividad vigente para tal fin.

El contratista debera asumir como su responsabilidad, cualquier infraccion ambiental por
omisidn de permisos, concesiones o licencias ambientales durante toda Ia ejecucion del X
contrato.

El contratista se compromete a dar cumplimiento con el Decreto 4741 de 2005 *Por el cual
se reglamenta parcialmente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos genarados en el marco de la gestidn ambiental”.

En cuanto a lo relacionado de redes eléctricas (si es el caso), Ia entidad dara cumplimiento
a la Resolucion 80708 de 2013 Por la cual se expide el Reglamenta Técnico de
Instalaciones Eléclricas — RETIE o las normas que la aclaren, modifiquen, adicionen o
suslituyen

El conlralista hara entrega del informe del mantenimiento preventivo y/o correctivo de los
equipos, el cual debera contener como minimo la siguiente informacién: relacion de
equipos a los cuales se les realizd el mantenimiento, relacién de repuestos utilizados can
sus respectivas marcas y referencias, fecha y hora de soporte, recibo a satisfaccion par
parte del area biomédica, quienes recibiran de manera fisica dichos soportes. Iguaimente,
quedara plasmado las respectivas recomendaciones en pro de evitar posibles fallas.

El contratista hara entrega del reporte de servicio después del mantenimiento de los X
equipos, el cual debe contener localizacion, fecha, hora, nombre del equipo, marca,
modelo, serie, accesarios diagnésticos o trabajo realizado, observaciones, repuestos
utilizados, nombre y firma de quien recibe a salisfaccidon y sugerencias para el buen uso
dé cada recurso

Se debera dar las recomendaciones que el oferente considere pertinentes, referente al uso
de los equipos, durante la vigencia del contrato las veces que se considere pertinente.

El contratista debera comprometerse a cumplir can los siguientes requisttos:

v Contar con personal suficiente, debidamente calificado y experiencia para la prestacién
de los servicios abjeto del contrato, el cual estara disponible en los horarios y fechas
establecidas previa coordinacién con el supervisor del contrato y drea de ingenieria
biomédica.

¥ Los elementos, equipos, hemamienta, accesorios e insumos para la prestacion del
servicio, deben ser suministrados por la entidad contratada, los cuales deben estar en
perfecto estado para la realizacion de los trabajos realizados en la Unidad Prestadora
de Salud Risaralda.

¥ Contar con los elementos de proteccidn personal y de seguridad necesarios para la
prestacidn del servicio, de acuerdo a la normatividad vigente para tal fin, el cual sera
utilizado por todo el personal quien llevard a cabo la ejecucion del futuro contrato. X

v Asumir lodos los costos y gaslos que impliquen &l desplazamiento al lugar de
prestacion del servicio de acuerdo por cada grupo ofertado.

v El personal quien llevara a cabo la gjecucidon del contrato, debera estar debidamente
identificado al momento de ingresar a las instalaciones (carnet y/o distintivo).

¥ Contar con lodos los permisas, licencias y documentos necesarios para llevar a cabo
la ejecucion del contralo, los cuales deben permanecer vigentes durante la ejecucidn
del mismo.

¥ En caso de requerirse fraslado de un equipo fuera de las instalaciones, el contratista
debera asumir el coslo de envio y enlrega del elemento, sin coslo adicional para la
Unidad Prestadora de Salud Risaralda.

¥ El contratista asume |a responsabilidad por el cuidado del equipo en custodia el cual
debera ser entregado y recibido mediante acta o documento donde se evidencia el
estado del mismo y accesorios si los tiene. Proceso que debera quedar por escrito ya
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] sea acla o documento &n caso que requiera ser trasladado fuera de las instalaciones
de la Unidad.

< Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado el 50% y al 70% del
presupuesto asignado al cantrato.

v El oferente se compromete a brindar soporte técnico remoto en el momento que sea
requerido de manera Inmediala, dentro del horario diurno de 08:00 a 16:00 horas, asi
mismo en caso de requerir mantenimiento correctivo y de no ser posible solucionario
mediante asistencia remota, con plazo de 48 horas se debera hacer prasencia en las
instalaciones por parte del personal técnico para suplir la necesidad.

¥ Realizar capacitacién al personal asistencial y del drea biomédica de la institucion, por
parte del contralista, cuando se realicen mantenimientos preventivos o en caso de ser
solicitado por el supervisor del contrato, con &l fin de que el persanal este plenamente
capacitado para el adecuado uso de los equipos.

v El contratista garantiza que los servicios brindados se prestaran de forma profesional

Se debera tener plena garantia del servicio prestado, de tal manera que no se generen
cobros por procedimienlos o aclividades inadecuadas, descuido por parte de los
empleados o el uso de malteriales o repuestos inapropiados. Es de anotar que, en caso
de presentarse algun dafo por los motivos antes expuestos, se estard en abligacion por
parte del contratista a la reposicidn de repuestos y reparacién del mismo sin costo
adicional.

Para las visitas de mantenimiento preventiva y/o correctivo y de acuerdo al Instructive
017 del 2013 DIRECTRICES PARA EL PLAN DE GESTION DE MANTENIMIENTO Y
CALIBRACION DEL EQUIPO BIOMEDICO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SANIDAD POLICIAL DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL, el
conltratista debera realizar los siquientes procesos:

» Limpieza interma (tarjetas electrénicas, contactos eléctricos, conectores, utilizando
limpiador de contactos eléclricos, aspirador, brocha, efc.) y externa (limpiador de
superficies liquido, lija o el elemento o producto que sea necesario O SE SEQUIERA
PARA EL CORRECTO MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS, cuidando ademas el
medio ambiente). de los equipos cubiertos por el presente conlralo empleando
materiales que garanticen su conservacion

» Limpieza de residuos potencialmente infecciosos utilizando sustancias desinfectantes
como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas en equipos como cenlrifugos.
micro centrifugo o analizador de gases sanguineos,

~ Para esta tarea el personal encargado de su realizacién debera utilizar los medios de
proteccién necesarios como guantes y mascanllas, de igual forma en aguellos equipos
que después de su ulilizacidon deben ser eslerilizados, el personal encargado del
mantenimiento procederd @ su revision sélo cuando ya se haya realizado dicho
procedimienta

» Eliminacién de cualquier vestigio de suciedad como desechos, polvo, moho y hongos,
en las partes externas que componen al equipo, madiante los métodos adecuados
segun corresponda. X

» Lubricar y/o engrasar ya sea en forma directa o a través de un depdsito, motores,
bisagras, bielas, y cualquier olra mecanismo gue lo necesite. Puede ser realizado en el
momento de la inspeccion, y deben ulilizarse los lubricantes recomendados por el
fabricante o sus equivalentes.

» Ajusle mecanico de las partes & Instalacion de sello de segundad.

» Correccion de las fallas detectadas en el diagndstico. Aplicando los critenos de
oportunidad (liempos) del proceso correctivo numerales del presente ANEXO.

» Revision y diagnéstico de la carga eléctrica a la cual se encuentra conectados los
equipos y condiciones ambientales de funcionamiento.

~ Debera contar con equipos patrones con su respectiva (razabilidad, para ejecutar las
actividades de mantenimiento preventivo que garanticen el correcto funcionamiento de
los equipos biomédicos en cada uno de sus parametros de medicion, realizando las
respetivas pruebas de desempenfo.

» La mayorla de los equipos tienen partes disefiadas para gastarse durante el
funcionamiento del equipo, de modo que prevengan el desgaste en olras partes o
sistemas del mismo. Ejemplo de éstos son los empaques, |os dispositivos protectores,
las escobillas, los filtros, etc El reemplazo de estas parles es un paso esencial del
mantenimiento preventivo, y puede ser realizado en el momento de la inspeccion.

Para esta tarea el personal encargado de su realizacidén deberd utilizar los medios de
profeccidn necesarios como guantes y mascarillas, De igual forma en aquelios equipos
que después de su ulilizacidbn deben ser esterlizados, el personal encargado del
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mantenimiento procedera a su revision sélo cuando ya se haya realizado dicho
_procedimiento.

En caso de dafio de algun componente electrdnico y/o mecanico del equipo, durante el
mantenimiento preventivo por manipulacion inadecuada o procedimiento técnico mal
ejecutado, el contratista asumira sin coslo adicional para el CONTRATANTE (Unidad
Prestadora en Salud de Risaralda Policla Nacional), el valor de la reparacion con el
respectivo cambio de la pieza o componente dahado, aplicando los criterios de
oportunidad (tiempos) del proceso comrectivo estipulados en el presente contrato.
Igualmente realizara la verificacion y comprobacion de los mecanismos de seguridad,
realizando de manera lécnica, ajusles, de todos los elementos que por sus caracteristicas
lo requieran. Para este caso seran aplicadas las condiciones del ITEM 10 GARANTIA Y
REPUESTOS.

"ENTIENDASE MO REPUESTO ORIGINAL R UELLOS ARC
ARACTERISTICAS FISICAS Y CNICAS IGUALES A S QUE VIENEN

INSTALADOS EN LOS EQUIPOS™.

El contratista se compromele a que una vez ejecutado el mantenimiento preventivo se
pegara una eliqueta adhesiva a cada equipo en el que indique la fecha en que se realizd
el trabajo, la fecha del proximo mantenimiento, firma/nombre del lécnico o ingeniero que
ejecula la labor, y el tipo de mantenimiento realizado.

10

GARANTIA Y REPUESTOS

~ El contratista deberd suministrar los repuestos nuevos y originales, brindando
garaniia de los mismos durante la ejecucién y por tres (03) meses mas una vez
finalizado el contrato, obligindose a cambiar cualquler repuesto que presente fallas
en la calidad de funcionamiento o fallas en la fabricacién de los mismos sin ningun
costo adicional para la unidad
"En o uesto o I, por aqueilos cteristicas

fisica e vienen i Ia ipos®™.

El contratista debe garantizar la mano de obra del mantenimiento correctivo realizado, por
lo tanto, si es necesario realizar nuevamente el mantenimiento, este no tendra ningun
costo adicional al contratado. temiendo en cuenta que la garantia establecida.

1

En el evento que se requiera un repuesto para los equipos biomédicos de la Unidad
Prestadora en Salud de Risaralda, con sede en Pereira, que no se encuentre incluido
en el contrato. Esle pueda ser suministrado por €l contralista, previa autorizacién del
ordenador y verificacidn supervisor, para lo cual se deberad tener en consideracidn lo
siguiente

~ Deberan existir al menos (03) tres cotizaciones del repuesto requendo y Ia aprobacién
supervisor del contralo, en caso de que el oferente tenga exclusividad por el
fabricante y sea el unico a nivel nacional que distribuye el repueslo requerido debera
anexar documento emitido por casa matriz donde se cerifique que en efecto es el
unico que puede distribuir el producto.

» El valor del repuesto adicional requerido, no podré exceder los precios del mercado
y por ende, no pueden ser facturados por un valor mayor

~ El repuesto debe guardar estricta relacion con el objeto del contrato.

Una vez aprobado el repuesto y si el contrato no cuenta con el presupuesto para su
adquisician, en cooardinacion con el supervisor del mismo. se adelantaran los tramites
pertinentes para realizar adicidn al contrato,

12

El contratista se compromete a realizar los mantenimientos correctivos de forma
presencial, en las Instalaciones de la Unidad Prestadora de Salud Risaralda y a brindar
todo el acompafamiento y soporte necesario, via telefénica, mientras el personal
encargado llegue a la entidad contralante a prestar el soporte requerido,

13

Mantenimiento Correctivo: Se entiende a las acciones, tendientes a componer algun
dafio que se presente en |os equipos inmersos en &l contrato y para el cual, se requiere
ser autonzado por el Supervisor del Contrato y posteriormente debera hacer entrega de
la siguiente documentacién:

~» Informe del dafio al Supervisor del Contrato y las acciones a realizar por parte de la
firma para subsanar esta novedad

» Una vez presentado el Informe de la novedad y en caso que el repuesto no se
encuentre incluido dentro de la bolsa de repuestos, la entidad debera dar
cumplimiento a lo estipulado para su adquisicion,
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El mantenimiento correctivo comprende entre otros 10s siguientes aspectos:

a. Reparacién: Significa restaurar las condiciones de servicio de un equipo mediante
el arreglo o cambio de algunos mecanismos sin que para ello se desarme
completamente la unidad

b. Reconstruccién: Significa el desarme, reparacidon o reposicion de partes
componentes © conjunios para dejarlos en iguales condiciones de lrabajo a
componentes 0 conjuntos nuevos

¢. Recuperacién: Es el proceso de restaurar piezas o equipos fuera de uso o de
rehacer elementos inservibles.

Modificacién: Es el cambio que se hace al disefio original para obtener mayor
rendimiento o seguridad. Normalmente las modificaciones que se hacen para cambiar el
uso original de un equipo son deficiantes e insequras, por Io cual no se recomiendan.

Mantenimiento Preventivo: Es &l mantenimiento programado que se hace
periddicamente a los equipos mediante rutinas previamente establecidas, tendientes a
preservar su correcto funcionamiento. Durante las visitas se realizan actividades rutinarias
que comprenden verificacian de parametros, ajuste, engrase, medicion de la calidad de
los resultados que debe entregar el equipo, cambio o lavado de filtras, verificacién de la
operacion, entre otras. Prefeniblemente debe ser basado en las recomendaciones del
fabricante, en el cual se ejeculan periddicamente una serie de rutinas disenadas para
mantener el equipo en buenas condiciones de operacion.

Rutina Estdndar de Mantenimiento Preventivo.

Debido a la importancia del mantenimiento preventivo en la prolongacion de la vida Util de
los equipos, y en al mantenimiento de su funcionamiento adecuado, si no se cuenta con el
manual del equipo el cual nos detalle fa rutina de mantenimiento preventivo que debe ser
realizada, se deben tener en cuenta que la base de las rutinas para cada equipo se debe
dar en los siguientes pasos.

a. Inspeccion visual del equipo.

Se realizara una verificacion del funcionamiento del equipo y las posibles fallas que
muestran en &l desarrollo de sus paramelros.

b. Inspeccion de las condiciones ambientales en las que se encuentra el equipo

Se deben abservar las condiciones ambientales en |as que se encuentra el equipo, ya sea X
en funcionamiento o en almacenamiento. Cualquier anarmalidad o no cumplimiento de
estas condiciones con lo gque se encuentra eslablecido en las especificaciones del
fabricanle, debe ser notificada como observacion en la rulina de mantenimiento realizada.
Los aspectos que deben ser evaluados son

« Humedad: La humedad del ambiente en el que trabaja el equipo, no debe ser mayor
a la que especifica el fabricante. Si no se cuenta con esta informacién, o con los medios
adecuados de medicion, se puede evaluar por sus efectos, entre los que se encuantran
{a oxidacion de |a carcasa o el levantamiento de pintura del equipo

+ Vibraciones Mecanicas: Las vibraciones mecanicas pueden ser causa de falta de
calibracién mecénica o electronica de algunos equipos, sobre todo los que necesitan
determinada precision en los procedimientos que realizan, Ejemplo de estos equipos
son el microscoplo, electrocardiografo, y monitor de signos vitales.

+ Polvo: Tanto los equipos electronicos, como los eléctricos y mecanicos, se ven
afectados en su funcionamiento y en la duracidn de su vida util, por la presencia de
polvo en su sistema. Revise que no haya una presencia excesiva de polvo en el
ambiente, visualizando los alrededores del equipo, en el equipe mismo, 0 la existencia
de zonas cercanas donde se produzca el mismo.

= Seguridad de la instalaclén: Una instalacidn de un equipo insegura, ofrece un peligro
potencial tanto al equipo mismo, como a las personas, ya sean eslos operadores,
pacientes o publico en general. Se revisard que la instalacién del equipo ofrezca
sequridad, ya sea que esté montado sobre una superficie, instalado en la pared, o
sobre una superficie movil. Si el equipo posee puertas con apartura horizontal, se
revisard la nivelacién del mismo. Ademas, se verificara que la instalacién eléctrica a la
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que eéste estd conectado, se encuentre polarizada, protegida con medios de
desconexion apropiados, y de Instalacion mecanica segura que no permita la
produccion de cortocircuitas o falsos contactos por movimlentos mecanicos normales.

* Temperatura: La luz solar directa o la temperalura excesiva pueden dafiar el equipo,
o alterar su funcionamiento. Se verificard cual es la temperalura permitida por el
fabricante, si este dato no estad disponible, corroborar que el equipo no esté en
exposicidn directa al sol, a menos que se trate de un equipo de uso de Intemperie, y
que |la temperatura no sea mayor a la del ambiente.

c. Limpieza Integral Externa del Equipo.

Eliminar cualquier vestigio de suciedad como desechos, polvo, moho y hangos, en las
partes externas que componen al equipo, mediante los mélodos adecuados segun
corresponda, entre los que se encuenltran:

» Limpieza de superficie externa utilizando limpiador de superficies liquido, lija o el
elemento o producto que sea necesario

« Limpieza de residuos potencialmenle infecciosos utilizande sustancias desinfectantes
como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas en equipos como centrifugas,
microcentrifugas o analizador de gases sanguineos

Para esta tarea el personal encargado de su realizacién deberd ulilizar los medios de
proteccion necesarios como guanles y mascarillas. De igual forma en aquellos equipos
que después de su ulilizacidn deben ser esterilizados, el personal encargado del
mantenimiento procedera a su revisién sélo cuando ya se haya realizado dicho
procedimiento.

d, Limpieza Integral interna del Equipo,

Eliminar cualquier vestigio de suciedad como desechos, polvo, moho y hangos, en las
partes internas que companen al equipo, mediante los métodos adecuados segun
corresponda, entre los que se encuentran,

* Limpieza de superficie interna utilizando limpiador de superficies liquido, lija o el
elemento o producto que sea necesario.

» Limpieza de residuos potencialmente infecciosos ulilizando sustancias desinfectantes
comoe bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas.

» Limpieza de tarjetas electrénicas, contactos eléctricos, conectores, utilizando limpiador
de contactos eléctricos, aspirador, brocha, stc

Para esta tarea el personal encargado de su realizacion debera utiizar los medios de
proleccidn necesarios como guantes y mascarillas. De igual forma en aquellos equipos
que después de su ulilizacidn deben ser esterilizados, el personal encargado del
mantenimiento procederd a su revision sdlo cuando ya se haya realizado dicho
procedimiento.

d. Lubricacién y Engrase.

Lubricar y/o engrasar ya sea en forma directa o a través de un depdsito, motores, bisagras,
bielas, y cualquier otro mecanismo que lo necesite. Puede ser realizado en el momento de
la inspeccion, y deben utilizarse los lubricantes recomendados por el fabricante o sus
equivalentes

e. Reemplazo de Ciertas Partes.

La mayoria de los equipos tienen partes disefadas para gastarse durante el
funcionamiento del equipo, de modo que prevengan el desgaste en olras partes o sistemas
del mismo. Ejemplo de éstos son los empaques, los dispositivos protectores, las escobillas,
los filtros, etc. El reemplazo de eslas partes es un paso esencial del mantenimiento
preventivo, y puede ser realizado en el momento de la inspaccion.

f. Ajuste
En el mantenimiento prevenlivo es necesario realizar un ajuste a los equipos, ya sea ésle

un ajuste mecanico, eléctrico o electrdnico, Para esto deberd tomarse en cuenta lo
observado anleriormente en la Inspeccion externa e interna del equipo, y de ser necesario
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,poner en funcionamienlo el equipo y realizar mediciones de los parametros mas |

importantes de éste, de modo que éste sea acorde a normas técnicas establecidas,
especificaciones del fabricante, o cualquier otra referencia para detectar cualquier falta de
ajuste. Luego de eslo debe realizarse el ajuste que se estime necesario, poner en
funcionamiento el equipo y realizar la medicion de los paramelros correspondientes, estas
aclividades seran necesarias hasla lograr que el equipo no presente signos de desajuste.

g. Revision de Segunidad Eléctrica.

La realizacion de esla prueba, dependerd del grado de proteccidn que se espera del
equipo en cuestion, sin embargo se debe lener en cuenla que las mayores causas de fallas
que se presentan &n los equipos, las ocasionan las deficiencias en el suministro de la
energla eléctrica, en especial por el mal estado de las redes o instalaciones, por esta razén
es importante garantizar que los equipos biomédicos se encuentren conectados a tomas
reguladas, para asi evitar fallas de funcionamiento por esta causa.

h. Pruebas Funcionales Complelas.

Ademas de las pruebas de funcionamiento realizadas en otras partes de la rutina, es
impartante poner en funcionamiento el equipo en canjunta can el operador, en todos los
modos de funcionamiento que éste posea, lo cual es substancial con el fin de detectar
posibles fallas en el proceso de operacidn del equipo ya sea por parte del responsable del
mantenimiento o del mismo operador,

Los mantenimientos prevenlivos se pagaran al contralista de acuerdo a la labla de precios
pactada en el contrato y contenida en la propuesta de la entidad ganadora dal proceso
contractual. Si algin squipo biomédico y el respectivo coslo de su mantenimiento
preventivo no quedase relacionado en la labla, éste podra pactarse entre el contratista y
el supervisor del contrato.

15

El conlratista deberd dar cumplimiento a la Resolucién 0312 del 2019 “Por la cual se
definen los estandares minimos del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST". Asi mismo, la unidad NO adquirira ninguna responsabilidad contractual
con el personal de la Empresa que realizara el mantenimiento de los equipos, asl como no
se hace responsable de ningln accidente ocurrido dentro de las instalaciones de la
‘Unidad, que sea producto del desarrollo del objeto del contrato,

16

La contratisla debera cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de
afillacién y cotizacion a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y apories
a las Cajas de Caompensacion Familiar, Instituto Colombianc de Bienestar Familiar y
Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el articulo 50 X
de la ley 789 de 2002, Ley 828B de julio 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1993; para lal fin
debera allegar con la correspondiente factura cerificacidn donde conste dicho
cumplimiento firmada por el Representante Legal y revisor fiscal si conforme a las normas
pertinentes estuviera obligado a tenerio.

17

El contratista debera presentar la certificacion de que no se encuentra inmiscuida en
investigaciones o sanciones por delitos amblentales ante el Registro Unico de Infractores
Ambientales RUIA_ lgualmente, anexar el respectivo pantallazo.

NO
CUMPLE

18

ElI CONTRATISTA designara un funcionario, para la coordinacién con el Supervisor del
Conlrato, vigile gl normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenlten,

Diligenciar la siguiente informacion:

NOMBRE: Maria del Pilar Restrepo Bolero
TELEFONOS: 313 B8B4266
CORREO ELECTRONICO: ejecafetero@kaika.com.co

CONSIDERACIONES FINALES:

De acuerdo con la informacidn que antecede, el oferente KAIKA S A S, identificado con NIT numero
B60.001.911-1, NO CUMPLE con la lotalidad de requerimientos de orden técnico estipulados en la
invitacién del proceso PN UPRES DERIS MIC 009 2024, asi:

REQUISITOS DE ORDEN TECNICO:

El oferente no anexa documentacion solicilada, asi:
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» NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO. El oferente no anexa documentacion que

certifique que el personal cuenlta con el certificado vigente del fabricante para la realizacién
del mantenimiento, para el grupo ofertado.

~» EXPERIENCIA DEL PERSONAL. El oferente anexa certificacién firmada por el representante
legal donde indica que "certifica que e/ personal que realizard el mantenimiento posee méas de
un (01) afio de experiencia realizando dicha actividad relacionado con el objeto del presente
estudio previo y se encuentra certificado por el fabricante demostrando que son los idoneos y
competentes para realizar mantenimiento a los equipos médicos especializados, ademas
cuentan con ef entrenamiento, capacitacion, preparacion y titulos de idoneidad para el ejercicio

de su aclividad’, pero no_anexo certificado vigente de fabricante para la realizacién del

mantenimien e los equipos pertenecientes arcas del ofertado.

OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES.

» El oferenle no anexa certificacién de fabricante de las MARCAS de ACUERDO AL GRUPO
OFERTADO, documentacion que certifique que el personal cuenta con el certificado vigente

del fabricante para la realizacién del mantenimiento, para el qrupo ofertado.

» El oferente no_anexa certificacién de que no se encuentra inmiscuido en Investigaciones o
sanciones por delitos ambientales ante el Registro Unico de Infractores Ambientales RUIA.
Igualmente, no anexo el respectivo pantallazo.

GRUPO 2: EQUIPOS MARCA DRAGER

| PORCENTAJE DE DESCUENTO OFERTADO A CADA GRUPO
OFERENTE NIT Gm'mo szmo ongro GRUPO | GRUPO | GRUPO | GRUPO E&m,,
4 5 6 7

DRAEGER =3
COLOMEIA 90083“‘9’ nA | 0% | nA | na | na | na | na 3
S.A

ANEXO N°1
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
(APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

El oferente debera diligenciar y presentar junto con |a oferta el formato de Especificaciones Técnicas que se
presenta a continuacion debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacion
de cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran
verificadas por el Comité Técnico aplicando el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE.

INSTRUCCIONES GENERALES.

c) Las Especificaciones Técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerle la propuesta
se considerara no apta técnicamente.

d)  No podra modificar las columnas item, cédigo cups, descripcién solo deberd diligenciar con una equis
“X" el item a ofertar o no ofertar, Las demas columnas e informacién no son modificables.

ES OBLIGATORIO EL QQME_I,I@IE%%O eEi 300% DE LOf h"%i E?g&n el grupo que se presente),
RELACIONADOS A CONTIN {ON:

MAQUINA DE
1 811017C6 ANESTESIA ORAGER | FABIUS PLUS | ASFL-0157 1048041 1 1 X
MAQUINA DE
|2 | 81101706 ANESTESIA DRAGER | FABIUS PLUS | ASFL.0158 1048942 1 1 X
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MONITOR SIGNOS
3 [ eno17os VITALES DRAGER DELTA 6007037673 | 1048843 1 1 %
MULTIPARAMETRO
MONITOR SIGNDS
4 | 81101706 VITALES DRAGER DELTA 6007030680 [ 1048944 1 1 X
MULTIPARAMETRO
5 |enowoa | capnocraFo |oracer | SCOFLOUR | askioies | 104me4 1 1 x
& | 8101708 | caprocraro | oracer | SC'OFLOUR | askigies | 10sa0ea 1 1 x
VAPOR 2000 ASFL -
7 | 81101706 | VAPORIZADORES | DRAGER | ceunr Unang -snlird 1048942 1 1 X
VAPOR 2000 ASFL -
8 | 81101706 | VAPORIZADORES | ORAGER | oeinei imane 1048 1048941 1 1 X
o | 8101708 | varorizanores |oracer | (DoVAROR | ASER: 1048842 1 1 x
D - VAPOR ASFK -
10 81101706 | VAPORIZADORES | DRAGER DESFLURANE 0260 1048941 1 1 X
81101706 | COLUMNA FIJA DE ASHB-
1" GASES DRAGER G16805-50 00351 1071602 1 1 X
MEDICINALES
81101706 | COLUMNA FLIA DE ASHB-
12 GASES DRAGER | G16805-50 00301 1671503 1 1 X
MEDICINALES
BOLSA DE REPUESTOS
] m DESCRIPCION BOLSA DE REPUESTOS. m p nO
l? 81101708 MANGUITO NBP M+, 23-3343CM / ADULTOV PEDIATRICO 2 X
14 81101706 TARJETA DEL HOUSING 02 1 X
.2 REQUISITOS DE ORDEN TECNICO: (APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)
DESCRIPCION cumpLE| . NO
| CUMPLE |
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS:
Los factores de verificacion técnicas eslan descritos en el Anexo No. 1 del presente estudio
previo, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE. (APLICAN PARA CADA
GRUPO A OFERTAR). NO
CUMPLE
Para que la oferta sea habilitada deberd ofertar los servicios solicitados &n el Anexo 1
CONDICIONES TECNICAS, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.
232 Anexar a la ofeta la documentacidon solicitada dentro del Aneaxo 2 OTRAS
CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES. (APLICAN PARA CADA GRUPO A OFERTAR).
EXPERIENCIA PROPONENTE
El oferenle debe presentar certificaciones de maximo tres (03) contratos o copias de conlralos
ejecutados o en gjecucion, (empresas plblicas y/o privadas) cuyo objeto sea igual o similar al
objeto de la presente contratacién y cuya sumaloria sea mayor o igual al 50% del valor del
presupueslo asignado al presante proceso representado en SMMLV.
El oferente acreditara la experiencia a través de certificaciones de contratos que deben contener
la sigulente informacidn:
. NO
» nombre del contratante
» objeto del contrato CUMPLE
» nomero del contrato
» valor del contrato
» plazo
» fechas de inicio y finalizacién
» nombre del contratista debidamente suscrito por el representante legal del contratante
o por la persona aulorizada para tal fin,
No se admiten:
> Aulto certificaciones
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' » Copias de facturas érdenes de pago elc.
~» Pantallazos.

En caso de contratos en ejecucion se tomard la fecha de legalizacin del contrato hasta la fecha
| de expedicion de la certificacién.

Cuando se certifiquen contratos que se encuentren en ejecucion al momento de preseniar la
oferta, ademas de la informacion solicitada en el parrafo anterior, se debe incluir el porcentaje
de ejecucion a la fecha de expedicion de la certificacién, el cual sera tomado para verificar la
experiencia solicitada.

Cuando se certifiquen Conlratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o Unién Temporal,
para la venficacion, se tomara el porcentaje de participacién en la ejecucion del contrato del
oferente que haga parte del Consorcio o de la Unién Tempaoral, para lo cual debera anexar @ la
prapuesta el documento que acreditd la conformacion del Consorcio o Unién Temporal, donde
debera constar el porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes para la ejecucion
del contrato

En el evento que el oferente presente cerificaciones en nimero superior al maximo permitido
la Regional de Aseguramiento en Salud N3, para efectos de verificacién de la experiencia,
tomara unicamente las de mayor valor que cumplan con los requisitos exigidos en el presente
proceso.

ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA EN LA MODALIDAD DE CONSORCIO O UNION
TEMPORAL:

Cuando se certifiquen Contratos realizados bajo la modalidad de Cansorcio o de Unién
Temporal, La Regional de Aseguramiento en Salud N'3 tomara para la venficacion, el
porcentaje (%) de participacion en la ejecucién del contrato del oferente que haga pane dal
Consorcio o de la Unién Temporal y luego sumara el valor obtenido para asl establecer el total
acreditado Para lo anterior, debera presentar el documento que acredit la conformacién del
Consarcio o de la Unién Temporal, donde debera constar el parcentaje de participacion de cada
uno de los integrantes para la ejecucion del contrato.

Debera anexar la experiencia tal como se solicita en el punto EXPERIENCIA PROPONENTE
Al menos uno de los integrantes (persona Juridica o natural) tanto para consorcio o unién
temporal debera acreditar el 40% de la experiencia exigida y el restante de los integrantes el
otro 30%, en todo caso, todos los integrantes deberan aportar experiencia afin con el objeto del
contrato. La sumatoria de estas experiencias deberd ser qual o superior al setenta por cienlo
(70%) del presupuesto oficial del presente proceso

NOTA 1: En caso que el oferente haya firmado contratos con la Regional de Aseguramiento en
Salud N°3 y/o Unidad Prestadora de Salud Risaralda, anexard documento escrito firmado par
el representante legal, en el cual sélo deberd enunciar el numero de! contrato y la unidad
venficara la informacién, segun la Ley 019 de del 2012

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

El oferente deberd certificar por escrilo, que todo el personal de médicos generales,
especialistas, sub especialistas y todo el personal quien llevara a cabo la ejecucién del presente
proceso, se encuentran debidamente capacitados en enlidades educativas debidamente
reconocidas ante el Ministerio de Educacién asociadas a los niveles, técnicos, tecnolbgicos,
profesional — universitario, especializaciones, maestrias y doctorados

Adicionalmente en la certificacion, el oferente se compromete a cumplir con los siguientes
requisitos

Estncto cumphimiento de la Resolucion 3100 de 2019 “Por la cual se definen los procedimientos
y condiciones de inscripcion de los prestadores de servicios de salud y de habilitacién de los
servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcion de Prestadores y Habilitacion de
Servicios de Salud”, en relacidn al talento humano minimo para la prestacion de Ios servicios
requeridos por la Regional de Aseguramiento en Salud N°3,

El personal que ofrece la entidad para cada uno de los servicios, cuenta con el titulo
correspondiente de una entidad debidamente avalada por autoridad competente, debidamente
acreditada en el pais.

NO
CUMPLE
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["Que validé los titulos profesionales del personal que posee en estas areas, ademas que se
encuentran Inscritos anle el RETHUS y debidamente aprobados por las entidades
correspondientes, asl mismo para los profesionales con titulos en pregrados, postgrados,
especialidades, y demas que hubiese realizado sus estudios en el extranjero deberan contar
con la convalidacién del titulo

El personal quien llevard a cabo de la ejecucion del contrato debera contar con los cursos,
certificados y/o documentos propios para la prestacién del servicio objeto del presente proceso,
los cuales deben estar vigenles durante todo el tiempo de ejecucion del contrato

NOTA 1: En caso de ser necesaro, dicha documentacién podra ser verificada por parte del
personal de la Regional de Aseguramiento en Salud N*3 o de la Unidad Prestadora de Salud
que conforme el Comité Técnico, mediante visita a las instalaciones y/o durante la ejecucian del
contralg, los cuales deberén estar vigentes

NOTA 2 : El mantenimiento preventivo y/o eventuaimente correclivo debe ser realizado por.

INGENIERO y/o TECNICO BIOMEDICO,
INGENIERO Y/O TECNICO ELECTRONICO
INGENIERO Y/O TECNICO MECATRONICO

Los cuales deberan tener experiencia minima de un (01) afio, contados a partir de |a expedicién
de la malricula profesional

Que los titulos académicas del personal se encuentran certificados, contando con la larjela
profesional expedida por autoridad compelente y si es el caso, contar con el Certificado de
Inscripcién de recurso humano para el mantenimiento y verificacion de la calibracién para
equipos Biomédicos, expedido por el Instituto nacional de vigilancia de medicamentos y
alimentos INVIMA sequn Decreto 4725 de 2005 *Por el cual se reglamenta el régimen de
registros sanitarios, permiso de comercializacién y vigilancia sanitaria de los disposilivos
médicos para uso humano™.

Que el personal cuenta con el cerlificado vigente de fabricante para la realizacion del
mantenimiento.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

El oferente certificara mediante documento escnlto firmado por el Representante Legal, que el
personal que realice el mantenimiento posee minimo un (01) affo de expenencia realizando
dicha actividad relacionado con el objeto del presente estudio previo y que se encuentra
certificado por fabricante demastrando con ello que son los idéneocs y competentes para realizar
mantenimienlo a los equipos médicos especializades segun al grupo que corresponda de la
Unidad Prestadora en Salud de Risaralda; ademas, cuenten con el entrenamiento, capacitacion,
preparacién y titulos de idoneidad para el ejercicio de su actividad.

El personal que se encargara de la ejecucién del futuro contrato debe contar con certificacion
del fabricante de ser distnbuidor autorizado en el termitorio colombiana para la comercializacién
y mantenimiento de los equipos pertenecientes a la marca o grupo al que oferte aplique.

NOTA: Toda la documentacian en relacidn a certificaciones académicas (tarjeta profesional
expedida por autoridad competente), registros (si es el caso, contar con el Certificado de
Inscripcién de recurso humano para el mantenimiento y verificacion de la calibracién para
equipos Biomédicos, expedido el INVIMA), y demds cursos (certificado vigente de fabricante
para la realizacion del mantenimiento), seran requeridos por el comité técnico durante la
evaluacion.

NO
CUMPLE
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2.3.6 CAPACIDAD OPERATIVA

El oferente debera certificar mediante documento escrito firmado por el Representante Legal,
que esta en la capacidad de prestar los servicios propios del objeto del presente proceso, para
| 1o cual se compromete a cumplir con los siguientes requisitos;

v

Contar con personal suficiente, debidamente calificado y expenencia para la prestacian
de los servicios objeto del contrato, el cual estara disponible en los horarnios y fechas
establecidas previa coordinacién con el supervisor del contrato y area de ingenieria
biomédica

Los elementos, equipos, herramienta, accesarios e Insumos para la prestacién del
servicio, deben ser suministrados por la entidad conlratada, los cuales deben estar en
perfecto estado para la realizacién de los trabajos realizados en la Unidad Prestadora de
Salud Risaralda

Contar con los elementos de proteccion personal y de seguridad necesarios para la
prestacion del servicio, de acuerdo a la normatividad vigente para tal fin, el cual sera
utilizado por todo el persanal quien llevara a cabo la ejecucion del futuro contralo.
Asumir todos los coslos y gastos que impliquen el desplazamiento al lugar de prestacion
del servicio de acuerdo por cada grupo ofertado.

El personal quien llevara a cabo la ejecucién del contrato, debera estar debidamente
identificado al momento de ingresar a las instalaciones (carmet y/o distintivo)

Contar con todos los permisos, licencias y documentos necesarios para llevar a cabo la
ejecucion del contrato, los cuales deben permanecer vigentes durante la ejecucién del
mismo

NO
CUMPLE

ANEXO N°2
OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES
(APLICA PARA TODOS LOS GRUPQS)

DESCRIPCION

CUMPLE

NO
_CUMPLE |

EL contratista garantizard el cumplimiento a los mantenimientos preventivos y
eventualmente correctivos objeto del presente proceso, asi mismo en caso de
requerir repuestos que estén estipulados dentro de la propuesta, se compramete a
mantener las tarifas pactadas, sosteniendo los precios durante toda la ejecucion de|
contrato. La Unidad Prestadora de Salud Risaralda NO reconocers ningin reajuste
de tarifas o precios durante la vigencia del contrato, por lo tanto, el oferente debe
proyectar el valor de la oferta por el tiempo de ejecucién del contralo respectivo. Estos
valores no eslaran sujetos a modificaciones por conceplo de Inflacion y por ningin
motivo se considera costos adicionales, los cuales deberan sostener durante el plazo
de ejecucion del conlralo.

NO
CUMPLE

Pasterior a |a carta de inicio del conlralo, la entidad en coordinacién con &l supervisor
del contralo y el &rea de ingenieria biomédica, estableceran la fecha para llevar a
cabo la prestacidn de los servicios objeto del presente proceso.

NO
CUMPLE

Los mantenimientos preventivos y correctivos deberan ser realizados por parsonal
certificado por el fabricante de las marcas de acuerdo al grupo ofertado, para lo
cual la entidad deberd anexar dentro de su propuesta dicha certificacion, donde
relacione la autorizacién vigenle de mano de obra, repuestos genuinos y
comercializacion de cada marca.

El contratista demostrara que los ingenieros, técnicos y/o tecnélogos. que realizaran
el mantenimiento de los equipos Objeto del contrato, cuentan con certificacion
vigente de capacitaciones/cursosfseminarios, emitida por la misma marca o casa
matriz; formacién que debid ser recibida, en los modelos y versiones de software, de
los equipos objeto del presente proceso de servicio de mantenimiento. Anexar
centificacion

NOTA: El mantenimiento preventivo y/o eventualmente correctivo debe ser realizado
por un INGENIERO yl/o TECNICO BIOMEDIC GENIERO Y/O TECNICO

NICO I Y ICO CATRONICO, que tenga
experiencia minima de un (01) afo, contados a partir de la expedicion de la matricula
profesional.

NO
CUMPLE

COMPROMISOS AMBIENTALES

NO
CUMPLE
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En relacién al objeto del presente conlrato y durante loda su ejecucian, la enlidad se
compromete a cumplir con cada una de las normas ambientales vigentes a nival
nacional, Ademas, se compromele a cumplir con las siguientes condiciones:

Sin costo adicional para la Unidad Prestadora de Salud de Risaralda, el oferente
debera encargarse de la disposicion final de los repuestos reemplazados y en
general, de |os residuos peligrosos, cumpliendo con la normatividad vigente para tal
fin

El contratista debera asumir como su responsabilidad, cualquier infraccion ambiental
por omisidn de permisos, concesiones o licencias ambientales durante toda la
ejecucion del contrato.

El contratista se compromete a dar cumplimiento con el Decrelo 4741 de 2005 *Por
el cual se reglamenta parcialmente la prevenciéon y el manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados en &l marco de la geslién ambiental”.

En cuanto a lo relacionado de redes eléctricas (si es el caso), la entidad dara
cumplimiento a la Resolucion 90708 de 2013 Por la cual se expide el Reglamento
Técnico de Instalaciones Eléctricas - RETIE o las normas que |a aclaren, modifiquen,
adicionen o sustituyen

El contratista hard entrega dal informe del mantenimiento prevenlivo y/o correctivo
de los equipos, el cual debera contener como minimo la siguiente informacidn:
relacién de equipos a los cuales se les realizd el mantenimiento, relacion de
repuestos utilizados con sus respeclivas marcas y referencias, fecha y hora de
soporte, recibo a satlisfaccion por parte del area biomédica, quienes recibiran de
manera fisica dichos soportes. Igualmente, quedard plasmado las respectivas
recomendaciones en pro de evitar posibles fallas.

NO

5 El contratista hara entrega del reporte de servicio después del mantenimiento de los CUMPLE

equipos, el cual debe contener localizacion, fecha, hora, nombre del equipo, marca,
modelo, serie, accesorios diagndsticos o trabajo realizado, observaciones, repuestos
utilizados, nombre y firma de quien recibe a satisfaccion y sugerencias para el buen
us0 dé cada recurso.

Se debera dar las recomendaciones que &l oferenle considere pertinentes, referente
al uso de los equipos, durante la vigencia del contrato las veces que se considere
pertinenle

El contralista debera compromelerse a cumplir con los siguientes requisitos:

¥ Contar con personal suficiente, debidamente calificado y experiencia para la
prestacion de los servicios objeto del contrato, el cual estara disponible en los
horarios y fechas establecidas previa coordinacién con el supervisor del contrato
y area de ingenieria biomédica

¥ Los elementos, equipos, herramienta, accesorios e Insumos para la prestacion del
servicio, deben ser suministrados por la enlidad contratada, los cuales deben
estar en perfecto eslado para la realizacion de los trabajos realizados en la Unidad
Prestadora de Salud Risaralda.

v Contar con los elementos de proleccion personal y de seguridad necesarios para
la prestacion del servicio, de acuerdo a la normatividad vigente para tal fin, el cual
serd utilizado por todo el personal quien llevara a cabo la ejecucidn del futuro
contrato.

¥ Asumir todos los costos y gastos que impliquen el desplazamiento al lugar de

6 prestacion del servicio de acuerdo por cada grupo ofertado NO

v El personal quien llevara a cabo la ejecucidon del contrato, deberd estar CUMPLE
debidamente identificado al momento de ingresar a Ias instalaciones (camet y/o
distintivo).

¥ Contar con todos los parmisos, licencias y documentos necesarios para llevar a
cabo la ejecucion del contrato, los cuales deben permanecer vigentes durante la
ejecucién del misma.

v En caso de requerirse fraslado de un equipo fuera de las instalaciones, el
cantratista debera asumir el coslo de envio y entrega del elemento, sin costo
adicional para la Unidad Prestadora de Salud Risaralda.

¥ El contratista asume la responsabilidad por el cuidado del equipo en custadia el
cual debera ser enlregado y recibido mediante acta o documento donde se
evidencia el estado del mismo y accesarios si los liene. Proceso que debera
quedar por escrilo ya sea acta 0 documenlo en caso que requiera ser trasladado
fuera de las instalaciones de la Unidad.

v Infarmar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado el 50% y el 70% del
presupuesto asignado al contralo.
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v

v

El oferente se compromete a brindar soporte técnico remoto en el momenlo que
sea requerido de manera inmediata, dentro del horano diurno de 08:00 a 18:00
horas, asi mismo en caso de requerir mantenimiento correctivo y de no ser posible
solucionarlo mediante asislencia remota, con plazo de 48 horas se debera hacer
presencia en las instalaciones por parte del personal técnico para suplir la
necesidad

Realizar capacitacion al persanal asistencial y del area biomédica de la Institucion,
por parte del contratista, cuando se realicen mantenimientos preventivos o en
caso de ser solicitado por el supervisor del contrato, con &l fin de que el personal
esle plenamente capacilado para el adecuado uso de los equipos.

El contratista garantiza que los servicios brindados se prestaran de forma
profesional.

Se debera tener plena garantla del servicio prestado, de tal manera que no se
generen cobros por procedimientos o actividades inadecuadas, descuido por parte
de los empleados o el uso de materiales o repuestos inaproplados Es de anotar
que, en caso de presentarse algun dafo por los motivos anles expuestos, se eslara
en obligacién por parte del contratista a la reposicién de repuestos y reparacién del
mismo sin costo adicional

e

Para las visitas de manlenimiento preventivo y/o correctivo y de acuerdo al
Instructivo 017del 2013 DIRECTRICES PARA EL PLAN DE GESTION DE
MANTENIMIENTO Y CALIBRACION DEL EQUIPO BIOMEDICO EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD POLICIAL DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
LA POLICIA NACIONAL, el contratista debera realizar los siguientes procesos;

Limpieza interna (tarjetas electrnicas, contactos eléctricos, conectores, utilizando
limpiador de contactos eléctricos, aspirador, brocha, etc.) y externa (limpiador de
superficies liquido, lija o el elemento o producto que sea necesano O SE
SEQUIERA PARA EL CORRECTO MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS,
cuidando ademas el medio ambiente), de los equipos cubiertos por el presente
contrato empleando materiales que garanticen su conservacion

Limpieza de residuos potencialmente infecciosos ulilizando suslancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales mi corrosivas en
equipos como cenlrifugos, micra centrifugo o analizador de gases sangulneos
Para esta tarea el personal encargado de su realizacion deberd ulilizar los medios
de proteccion necesarios como guanles y mascarillas, de igual forma en aquellos
equipos que después de su utilizacion deben ser esterilizados, el personal
ancargado del mantenimiento procedera a su revision sélo cuando ya se haya
realizado dicho procedimiento.

Eliminacién de cualquier vestigio de suciedad como desechos, polvo, moho y
hongos, en las partes externas que componen al equipo, mediante los métodos
adecuados segun corresponda.

Lubricar y/o engrasar ya sea en forma directa o a través de un depdsito, motores,
bisagras, bielas, y cualquier otro mecanismo que lo necesite. Puede ser realizado
en el momenlo de la inspeccion, y deben utilizarse los lubricantes recomendados
por el fabricante o sus equivalentes,

Ajuste mecanico de las partes e instalacion de sello de seguridad.

Correccion de las fallas detectadas en el diagnéslico. Aplicando los criterios de
oportunidad (tiempos) del proceso comrectivo numerales del presente ANEXO.
Rewvisién y diagnastico de la carga eléctrica a |la cual se encuentra conectados los
equipos y condiciones ambientales de funcionamiento.

Debera contar con equipos patranes con su respectiva lrazabilidad, para ejecutar
las actividades de mantenimianto preventivo que garanticen el correcto
funcionamiento de los equipos biomédicos en cada uno de sus parametras de
medicién, realizando las respelivas pruebas de desempefio.

La mayorla de los equipos lienen partes disefladas para gastarse durante el
funcionamiento del equipo, de modo que prevengan el desgaste en otras partes o
sisternas del mismo. Ejemplo de éstos son los empagues, los dispositivos
protectores, las escobillas, los filtros, etc. El reemplazo de estas partes es un paso
esencial del mantenimiento preventivo, y puede ser realizado en el momento de
la inspeccion.

Para esta tarea el personal encargado de su realizacion deberd utilizar los medios
de proteccion necesarios como guantes y mascarillas. De igual forma en aquellos
equipos que después de su utilizacion deben ser esterilizados, el personal
encargado del mantenimiento procederd a su revision solo cuando ya se haya
realizado dicho procedimiento.

NO
CUMPLE
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' En caso de dafo de algun componente electrénico y/o mecanico del equipo, durante
el mantenimiento preventive por manipulacién inadecuada o procedimiento técnico
mal ejecutado, el contratista asumira sin costo adicional para el CONTRATANTE
(Unidad Prestadora en Salud de Risaralda Policia Nacional), el valor de la
reparacion con el respectivo cambio de la pieza o companente dafiado, aplicando
los criterios de oportunidad (tiempos) del praceso correctivo estipulados en el
presente conirato. Igualmente realizard la verificacion y comprobacién de los
mecanismos de seguridad, realizando de manera técnica, ajustes, de todos los
elementos que por sus caracteristicas lo requieran. Para este caso seran aplicadas
las condiciones del ITEM 10 GARANTIA Y REPUESTOS.

INSTALADOS EN LOS EQUIPOS™.

NO
CUMPLE

El contratista se compromele a gue una vez ejeculado el mantenimiento preventivo
se pegara una etiqueta adhesiva a cada equipo en el que indique la fecha en que se
realizé el trabajo, la fecha del préximo mantenimiento, firma/nombre del técnico o
ingeniero que ejecuta la labor, y &l tipo de mantenimiento realizado.

NO
CUMPLE

10

GARANTIA Y REPUESTOS

» El contratista deberd suministrar los repuestos nuevos y ariginales, brindando
garantia de los mismos durante la gjecucién y por fres (03) meses mas una vez
finalizado el contrato; obligandose a cambiar cualquier repuesto que presente
fallas en la calidad de funcionamiento o fallas en la fabricacidn de los mismos
sin ningun costo adicional para la unidad
b m e Il Ji1 marca

racteristicas fisicas y técnicas i /{ @ vienen i ados e

equipos”,

El contratista debe garantizar |8 mano de obra del mantenimiento correctivo
realizado, por lo tanto, si es necesario realizar nuevamenle el mantenimiento, este
no lendra ningan costo adicional al contratado, teniendo en cuenta que la garantia
esiablecida.

NO
CUMPLE

1"

En el evento que se requiera un repuesto para los equipos biomeédicos de la Unidad
Prestadora en Salud de Risaralda, con sede en Pereira, que no s& encuenire
incluido en el conlrato. Esle pueda ser suministrado por el conlratista, previa
aulorizacion del ordenador y verificacién supervisor, para lo cual se debera tener en
cansidaracion lo siguiente:

» Deberan existir al menos (03) tres cotizaciones del repuesto requerido y la
aprobacién supervisor del contrato, en caso de que el oferente tenga
exclusividad por el fabnicante y sea el unico a nivel nacional que distnbuye el
repuesto requerido debera anexar documento emitido por casa malriz donde se
centifique que en efecto es el unico que puede distribuir el producto.

» El valor del repuesto adicional requerido, no podrd exceder los precios del
mercado y por ende, no pueden ser facturados por un valor mayor

» El repuesto debe guardar estricta relacién con el objeto del contrato

Una vez aprobado el repuesto y si el contrato no cuenta con el presupuesto para su
adquisicion, en coordinacién con &l supervisor del mismo, se adelantaran los
trémites pertinentes para realizar adicidn al contrato.

NO
CUMPLE

12

El contratista se compromele a realizar los manlenimientas correclivos de forma
presencial, en las Instalaciones de la Unidad Prestadora de Salud Risaralda y a
brindar todo el acompafamiento y soporle necesario, via lelefénica, mientras el
personal encargado llegue a la entidad contralante a prestar el soporte requerido.

NO
CUMPLE

13

Mantenimiento Correctivo: Se entiende a las acciones, tendientes a componer

algun dafio que se presente en los equipos Inmersos en el contralo y para el cual,

se requiere ser autorizado por el Supervisor del Contralo y posteriormente debera

hacer entrega de |a siguiente documentacion:

» Informe del dano al Supervisor del Contrato y las acciones a realizar por parne

de la firma para subsanar esta novedad.

~ Una vez presentado el infarme de la novedad y en caso que el repuesto no se
encuentre incluido dentro de la bolsa de repuestos, la entidad debera dar
cumplimiento a lo estipulado para su adquisicidn.

NO
CUMPLE
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El mantemimiento correctivo comprende entre otros los siguientes aspectos:

i. Reparacln: Significa reslaurar las condiciones de servicio de un equipo
mediante el arreglo o cambio de algunos mecanismos sin que para ello se
desarme completamente la unidad

J. Reconstruccién: Significa el desarme, reparacién o reposicion de pares
componentes o conjuntos para dejarlos en iguales condiciones de trabajo a
componentes o conjunlos nuevos.

k. Recuperacién: Es el proceso de restaurar piezas o equipos fuera de uso o de
rehacer elementos inservibles

Modificacién: Es el cambio que se hace al disefo original para obtener mayor
rendimiento o seguridad. Normalmente las modificaciones que se hacen para
cambiar el uso original de un equipo son deficientes e inseguras, por lo cual no se
recomiendan

14

Mantenimiento Preventivo: Es el mantenimiento programado que se hace
penodicamente a los equipos mediante rutinas previamente establecidas, tandientes
a preservar su correcto funcionamiento, Durante las visitas se realizan actividades
rutinanas que comprenden verificacion de pardmetros, ajuste, engrase, medicién de
la calidad de los resultados que debe entregar el equipo, cambio o lavado de filtros,
verificacién de |a operacitn, entre otras. Preferiblemente debe ser basado en las
recomendaciones del fabricante, en el cual se ejecutan paribdicamente una serie de
nutinas disefadas para mantener el equipo en buenas condiciones de operacién.

Rutina Estindar de Mantenimiento Preventivo,

Debido a |a impartancia del mantenimiento prevenlivo en la prolongacion de la vida
util de los equipos, y en el mantenimiento de su funcionamiento adecuado, si no se
cuenta con el manual del equipo el cual nos detalle |a rutina de manlenimiento
preventivo que debe ser realizada, se deben tener en cuenta que la base de las
rutinas para cada equipo se debe dar en |os siguientes pasos:

a. Inspeccian visual del equipo

Se realizara una venficacion del funcionamiento del equipo y las posibles fallas que
muestren en el desarrollo de sus parametros,

b. Inspeccién de las condiciones ambientales en las que se encuentra el
equipo.

Se deben observar las condiciones ambientales en las que se encuentra el equipo,
ya sea en funcionamiento o en almacenamiento. Cualquier anarmalidad o no
cumplimiento de estas condiciones con lo que se encuentra establecido en las
especificaciones del fabricante, debe ser notificada como observacion en la rutina de
mantenimiento realizada. Los aspectos que deben ser evaluados son:

« Humedad: La humedad del ambiente en el que trabaja el equipo, no debe ser
mayor a la que especifica el fabricante. Si no se cuenta con esta informacién, o
con los medios adecuados de medicién, se puede evaluar por sus efectos, entre
los que se encuentran la oxidacion de la carcasa o el levantamiento de pintura
del equipo.

» Vibraciones Mecanicas: Las vibraciones mecéanicas pueden ser causa de falta
de calibracién mecdnica o electrénica de algunos equipos, sobre todo los que
necesitan determinada precisién en los procedimientos que realizan. Ejemplo de
estos equipos son el microscopio, electrocardidgrafo, y monitor de signos vitales.

= Polvo: Tanto los equipos electronicos, como los eléclricos y mecanicos, se ven
afectados en su funcionamienta y en la duracion de su vida til, por la presencia
de polvo en su sistema, Revise que no haya una presencia excesiva de polvo en
el ambiente, visualizando los alrededores del equipo, en el equipo mismo, o la
existencia de zonas cercanas donde se produzca el mismo.

« Seguridad de la Instalacién: Una inslalacién de un equipo insegura, ofrece un
peligro potencial tanto al equipo misma, como a las personas, ya sean estos
operadares, pacientes o publico en general Se revisard que la instalacién del

NO
CUMPLE
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} equipo ofrezca seguridad, ya sea que esté montado sobre una superficie,
instalado en la pared, o sobre una superficie mavil. Si el equipo posee puertas
con apertura horizontal, se revisara la nivelacion del mismo. Ademas, se verificara
que la instalacian eléctrica a la que ésle esta conectado, se encuentre polarizada,
protegida con medios de desconexién apropiados, y de instalacion mecanica
segura que no permita la produccidn de cortocircuitos o falsos contactos por
movimientos mecanicos normales.

« Temperatura: La |uz solar directa o |la temperalura excesiva pueden dadar el
equipo, o alterar su funcionamiento. Se verificara cual es la temperatura permitida
por el fabricante, sl este dato no esté disponible, corroborar que el equipo no esté
en expasicidn directa al sol, a8 menos que se trate de un equipo de uso de
intemperie, y que la temperatura no sea mayor a |la del ambiente.

c. Limpieza Integral Externa del Equipo,

Eliminar cualquier vesligio de suciedad como desechos, polvo, moho y hongos, en
las partes externas que componen al equipo, mediante los métodos adecuados
segun coresponda, entre los que se encuentran:

= Limpieza de superficie externa utilizando impiador de superficies liquido, lija o el
elemento o producto que sea necesario.

» Limpieza de residuos potencialmente infecciosos utilizando suslancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas en
equipos como centrifugas, microcentrifugas o analizador de gases sanguineos.

Para esla larea el personal encargado de su realizacion debera utilizar los medios de
proteccién necesarios como guantes y mascarillas. De igual forma en aquellos
equipos que después de su utilizacién deben ser esterilizados, el personal encargado
del mantenimiento procederd a su revision sélo cuando ya se haya realizado dicho
procedimiento.

d. Limpieza Integral Interna del Equipo.

Eliminar cualquier vestigio de suciedad como desechos, polvo, moho y hongos, en
las partes internas que componen al equipo, mediante los métodos adecuados segun
corresponda, entre los que se encuentran:

« Limpieza de superficie interna utilizando limpiador de superficies liquido, ja o el
elemento o produclo que sea necesano.

« Limpieza de residuos potencialmente infecciosos utllizando sustancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas.

» Limpieza de taretas electrdnicas, contactos eléctricos, conectores, ulilizando
limpiador de contactos eléctricos, aspiradaor, brocha, etc.

Para esta tarea el personal encargado de su realizacion debera ulilizar los medios de
proteccién necesarios como guantes y mascarillas, De igual forma en aquellos
equipos que después de su ulilizacidn deben ser esterilizados, el personal encargado
del mantenimiento procedera a su revision sélo cuando ya se haya realizado dicho
procedimiento

I Lubricacién y Engrase.

Lubncar y/o engrasar ya sea en forma directa o a través de un depédsito, motores,
bisagras, bielas, y cualquier otro mecanismo que lo necesile. Puede ser realizado en
el momento de la inspeccién, y deben ulilizarse los lubricanles recomendados por el
fabricante o sus equivalentes

m. Reemplazo de Ciertas Partes.

La mayoria de los equipos tienen partes disefiadas para gastarse durante el
funcionamiento del equipo, de modo que prevengan el desgasle en otras partes o
sistemas del mismo. Ejemplo de éstos son |os empaques, los dispositivos
protectores, las escobillas, los filtros, etc. El reemplazo de eslas partes es un paso
esencial del mantenimiento preventivo, y puede ser realizado en el momento de la
inspeccion.
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n. Ajuste,

En &l mantenimiento preventivo es necesario realizar un ajuste a los equipos, ya sea
este un ajuste mecanico, eléctrico o electronico. Para esto debera tomarse en cuenta
1o observado anteriormente en la inspeccién externa e interna del equipo, y de ser
necesario poner en funcionamiento el equipo y realizar mediciones de los pardmetros
mas importantes de éste, de modo que ésle sea acorde a normas técnicas
establecidas, especificaciones del fabricante, o cualquier otra referencia para
detectar cualquier falta de ajuste. Luego de esto debe realizarse el ajuste que se
eslime necesario, poner en funcionamiento el equipo y realizar la medicién de los
parametros correspondientes, estas actividades serdn necesarias hasta lograr que el
equipa no presente signos de desajuste.

0. Rewvision de Sequridad Eléctrica.

La realizacitn de esta prueba, dependera del grado de proteccién que se espera del
€quipo en cuestion, sin embargo se debe tener en cuenta que Ias mayores causas
de fallas que se presentan en los equipos, las ocasionan las deficiencias en el
suministro de la energia eléctrica, en especial por el mal estado de las redes o
instalaciones, por esta razdn es importante garantizar que los equipos hiomédicos se
encuentren conectados a tomas requladas, para asl evitar fallas de funcionamiento
por esta causa,

p. Pruebas Funcionales Completas.

Ademas de las pruebas de funcionamiento realizadas en olras partes de la rutina, es
importante poner en funcionamiento el equipo en conjunto con el operador, en tados
los modos de funcionamiento que éste posea, lo cual es substancial con &l fin de
detectar posibles fallas en el proceso de operacién del equipo ya sea por parte del
responsable del mantenimiento o del mismo operador

Los mantemmientos preventivos se pagaran al contratista de acuerdo a la tabla de
precios pactada en el conlrato y contenida en la propuesta de la entidad ganadora
del proceso contractual. Si algin equipo biomédico y el respectivo costo de su
mantenimiento preventivo no quedase relacionado en Ia tabla, éste podra paclarse
enlire el contratisia y el supervisor del contrato.

15

El contratista debera dar cumplimiento a la Resolucién 0312 del 2018 “Por la cual se
definen los estandares minimos del sistema de gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST". Asi mismo, la unidad NO adquirird ninguna responsabilidad
contractual con el personal de la Empresa que realizara el mantenimiento de los
equipos, asi como no se hace responsable de ningtin accidente ocumido dentro de
las instalaciones de la Unidad, que sea producto del desarrollo del objeto del contrato.

NO
CUMPLE

16

La contratista debera cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los
aportes de afiliacion y cotizacidn a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Famillar y Servicio Nacional de Aprendizaje. cuando a ello haya lugar de
acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003y de la
Ley 100 de 1993, para tal fin deberd allegar con la correspondiente factura
centificacion donde conste dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal y
revisor fiscal si confarme a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo.

NO
CUMPLE

17

El contratista debera presentar Ia certificacién de que no se encuentra inmiscuido en
investigaciones o sanciones por delilos ambientales ante el Registro Unico de
Infractores Ambientales RUIA. Igualmente, anexar el respectivo pantallazo.

NO
CUMPLE

18

El CONTRATISTA designara un funcionario, para la coordinacion con el Supervisar
del Contrato, vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione
los inconvenientes que se presenten.

Diligenciar la sigulente Informacion:

NOMBRE:

TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO:
LI IAR

NO
CUMPLE
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De acuerdo con la informacién que antecede, el oferente DRAEGER COLOMBIA S.A, identificado
con NIT numero 900.184.910-4, NO CUMPLE con la lotalidad de requerimientos de orden técnico
estipulados en la invilacion del proceso PN UPRES DERIS MIC 009 2024, asi:

REQUISITOS DE ORDEN TECNICO:
El oferante no anexa documentacion solicitada, asi:

» NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO. El oferente no_anexa documentacion que

certifique que el personal cuenta con el certificado vigente del fabricante para |a realizacién
del mantenimiento, para el grupo ofertado.

» ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS. El oferente anexa Documentos “Anexo No.7 y
Anexo No, 2" los cuales se encuentran en blanco.

» EXPERIENCIA PROPONENTE, El oferente anexa documento “EXPERIENCIA PERSONAL"
se encuentra en blanco.

» NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO. El oferente no anexa documentacién
solicitada.

» EXPERIENCIA DEL PERSONAL. El oferente anexa documento "EXPERIENCIA PERSONAL"
el cual se encuentran en blanco.

» CAPACIDAD OPERATIVA. El oferente no anexa certificacion mediante documento escrito firmado
por el Representanle Legal, que estéa en |la capacidad de prestar los servicios propios del objeto
del presente proceso.

OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES,
» El oferente anexa Documentos "Anexo No.T y AnexoNo. 2" los cuales se encuentran en blanco.
» El oferente no anexa certificacion de fabricante de las MARCAS de ACUERDO AL GRUPO

OFERTADD, documentacion que certifique que el personal cuenla con el certificado vigente
del fabricante para |a realizacién del mantenimiento, para el grupo ofertado.

» El oferente no_anexa certificacion de que no se encuenlra inmiscuido en Investigaciones o
sanciones por delitos ambientales ante el Registro Unico de Infraclores Ambientales RUIA
Igualmente, no anexo el respectivo panlallazo.

GRUPQ 5: EQUIPOS MARCA DURR DENTAL

|__PORCENTAJE DE DESCUENTO OFERTADO ACADAGRUPO_| oy ne
OFERENTE NIT GRUPO [ GRUPD | GRUPO | GRUPO | GRUPO [ GRUPO | GRUPD | ¢\ ¥GiEi inAn
1 2
REPRESENT
ACIONES A 800?3‘32"3 NA | Na | O NA | Nna | 0% | na | A 3
8D LTDA
ANEXO N*1

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
(APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

El oferente debera diligenciar y presentar junto con la oferta el formalo de Especificaciones Técnicas que se
presenla a continuacién debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacion
de cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran
verificadas por el Comité Técnico aplicando el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE.
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INSTRUCCIONES GENERALES.

e) Las Especificaciones Técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo la propuesta
se considerara no apla técnicamente.

f No podra modificar las columnas ftem, cédigo cups, descripcién solo debera diligenciar con una equis
“X" el item a ofertar o no ofertar. Las demé&s columnas e informacion no son modificables.

/ } CUMPLIMI 00% DE LOS ITEMS (seqtin el ue se
R : S NUACION:
EQUIPD RX DURR VISTA
1 81101706 PERIAPICAL DENTAL INTRA N205405007 1212705 1 1 X
COMPRESOR DE DURR
2 811017C6 AIRE QUATTRO 1063504 ' 1 X
ODONTOLOGICO DENTAL | “gyes gy | EI06358010 |

2.3 REQUISITOS DE ORDEN TECNICO: (APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

f,_‘ AT T . m
DESCRIPCION _ s
ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS:
Los factores de verificacion técnicas estan descritos en al Anexo No. 1 del presente estudio
previo, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE. (APLICAN PARA CADA
GRUPO A OFERTAR).
X

Para que la oferta sea habilitada deberd ofertar los servicios solicitados en el Anexo 1
CONDICIONES TECNICAS, los cuales se comprobaran come CUMPLE o NO CUMPLE.
232 Anexar a la oferta la documentacidn solicitada dentro del Anexo 2 OTRAS
CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES. (APLICAN PARA CADA GRUPO A OFERTAR).
EXPERIENCIA PROPONENTE
El oferente debe presentar certificaciones de méximo tres (03) contratos o coplas de conltratos
ejecutados o en ejecucion, (empresas publicas y/o privadas) cuyo objeto sea igual a similar al
objeto de Ia presente contratacion y cuya sumatoria sea mayar o Igual al 50% del valor del
presupuesto asignado al presente proceso representado en SMMLY.
El oferente acreditara la experiencia a través de certificaciones de contratos que deben contener
la siguiente Informacién;

» nombre del contratanta

» objeta del contrato

» numero del contrato

» valor del conlrato

» plazo X

~ fechas de inicio y finalizacién

~» nombre del contratista debidamente suscrito por el representante legal del contratante

o par la persona aulorizada para tal fin.

No se admiten:

» Auto certificaciones.

» Copilas de facturas drdenes de pago etc

» Panlallazos.
En caso de contratos en ejecucién se tomara |a fecha de legalizacion del contrato hasta la fecha
de expedicidn de la certificacion
Cuando se certifiquen contralos que se encuentren en ejecucién al momento de presentar la

_oferta, ademas de la informacién solicitada en el parrafo anterior, se debe incluir el porcentaje
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de ejecucion a la fecha de expedicion de la certificacién, el cual serd tomado para verificar la
experiancia solicitada

Cuando se certifiquen Contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o Unién Temporal,
para fa verificacion, se tomara el porcentaje de participacidn en la gjecucion del contrato del
oferente que haga parte del Consorcio o de la Unién Temporal, para lo cual deberd anexar a la
propuesta el documento que acredité la conformacién del Consorcio o Unidn Temporal, donde
debera constar el porcentaje de participacion de cada uno de |os integrantes para la ejecucién
del cantrato.

En el evento que el oferente presente certificaciones en numero superior al maximo permitido
la Regional de Aseguramiento en Salud N3, para efeclos de verificacién de la experiencia,
tomara nicamente las de mayor valor que cumplan con los requisitos exigidos en el presente
proceso

ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA EN LA MODALIDAD DE CONSORCIO O UNION
TEMPORAL:

Cuando se certifiquen Contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o de Union
Temporal, La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 lomard para la verificacion, el
porcentaje (%) de participacion en la ejecucion del contrato del oferente que haga parte del
Consorcio o de la Unidn Temporal y luego sumara el valor obtenido para asl establecer el total
acreditado. Para lo antenor, deberd presentar el documento que acreditd la conformacidn del
Consorcio o de la Unién Temporal, donde debera constar el porcentaje de participacion de cada
uno de |os integrantes para la ejecucion del contrato.

Debera anexar la experiencia tal como se solicita en el punto EXPERIENCIA PROPONENTE
Al menos uno de los integrantes (persona juridica o natural) tanto para consorcio o unién
temporal debera acreditar el 40% de la experiencia exigida y el restante de los integrantes el
otro 30%, en todo caso, lodos los integrantes deberan aportar experiencia afin con el objeto del
contrato. La sumatoria de estas experiencias debera ser igual o superior al selenta por ciento
{70%) del presupuesto oficial del presente proceso.

NOTA 1: En caso que el oferente haya firmado contratos con la Reglonal de Aseguramiento en
Salud N°3 y/o Unidad Prestadora de Salud Risaralda, anexara documento escrito firmado por
el represenltante legal, en el cual sblo deberd enunciar el numero del contrato y la unidad
verificara la informacién, segun la Ley 019 de del 2012

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

El oferente debera certificar por escnto, que lodo el personal de médicos generales,
especialistas, sub especialistas y todo el personal qulen llevara a cabo la ejecucion del presente
proceso, se encuentran debidamente capacitados en entidades educativas debidamente
reconocidas ante el Ministerio de Educacion asociadas a los niveles, técnicos, tecnoldgicos,
profesional — universitario, especializaciones, maestrias y doctorados

Adicionalmente en la certificacion, el oferente se compromete a cumplir con los siguientes
requisitos

Estricto cumplimiento de la Resolucion 3100 de 2019 “Por la cual se definen los procedimientos
y condiciones de inscripcion de los prestadores de servicios de salud y de habilitacién de los
servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcién de Presladores y Habilitacion de
Servicios de Salud®, en relacion al talento humano minimo para la prestacion de los servicios
requeridos por la Regional de Aseguramiento en Salud N°3,

El personal que ofrece la entidad para cada uno de los servicios, cuenta con el titulo
correspondiente de una entidad debidamente avalada por autoridad competente, debidamente
acreditada en el pals.

Que validd los titulos profesionales del personal que posee en eslas areas, ademas que se
encuentran inscritos ante el RETHUS y debidamente aprobados por las entidades
correspondientes, asl mismo para los profesionales con (ltulos en pregrados, postgrados,
especialidades, y demas que hubiese realizado sus estudios en el extranjero deberdn contar
con la convalidacion del titulo.

NO
CUMPLE
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El personal quien llevara a cabo de la ejecucién del conlralo deberd contar con los cursos,
certificados y/o documentos propios para la prestacidn del servicio objeto del presente proceso,
los cuales deben estar vigentes durante todo el tiempo de ejecucitn del contrato.

NOTA 1: En caso de ser necesario, dicha documentacion podra ser verificada por parte del
personal de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 o de la Unidad Prestadora de Salud
que conforme el Comité Técnico, mediante visita a las instalaciones yfo durante la ejecucion del
contrato, los cuales deberan estar vigenles.

NOTA 2 : El manterimiento preventivo y/o eventualmente correclivo debe ser realizado por:

INGENIERO y/o TECNICO BIOMEDICO,
INGENIERO Y/O TECNICO ELECTRONICO
INGENIERO Y/O TECNICO MECATRONICO

Los cuales deberan tener experiencia minima de un (01) afto, contados a partir de la expedicidn
de la matncula profesional,

Que los titulos académicas del personal se encuentran certificados, contando con Ia tarjeta
profesional expedida por autoridad competente y si es el caso, contar con el Cerlificado de
Inseripcion de recurso humano para el mantenimiento y venficacién de la calibracidn para
equipos Biomédicos, expedido por el Instituto nacional de wvigilancia de medicamentos y
alimentos INVIMA segin Decreto 4725 de 2005 “Por el cual se reglamenlta el régimen de
registros sanitarios, permiso de comercializacién y vigilancia sanilaria de los dispositivos
médicas para uso humano”

Que sl personal cuenta con el cerificado vigente de fabricante para la realizacidn del
manienimiento.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

El oferente certificara mediante documento escrito firmado por el Representante Legal, que el
personal que realice el mantenimienlo posee minimo un (01) afio de experiencia realizando
dicha actividad relacionado con el objeto del presente estudic previc y que se encuentra
certificado por fabricante demostrando con ello que son los iddneos y competentes para realizar
manlenimiento a los equipos medicos especializados segun al grupo que corresponda de la
Unidad Prestadora en Salud de Risaralda, ademas, cuenten con &l entrenamiento, capacitacion,
preparacion y titulos de idoneidad para el ejercicio de su actividad.

El personal que se encargara de |3 ejecucion del futuro contrato debe contar con certificacion
del fabricante de ser distribuidor autorizado en el territorio colombiano para la comercializacion
y mantenimiento de los equipos pertenecientes a la marca o grupo al que oferte aplique.

NOTA: Toda la documentacion en relacién a cerificaciones académicas (tarjeta profesional
expedida por autoridad competente), registros (si es el caso, contar con el Certificado de
Inscripcién de recurso humano para €l manlenimiento y verificacidon de la calibracién para
equipos Biomédicos, expedido el INVIMA), y demas cursos (certificado vigente de fabricante
para la realizacion del mantenimiento), serén requeridos por el comilé técnico durante la
evaluacion.

NO
CUMPLE
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| 2.3.6 CAPACIDAD OPERATIVA

v

El oferente debera certificar mediante documento escrito firmado por &l Representante Legal,
que esta en la capacidad de prestar los servicios propios del objeto del presente proceso, para
lo cual se compromete a cumplir con 1os siguientes requisilos:

Contar con personal suficiente, debidamente calificado y expenencia para la prestacion
de los servicios objelo del contralo, el cual estard disponible en los horarios y fechas
eslablecidas previa coordinacion con el supervisor del contrato y area de ingenierla
blomédica

Los elementos, equipos, herramienta, accesorios & Insumos para la prestacion del
servicio, deben ser suministrados por la entidad contratada, los cuales deben estar en
perfecto estado para |a realizacion de los trabajos realizados en |a Unidad Prestadora de
Salud Risaralda

Contar con los elementos de proteccion personal y de seguridad necesarios para la
preslacion del servicio, de acuerdo a la normalividad vigente para tal fin, el cual sera
utilizado por todo el personal quien |levara a cabo la ejecucion del futuro contrato
Asumir todos los coslos y gastos que impliquen el desplazamiento al lugar de prestacion
del servicio de acuerdo por cada grupo aofertado.

El personal quien llevara a cabo la ejecucion del contrato, debera estar debidamente
identificado al momento de ingresar a las Instalaciones (camet y/o distintivo),

Contar con lodos los permisos, licencias y documentos necesarios para llevar a cabo la
ejecucién del contrato, los cuales deben permanecer vigentes durante la ejecucion del
mismo.

ANEXO N°2
OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES
(APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

DESCRIPCION

CUMPLE

EL conlratista garantizard el cumplimiento a los mantenimientos preventivas y
eventualmente cormreclivos objeto del presente proceso, asi mismo en caso de
requerir repuestos que estén estipulados dentro de la propueslta, se compromete a
mantener las larifas pactadas, sosteniendo los precios durante toda la ejecucion del
contrato, La Unidad Prestadora de Salud Risaralda NO reconocerd ningin reajuste
de tarifas o precios durante ia vigencia def contrato, por lo tanto, el oferente debe
proyectar el valor de Ia oferta por el tiempo de ejecucion del contrato respectivo. Estos
valores no estaran sujelos a modificaciones por concepto de inflacién y por ningin
motivo se cansidera costos adicionales, los cuales deberan sostener durante el plazo
de ejecucitn del contrato

Poslerior a la carta de Inicio del contrato, la entidad en coordinacién con &l supervisar
del contrato y el area de ingenieria biomédica, estableceran la fecha para lievar a
cabo la prestacidon de los servicios objeto del presente proceso.

Los manlenimientos preventivos y correctivos deberan ser realizados por personal
certificado por el fabricante de las marcas de acuerdo al qrupo ofertade, para lo
cual la entidad deberd anexar dentro de su propuesta dicha certificacion, donde
relacione la autorizacion vigente de mano de obra, repuestos genuinos y
comercializacién de cada marca

El contralista demosltrara que los ingenieros, técnicos y/o tecndlogos. que realizaran
el mantenimiento de los squipos Objeto del contrato, cuentan caon certificacion
vigente de capacitaciones/cursos/seminarios, emitida por la misma marca o casa
matniz; formacidn que debié ser recibida, en los modelos y versiones de software, de
los equipos objelo del presente proceso de servicio de mantenimiento. Anexar
centificacion.

NOTA: El mantenimiento preventivo y/o eventualmente correctivo debe ser realizado

(o NI I NICO MECATRONICO, que tenga
experiencia minima de un (01) afo, contados a partir de la expedicion de la matricula
profesional,

NO
CUMPLE

COMPROMISOS AMBIENTALES
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En relactan al objeto del presente contrato y durante toda su ejecucion, la entidad se
compromete a cumplir con cada una de las normas ambientales vigentes a nivel
nacional, Ademas, se compromete a cumplir con las siguientes condiciones

Sin costo adicional para la Unidad Prestadora de Salud de Risaralda, el oferente
debera encargarse de la disposicién final de los repuestos reemplazados y en
general, de los residuos peligrosos, cumpliendo con la normatividad vigente para tal
fin.

El contratista debera asumir como su responsabilidad, cualquier infraccién ambiental
por amisién de permisos, concesiones o licencias ambientales durante toda la
ejecucion del contrato.

El contratista se compromete a dar cumplimiento con el Decrelo 4741 de 2005 "Por
el cual se reglamenta parcialmente la prevencién y el manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados en el marco de la gestidbn ambiental”.

En cuanto a lo relacionado de redes eléctricas (si es el caso), la entidad dara
cumplimiento a la Resolucion 80708 de 2013 Por la cual se expide el Reglamento
Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE o las normas que |a aclaren, modifiquen,
adicionen o sustituyen

El contratista hara entrega del informe del mantenimiento preventivo y/o comectivo
de los equipos. el cual debera conlener como minimo la siguiente informacién:
relacion de equipos a los cuales se les realizd el mantenimiento, relacidn de
repuestos utilizados con sus respectivas marcas y referencias, fecha y hora de
soporte, recibo a satisfaccion por parte del area biomédica, quienes recibirdn de
manera fisica dichos soportes. Igualmente, quedard plasmado las respectivas
recomendaciones en pro de evitar posiblas fallas,

5 El conltratista hara entrega del reporte de servicio después del mantenimiento de los X
equipos, el cual debe contener localizacidn, fecha, hora, nombre del equipo, marca,
modelo, serie, accesorios diagnéslicos o trabajo realizado, observaciones, repuestos
utilizados. nombre y firma de quien recibe a salisfaccion y sugerencias para el buen
uso dé cada recurso.

Se debera dar las recomendaciones que el oferente considere pertinentes, referente
al uso de los equipos, durante la vigencia del confrato las veces que se considere
pertinente.

El contratista debera comprometerse a cumplir can los siguientes requisitos:

¥ Contar con personal suficiente, debidamenle calificado y experiencia para la
prestacion de los servicios objeto del conlrato, el cual estara disponible en los
horanos y fechas establecidas previa coordinacion con el supervisor del contrato
y darea de ingenieria biomédica.

¥ Los elementos, equipos, herramienta, accesorios e insumaos para la prestacion del
servicio, deben ser suministrados por la entidad contratada, los cuales deben
eslar en perfecto estado para la realizacion de los trabajos realizados en la Unidad
Presladora de Salud Risaralda,

v Contar con los elementos de proteccion personal y de seguridad necesarios para
la prestacion del servicio, de acuerdo a la normatividad vigente para tal fin, el cual
sera ulilizado por todo el personal quien llevard a cabo la ejecucién del futuro
contrato.

v Asumir todos los coslos y gastos que impliquen el desplazamiento al lugar de

& prestacion del servicio de acuerdo por cada grupo ofertado. X

v El| personal quien llevara a cabo la ejecucién del contrato, debera estar
debidamente identificado al momento de ingresar a las instalaciones (carnet y/o
distintivo)

v Contar con lodos los permisos, licencias y documentos necesarios para llevar a
cabo la ejecucion del contrato, los cuales deben permanecer vigentes durante la
ejecucion del mismo,

¥ En caso de requenrse traslado de un equipo fuera de las Instalaciones, el
conlratisia debera asumir el costo de envio y entrega del elemento, sin coslo
adicional para la Unidad Prestadora de Salud Risaralda.

v El contratista asume la responsabilidad por el cuidado de! equipo en custodia &l
cual debera ser entregado y recibido mediante acta o documento donde se
evidencia el estado del mismo y accesorios si los liene. Proceso que debera
quedar por escrito ya sea acta o documento en caso que requiera ser trasladado
fuera de las instalaciones de la Unidad.

v Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado el 50% y el 70% del
presupuesto asignado al contrato.
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] v El oferente se compromete a bnndar soporte lécnico remoto en el momento que
sea requendo de manera inmediata, dentro del horario diurno de 08:00 a 18:00
horas, asi mismo &n caso de requerir mantenimiento correctivo y de no ser posible
solucionarlo medianle asistencia remola, con plazo de 48 horas se debera hacer
presencia en las instalaciones por parle del personal técmico para suplir la
necesidad.

¥ Realizar capacitacion al personal asistencial y del area biomédica de la inslilucion,
por parte del contratista, cuando se realicen mantemimientos prevenlivos o en
caso de ser solicitado por el supervisor del conlrato, con el fin de que el personal
esle plenamente capacitado para el adecuado uso de los equipos

v El conlratista garantiza que los servicios brindados se prestaran de forma
profesional,

Se debera tener plena garantia del servicio prestado, de lal manera que no se
generen cobros par procedimienlos o actividades inadecuadas, descuido por parte
de los empleadas o el uso de materales o repuestos inapropiados. Es de anotar
que, en caso de presentarse algun dafo por los molives anles expueslos, se estara
en obligacion por parte del contratista a la reposicion de repuestos y reparacion del
mismo sin costo adicional.

Para las visitas de mantenimiento preventivo y/o correctivo y de acuerdo al
Instructivo 017del 2013 DIRECTRICES PARA EL PLAN DE GESTION DE
MANTENIMIENTO Y CALIBRACION DEL EQUIPO BIOMEDICO EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD POLICIAL DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
LA POLICIA NACIONAL, el contratista deberé realizar los siguientes procesos:

» Limpileza inlerna (tarjetas electronicas, contactos eléctricos, conectores, utilizando
limpiador de contactos eléctricos, aspirador, brocha, etc ) y externa (limpiador de
superficies llquido, lfja o el elemento o producto que sea necesaric O SE
SEQUIERA PARA EL CORRECTO MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS,
cuidando ademas el medic ambiente). de los equipos cubiertos por el presente
contrato empleando materiales que garanticen su conservacidn

» Limpieza de residuos potencialmente infecciosos utilizando sustancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas en
equipos como centrifugos, micro centrifugo o analizador de gases sanguineos.

» Para esta tarea el personal encargado de su realizacitn debera utilizar los medios
de proteccion necesarios como guantes y mascarillas, de igual forma en aquellos
equipos que después de su ulilizacidn deben ser esterilizados, el personal
encargado del mantenimiento procederd a su revision sélo cuando ya se haya
realizado dicho procedimiento.

~ Eliminacion de cualquier vestigio de suciedad como desechos, polvo, moho y
hongos, en las partes externas que componen al equipo, mediante los métodos
adecuados segun corresponda.

7 » Lubricar y/o engrasar ya sea en forma directa o a través de un dep6sito, motores,

bisagras, bielas, y cualquier otro mecanismo que lo necesite, Puede ser realizado
en el momento de la inspeccian, y deben utilizarse |os lubricantes recomendados
por el fabricante 0 sus equivalentes.

~ Ajuste mecanico de las partes e instalacion de sello de segundad

» Correccion de Ias fallas detectadas en el diagnostico. Aplicando los criterios de
oportunidad (tiempos) del proceso correctivo numerales del presente ANEXO

# Revisién y diagnostico de la carga eléctrica a la cual se encuentra conectados los
equipos y condiciones ambientales de funcionamiento.

» Debera contar con equipos patrones can su respecliva trazabilidad, para ejecutar
las actividades de mantenimiento prevenlivo que garanticen el correclo
funcionamiento de los equipos biomédicos en cada uno de sus parametros de
medicion, realizando las respetivas pruebas de desempefio

» La mayoria de los equipos lienen partes disefiadas para gastarse durante el
funcionamiento del equipo, de modo que prevengan el desgaste en otras partes o
sistemas del mismo Ejemplo de éstos son los empagues, los dispositivos
protectores, las escobillas, los fillros, etc. El reemplazo de estas partes es un paso
esencial del mantenimiento prevenlivo, y puede ser realizado en el momento de
la Inspeccion

Para esta larea el personal encargado de su realizacion deberd utilizar los medios
de proteccion necesanos como guantes y mascarillas. De igual forma en aquelios
equipos que después de su ulilizacion deben ser esterilizados, el personal
encargado del manlenimiento procederd a su revision solo cuando ya se haya
realizado dicho procedimiento
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En caso de dafio de algan componenle electrénico y/o mecanico del equipo, durante
el mantenimienlo preventivo por manipulacién inadecuada o procedimiento técnico
mal ejecutado, el contratista asumira sin costo adicional para el CONTRATANTE
(Unidad Prestadora en Salud de Risaralda Policia Nacional), el valor de la
reparacion con el respectivo cambio de la pieza o componente dafiado, aplicando
los criterios de oportunidad (iempos) del proceso comectivo estipulados en el
8 presente contrato. Igualmente realizard la verificacién y comprobacién de los

mecanismos de seguridad, realizando de manera técnica, ajustes, de lodos los
elementos que por sus caracterislicas lo requieran. Para esle caso serdn aplicadas
las condiciones del ITEM 10 GARANTIA Y REPUESTOS.

ACTERISTICAS FISICAS Y T¢
INSTALADOS EN LOS EQUIPOS™

El contratista se compromele a que una vez ejecutado el mantenimiento preventivo
g se pegara una etiqueta adhesiva a cada equipo en el que indique |a fecha en que se

realizo el trabajo, la fecha dal préximo mantenimiento, firma/nombre del técnico o
ingeniero que ejecuta la labor, y el lipo de mantenimiento realizado.

GARANTIA Y REPUESTOS

» El contratista debera suministrar los repuestos nuevos y originales, bnndando
garantia de los mismos durante la ejecucion y por tres (03) meses mas una vez
finalizado el contrato, obligdndose a cambiar cualquier repuesto que presente
fallas en la calidad de funcionamiento o fallas en |a fabricacién de los mismos

$in ningun costo adicional para la unidad

10 “ R . - 3 1

El contralista debe garantizar la mano de obra del mantemmiento correctivo
realizado, por lo lanlo, sl es necesario realizar nugvamente el mantenimiento, este
no tendra ningan coslto adicional al contratado, teniendo en cuenta que la garantia
establecida

En el evento que se requiera un repuesto para los equipos biomédicos de la Unidad
Prestadora en Salud de Risaralda, con sede en Pereira, que no se encuentre
incluido en el contrato, Este pueda ser suministrado por el contratista, previa
autorizacion del ordenador y verificacion supervisor, para lo cual se debera tener en
consideracion lo siguiente

» Deberan existir al menos (03) Ires cotizaciones del repuesto requerido y la
aprobacidén supervisor del contrato, en caso de que el oferente tenga
exclusividad por el fabricanle y sea &l Unico a nivel nacional que distnbuye el X
repuesto requerndo debera anexar documento emitido por casa malriz donde se
centifique que en efecto es el unico que puede distribuir el producto.

» El valor del repueslo adicional requerido, no podra exceder los precios del
mercado y por ende, no pueden ser facturados por un valor mayor.

~ Elrepuesto debe guardar estricta relacidn con el objeta del contrato

1

Una vez aprobado el repuesto y si el contralo no cuenta con el presupuesto para su
adquisicién, en coordinacion con el supervisor del mismo, se adelantardn los
tramites pertinentes para realizar adicion al conlralo.

El contratista se compramele a realizar los mantenimienlos correctives de forma
presencial, en las instalaciones de la Unidad Prestadora de Salud Risaralda y a X
brindar todo el acompafamiento y soporte necesano, via telefénica, mientras el
personal encargado llegue a la entidad contratante a prestar el soparte requerido

12

Mantenimiento Correctivo: Se entiende a las acciones, tendientas a componer

algin dafo que se presente en los equipos inmersos en el contrato y para el cual,

se requiere ser autorizado por el Supervisor del Contrato y posteriormente debera

hacer entrega de la siguiente documentacion.

13 » Informe del dano al Supervisor del Contrato y |as acciones a realizar por parte X
de la firma para subsanar esta novedad.

» Una vez presentado el informe de la novedad y en caso que el repuesto no se
encuentre includo dentro de la bolsa de repuestas, la entidad debera dar
cumplimiento a lo estipulado para su adquisicion
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El mantenimiento correctivo comprende entre otros |os siguientes aspectos:

q. Reparaclén: Significa restaurar las condiciones de servicio de un equipo
mediante el arreglo o cambio de algunos mecanismos sin que para ello se
desarme completamente la unidad

r. Reconstruccion: Significa el desarme, reparacion o reposicion de partes
componentes o conjuntos para dejarlos en iguales condiciones de trabajo a
componentes 0 conjuntos NUEvas.

s. Recuperacién: Es el proceso de restaurar piezas o equipos fuera de uso o de
rehacer elemenlos inservibles,

Modificacién: Es el cambio que se hace al disefio original para obtener mayor
rendimiento o seguridad. Normalmente las modificaciones que se hacen para
cambiar el uso original de un equipo son deficientes e Inseguras, por lo cual no se
recomiendan

14

Mantenimiento Preventivo: Es el mantenimiento programado que se hace
periddicamente a los equipos medianta rulinas previamente eslablecidas, tendientes
a preservar su correcto funcionamiento. Durante las visilas se realizan actividades
rulinarias que comprenden verificacidn de parametros, ajuste, engrase, medicion de
la calidad de los resultados que debe entregar el equipo, cambio o lavado de filtros,
verificacion de la operacién, entre otras. Preferiblemente debe ser basado en las
recomendaciones del fabricante, en el cual se ejecutan pernddicamente una sene de
rulinas disefadas para mantener el equipo en buenas condiciones de operacién

Rutina Estandar de Mantenimiento Preventivo.

Debido a la Importancia del mantenimiento preventivo en la prolongacion de la vida
util de los equipos, y en el mantenimiento de su funcionamiento adecuado, si no se
cuenta con el manual del equipo el cual nos detalle la rutina de mantenimiento
preventivo que debe ser realizada, se deben tener en cuenta que la base de las
rulinas para cada equipo se debe dar en los siguienles pasos:

a. Inspaccion visual del equipo

Se realizara una verificacion de! funcionamiento del equipo y las posibles fallas que
mueslren en el desarrollo de sus pardmetros

b. Inspeccion de las condiciones ambientales en las que se encuentra el
equipo

Se deben observar las condiciones ambientales en las que se encuentra el equipo,
ya sea en funcionamiento o en almacenamiento. Cualquier anormalidad o no
cumplimento de estas condiciones con lo que se encuentra eslablecido en las
especificaciones del fabricante, debe ser notificada como observacion en la rutina de
mantenimiento realizada. Los aspectos que deben ser evaluados son:

 Humedad: La humedad del ambiente en el que trabaja el equipo, no debe ser
mayor a la que especifica el fabricante. Si no se cuenta con esta informacién, o
con los medios adecuados de medicion, se puede evaluar por sus efectos, entre
los que se encuentran la oxidacién de la carcasa o el l[evantamiento de pintura
del equipo.

« Vibraciones Mecdnicas: Las vibraciones mecanicas pueden ser causa de falla
de calibracién mecanica o electrénica de algunos equipos, sobre todo los que
necesitan determinada precision en los procedimientos que realizan. Ejemplo de
eslos equipos son el microscopio. electrocardiégralo, y manitor de signos vitales.

= Polvo: Tanto los equipos electrénicas, como los eléctricos y mecanicos. se ven
alectados en su funcionamiento y en Ia duracion de su vida Otil, por la presencia
de polvo en su sistema. Revise que no haya una presencia excesiva de polvo en
el ambiente. visualizando los alrededares del equipo, en el equipo mismo, o la
existencia de zonas cercanas donde se produzca el mismo,

« Seguridad de la instalacién: Una instalacion de un equipo insegura, ofrece un
peligro potencial lanto al equipo mismo, como a las personas, ya sean estos
operadores, pacientes o publica en general. Se revisara que |a instalacidn del
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equipo ofrezca segunidad, ya sea que esté montado sobre una superficie,
Instalado en la pared, o sobre una superficie movil, Si el equipo posee puertas
con apertura honizontal, se revisara la nivelacién del mismo. Ademas, se venficara
que la inslalacion eléctrica a la que éste esta conectado, se encuentre polanzada,
protegida con medios de desconexién apropiados, y de inslalacién mecanica
segura que no permita la produccién de cortocircuitos o falsos contactos por
movimientos mecanicos normales.

» Temperatura: La uz solar directa o la lemperatura excesiva pueden danar el
equipo, o allerar su funcionamiento. Se verificara cual es la temperatura permitida
por el fabricante, si este dato no esta disponible, corrobarar que el equipo no esté
en exposicion directa al sol, a menos que se trate de un equipo de uso de
intempene, y que la temperatura no sea mayor a la del ambiente.

c. Limpieza Integral Externa del Equipo

Eliminar cualquier vestigio de suciedad coma desechos, polvo, moho y hongos, en
las partes externas que componen al equipo, mediante los métodos adecuados
segun corresponda, entre los que se encuentran:

» Limpieza de superficie externa utilizando limpiador de superficies liquido, lija o el
elemento o producto que sea necesario,

» Limpieza de residuos potencialmente infecciosos utilizando sustancias
desinfectantes como baclericidas y virucidas no residuales ni carrosivas en
equipos como centrifugas, microcentrifugas o analizador de gases sanguineos

Para esta tarea el personal encargado de su realizacidn debera utilizar los medios de
proteccion necesarios como guantes y mascarillas. De igual forma en aquellos
equipos que después de su utilizacidn deben ser esterilizados, el personal encargado
del mantenimienlo procederd a su revision sdlo cuando ya se haya realizado dicho
procedimiento.

d. Limpleza Integral Interma del Equipo

Ehminar cualquier vestigio de suciedad como desechos, polvo, moho y hongos, en
las partes internas que componen al equipo, mediante los mélodos adecuados segun
corresponda, entre los que se encuentran:

+ Limpieza de superficie interna utilizando limpiador de superficies liquido, lija o el
elemento o producto que sea necesario,

« Limpieza de residuos polencialmente infecciosos ulllizando sustancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas.

+ Limpleza de tarjetas electronicas, contactos eléctricos, conectores, utilizando
limpiador de conlactos eléctricos, aspirador, brocha, elc.

Para esta tarea el personal encargado de su realizacion debera utilizar los medios de
protecc:on necesarios como guantes y mascarillas, De igual forma en aquellos
equipos que después de su utilizacion deben ser eslerilizados, el personal encargado
del mantenimiento procedera a su revision sélo cuando ya se haya realizado dicho
procadimiento

L Lubncacion y Engrase.

Lubricar y/o engrasar ya sea en forma directa o a través de un depdsito, molores,
bisagras, bielas, y cualquier otro mecanismo que lo necesite. Puede ser realizado en
el momenlo de la inspeccidn, y deben ulilizarse los lubncantes recomendados por el
fabncante o sus equivalentes.

u. Reemplazo de Ciertas Partes.

La mayoria de los equipos lienen partes disefadas para gastarse duranie el
funcionamiento del equipo, de modo que prevengan el desgaste en olras partes o
sistemas del mismo. Ejemplo de éstos son los empaques, los dispositivos
protectores, las escobillas, los filtros, etc. El reemplazo de estas partes es un paso
esencial del mantenimiento preventivo, y puede ser realizado en el momento de la

inspeccion.
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[ V. Ajusle.

En el mantenimiento preventivo es necesario realizar un ajuste a los equipos, ya sea
éste un ajuste mecanico, eléctrico o electronico. Para esto debera tomarse en cuenla
lo observado anleriormente en la Inspeccion externa e interna del equipo, y de ser
necesario poner en funcionamiento el equipo y realizar mediciones de los paramelros
mas importantes de éste, de modo que éste sea acorde a normas lécnicas
establecidas, especificaciones del fabricante, o cualquier otra referencia para
detectar cualquier falta de ajusle Luego de esto debe realizarse el ajuste que se
estime necesario, poner en funcionamiento el equipo y realizar la medicion de los
parametros correspondientes, estas actividades seran necesarias hasta lograr que el
equipo no presente signos de desajuste

w. Ravision de Seguridad Eléctnca,

La realizaciéon de esta prueba, dependera del grado de proteccion que se espera del
equipo en cueslidn, sin embargo se debe tener en cuenta que las mayores causas
de fallas que se presentan en los equipos, las ocasionan las deficiencias en el
suministro de la energia eléctrica, en especial por el mal estado de las redes o
instalaciones, por esla razén es importante garantizar que los equipos biomédicos se
encuentren conectados a tomas reguladas, para asi evitar fallas de funcionamiento
por esta causa

X. Pruebas Funcionales Completas

Ademas de las pruebas de funcionamiento realizadas en otras partes de la rulina, es
importante poner en funcionamiento el equipo en conjunto con el operador, en todos
los modos de funcionamiento que éste posea, lo cual es substancial con el fin de
detectar posibles fallas en el proceso de operacidn del equipo ya sea por parte del
responsable del mantenimiento o del mismo operador.

Los mantenimientos preventivos se pagaran al contratista de acuerdo a la tabla de
precios pactada en el contrato y contenida en la propuesta de la entidad ganadora
del proceso contractual. Si algun equipo biomédico y el respectivo costo de su
mantenimiento preventivo no quedase relacionado en la tabla, éste podra pactarse
entre el contratista y el supervisor del conlrato.

15

El contratista debera dar cumplimiento a la Resolucién 0312 del 2018 “Por |a cual se
definen los estdndares minimos del sistema de geslién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST" Asi mismo, la unidad NO adquirird ninguna responsabilidad
contractual con el personal de la Empresa que realizard el mantenimiento de los
equipas, asi como no se hace responsable de ningln accidente ocurrido dentro de
las instalaciones de la Unidad, que sea producto del desarrollo del objeto del contrato

16

La contratista deberd cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los
aportes de afiliacion y cotizacion a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de
acuerdo con el arliculo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003 y de la
Ley 100 de 1893. para tal fin deberd allegar con la correspondiente factura
certificacién donde conste dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal y
revisor fiscal si conforme a las normas pertinentes estuviera abligado a tenerlo

17

El contratista debera presentar la certificacion de que no se encuentra inmiscuido en
investigaciones o sanciones por delitos ambientales ante el Registro Unico de
Infractores Ambientales RUIA Igualmente, anexar el respectivo pantallazo

NO
CUMPLE

18

E! CONTRATISTA designara un funcionario, para la coordinacidn con el Supervisar
del Caontrato, vigile el normal funcionamianto de la ejecucién del conltrato y solucione
los inconvenientes que se presenten

Diligenciar la siguiente informacién:

NOMBRE:

TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO:
DILIGENCIAR

NO
CUMPLE
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De acuerdo con la informacién que antecede, el oferente REPRESENTACIONES A & D LTDA,
identificado con NIT nimero 800.232.137-8, NO_CUMPLE con la totalidad de requerimientos de
orden técnico estipulados en la invitacion del proceso PN UPRES DERIS MIC 008 2024. asi:

REQUISITOS DE ORDEN TECNICO:
El oferente no anexa documenlacién solicitada, asi:

» NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO. El oferente anexa documentacion que certifica

que el personal cuenta con el certificado del fabricante para la realizacién _del
mantenimiento, para el grupo ofertado, pero esta no se encuentra vigente.

~ EXPERIENCIA DEL PERSONAL. El oferente anexa certificacién firmada por el representante
legal donde indica que "certifica que el personal que realizarad el mantenimiento posee mas de
un (01) afio de experiencia realizando dicha actividad relacionado con el objeto del presente
estudio previo y se encuentra certificado por el fabricante demostrando que son los idéneos y
competentes para realizar mantenimiento a los equipos médicos especializados, ademés
cuentan con el entrenamiento, capacitacién, preparacion y titulos de idoneidad para el ejercicio
de su actividad”, pero el documento que indica que el personal cuenta con el certificado del
abricante para | i antenimien el grupo ofertado. no se encuentra
vigente.

OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES.
~ Eloferente anexa certificacion de fabricante de la MARCA de ACUERDO AL GRUPO OFERTADO, donde
0 3 . g0 1 . c) d d % 5

relaciona

comercializacién_de la marca; pero el documento que indica que el personal cuenta con el
ificado del fabri | cién del mantenimi T o ofertado, no

se encuentra vigenle.

~ El oferente no anexa certificacién de que no se encuenltra inmiscuido en invesligaciones o
sanciones por delitos ambientales ante el Registro Unico de Infractores Ambientales RUIA
Igualmente, no anexo el respeclivo panlallazo,

» El oferente no diligencia informacion solicitada en el item 18.

GRUPO 6 TORRES DE LAPAROSCOPIA MARCA RICHARD WOLF:

| PORGENTAJE DE DESCUENTO O AGADA GRU SRR
OFERENTE NIT GRUPO 1 | GRUPO [ GRUPO [ GRUPO an;po GRUPO GR ¥P S [ S
MEDITEC § A 550-03;8 579-1  nia N/A N/A NA | NA | 0% N/A 3
ANEXO N°*1

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
(APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

El oferenle debera diligenciar y presentar junlo con la oferta el formato de Especificaciones Técnicas que se
presenla a continuacion debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacion
de cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las especificaciones lécnicas soliciladas, las cuales seran
verificadas por el Comité Técnico aplicando el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE.

INSTRUCCIONES GENERALES.

o) Las Especificaciones Técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo |a propuesta
se considerara no apta técnicamente.
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h) No podra modificar las columnas item, cédigo cups, descripcidn solo debera diligenciar con una equis

“X" gl item a ofertar o no oferlar, Las demas columnas e informaciéon no son modificables.

ES OBLIGAT
CONTINUACION:

MPLIMIENTO DEL 100% DE LOS S tin el grupo que se presente
Ri IONA

TORRE DE a AR
LAPAROSCOPIA 1 RICHARD
1 n1101708 (Monitor, Cabezal, Fuenie, WOLF VARIOS PA 1054230 1 X
Neumo)
TORRE DE

LAPAROSCOPIA 2 RICHARD VARIO

2 81101706 (Monitor, Ceu, Cabezal WOLF VARIDS 5 1054227 1 X

Fuenie, Neurno) o

Set 1 (Optica E RICHARD VARIO

3 81101706 Intrumentos) WOLF VARIOS s NA 1 X
Set2 (Ophea € RICHARD VARIO

+ BNo017es Intrumentos) WOLF VARIOS 5 NA ! X
Setd (Optica € RICHARD VARIO

5 81101708 Int tos) WOLF VARIOS P NA | X
Set4 (Opbea € RICHARD VARIO

6 801708 intrumentos) WOLF VARIOS PA NA 1 X
Set 5 (Oplica £ RICHARD VARIO

7 81101706 o tos) WOLF VARIOS < NA 1 X

2.4 REQUISITOS DE ORDEN TECNICO: (APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)
DESCRIPCION pa
CUMPLE

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS:

Los faclores de verificacion lécnicas estan descritos en el Anexa No, 1 del presente estudio
previo, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE, (APLICAN PARA CADA
GRUPO A OFERTAR),

Para que la oferta sea habilitada deberd ofertar los servicios solicitados en el Anexo 1
CONDICIONES TECNICAS, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

232 Anexar a la oferta la documentacién solicitada dentro del Anexo 2 OTRAS
CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES. (APLICAN PARA CADA GRUPO A OFERTAR).

EXPERIENCIA PROPONENTE

El oferente debe presentar cerificaciones de méximo tres (03) contratos o copias de contralos
gjecutados o en ejecucidn, (empresas publicas y/o privadas) cuyo objeto sea igual o similar al
objeto de |la presente contratacion y cuya sumaloria sea mayor 0 igual al 50% del valor del
presupuesto asignado al presente proceso representado en SMMLV

El oferente acreditara |a expenencia a través de certificaciones de conlratos que deben contener
la siguiente informacion:

nombre del contratante

objeto del contrato

nimero del contrato

valor del contralo

plaza

fechas de inicio y finalizacion

nombre del contralista debidamente suscrito por el representante legal del contratante
o por la persona autorizada para tal fin

VYYYYYY

No se admiten:

» Auto certificaciones
» Copias de facturas o6rdenes de pago etc
» Panlallazos.

1DS-OF- 0001 Pagina 35 de 55
VER. 6

Aprobacion: 02-08-2023




En caso de contralos en ejecucion se lomard la fecha de legalizacion del contrato hasta la fecha
de expedicion de la certificacion,

Cuando se certifiquen contratos que se encuentren en ejecucion al momenlo de presentar la
oferta, ademas de Ia informacidn solicitada en el parrafo anterior, se debe incluir el porcentaje
de ejecucion a la fecha de expedicion de la certificacidn, el cual serd tomado para verificar la
expenenc:a solicitada.

Cuando se certifiquen Contratos realizades bajo la modalidad de Consorcio o Unién Temporal,

para la verificacion, se lomara el porcentaje de participacion en la ejecucion del contrato del

oferente que haga parte del Consorcio o de la Unién Temporal, para lo cual debera anexar a la

propuesia el documento que acreditd la conformacién del Consarcio o Unién Temporal, donde

ge:aeré constar el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes para la ejecucitn
el contrato

En el evento que el oferente presente certificaciones en numere superior al maximo permitido
la Regional de Aseguramiento en Salud N3, para efeclos de verificacion de la experiencia,
tomara unicamente las de mayor valor que cumplan con los requisitos exigidos en el presente
proceso

ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA EN LA MODALIDAD DE CONSORCIO O UNION
TEMPORAL:

Cuando se certifiquen Contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o de Union
Temporal, La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 tomard para la verificacion, el
porcentaje (%) de paricipacién en la ejecucion del contrato del oferente que haga parte del
Consorcio o de la Union Temporal y luego sumara el valor oblenido para as| establecer el total
acreditado. Para lo anterior, debera presentar el documento que acreditd la conformacion del
Consorcio o de |la Unién Temporal, donde debera constar el porcentaje de participacion de cada
uno de los integrantes para la ejecucion del contrato.

Debera anexar la expenencia tal como se solicita en el punto EXPERIENCIA PROPONENTE
Al menos uno de los integrantes (persona juridica o natural) tanto para consorcio o unién
temporal debera acreditar el 40% de la experiencia exigida y el restanle de los inlegrantes el
otro 30%, en todo caso, todos los integrantes deberan aportar experiencia alin con el objeto del
contrato. La sumatoria de eslas expenencias debera ser Igual o superior al setenta por ciento
(70%) del presupuesto oficial del presente proceso.

NOTA 1: En caso que el oferente haya firmado conlratos con la Regional de Aseguramiento en
Salud N3 y/o Unidad Prestadora de Salud Risaralda, anexard documento escrito firmado por
el representante legal, en el cual solo deberad enunciar el numero del contrato y la unidad
verificara la informacion, sequn la Ley 019 de del 2012

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

El oferente debera certificar por escnto, que todo el personal de médicos generales,
especialistas, sub especialistas y todo el personal quien llevara a cabo la ejecucion del presente
proceso, se encuentran debidamenle capacitados en entidades educalivas debidamente
reconocidas ante el Ministerio de Educacion asociadas a los niveles, técnicos, tecnoldgicos.
profesional — universitario, especializaciones, maestrias y doctorados,

Adictonalmente en la certificacion. el oferente se compromete a cumplir con los siguientes
requisitos

Eslricto cumplimiento de la Resolucién 3100 de 2019 "Por la cual se definen los procedimientos
y condiciones de inscripcion de |los prestadores de servicios de salud y de habilitaciéon de los
servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores y Habilitacion de
Servicios de Salud®, en relacién al talento humano minimo para |a prestacion de los servicios
requeridos por la Regional de Aseguramiento en Salud N"3.

El personal que ofrece la enlidad para cada uno de los servicios, cuenta con el litulo
correspondiente de una entidad debidamente avalada por autoridad competente, debidamente
acreditada en el pais.

Que validd los litulos profesionales del personal que posee en @stas areas, ademas que se
encuentran _inscritos _ante &l RETHUS y debidamente aprobados por las entidades

NO
CUMPLE
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| correspondientes, asi mismo para los profesionales con titulos en pregrados, postgrados,
especialidades, y demas que hubiese realizado sus estudios en el extranjero deberan contar
con la convalidacion del litulo.

El personal quien llevard a cabo de la ejecucién del contrato debera contar con los cursos,
certificados y/o documentos propios para la prestacion del servicio objeto del presente procesag,
los cuales deben estar vigentes durante todo el liempo de ejecucion del contrato.

NOTA 1: En caso de ser necesario, dicha documentacién podra ser verificada por parte del
personal de la Regional de Aseguramianlo en Salud N°3 o de la Unidad Prestadora de Salud
que conforme el Comité Técnico, mediante visita a las instalaciones y/o durante la ejecucion del
contrato, los cuales deberan estar vigenles

NOTA 2: El mantenimiento preventivo y/o eventualmente correctivo debe ser realizado por:

INGENIERO y/o TECNICO BIOMEDICO,
INGENIERO Y/O TECNICO ELECTRONICO
INGENIERO Y/O TECNICO MECATRONICO

Los cuales deberan tener expeniencia minima de un (01) aflo, contados a partir de la expedicidn
de la malricula profesional.

Que los titulos académicos del personal se encuentran certificados, contando con la tarjeta
profesional expedida por autoridad competente y si es el caso, contar con el Certificado de
Inscripcidn de recurso humano para el manlenimiento y venficacion de la calibracién para
equipos Biomédicos, expedido por el Instituto nacional de vigilancia de medicamentos y
alimentos INVIMA segun Decreto 4725 de 2005 "Por el cual se reglamenta el régimen de
registros sanitanos, permiso de comercializacidn y vigilancia sanitaria de los dispositivos
médicos para uso humano®,

Que el personal cuenta con el cerlificado vigente de fabncante para la realizacién del
mantenimienlo.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

El oferente certificara mediante documento escrito firmado por el Representante Legal, que el
personal que realice el mantenimiento posee minimo un (01) afo de experiencia realizando
dicha actividad relacionado con el objeto del presenle estudio previo y que se encuenlra
certificado por fabricante demostrando con ello que son los iddneos y compelentes para realizar
mantenimiento a los equipas médicos especializados segun al grupo que corresponda de la
Unidad Prestadora en Salud de Risaralda, ademas, cuenten con el entrenamiento, capacitacion,
preparacian y litulos de idoneidad para el gjercicio de su actividad,

El personal que se encargara de la ejecucion de! fuluro contrato debe contar con certificacién
del fabricante de ser distribuidor autorizado en el lerritorio colombiano para la comercializacion
y mantenimiento de los equipos pertenecientes a la marca o grupo al que oferte aplique

NOTA: Toda la documentacion en relacién a certificaciones académicas (larjeta profesional
expedida por autoridad competente), registros (si es el caso, contar con el Cerlificado de
Inscripciéon de recurso humano para el mantenimiento y verificacién de la calibracién para
equipos Biomedicos, expedido el INVIMA), y demas cursos (certificado vigente de fabricante
para la realizacién del mantenimiento), seran requeridos por el comité técnico durante la
evaluacion.

NO
CUMPLE
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2.3.6 CAPACIDAD OPERATIVA

El oferente debera certificar mediante documento escrito firmado por el Representante Legal,
que esta en a capacidad de prestar los servicios propios del objeto del presente proceso, para
1o cual se compromete a cumplir con los siguientes requisitos;

v

Contar can personal suficiente, debidamente calificado y experiencia para la prestacion
de los servicios objetc del contrato, el cual estara disponible en los horarios y fechas
eslablecidas previa coordinacion con el supervisor del contrato y 4rea de ingenieria
biomédica

Los elementos, equipos, heramienta, accesorios e insumos para la prestaciéon del
servicio, deben ser suministrados por la entidad contratada, los cuales deben estar en
perfecto estado para la realizacion de los trabajos realizados en la Unidad Prestadora de
Salud Risaralda.

Contar con los elementos de proteccion personal y de seguridad necesarios para la
prestacion del servicio, de acuerdo a la normalividad vigente para tal fin, el cual sera
utilizado por lodo el personal quien llevara a cabo la ejecucion del futuro contrato.
Asumir todos los costos y gastos que impliquen el desplazamiento al lugar de prestacion
del servicio de acuerdo par cada grupo ofertado

El personal quien llevara a cabo la ejecucion del contrato, debera estar debidamente
identificado al momento de ingresar a las instalaciones (camel y/o distintivo).

Contar con todos los permisos, licencias y documentos necesarios para llavar a cabo la
ejecucion del contrato, los cuales deben permanecer vigenles durante Ia ejecucién del
mismo

ANEXO N°2
OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES
(APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

DESCRIPCION

CUMPLE

EL contratista garantizara el cumplimiento a los mantenimientos preventivos y
eventualmente comectivos objeto del presente proceso, asi mismo en caso de
requenr repuestos que estén estipulados dentro de la propuesta, se compromele a
mantener las tarifas pactadas, sosteniendo los precios durante toda la ejecuctén del
contrato La Unidad Prestadora de Salud Risaralda NO reconocerd ningtn reajuste
de tarifas o precios durante fa vigencia del contrato, por |o lanlo, 8l oferente debe
proyectar el valor de la oferta por el tiempo de ejecucion del cantrato respectivo. Eslos
valores no estaran sujelos a modificaciones por concepto de inflacién y por ningtn
molivo se considera costos adicionales, los cuales deberan sostener durante el plazo
de ejecucion del contralo

Paosterior a la carta de inicio del contralo, la enlidad en coordinacién con el supervisor
del contrato y el area de ingenieria biomédica, estableceran la fecha para llevar a
cabo la prestacidon de los servicios objelo del presente proceso.

Los mantenimientos preventivos y correctivos deberan ser realizados por personal
certificado por el fabricanle de las marcas de acuerdo a o ofertado, para lo
cual la entidad debera anexar dentro de su propuesta dicha certificacion, donde
relacione la autorizacidn vigenle de manc de obra, repueslos genuinos y
comercializacion de cada marca.

El confratista demostrara que los ingenieros, técnicos y/o lecndlogos, que realizaran
el mantenimienlo de los equipos Objeto del contrato, cuentan con certificacidn
vigente de capacitaciones/cursosiseminarios, emitida por la misma marca o casa
matnz; formacion que debid ser recibida, en los modelos y versiones de software, de
los equipos objeto del presente proceso de servicio de mantenimiento. Anexar
certificaciéon

NOTA: El mantenimiento prevenlivo y/o eventualmente correctivo debe ser realizado
por un CNIC DIC 1 c
ELECTRONIC Y1 ICO_MECA NIC que lenga
experiencia minima de un (01) ano, contados a partir de la expedicidn de la malricula
profesional

NO
CUMPLE
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En relacion al objeto del presente contrato y durante loda su ejecucidn, la enlidad se
compromete a cumplir con cada una de las normas ambientales vigentes a nivel
nacional. Ademas, se compromele a cumplir con las siguientes condiciones:

Sin costo adicional para la Unidad Prestadora de Salud de Risaralda, el oferente
deberd encargarse de la disposicion final de los repuestos reemplazados y en
general, de los residuos peligrosos, cumpliendo con la normalividad vigente para tal
fin.

El contratista debera asumir como su respansabilidad, cualquier infraccion ambiental
par omisién de permisos, concesiones o licencias ambientales duranie toda la
ejecucidn del contrata.

El contratista se compromete a dar cumplimiento con el Decrela 4741 de 2005 “Por
el cual se reglamenta parcialmente la prevencidon y el manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados en el marco de la gestion ambiental”.

En cuanto a lo relacionado de redes eléctricas (si es el caso), la entidad dara
cumplimiento a Ia Resolucion 80708 da 2013 Por la cual se expide el Reglamento
Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE o las normas que |a aclaren, modifiquen,
adicionen o suslituyen

El contratista hara entrega del informe del mantenimiento preventivo y/o comrectivo
de los equipos, el cual deberad contener como minimo la sigulente informacion:
relacién de equipos a los cuales se les realizé el mantenimiento, relacién de
repuestos utilizados con sus respectivas marcas y referencias. fecha y hora de
soporte, recibo a salisfaccion por parte del drea biomédica, quienes recibiran de
manera fisica dichos soportes. Igualmente, quedard plasmado las respectivas
recomendaciones en pro de evitar posibles fallas

E| cantralista hard entrega del reporte de servicio después del mantenimiento de los
equipos, el cual debe contener localizacion, fecha, hora, nombre del equipo, marca,
modelo, serie, accesorios diagnosticos o trabajo realizado, observaciones, repuestos
utilizades, nombre y firma de quien recibe a satisfaccion y sugerencias para el buen
uso dé cada recurso

Se debera dar las recomendaciones que el oferente considere pertinentes, referente
al uso de los equipos, durante |a vigencia del conlrato las veces que se considere
pertinente.

El contratista debera comprometerse a cumplir con los siguientes requisitos:

¥ Conlar con personal suficiente, debidamente calificado y experiencia para la
prestacion de los servicios objelo del contrato, el cual estard disponible en los
horarios y fechas establecidas previa coordinacion con el supervisor del contrato
y rea de ingenieria biomédica.

¥ Los elementos, equipos, herramienta, accesorios e insumos para la prestacion del
servicio, deben ser suministrados por la entidad contratada, los cuales deben
estar en perfecto estado para la realizacion de los trabajos realizados en la Unidad
Prestadora de Salud Risaralda

¥ Contar con los elementos de proteccién personal y de seguridad necesarios para
la prestacion del servicio, de acuerdo a la normatividad vigente para tal fin, el cual
sera utilizado por tedo el personal quien llevara a cabo la ejecucion del futuro
contrato.

v Asumir todos los costos y gastos que imphquen el desplazamiento al lugar de
prestacion del servicio de acuerdo par cada grupo ofertado

v El personal quien llevard a cabo la ejecucidn del contralo, debera estar
debidamente identificado al momento de ingresar a las inslalaciones (camet y/o
distintivo).

¥ Contar con todos los permisos, licencias y documentos necesarios para llevar a
cabo la ejecucién del contralo, los cuales deben permanecer vigentes durante la
ejecucion del mismo

v En caso de requerirse lraslado de un equipo fuera de las instalaciones, el
contratista debera asumir el costo de envio y entrega del elemenlo, sin costo
adicional para la Unidad Presladora de Salud Risaralda,

v El contratista asume la responsabilidad por e! culdado del equipo en custodia el
cual deberad ser entregado y recibido mediante acta o documento donde se
evidencia el estado del mismo y accesonos si los tiene. Proceso que debera
quedar por escrito ya sea acta 0 documento en caso que requiera ser trasladado
fuera de las instalaciones de la Unidad.

v Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado el 50% y el 70% del
presupuesto asignado al contrato.
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¥ El oferente se compromete a brindar soparte técnico remolo en el momento que
sea requerido de manera inmediata, dentro del horario diurno de 08:00 a 18:00
horas, asi mismo en caso de requerir mantenimiento correctivo y de no ser posible
solucionario mediante asistencia remota, con plazo de 48 horas se debera hacer
presencia en las inslalaciones por parte del personal técnico para suplir la
necesidad.

¥ Realizar capacitacion al personal asistencial y del drea biomédica de la institucion,
por parte del contrabista, cuando se realicen mantenimientos preventivos o en
casa de ser solicitado por el supervisor del cantrato, con el fin de que el personal
este plenamente capacitado para &l adecuado uso de los equipos.

¥ El conlratista garantiza que los servicios brindados se prestaran de forma
profesional

Se debera tener plena garantia del servicio prestado, de tal manera que no se

generen cobros por procedimientos o actividades inadecuadas, descuido por parte

de los empleados o el uso de materiales o repuestos inapropiados. Es de anotar

que, en caso de presentarse algun dafo por los motivos anles expuestos, se eslara

en abligacion por parte del contratista a la reposicidn de repuestos y reparacion del

mismo sin costo adicional.

Para las visitas de mantenimiento preventivo ylo correctivo y de acuerdo al
Instructivo 017del 2013 DIRECTRICES PARA EL PLAN DE GESTION DE
MANTENIMIENTO Y CALIBRACION DEL EQUIPO BIOMEDICO EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD POLICIAL DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
LA POLICIA NACIONAL, el contratista debera realizar los siguientes procesos:

» Limpieza interna (tarjetas electronicas, conlactos eléctricos, coneciores, utilizando
limpiador de contactos eléctricos, aspirador, brocha, elc.) y externa (limpiador de
superficies liquido, lija o el elemento o producto que sea necesario O SE
SEQUIERA PARA EL CORRECTO MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPOS,
cuidando ademas el medio ambiente). de los equipos cubiertos por el presente
contrato empleando materiales que garanticen su conservacion

» Limpieza de residuos potencialmente infecciosos ulilizando sustancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas en
equipos como centrifugos, micro centrifugo o analizador de gases sanguineos.

» Para esta tarea el personal encargado de su realizacion debera utilizar los medios
de proteccion necesarios como guantes y mascarillas, de igual forma en aquellos
equipos que después de su ufilizacion deben ser esterilizados, el personal
encargado del mantenimiento procedera a su revision s6lo cuando ya se haya
realizado dicho procedimiento.

» Eliminacién de cualquier vestigio de suciedad como desechos, polvo, moho y
hongos, en las partes externas que componen al equipo, mediante los métodos
adecuados sequn corresponda.

» Lubricar y/o engrasar ya sea en forma directa o a través de un depdsito, molores, X
bisagras, bielas, y cualquier olro mecanismo que lo necesite. Puede ser realizado
en el momento de |a inspeccion, y deben utilizarse los lubricantes recomendados
por el fabricante o sus equivalentas.

» Ajuste mecanico de las paries e instalacioén de sello de seguridad.

~ Correccion de las fallas detectadas en el diagnéstico. Aplicando los cnterios de
oportunidad (tiempos) del proceso correctivo numerales del presente ANEXO.

» Revision y diagnostico de la carga eléctrica a Ia cual se encuentra conectados los
equipos y condiclones ambientales de funcionamienta

» Debera contar con equipos patrones con su respectiva trazabilidad, para ejecutar
las actividades de mantenimiento preventivo que garanticen el correclo
funcionamiento de los equipos biomédicos en cada uno de sus parametros de
medicion, realizando las respetivas pruebas de desempefo.

» La mayoria de los equipos tienen partes disefadas para gastarse durante el
funcionamiento del equipo, de modo que prevengan el desgasle en otras paries o
sistemas del mismo. Ejemplo de éstos son los empaques, los dispositivos
protectores, las escoblllas, los filtros, elc. El reemplazo de estas partes es un paso
esencial del mantenimiento preventivo, y puede ser realizado en el momento de
la mspeccidn

Para esla tarea el personal encargado de su realizacion debera utilizar los medios
de proteccion necesarnos como guantes y mascarillas. De igual forma en aquellos
equipos que después de su utilizacidn deben ser esteriizados, el personal
encargado del mantenimiento procedera a su revision sdlo cuando ya se haya
realizado dicho procedimiento.
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/ F En caso de dafo de algun componente electronico y/o mecanico del equipo, durante
el mantenimiento prevenlivo por manipulacion inadecuada o procedimiento (écnico
mal ejecutado, el contralista asumira sin costo adicional para el CONTRATANTE
(Unidad Prestadora en Salud de Risaralda Policia Nacional), el valor de la
reparacion con el respectivo cambio de la pieza o componente dafado, aplicando
los cnterios de oportunidad (liempos) del proceso comrectivo estipulados en el
presenle contrato. Igualmente realizard la verficacion y comprobacion de los X
mecanismos de seguridad, realizando de manera técnica, ajustes, de lodos los
elementos que por sus caracteristicas lo requieran. Para este ¢aso seran aplicadas
las condiciones del ITEM 10 GARANTIA Y REPUESTOS.

INSTALADOS EN LOS EQUIPO oo

El contratista se compromete a que una vez gjeculado el mantenimiento preventivo
9 se pegara una etiqueta adhesiva a cada equipo en el que indique la fecha en que se X

realizd el trabajo, la lecha del proximo mantenimiento, firma/nombre del técnico o
ingeniero que ejecuta la labor, y el lipo de mantenimiento realizado.

GARANTIA Y REPUESTOS

» El conlratista deberad suministrar los repuestos nuevos y originales, brindando
garantia de los mismos durante la ejecucion y por tres (03) meses mas una vez
finalizado &l contralo; obligdndose a cambiar cualquier repuesto que presente
fallas en la calidad de funcionamiento o fallas en la fabricacién de los mismos
sin ningun costo adicional para la unidad

10 U“Entiéndase como repuesto original, por aguellos de marca y X

3 fisi écnic les a li Vi i os en fos

El conlralista debe garantizar la mano de obra del mantenimiento correctivo
realizado, por lo tanlo, sl es necesario realizar nuevamente el mantenimiento, este
no lendra ningun costo adicional al contratado, teniendo en cuenta que |a garantia
establecida

En el evento que se requiera un repuesto para los equipos biomédicos de la Unidad
Prestadora en Salud de Risaralda, con sede en Pereira, que no se encuentre
incluide en el contralo. Este pueda ser suministrado por el conlratista, previa
autorzacion del ordenador y verificacion supervisor, para lo cual se debera lener en
consideracion lo siguiente.

# Deberan existir al menos (03) tres colizaciones del repuesto requerido y la
aprobacion supervisor del contralo, en caso de que el oferente tenga
1 exclusividad por el fabricante y sea el unico a nivel nacional que distribuye el X
repuesto requerido debera anexar documento emitido por casa malriz donde se
certifique que en efecto es &l unico que puede distribuir el producto.
» El valor del repueslo adicional requendo, no podra exceder los precios del
mercado y por ende, no pueden ser facturados por un valor mayor
» Elrepuesto debe guardar estricta relacién con el objeto del contrato

Una vez aprobado el repuesto y s el contrato no cuenta con el presupuesto para su
adquisicion, en coordinacién con el supervisor del mismo, se adelantaran los
tramites pertinentes para realizar adicién al contrato.

El contratista se compromete a realizar los mantenimientos correctivos de forma

12 presencial, en las inslalaciones de la Unidad Prestadora de Salud Risaralda y a
brindar todo el acompafamiento y soparte necesario, via lelefénica, mientras el

personal encargado llegue a la entidad contratante a prestar el soporte requerido.

Mantenimiento Correctivo: Se entiende a las acciones, tendientes a componer

algin dafo que se presente en los equipos inmersos en el contrato y para el cual,

se requiere ser autonzado par el Supervisor del Conlrato y postenormente deberd

hacer entrega de la siguiente documentacidn:

3 ~ Informe del dafo al Supervisor del Contrato y las acciones a realizar por parie
de la firma para subsanar esta novedad

» Una vez presentado el informe de la novedad y en caso que el repuesto no se
encuenlre incluido dentro de la bolsa de repuestos, la entidad debers dar
cumplimiento a Io estipulado para su adquisicion
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El mantenimiento correctivo comprende entre otros los siguientes aspectos:

y. Reparacion: Significa restaurar las condiciones de servicio de un equipo
mediante el arreglo o cambio de algunos mecanismos sin que para ello se
desarme completamente la unidad.

z. Reconstruccién. Significa el desarme, reparacidén o reposicion de partes
componentes o conjuntos para dejarlos en iguales condiciones de trabajo a
compaonenles o conjuntos nuevos

aa. Recuperacion: Es el proceso de restaurar piezas 0 equipos fuera de uso o de
rehacer elementos inservibles.

Modificacion: Es el cambio que se hace al disefio original para obtener mayor
rendimiento o segundad Normalmente las modificaciones que se hacen para
cambiar el uso original de un equipo son deficientes e insequras, por lo cual no se
recomiendan

14

Mantenimiento Preventivo: Es el mantenimiento programado que se hace
penddicamente a los equipos mediante rutinas previamente eslablecidas, tendientes
a preservar su caorrecto funcionamiento, Durante las visitas se realizan aclividades
rutinarias que comprenden verficacion de parametros, ajuste, engrase, medicion de
la calidad de los resultados que debe entregar el equipo, cambio o lavado de filtros,
verificacion de |a operacion, entre otras. Preferiblemente debe ser basado en las
recomendaciones del fabricante, en el cual se ejecutan peridédicamente una sene de
rutinas disefiadas para mantener el equipo en buenas condiciones de aperacion.

Rutina Estandar de Mantenimiento Preventivo.

Debido a la iImportancia del mantenimiento preventivo en la prolongacion de la vida
util de los equipos, y en el mantenimiento de su funcionamiento adecuado, si no se
cuenta con el manual del equipo el cual nos detalle |a rutina de mantenimiento
preventivo que debe ser realizada, se deben tener en cuenta que la base de las
rutinas para cada equipo se debe dar en los siguientes pasos;

a. Inspeccion visual del equipo

Se realizara una verificacion del funcionamiento del equipo y las posibles fallas que
muestren en el desarrollo de sus paramelros

b. Inspeccion de las condiciones ambientales en las que se encuentra el
equipo.

Se deben observar las condiciones ambientales en las que se encuentra el equipo,
ya sea en funcionamienlo o en almacenamiento. Cualquier anormalidad o no
cumplimiento de estas condiciones con lo que se encuentra eslablecido en las
especificaciones del fabncante, debe ser nolificada como observacion en la rutina de
mantenimiento realizada. Los aspectos que deben ser evaluados son:

+ Humedad: La humedad del ambiente en el que trabaja el equipo, no debe ser
mayor a la que especifica el fabricante. Si no se cuenta con esta informacién, o
con los medios adecuados de medicion, se puede evaluar por sus efectos, entre
los que se encuentran |la oxidacidn de la carcasa o el levantamiento de pintura
del equipo.

« Vibraciones Mecéanicas: Las vibraciones mecanicas pueden ser causa de falta
de calibracion mecanica o electrénica de algunos equipos, sobre lodo los que
necesitan determinada precision en los procedimientos que realizan, Ejemplo de
estos equipos son el microscopio, electrocardiografo, y monitor de signos vitales,

= Polvo: Tanto los equipos electronicas, camo los eléctncos y mecanicos, se ven
afectados en su funcionamiento y en la duracidn de su vida Otil, por la presencia
de polvo en su sistema. Revise que no haya una presencia excesiva de polvo en
el ambiente, visualizando los alrededores del equipo, en el equipo mismo, o la
existencia de zonas cercanas donde se produzca el mismo.

= Seguridad de la instalacién: Una instalacion de un equipo insegura, ofrece un
peligro potencial tanto al equipo mismo, como a las personas, ya sean eslos
operadores, pacientes o publico en general Se revisara que |a instalacion del
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’ equipo ofrezca seguridad, ya sea gque eslé montado sobre una superficie,
instalado en la pared, o sobre una superficie mévil. Si el equipo posee puertas
con apertura horizontal, se revisara la nivelacion del mismo. Ademas, se verificara
que la instalacidn eléctrica a la que éste esta conectado, se encuentre polarizada,
protegida con medios de desconexion apropiados, y de instalacidbn mecdanica
segura que no permita la produccién de cortocircuitos o falsos contactos por
movimientos mecanicos normales.

« Temperatura: La luz solar directa o la temperatlura excesiva pueden dafar el
equipo, o alterar su funcionamiento. Se verificara cual es la lemperatura permitida
por el fabricante, sl este dato no esta dispanible, corrobarar que el equipo no esté
en exposicién directa al sol, a menos que se trate de un equipo de uso de
intemperie, y que [a lemperatura no sea mayor a la del ambienle.

[ Limpieza Inlegral Externa del Equipo.

Eliminar cualquier vestigio de suciedad como desechas, polvo, moho y hongos, en
las partes externas que componen al equipo, mediante los mélodos adecuados
sequn corresponda, entre 10s que se encuentran

« Limpieza de superficie externa utilizando limplador de superficies liguido, lija o e!
elemento o produclo que sea necesario.

« Limpieza de residuos potencialmente infeccioses utilizando sustancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas en
equipos como cenltrifugas, microcentrifugas o analizador de gases sanguineos

Para esla tarea el personal encargado de su realizacion debera ulilizar los medios de
proteccion necesarios como quantes y mascarillas. De igual forma en aquellos
equipos que después de su utilizacién deben ser eslenilizados, el personal encargado
del mantenimiento procedera a su revision solo cuando ya se haya realizado dicho
pracedimiento

d. Limpieza Integral Interna del Equipo.

Eliminar cualquier vestigio de sucledad como desechos, polvo. moho y hongos, en
las partes internas que componen al equipo, mediante los métodos adecuados segun
corresponda, entre los que se encuentran;

= Limpieza de superficie intema utilizando limpiador de superficies liquido. lija o el
elemento o produclo que sea necesario.

« Limpieza de residuos potencialmente infecciosos utiizando sustancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas.

» Limpieza de tarjetas electronicas, conlactos eléctncos. conectores, utilizando
limpiador de contactos eléctricos, aspirador, brocha, etc,

Para esta tarea el personal encargado de su realizacién debera utilizar los medios de
proteccion necesarios como guantes y mascarillas. De igual farma en aquellos
equipos que después de su utilizacion deben ser esterilizados, el persanal encargado
del mantenimiento procedera a su revisidn sélo cuando ya se haya realizado dicho
procedimiento.

bb. Lubricacion y Engrase.

Lubricar y/o engrasar ya sea en forma directa o a través de un depdsito. motores,
bisagras, bielas, y cualquier otro mecanismo que lo necesite. Puede ser realizado en
el momento de la inspeccién. y deben utilizarse los lubricantes recomendados por el
fabricante o sus equivalenles

cc, Reemplazo de Cienas Partes

La mayoria de los equipos tienen pares disefadas para gastarse durante el
funcionamiento del equipo, de modo que prevengan el desgaste en olras partes o
sistemas del mismo. Ejemplo de éstos son los empaques, los dispositivos
protectares, |as escobillas, los filtros, etc. El reemplazo de estas partes es un paso
esencial del mantenimiento preventivo, y puede ser realizado en el momenlo de la
inspeccion.
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dd. Ajuste.

En el mantenimiento preventivo es necesario realizar un ajuste a los equipos, ya sea
éste un ajuste mecanico, eléctrico o electronico. Para eslo deberd tomarse en cuenta
lo observado anteriormente en la inspeccion externa e interna del equipo, y de ser
necesario poner en funcionamiento el equipa y realizar mediciones de los parametros
mas importantes de éste, de modo que éste sea acorde a normas lécnicas
establecidas, especificaciones del fabricante, o cualquier otra referencia para
detectar cualquier falla de ajuste. Luego de esto debe realizarse el ajuste que se
estime necesario, poner en funcionamienlo el equipo y realizar la medicién de los
parametros correspondientes, estas actividades serén necesarias hasta lograr que el
equipo no presenle signos de desajuste.

ee. Revision de Seguridad Eléctrica.

La realizacion de esta prueba, dependera del grado de proteccién que se espera del
equipo en cuestion, sin embargo se debe lener en cuenta que las mayores causas
de fallas que se presentan en los equipos, las ocasionan las deficiencias en el
suminisiro de la energia eléctrica, en especial por el mal estado de las redes o
instalaciones, por esta razon es importante garantizar que los equipos biomédicos se
encuentren conectados a lomas reguladas, para asl evilar fallas de funcionamiento
por esta causa

ff. Pruebas Funcionales Complelas

Ademas de las pruebas de funcionamiento realizadas en otras partes de la rutina, es
importante poner en funcionamiento el equipo en conjunto con el operador, en lados
los modaos de funcionamiento que éste posea, lo cual es substancial con el fin de
detectar posibles fallas en el proceso de operacion del equipo ya sea por pare del
responsable del mantenimiento o del mismo operador

Los mantenimientos preventivos se pagaran al contratista de acuerdo a la tabla de
precios pactada en el contrato y contenida en |a propuesta de |la entidad ganadora
del proceso contractual. Si algun equipo biomédico y el respectivo costo de su
mantenimiento preventivo no quedase relacionado en la tabla, ésle podra pactarse
entre el contratista y el supervisor del contralo.

15

El contratista debera dar cumplimiento a la Resolucidon 0312 del 2018 “Por la cual se
definen los estandares minimos del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST". Asi misma, la unidad NO adquirird minguna responsabilidad
contractual con el personal de la Empresa que realizara el mantenimiento de los
equipos, asi como no se hace responsable de ningun accidente ocumdo dentro de
las insfalaciones de la Unidad, que sea producto del desarrollo del objeto del contralo.

16

La contratista deberd cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los
aportes de afiliacidon y cotizacion a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de
acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 628 de julio 10 de 2003 y de |a
Ley 100 de 1993, para tal fin debera allegar con la correspondiente factura
certificacion donde canste dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal y
revisor fiscal §1 conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo.

17

El contratista debera presentar la certificacién de que no se encuenlira inmiscuido en
Investigaciones o sanciones por delitos ambientales ante el Registro Unico de
Infractores Ambientales RUIA Igualmente, anexar el respectivo pantallazo.

NO
CUMPLE

18

El CONTRATISTA designara un funcionarno, para la coordinacion con el Supervisor
del Contrato, vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione
los inconvenienles que se presenten.

Diligenciar la siguiente informacion:

NOMBRE: RAFAEL CASTRO
TELEFONOS: 3182704348

CORREO ELECTRONICO: ingenieria@meditecsa.com

De acuerdo con la informacién que antecede, el oferente MEDITEC S A, identificado con NIT nimero
860.038.579-7, NO CUMPLE con la totalidad de requerimientos de orden lécnico estipulados en la
invitacién del proceso PN UPRES DERIS MIC 009 2024, asi:
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REQUISITOS DE ORDEN TECNICO:
El oferente no anexa documentacién solicitada, asi:

» NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO. El oferente no_anexa documenlacion que
certifique que el personal cuenta con el certificado vigente del fabricante para la realizacion
del mantenimiento. para el grupo ofertado.

» EXPERIENCIA DEL PERSONAL. El oferente no_anexa certificacion de fabricante de las
MARCAS de ACUERDO AL GRUPO OFERTADO, documentacién que cerlifique que el

personal cuenta con el ce ado_vigente del fabricante para la realizacién de

mantenimiento, para el grupo ofertado.
OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES

» El oferente no anexa certificacion de fabricante de las MARCAS de ACUERDO AL GRUPO
OFERTADO, documentacion que certifique que el personal cuenta con el certificado vigente
del fabricante para |la realizacion de! mantenimiento, para el grupo ofertado.

» El oferente no _anexa certificaciéon de que no se encuentra inmiscuido en investigaciones o

sanciones por delitos ambientales ante el Registro Unico de Infractores Ambientales RUIA.
Igualmente, no anexo el respeclivo pantallazo.

GRUPO 7: RAYOS X DIRECTO MARCA SWISSRAY

. PORCENTAJE Cl 'OFERTADO A CADA GRUPO
OFERENTE NIT GRUPO | GRUPO | GRUPO | GRUPO | GRUPO | GRUFO | GRUPO %ﬂﬁn
1 2 3 4 5 8 7
QUIRURGIL | 890.942 81
Shs o WA | NA | NA | NA | NA | NA | 0% 5
ANEXO N°1

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
(APLICA PARA TODOS LOS GRUPQOS)

El oferente debera diligenciar y presentar junto con la oferta el formato de Especificaciones Técnicas que se
presenta a continuacion debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacion
de cumplimiento o no cumplimiento con cada una de |las especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran
verificadas por el Comité Técnico aplicando el crileric de CUMPLE o NO CUMPLE.

INSTRUCCIONES GENERALES.

i) Las Especificaciones Técnicas requeridas son de obligatorio cumplimiento, de no hacerlo la propueslta
se considerara no apla lécnicamenle.

)] No podra modificar las columnas item, cédigo cups, descripcion solo debera diligenciar con una equis
“X" el item a ofertar o no ofertar. Las demas columnas e informacion no son modificables.

BLIGATOR! PL O DEL 100% DE LOS ITEMS (segiin el 0 gue s ente
ELACIONADO TINUACION:

| EQUIPO RX DIGITAL
DIRECTO

SWISSHAY | ddRElement | 51501021 11261133

81101706
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2.5 REQUISITOS DE ORDEN TECNICO: (APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS:

Los factores de verificacion técnicas estan descritos en el Anexo No. 1 del presente estudio
previo, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE. (APLICAN PARA CADA
GRUPO A OFERTAR).

X

Para que la oferta sea habllitada deberd ofertar los servicios solicitados en el Anexo 1
CONDICIONES TECNICAS, los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.
232 Anexar a la oferta la documentacién solicitada dentro del Anexo 2 OTRAS
CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES. (APLICAN PARA CADA GRUPO A OFERTAR).
EXPERIENCIA PROPONENTE
El oferante debe presentar certificaciones de maximo tres (03) contratos o copias de contratos
ejecutados 0 en ejecucion, (empresas publicas y/o privadas) cuyo objeto sea Igual o similar al
objeto de la presente contratacion y cuya sumatoria sea mayor o igual al 50% del valor del
presupueslto asignado al presente procesa representado en SMMLV,
El oferente acreditara la expenencia a través de certificaciones de conlralos que deben cantener
la siguiente informacién

» nombre del contratante

» objeto del cantrato

» numero del contrato

» valor del contrato

» plazo

» fechas de inicio y finalizacion

» nombre del contralista debidamente suscrito por el represenlante legal del contratante

o por la persona autarizada para tal fin.
‘ No se admiten:

» Auto certificaciones.

~ Copias de facturas érdenes de pago etc

» Pantallazos
En caso de conlralos en ejecucion se tomara la fecha de legalizacion del contrato hasta |a fecha X

de expedicion de la certificacion,

Cuando se certifiquen conltratos que se encuentren en ejecucion al momento de presentar |a
oferta, ademas de la informacidn solicitada en el parrafo anlerior, se debe Incluir el porcenlaje
de ejecucion a la fecha de expedicion de |a certificacién, el cual sera lomado para verificar la
experiencia solicitada.

Cuando se certifiquen Conlratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o Unién Temporal,
para la verificacion, se tomara el porcentaje de participacion en la ejecucion del contrato del
oferente que haga parte dal Consorcio o de la Union Temporal, para lo cual deberd anexar a la
propuesta el documento que acreditd la conformacion del Consorcio © Union Temporal, donde
debera constar el porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes para la ejecucion
del contrato

En el evento que el oferente presente certificaciones en nimero superior al maximo permitido
la Regional de Aseguramiento en Salud N3, para efectos de verificacion de la experiencia,
tomara unicamente las de mayor valor que cumplan can los requisitos exigidos en el presente
proceso.

ACREDITACION DE LA EXPERIENCIA EN LA MODALIDAD DE CONSORCIO O UNION
TEMPORAL:

Cuando se certifiquen Contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o de Union

Temporal, La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 tomarad para la venficacion, el

porcentaje (%) de participacion en la ejecucién del contrato del oferenle que haga parte del
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| Consorcio o de la Unidn Temporal y luego sumara el valor obtenido para asl establecer el total
acreditado. Para lo anterior, debera presentar el documento que acreditd la conformacion del
Consorcio o de la Unién Temporal, donde debera constar el porcentaje de participacion de cada
uno de los integrantes para la ejecucion del contrato

Deberd anexar |la experiencia tal como se solicita en el punto EXPERIENCIA PROPONENTE
Al menos uno de los inlegrantes (persona juridica o natural) tanto para consorcio o unién
temporal debera acreditar el 40% de |la experiencia exigida y el restante de los integrantes el
otro 30%, en todo caso, todos los inlegrantes deberan aportar experiencia afin con el objeto del
contrato. La sumatoria de estas experiencias debera ser igual o superor al setenta por cienlo
(70%) del presupuesto oficial del presente proceso

NOTA 1: En caso que el oferente haya firmado contratos con la Regional de Aseguramiento en
Salud N3 y/o Unidad Presladora de Salud Risaralda, anexara documento escrito firmado por
el reprasentante legal, en el cual stlo deberad enunciar el numero del contrato y la unidad
verificard la informacion, segun la Ley 019 de del 2012

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

El oferente debera certificar por escrito, que todo el personal de médicos generales,
especialistas, sub especialistas y todo el personal quien llevara a cabo la ejecucion del presente
proceso, se encuentran debidamente capacitados en entidades educalivas debidamente
reconocidas anle el Ministerio de Educacién asociadas a los niveles, lécnicos, tecnolégicos,
profesional — universitano, especiahzaciones, maestrias y doctarados.

Adicionalmente en la certificacidn, el oferente se compromete a cumplir con los siguientes
requisitos:

Estricto cumplimiento de la Resolucién 3100 de 2019 "Por |a cual se definen los procedimientos
y condiciones de inscripcidn de los prestadores de servicios de salud y de habilitacion de los
servicios de salud y se adopla el Manual de Inscripcidon de Prestadores y Habilitacion de
Servicios de Salud®, en relacién al lalento humano minimo para la prestacién de los servicios
requeridos por la Regional de Aseguramiento en Salud N*3,

El personal que olfrece la entidad para cada uno de los servicios, cuenta con el titulo
correspondiente de una entidad debidamente avalada por autoridad competente, debidamente
acreditada en el pais,

Que valido los lilulos profesionales del personal que posee en estas areas, ademas que se
encuentran inscritos ante el RETHUS y debidamente aprobados por las entidades
correspondientes, asl mismo para los profesionales con titulos en pregrados, postgrados,
especialidades, y demas que hubiese realizado sus estudios en el extranjero deberan contar
con la convalidacién del titulo.

El personal quien llevara a cabo de la ejecucién del contralo debera contar con los cursos,
certificados y/o documentos propios para la prestacidn del servicio abjeto del presente proceso,
los cuales deben estar vigentes durante todo el tiempo de ejecucién del contrato

NOTA 1: En caso de ser necesario, dicha documentacidn podra ser verificada por parte del
personal de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 o de |la Unidad Presladora de Salud
que conforme el Comité Técnico, mediante visita a las instalaciones y/o durante la ejecucién del
contrato, los cuales deberan estar vigentes.

NOTA 2 : El mantenimiento preventivo y/o eventualmente correclivo debe ser realizada por

INGENIERO y/o TECNICO BIOMEDICO,
INGENIERO Y/O TECNICO ELECTRONICO
INGENIERO Y/O TECNICO MECATRONICO

Los cuales deberan tener experiencia minima de un (01) afio, contados a partir de la expedicidn
de la matncula profesional,

Que los \ltulos académicos del personal se encuentran certificados, contando con la tarjeta
profesional expedida por autoridad competente y si es el caso, contar can el Certificado de
Inscripcién de recurso humano para el mantenimiento y verificacién de la calibracién para
equipos Biomédicos, expedido por el Instituto nacional de vigilancia de medicamentos y
alimentos INVIMA sequn Decreto 4725 de 2005 “Por el cual se reglamenta el régimen de
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registros sanitarios, permiso de comercializacion y vigilancia sanitaria de los dispositivos
medicos para uso humano®

Que el personal cuenta con el certficado vigente de fabricante para la realizacién del
mantenimiento.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

El oferente certificara mediante documento escrito firmado por el Representante Legal, que el
personal que realice el mantenimiento posee minimo un (01) ano de experiencia realizando
dicha actividad relacionado con el objeto del presente estudio previo y que se encuentra
certificado por fabricante demostrando con ello que san los idéneos y compeltentes para realizar
manltenimiento a los equipos médicos especializados segin al grupo que corresponda de la
Unidad Prestadora en Salud de Risaralda, ademas, cuenten con el entrenamiento, capacitacion,
preparacion y titulos de idoneidad para el ejercicio de su actividad,

El personal que se encargara de la ejecucian del futuro contrato debe contar con certificacion
del fabricante de ser distribuldor autorizado en el territorio colombiano para la comercializacion
y mantenimiento de los equipos pertenecientes a la marca o grupo al que oferte aplique

NOTA: Toda la documentacion en relacion a certificaciones académicas (tarjeta profesional
expedida por autoridad competente), registros (si es el caso, contar con el Certificado de
Inscripcién de recurso humano para el mantenimiento y verificacion de la calibracién para
equipos Biomedicos, expedido el INVIMA), y demas cursos {certificado vigente de fabricante
para la realizacién del mantenimiento), seran requeridos por el comité técnico durante la
evaluacién.

2.3.6 CAPACIDAD OPERATIVA

El oferente debera centificar mediante documento escrito firmado por el Representante Legal,
que esta en la capacidad de prestar los servicios propios del objeto del presente proceso, para
lo cual se compromete a cumplir con los siguientes requisitos:

v Contar con personal suficiente, debidamenle calificado y expenencia para la prestacion
de los servicios objeto del contrato, el cual estard dispanible en los horarios y fechas
establecidas previa coordinacion con el supervisor del conlrato y area de ingenieria
biomédica

v Los elementos, equipos, herramienta, accesorios e insumos para la prestacidn del
servicio, deben ser suministrados por la enlidad contratada, los cuales deben estar en X
perfecto estado para la realizacion de los trabajos realizados en la Unidad Prestadora de
Salud Risaralda.

v Contar con los elementios de proteccion personal y de seguridad necesanos para la
prestacion del serviclo, de acuerdo a la normatividad vigenle para tal fin, el cual sera
utihzado por todo el personal quien llevara a cabo la ejecucion del fuluro contrato

v Asumir todos los costos y gastos que impliquen el desplazamiento al lugar de prestacion
del servicio de acuerdo por cada grupo ofertado

v El personal quien llevara a cabo la ejecuciéon del contrato, debera estar debidamente
identificado al momento de Ingresar a las inslalaciones (carnet y/o distintivo)

v Contar con todos los permisos, licencias y documenlos necesarios para llevar a cabo la
ejecucion del contrato, los cuales deben permanecer vigentes durante la ejecucién del
mismo

ANEXO N°2
OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES
(APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

- , o ]
ITEM DESCRIPCION CUMPLE CUMPLE

EL contratista garantizard el cumplimienlo a los mantenimientos preventivos y
eventualmente correctivos objeto del presente proceso, asl mismo en caso de
requerir repuestos que estén estipulados dentro de la propuesta, se compromete a
mantener las tarifas pactadas, sosteniendo los precios durante loda la ejecucion del X
contrato. La Unidad Prestadora de Salud Risaralda NO reconocera ningin reajuste
de tarifas o precios durante la vigencia def contrato, por lo tanto, el oferente debe
proyectar el valor de la oferta por el liempo de ejecucion del contralo respectivo. Estos
valores no estaran sujetos a modificaciones por concepto de inflacion y por ningun

10S-0F- 0001 Pagina 4B de 55 Aprobacion: 02-08-2023
VER: 6




—

motivo se considera costos adicionales, los cuales deberan sostener durante el plazo W
de ejecucién del contrato.

Paosterior a la carta de imicio del contrato, la entidad en coordinacién con el supel;isor
2 del contrato y el area de ingenieria biomédica, eslableceran la fecha para llevar a X
cabao la prestacion de los servicios objeto del presente proceso

Los mantenimientos preventivos y correctivos deberan ser realizados por personal
certificado por el [abricanie de las marcas de acuerdo al qrupo ofertado, para lo
cual la entidad debera anexar dentro de su propuesta dicha certificacion, donde
relacione la autorizacidon vigenle de mano de obra, repuestos genuinos y
comercializacidon de cada marca

El contralista demostrara que los ingenieros, técnicos y/o lecndlogos. que realizaran
el mantenimiento de los equipos Objeto del contrato, cuentan con certificacién
vigenle de capacitaciones/cursos/seminarios, emitida por la misma marca o casa X
matnz; formacion que debid ser recibida, en los modelos y versiones de software, de
los equipos objelo del presente proceso de servicio de mantenimiento. Anexar

certificacion.

NOTA: El mantenimiento preventivo y/o eventualmente correctivo debe ser realizado
por un IN CNICO BIOMEDICO, INGENI i NI
ELECTRONICO, INGENIERO Y/O TECNICO MECATRONICO, que tenga
expenencia minima de un (01) aio, contados a partir de la expedicion de la matricula
profesional.

COMPROMISOS AMBIENTALES

En relacion al objeto del presente contrato y durante toda su ejecucién, la entidad se
compromele a cumplir con cada una de las normas ambientales vigentes a nivel
nacional Ademas, se compromete a cumplir con las siguientes condiciones:
Sin costo adicional para la Unidad Prestadora de Salud de Risaralda, el oferente
debera encargarse de la disposicién final de los repuestos reemplazados y en
general, de los residuos peligrosos, cumpliendo con la normatividad vigente para tal
fin
4 El contralista debera asumir como su responsabilidad, cualquier infraccién ambiental
par omision de permisos, concesiones o licencias ambientales durante toda la
ejecucion del contrato
El contratista se compromele a dar cumplimiento con el Decrelo 4741 de 2005 "Por
el cual se reglamenta parcialmente |la prevencion y el manejo de los residuos o
desechos peligrasos generados en el marco de la gestibn ambiental®
En cuanlo a lo relacionado de redes eléctricas (si es el caso), la entidad dara
cumplimiento a la Resolucién 90708 de 2013 Por la cual se expide el Reglamento
Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE o las normas que la aclaren, modifiquen,
adicionen o sustituyen
El contratista hara entrega del informe del mantenimiento preventivo y/o correctivo
de los equipos, el cual deberd contener como minimo la sigulente informacion:
relacion de equipos a los cuales se les realizd el mantenimiento, relacion de
repuestos utilizados con sus respectivas marcas y referencias, fecha y hora de
soporte, recibo a satisfaccian por parte del 4rea biomédica, quienes recibirdn de
manera fisica dichos soportes Igualmente, quedard plasmado las respectivas
recomendaciones en pro de evitar posibles fallas.

5 El contralista hara entrega del reporte de servicio después del mantenimianto de los X
equipos, el cual debe contener |localizacién, fecha, hora, nombre del equipo, marca,
modelo, serie, accesorios diagndslicos o trabajo realizado, observaciones, repuestos
utilizados, nombre y firma de quien recibe a satisfaccion y sugerencias para el buen
uso dé cada recurso

Se debera dar las recomendaciones que el oferente considere pertinentes, referente
al uso de los equipos, durante la vigencia del cantrato las veces que se considere
pertinente.

El contratista debera comprometerse a cumplir con los siguientes requisitos

¥ Contar con personal suficiente, debidamente calificado y experiencia para la
5 prestacion de los servicios objeto del contrato, el cual estara disponible en los X
horarios y fechas establecidas previa coordinacién con el supervisor del contrato

y area de ingenieria biomédica.
v Los elementos, equipos, herramienta, accesorios e insumos para la prestacién del
servicio, deben ser suministrados por la entidad contralada, los cuales deben
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estar en perfecto estado para la realzacidn de los trabajos realizados en la Unidad
Prestadora de Salud Risaralda.

v Contar con los elementos de proteccion personal y de seguridad necesarios para
la prestacion del servicio, de acuerdo a la normatividad vigente para tal fin, el cual
sera utiizado por todo el personal quien llevard a cabo la ejecucién del futuro
contrato.

v Asumir todos los costos y gastos que impliquen el desplazamiento al lugar de
prestacion del servicio de acuerdo por cada grupo ofertado.

v El personal quien llevarda a cabo la ejecucidon del contrato, debera estar
debidamente identificado al momento de ingresar a las instalaciones (camet y/o
distintivo),

v Contar con todos los permisos, licencias y documentos necesarios para llevar a
cabo la ejecucion del contralo, los cuales deben permanecer vigenles durante la
ejecucion del mismo

¥ En caso de requernrse lraslado de un equipo fuera de las inslalaciones, al
contratista debera asumir el costo de envio y entrega del elemento, sin costo
adicional para la Unidad Prestadora de Salud Risaralda.

¥ El contratista asume |a responsabilidad por el cuidado del equipo en custodia el
cual debera ser entregado y recibido mediante acta o documento donde se
evidencia el estado del mismo y accesorios si los tiene. Proceso que deberd
quedar por escrilo ya sea acla o documenta en caso que requiera ser trasladado
fuera de las instalaciones de la Unidad.

¥ Informar al supervisor del contralo cuando se haya ejecutado el 50% y el 70% del
presupuesto asignado al contrato.

v El oferente se compromele a brindar soporte técnico remoto en el momento que
sea requerido de manera inmediata, dentro del horario diurno de 08:00 a 18:00
horas, asl mismo en caso de requerir mantenimienlo correctivo y de no ser posible
solucionarlo mediante asistencia remota, con plazo de 48 horas se debera hacer
presencia en las instalaciones por parte del personal técnico para suplir la
necesidad

¥ Realizar capacitacion al personal asislencial y del drea biomédica de la institucion,
por parte del conltratista, cuando se realicen mantenimienlos preventivos o0 en
caso de ser solicitado por el supervisor del contrato, con el fin de que el personal
este plenamente capacitado para el adecuado uso de los equipos

v El contratista garanliza que los servicios brindados se prestaran de forma
profesional.

Se debera tener plena garantia del servicio prestado, de lal manera que no se

generen cobros por procedimientos o aclividades inadecuadas, descuido por parte

de los empleados o el uso de materiales o repuestos inapropiados. Es de anotar
que, en caso de presenlarse algun dafo por los motives antes expuestos, se estara
en obligacidn por parie del contratista a la reposicién de repuestos y reparacién del

mismo sin costo adicional

Para las visitas de mantenimientio prevenlivo y/o corrective y de acuerdo al
Instructivo 017del 2013 D/IRECTRICES PARA EL PLAN DE GESTION DE
MANTENIMIENTO Y CALIBRACION DEL EQUIPO BIOMEDICO EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SANIDAD POLICIAL DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
LA POLICIA NACIONAL, el contratista debera realizar los siguientes procesos.

» Limpieza interna (tarjetas electronicas, contactos eléctnicos, conectores, utilizando
limpiador de contactos eléctricos, aspirador, brocha, elc.) y externa (limplador de
superficies liquido, lija o el elemento o producto que sea necesario O SE
SEQUIERA PARA EL CORRECTO MANTENIMIENTO DE LOS EQUIPQOS,
cuidando ademas el medio ambiente), de los equipas cubiertos por el presente

7 contrato empleando materiales que garanticen su conservacion X

» Limpieza de residuos polencialmente infecciosos utilizando sustancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas en
equipos como centrifuges, micro centrifugo o analizador de gases sanguineos.

» Para esla \area el personal encargado de su realizacion debera utilizar los medios
de proteccidn necesarios comao guantes y mascarillas, de igual forma en aquellos
equipos que después de su ulllizacidn deben ser esterilizados, el personal
encargado del mantenimiento procederd a su revision sélo cuando ya se haya
realizado dicho procedimienlo.

» Eliminacién de cualquier vestigio de suciedad como desechos, polve, moho y
hongos, en las partes externas que componen al equipo, medianie los métodos
adecuados sequn corresponda.
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» Lubncar y/o engrasar ya sea en forma directa o a través de un depdsito, motores,
bisagras, bielas, y cualquier otro mecanismo que lo necesite. Puede ser realizado
en el momento de la inspeccion, y deben utilizarse los lubricantes recomendados
por el fabricante o sus equivalentes

» Aluste mecanico de las partes e instalacion de sello de segundad

» Correccidn de las fallas detectadas en el diagnéstica. Aplicando los criterios de
oportunidad (tiempos) del proceso correctivo numerales del presente ANEXO.

» Reuvision y diagnéstico de la carga eléctrica a la cual se encuentra conectados los
equipoes y condiciones ambientales de funcionamiento

» Debera contar con equipas patrones con su respectiva lrazabilidad, para ejecutar
las actividades de mantenimiento prevenlivo que garanticen el correcto
funcionamiento de los equipas biomédicos &n cada uno de sus pardmelros de
medicién, realizando las respetivas prugbas de desempeiio

» La mayoria de los equipos lienen partes disefiadas para gastarse durante el
funcionamiento del equipo, de modo que prevengan el desgaste en olras partes o
sistemas del mismo. Ejemplo de éstos son los empaques, los dispositivos
protectores, las escobillas, los filtros, elc. El reemplazo de estas partes es un paso
esencial del mantenimiento preventivo, y puede ser realizado en el momento de
la inspeccidn

Para esta tarea el personal encargado de su realizacion debera ulilizar los medios
de proteccidn necesarios como guanles y mascarillas. De Igual forma en aquellos
equipos que después de su utihzacidon deben ser eslenlizados, el personal
encargado del mantenimiento procedera a su revisién sdlo cuando ya se haya
realizado dicho procedimiento.

En caso de dafo de algin componente electrénico y/o mecanico del equipo, durante
el mantenimiento prevenlivo por manipulacién inadecuada o procedimiento técnico
mal gjeculado, el contratista asumird sin coslo adicional para el CONTRATANTE
(Unidad Prestadora en Salud de Risaralda Policla Nacional), el valor de la
reparacion con el respectivo cambio de la pieza o componente dafiado, aplicando
los criterios de oportunidad (tiempos) del proceso correctivo estipulados en el
8 presente contrato. Igualmente realizara la verificacidn y comprobacién de los

mecanismos de seguridad, realizando de manera técnica, ajustes. de todos los
elemenlos que por sus caracteristicas lo requieran. Para este caso seran aplicadas
las condiciones del ITEM 10 GARANTIA Y REPUESTOS.

ARACTERISTICAS FIS
INSTALADOS EN LOS EQUIPOS™,

El contratista se compromete a que una vez ejecutado el mantenimiento preventivo
9 se pegara una etiqueta adhesiva a cada equipo en el que indique la fecha en que se

realizo el trabajo, la fecha del préximo mantenimiento, firma/nombre del lécnico o
ingeniero que ejecuta la labor, y el lipo de mantenimiento realizado

GARANTIA Y REPUESTOS

~ El conlratista debera suministrar los repuestos nuevos y originales, bnndando
garantia de los mismos durante la ejecucion y por tres (03) meses mas una vez
finalizado el contrato; obligdndose a cambiar cualquier repuesto que presente
fallas en la calidad de funcionamiento o fallas en la fabricacian de los mismos
sin ningln costo adicional para la unidad

10 ¥ como riginal, di a X

El contratista debe garantizar la mano de obra del mantenimianio correctivo
realizado, por lo tanto, si s necesario realizar nuevamente el mantenimiento, esle
no lendra ningln casto adicional al contratado, teniendo en cuenta que la garantia
establecida.

En el evento que se requiera un repuesto para los equipos biomédicos de la Unidad

Prestadora en Salud de Risaralda, con sede en Pereira, que no se encuenlre

incluido en el contralo. Este pueda ser suministrado por el contratista, previa

1 autorizacion del ordenador y verificacién supervisor, para lo cual se debera tener en
consideracion lo siquiente:

» Deberan existir al menos (03) tres cotizaciones del repuesto requerido y la
aprobacion _supervisor_del contrato. en caso _de que el oferente tenga
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exclusividad por el fabncante y sea el tnico a nivel nacional que distribuye el
repuesto requerdo debera anexar documento emitido por casa matriz donde se
certifique que en efecto es el unico que puede distribuir el producto

~ EIl valor del repuesto adicional requerido, no podra exceder los precios del
mercado y por ende, no pueden ser facturados por un valor mayor,

~ Elrepuesto debe guardar estricta relacion con el objeto del contrato.

Una vez aprobado el repuesto y si el contrato no cuenta con el presupuesto para su
adquisicion, en coordinaciébn con el supervisor del mismo, se adelantaran los
tramites pertinentes para realizar adicién al contrato

12

El contratista se compromete a realizar los mantenimientos correctivos de forma
presencial, en las instalaciones de la Unidad Prestadora de Salud Risaralda y a
brindar todo el acompafamiento y soporte necesario, via lelefénica, mientras el
personal encargado lleque a la entidad contratante a prestar el soporte requerido.

13

Mantenimiento Correctivo: Se entiende a las acciones, lendientes a componer
algun dano que se presente en los equipos inmersos en el contrato y para el cual,
se requiere ser aulorizado por el Supervisor del Contrato y posteriormente debera
hacer enlrega de la sigulenle documenlacion:

~ Informe del dafio al Supervisor del Conltralo y las acciones a realizar por parte
de la firma para subsanar esta novedad.

» Una vez presentado el informe de |a novedad y en caso que el repuesto no se
encuentre Incluido dentro de la bolsa de repuestes, la entidad deberd dar
cumplimiento a lo estipulado para su adquisicion

El mantenimiento comrectivo comprende entre otros los siguientes aspectos:

gg.Reparacién: Significa restaurar las condiciones de servicio de un equipo
mediante el arreglo o cambio de algunos mecanismos sin que para ello se
desarme completamente la unidad.

hh.Reconstruccién. Significa el desarme, reparacion o reposicion de partes
componentes o conjunlos para dejarlos en iguales condiciones de trabajo a
componentes o conjuntos nuevos,

/i, Recuperacién: Es el proceso de restaurar piezas o equipos fuera de uso o de
rehacer elementas insarvibles.

Modificacién: Es el cambio que se hace al disefo original para obtener mayor
rendimiento o segundad. Normalmente las modificaciones que se hacen para
cambiar el uso original de un equipo son deficientes e inseguras, por lo cual no se
recomiendan.

14

Mantenimiento Preventivo: Es el manlenimiento programado que se hace
periddicamente a los equipos mediante rutinas previamente eslablecidas, tendientes
a preservar su correcto funcionamiento. Durante las visilas se realizan actividades
rutinarias que comprenden verificacion de parametros, ajuste, engrase, medicion de
la calidad de los resultados que debe entregar el equipo, cambio o lavado de filtros,
venficacidn de la operacién, entre otras. Preferiblemente debe ser basado en las
recomendaciones del fabricante, en el cual se ejecutan periddicamente una serie de
rutinas disefiadas para mantener el equipo en buenas condiciones de operacion

Rutina Estandar de Mantenimiento Praventivo

Debido a la importancia del mantenimiento preventivo en la prolongacion de la vida
util de los equipos, y en el mantenimiento de su funcionamiento adecuado, si no se
cuenia con el manual del equipo el cual nos detalle la rutina de mantenimiento
preventivo que debe ser realizada, se deben lener en cuenta que la base de las
rutinas para cada equipo se debe dar en los siguientes pasos

a. Inspeccion visual del equipo

Se realizara una venficacién del funcionamiento del equipo y las posibles fallas que
muestren en el desamollo de sus parametros.

b. Inspecciéon de las condiciones ambientales en las que se encuentra el
equipo.
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Se deben observar las condiciones ambientales en las que se encuentra el equipo,
ya sea en funcionamiento o en almacenamiento Cualquier anormalidad o no
cumplimiento de estas condiciones con lo que se encuentra establecido en las
especificaciones del fabricante, debe ser nolificada como observacién en la ruting de
mantenimiento realizada Los aspectos que deben ser evaluadas son:

+ Humedad: La humedad del ambiente en el que trabaja el equipo, no debe ser
mayor a la que especifica el fabricante. Si no se cuenta con esta infarmacion, o
con los medios adecuados de medicion, se puede evaluar por sus elecios, entre
los que se encuentran la oxidacién de la carcasa o el levantamiento de pintura
del equipo.

« Vibraciones Mecdnicas: Las vibraciones mecanicas pueden ser causa de falta
de calibracién mecénica o electrénica de algunos equipos, sobre todo los que
necesitan determinada precision en los procedimientos que realizan Ejemplo de
estos equipos son el microscopio, electrocardidgrafo, y manitor de signos vitales

* Polvo: Tanto los equipos electrénicos, como los eléctricos y mecanicos, se ven
afectados en su funcionamiento y en la duracidn de su vida util, por la presencia
de polvo en su sistema. Revise que no haya una presencia excesiva de polvo en
el amblente, visualizando los alrededores del equipo, en el equipo mismo, o la
existencia de zonas cercanas donde se produzca el mismo

» Seguridad de la instalacién: Una instalacion de un equipo Insegura, ofrece un
peligro potencial tanto al equipo mismo, como a las personas, ya sean estos
operadores, pacientes o publico en general. Se revisara que la instalacion del
equipo ofrezca seguridad, ya sea que eslé monlado sobre una superficie,
instalado en la pared, o sobre una superficie mévil. Si el equipo posee puertas
caon apertura horizontal, se revisara la nivelacion del mismo, Ademas, se verificara
que la instalacion eléctrica a la que ésle esta conectado, se encuentre polarizada,
prolegida con medios de desconexién apropiados, y de instalacion mecanica
segura que no permita la produccion de cortocircuitos o falsos conlaclos por
movimientos mecanicos normales.

» Temperatura: La |uz solar directa o la temperatura excesiva pueden dafar el
equipo, o alterar su funcionamiento, Se verificara cual es la temperatura permitida
por el fabricante, si este dato no esta disponible, corroborar que el equipo no esté
en exposicion directa al sol, a menos que se trale de un equipo de uso de
intemperie, y que |la temperatura no sea mayor a la del ambiente

c. Limpieza Integral Externa del Equipo.

Eliminar cualquier vestigio de suciedad como desechos, polvo, moho y hongos, en
las partes externas que companen al equipo, mediante los mélodos adecuados
segun corresponda, entre 105 que se encuentran

» Limpieza de superficie externa utilizando limpiador de superficies liquida, ljaoel
elemento o produclo que sea necasario

» Limpieza de residuos potenciaimente infecciosos utilizando sustancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas en
equipos como cenltrifugas, microcentrifugas o analizador de gases sanguineos.

Para esta tarea el personal encargado de su realizacién debera ulilizar los medios de
proteccién necesarios como guantes y mascarillas. De igual forma en aquellos
equipas que después de su utilizacion deben ser esterilizados, &l personal encargado
del mantenimiento procedera a su revision solo cuando ya se haya realizado dicho
procedimiento,

d. Limpieza Integral Intema del Equipo.

Eliminar cualquier vestigio de suciedad como desechos, palvo, moho y hongos, en
las partes intemas que componen al equipo, mediante los métodos adecuados segun
corresponda, entre los que se encuentran:

* Limpieza de superficie interna utilizando limpiadar de superficies liquido, lija o el
elemenlto o producto que sea necesario

* Limpieza de residuos potencialmente infecciosos ulilizando sustancias
desinfectantes como bactericidas y virucidas no residuales ni corrosivas
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= Limpieza de larjetas eleclronicas, contactos eléclricos, conectores, ulilizando
limpiador de contactos eléctricos, aspirador, brocha, etc.

Para esla larea el personal encargado de su realizacion debera utilizar los medios de
protecciébn necesarios como guantes y mascarillas. De igual forma en aquellos
equipos que después de su utilizacion deben ser estenlizados, el parsonal encargado
del mantenimiento procedera a su revision solo cuando ya se haya realizado dicho
procedimiento

i Lubricacién y Engrase.

Lubncar y/o engrasar ya sea en forma directa o a través de un depésito, motores,
bisagras, bielas, y cualquier otro mecanismo que lo necesite. Puede ser realizado en
el momenlao de la inspeccian, y deben ulilizarse los lubnicantes recomendados por el
fabricante o sus equivalentes.

kk. Reemplazo de Ciertas Partes.

La mayoria de los equipos henen partes disefadas para gastarse durante el
funcionamiento del equipo, de modo que prevengan el desgasle en otras partes o
sistemas del mismo. Ejemplo de éslos son los empagues, los dispositivos
protectores, las escobillas, los filtros, etc. El reemplazo de eslas partes es un paso
esencial del mantenimiento preventivo, y puede ser realizado en el momento de la

inspeccidn,
. Ajuste

En el mantenimiento preventivo es necesario realizar un ajuste a los equipos, ya sea
éste un ajuste mecanico, eléctnco o electronico. Para esto debera tomarse en cuenta
lo observado anteriormente en la inspeccion externa e inlerna del equipo, y de ser
necesano paner en funcionamiento el equipo y realizar mediciones de los parametros
mas importantes de éste, de modo que ésle sea acorde a normas técnicas
eslablecidas, especificaciones del fabricante, o cualquier otra referencia para
detectar cualquier falta de ajuste. Luego de esto debe realizarse el ajuste que se
estime necesario, poner en funcionamiento el equipo y realizar la medicién de los
parametros correspondientes, estas actividades seran necesaras hasla lograr que el
equipo no presente signos de desajuste.

mm. Revision de Seguridad Eléctrica.

La realizacion de esta prueba, dependerd del grado de proteccion que se espera del
equipo en cuestion, sin embargo se debe tener en cuenta que las mayores causas
de fallas que se presentan en los equipos, las ocasionan las deficiencias en el
suministro de la energia eléctrica, en especial por el mal estado de las redes o
Instalaciones, por esta razén es importante garantizar que los equipos biomédicos se
encuentren conectados a tomas reguladas, para asl evitar fallas de funcionamiento
por esta causa.

nn. Pruebas Funcionales Completas.

Ademas de las pruebas de funcionamiento realizadas en otras partes de la rutina, es
importante poner en funcionamiento el equipo en conjunto con el operador, en todos
los modos de funcionamiento que éste posea, lo cual es substancial con el fin de
detectar posibles fallas en el proceso de operacion del equipo ya sea por parte del
responsable del mantenimiento o del mismo operador.

Los mantenimientos prevenlivos se pagaran al contratista de acuerdo a la tabla de
precios pactada en el contrato y cantenida en la propuesta de la entidad ganadora
del proceso contractual. Si algin equipo biomédico y el respectivo coslo de su
mantenimiento preventivo no quedase relacionado en la tabla, ésle podra paclarse
entre el contratista y el supervisor del contrato.

El contratista debera dar cumplimiento a la Resolucion 0312 del 2018 "Por la cual se
definen los estandares minimos del sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el

18 Trabajo SG-SST" As| mismo, la unidad NO adquinrd ninguna responsabilidad
contractual con el personal de la Empresa que realizard el mantenimiento de los
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equipos, asl como no se hace responsable de ningln accidente ocurrido dentro de
las instalaciones de la Umidad, que sea producto del desarrollo del objeto del contrato

La contratista deberd cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los
aporles de afiliacion y cotizacion a los sistemas de salud, nesgos profesionales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacidn Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de X
acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 828 de julio 10 de 2003y de la
Ley 100 de 1993, para lal fin deberd allegar con la comespondiente faclura
certificacién donde conste dicha cumplimiento firmada por el Representante Legal y
revisor fiscal si conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo.

16

El contratista debera presentar la certificacion de que no se encuentra inmiscuido en NO
17 investigaciones o sanciones por delitos ambientales ante el Registro Unico de CUMPLE
Infractores Ambientales RUIA. Igualmente, anexar el respectivo pantaliazo.

El CONTRATISTA designara un funcionario, para la coordinacién con el Supervisor
del Contrato, vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione
los inconvenianles que se presenten

18 Diligenciar la siguiente infarmacion: X

NOMBRE: CARLOS MAURICIO RODRIGUEZ
TELEFONOS: (604)3105830 ext 202/3116342839
CORREO ELECTRONICO: Carlos.rodriguez@guirurgil.com

CONSIDERACIONES FINALES:

De acuerdo con la informacion que antecede, el oferente QUIRURGIL S.A.S., identificado con NIT

numero 890.942.914-8, NO CUMPLE con Ia totalidad de requerimientos de orden técnico estipulados

en la invitacién del proceso PN UPRES DERIS MIC 009 2024, asi:

REQUISITOS DE ORDEN TECNICO: (APLICA PARA TODOS LOS GRUPOS)

El oferente no anexa documentacidn solicitada, asi:

OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES.

~ El oferente no_anexa certificacién de que no se encuentra inmiscuido en investigaciones o
sanciones por delitos ambientales ante el Registro Unico de Infraclores Ambientales RUIA.
Igualmente, no anexo el respectivo pantallazo.

Atentamente,

Jefe Grupo Logistico
Evaluador Técnico

CPS JENNY PAOLA BURGOS CASTRO
Ingeniera Biomédica Unidad Prestadora de Salud Risaralda
Evaluador Técnico

Focha do alstoracdn 1 STADO
Ubscuctn C Sngmsca 2004

Carrera 84 Sector la Villa frente a Expo futuro
Teléfono: 3164770 Ext. 8307
licia.

www.policia.qov.co

INFORMACION PUBLICA
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