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INFORMACION GENERAL

UNA INSTITUCIONALIDAD ROBUSTA, COMPETENTE Y

1.1 NOMBRE DEL PROGRAMA: COMUNICADA CON SUS CIUDADANOS.

DISENO DE HERRAMIENTAS Y GESTION DE ACCIONES

1.2 NOMBRE DEL PROYECTO: QUE CONTRIBUYAN A LA EFICACIA INSTITUCIONAL
DEL MUNICIPIO DE YOPAL CASANARE

1.3 CODIGO SSEPI: 2024850010011

1.4 IMPUTACION PRESUPUESTAL

NOMBRE: ~|[Servicio de integracion de la oferta publica

cODIGO: 2.3.2.02.02.0084522 / /

FUENTE: 11.3.3.1.00.04 — RB Supefavit Fiscal Ingresos Corrientes de

Libre Destinacién

Estructuracion e implementacion de estrategias de atencion

1.5 COMPONENTE (S) DEL PROYECTO: al ciudadano internas a través del Centro de
’ ’ Relacionamiento Comunitario y externas en comunas y

corregimientos

Disefio e implementacion de campanas integrales anuales

1.6 ACTIVIDAD(ES) DEL PROYECTO: de atgncnon a Ia} comunidad, con el fin de descqngestlonar
y mejorar la calidad en atencién desde la efectiva

prestacion del servicio al ciudadano urbano y rural.

1.7 PRODUCTO DEL PROYECTO: {Servicio de integracién de la oferta publica

1. |Informe Mensual soportado con registro fotografico

2. Ciento ochenta (180) encuestas mensuales

1.8 PRODUCTO DEL OBJETO A CONTRATAR: ca_lrgadas en el link establecido Informe Mensual

3. Ciento ochenta (180) encuestas mensuales
cargadas en el link establecido

4. Un (1) informe final de la gestién.

194.0.79, TODA LA POBLACION DE LA CABECERA
MUNICIPAL, CENTROS POBLADOS Y RURAL DISPERSO

1.9 POBLACION BENEFICIADA CON EL OBJETO DEL MUNICIPIO DE YOPAL - CASANARE, SEGUN

A CONTRATAR CON ENFOQUE DIFERENCIAL: FUENTE DANE- Proyeccién 2024 (incluye poblgcién con
enfoque diferencial)

(https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por
tema/demografia-y-poblacién/proyecciones-de-poblacion)

1.10 EMP‘LkEOSNESTIMAD‘OS EN LA INVERSION: A IDIRECTOS:V1 , ||INDIRECTOS: 0
: 2 ANALISIS Y DESCRIPCION DE LA NECESIDAD ek

La Constitucién Politica de Colombia establece que son fines esenciales del Estado: “Servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién;
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica, administrativa y cultural
de la Nacién; defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la
vigencia de un orden justo.

En desarrollo de estos preceptos constitucionales, el Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon MIPG constituye una
herramienta que simplifica e integra los sistemas de desarrollo administrativo y gestién de la calidad y los articula con el
sistema de control interno, para hacer los procesos dentro de la entidad mas sencillos y eficientes. EI MIPG se establecio
con el fin de:
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“Dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestiéon de las entidades y organismos publicos, con el
fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio.”

La Secretaria General lidera cuatro (4) procesos que son: Gestion Estratégica del Talento Humano GETH, Gestién
Administrativa, Atencion al Ciudadano y Gestion documental; cada uno de ellos tiene un plan de accién conformado por
actividades, metas, productos e indicadores programados de acuerdo a la disponibilidad presupuestal de la entidad,
materializados a través de los procesos de contratacion estatal y su adecuado cumplimiento. Dicho plan de accion genera
resultados directos a corto, mediano y largo plazo al interior de la entidad e impacta de manera integral a toda la comunidad
del municipio de Yopal.

Para dar respuesta a las necesidades institucionales y de bienestar social y comunitario que ya se mencionaron, el Plan
de Desarrollo 2024-2027 “YOPAL PARA TODOS”, en su programa “UNA INSTITUCIONALIDAD ROBUSTA,
COMPETENTE Y COMUNICADA CON SUS CIUDADANOS" tiene por objetivo “Mejorar e integrar las capacidades
institucionales de la Administracion Municipal para maximizar los recursos, trabajar articuladamente y posicionar una
gestion publica que trabaje de la mano con la comunidad, el sector privado y los demas niveles de gobierno en
mejoramiento de las condiciones de vida de los habitantes y en encontrar corresponsabilidad de la sociedad con la
sostenibilidad social, econémica y ambiental del municipio de Yopal” El programa tiene como meta aumentar el indices de
Desempefio Institucional -IDI.

Dando cumplimiento a este programa, dentro de los proyectos liderados por la Secretaria General se encuentra el proyecto
de inversion titulado" DISENO DE HERRAMIENTAS Y GESTION DE ACCIONES QUE CONTRIBUYAN A LA EFICACIA
INSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE YOPAL CASANARE" viabilizado y registrado en el SUIFT Territorio con el codigo
BPIN 2024850010011, el cual tiene dos objetivos especificos y actividades dentro de los cuales se enmarca la necesidad
descrita, tal como se lee a continuacion:

Objetivo especifico 4. “Estructuracion e implementacién de estrategias de atencion al ciudadano internas a través del
Centro de Relacionamiento comunitario y externas en comunas y corregimientos”

Actividad 4.1.1. Disefio e implementacién de campafas integrales anuales de atencién a la comunidad, en atencion
efectiva y prestacion del servicio al ciudadano urbano y rural.

Con estas actividades se crean las condiciones para la implementacion de acciones, estrategias y campafas que una vez
se implementen generaran insumos, resultados y productos que satisfagan las necesidades expuestas anteriormente,
dando cumplimiento a las metas establecidas en el Plan de Desarrollo 2024-2027 “Yopal para Todos”.

Las actividades relacionadas al Objetivo especifico 4, se proponen estructurar e implementar estrategias de atencién al
ciudadano de manera interna y externa, buscando mejorar la interaccion de los ciudadanos y grupos de valor con la entidad
territorial en cada uno de los escenarios que contempla la “Actualizacion de Lineamientos de la Politica Publica de Servicio
al Ciudadano” : 1.Ciudadano que consulta informacién publica. 2. Ciudadano que hace tramites o accede a servicios de la
entidad publica. 3. Ciudadano que hace denuncias, interpone quejas, reclamos o exige cuentas a la entidad publica. 4.
Ciudadano que participa haciendo propuestas a las iniciativas, politicas o programas liderados por la entidad, o que desea
colaborar en la solucién de problemas de lo publico.

Toda vez que la razén de ser de la funcién publica y el objetivo de la administracién municipal es prestar un servicio de
manera oportuna, eficaz, eficiente y con calidad a toda la poblacién Yopalefia y con el fin de generar un espacio suficiente
que permitiera una adecuada recepcion de los ciudadanos al momento de realizar sus tramites través de todas las
dependencias que conforman la estructura interna de la administracion municipal., puso en funcionamiento el Centro de
Atencion al Ciudadano CACY. Durante el primer semestre de la vigencia 2024 se atendieron 81.534 ciudadanos en el
CACY, centro donde se brindan tramites y/o servicios de la Secretaria de Hacienda, Secretaria de Planeacién, Secretaria
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de Gobierno, Secretaria de Salud y Secretaria General (Gestion documental); adicional al CACY, la administracion
municipal cuenta con once (11) sedes de atencion directa al ciudadano, ubicados en diferentes puntos del municipio; las
sedes externas con mayor afluencia de ciudadania son: Casa de la Mujer donde se ofrecen tramites y/o servicios de la
Secretario de Desarrollo Social y Secretaria de Planeacion (SISBEN), donde se reciben aproximadamente seis mil
ciudadanos al mes. La sede la Unidad de Victimas, recibe mensualmente un promedio de dos mil quinientos ciudadanos,
la sede de Casa de Justicia, recibe en promedio de mil cuatrocientos ciudadanos mensualmente y la Secretaria de
Movilidad novecientos usuarios. Teniendo en cuenta lo anterior se hace necesario contar con personal que direccione y
brinde acompafamiento a los ciudadanos en la realizacién de tramites y/o servicios y ademas brinde informacién oportuna
a las solicitudes de los usuarios de estos puntos de atencion. Con relacion a lo anterior, se requiere contar con auxiliares
de apoyo a la Oficina de Atencion al Ciudadano que realicen direccionamiento y acompafiamiento a los ciudadanos que
se acercan a los diferentes puntos de atencién de la alcaldia municipal.

La atencién directa al ciudadano constituye una importante funcién administrativa, para ello la entidad, debe considerar la
necesidad de seguir el mejoramiento continuo de toda actuacién publica en favor del ciudadano, como estrategia de
modernizacion de la gestion publica, procurando el facil acceso a todos los tramites y servicios que presta la entidad, lo
cual permite la efectividad de sus derechos y en consecuencia la satisfaccién de sus necesidades de manera respetuosa
y oportuna. Con el propédsito de conocer las caracteristicas, necesidades, intereses, expectativas y preferencias de los
ciudadanos y grupos de valor que acceden a los tramites y servicios de la alcaldia de Yopal, la Oficina de Atencién al
Ciudadano aplica la “Encuesta de Caracterizaciéon”, la cual permite establecer y conocer las particularidades de los
usuarios para fortalecer y/o implementar los diferentes planes y programas de la administracion municipal y lograr un
mayor impacto en la ciudadania.

El Plan de Accion de la Oficina de Atencion al Ciudadano aprobado para la vigencia 2024, plantea efectuar la medicion de
la percepcién del ciudadano y grupos de interés, que acceden a los diferentes tramites y servicios, mediante encuestas
de “Percepcion de cliente externo”, teniendo en cuenta que para la Administracion Municipal, es muy importante conocer
la percepcién de los ciudadanos frente a los tramites y servicios que brinda la entidad y asi tomar medidas de mejora,
encaminadas a fortalecer cada dia la atencion con calidad y oportunidad a los ciudadanos.

Teniendo en cuenta lo anterior es importante fortalecer el equipo de la Oficina de Atencion al Ciudadano, en el marco del
proyecto disefio de herramientas y gestion de acciones que contribuyan a la eficacia institucional del municipio de Yopal
Casanare, con un grupo de auxiliares que contribuya a recolectar la informacion a través de la aplicaciéon de encuestas de
percepcion y caracterizacion, para conocer el grado de satisfaccion de los ciudadanos frente a la atencién brindada, en
todos los puntos de atencién habilitados por la administracién municipal. De igual forma se hace necesario caracterizar a
los ciudadanos que se acercan a la entidad a realizar tramites y/o servicios, para conocer caracteristicas, intereses,
expectativas y preferencias reales y asi poder fortalecer los diferentes procesos de la entidad teniendo en cuenta las
necesidades de la ciudadania.

La administracion municipal, a través de las diferentes dependencias, genera espacios en territorio con la ciudadania y
grupos de valor con el fin de dar a conocer los tramites y/o servicios ofrecidos por la Alcaldia de Yopal, y los canales que
estan habilitados para acceder a estos, se hace necesario llevar esta oferta a los diferentes eventos y actividades
organizados por la Administracién Municipal, en diferentes puntos urbanos y rurales del municipio. La participacion de la
Oficina de Atencién al Ciudadano en eventos como estos permitira dar a conocer a los ciudadanos los diferentes tipos de
tramites y servicios de la entidad y las opciones por acceder a ellos, generando mayor confianza de los usuarios frente a
la entidad.

Es por esto y teniendo en cuenta que dentro de la planta de personal de la Secretaria General no se cuenta con el personal
suficiente para prestar servicios de apoyo requeridos y para el fortalecimiento de la gestion en el area de Atencién al
Ciudadano, se requiere contratar una persona natural que no se encuentre inmersa en inhabilidades, incompatibilidades,
ni presentar conflicto de intereses, respecto de las actividades que va a desarrollar, que tenga capacidad legal, que cuente
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con la idoneidad y experiencia, y acredite titulo de bachiller en cualquier modalidad y experiencia laboral, minimo de un
(1) afio contado a partir de la expedicién del titulo académico.

3.1 OBJETO DEL CONTRATO: “APOYAR LA IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE TENCION AL
CIUDADANO EN LA SEDE DE CASA DE LA MUJER, CON EL FIN DE MEJORAR LA CALIDAD EN LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE CARA A LA CIUDADANIA”

3.2 ACTIVIDADES A DESARROLLAR

1. Brindar orientacién a los ciudadanos que ingresan al punto de atencién ubicado en Casa de la Mujer, de la administracién
municipal y generar reporte de tramites y/o servicios solicitados por la ciudadania.

Producto: Informe Mensual soportado con registro fotografico.

Evidencia: Base de datos y registro fotografico

2. Realizar ciento ochenta (180) encuestas mensuales, de caracterizacién a los ciudadanos que solicitan los tramites y
servicios de la administracidon municipal.

Producto: Ciento ochenta (180) encuestas mensuales cargadas en el link establecido

Evidencia: Informe Mensual soportado con registro fotografico.

3. Realizar ciento ochenta (180) encuestas mensuales, de satisfaccién del cliente externo a los ciudadanos que solicitan
los tramites y servicios de la administracion municipal.

Producto: Ciento ochenta (180) encuestas mensuales cargadas en el link establecido

Evidencia: Informe Mensual soportado con registro fotografico.

4 Brindar asistencia en las actividades y eventos relacionados con la campafa integral de atencién a la comunidad y los
diferentes eventos generados por la administracion municipal, con el fin de divulgar los canales de atencion disponibles
en la administracion municipal, para fortalecer la calidad en la atencion a los ciudadanos y grupos de valor que acceden a
los tramites y servicios.

Producto: Un (1) informe final de la gestion.

Evidencia: Registro fotografico y
3.3. PLAZO DE . P Z
EJECUCION: TRES (3) MESES Y VEINTE (20) Contados a partir del acta de inicio.

3.4. LUGAR DE L .

EJECUCION Municipio de Yopal Casanare.

la gestion asi: Mediante TRES (3) ACTAS PARCIALES, por un valor de UN MILLON
OCHOCIENTOS MIL PESOS Mi/cte. ($1.800.00 contadas a partir de la fecha de
suscripcion del acta de inicio, previa entrega del informe de actividades resp;ctivo y soporte

El municipio de Yopal cancelara el valor del contra%ﬂe prestacion de servicios de apoyo a

de pago de aportes al sistema de seguridad social. UN ACTA DE LIQUIDACION, POR UN
VALOR DE UN MILLON DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE. ($1.200.000){ previa entrega
del informe del informe final de actividades, informe de supervision y pago de aportes a
seguridad social.

3.5. FORMA DE PAGO:

PARAGRAFO PRIMERO: Las actas parciales y el acta de liquidacién se suscribiran entre
EL CONTRATISTA y EL SUPERVISOR, previa presentacion de los comprobantes de pago
de seguridad social en salud, pensién y riesgos laborales de acuerdo a la normatividad
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vigente, previa presentacion del informe de actividades ejecutadas del periodo
correspondiente, certificando en dichas actas el cumplimiento correspondiente por parte de
supervisor.

PARAGRAFO SEGUNDO. - El informe de cumplimiento de actividades debe ser presentado
dentro de los cuatro (4) dias habiles al vencimiento del periodo de cobro.

PARAGRAFO TERCERO. - Para el acta parcial debera entregar certificacion expedida por
el profesional o lider del proceso de atencion al ciudadano, donde certifique que el contratista
cerré debidamente las comunicaciones internas y externas de su competencia, trazadas por
QFdocument.

PARAGRAFO CUARTO. - De conformidad con el Acuerdo No. 032 de 2020, el Municipio de
Yopal descontara del primer pago parcial, el valor de las estampillas, que se causen con la
suscripcion del presente contrato, en el evento que el valor a pagar no alcance para cubrir el
valor de las estampillas, el valor restante se descontara del segundo pago.

Teniendo en cuenta el objeto y actividades a desarrollar, no resulta necesario contratar
interventoria. Para efectos de la supervision y teniendo en cuenta que no se requiere de
3.6. SUPERVISION personal de apoyo para las actividades de la misma, esta debera ser ejercida por Lider de
Programa de Atencién al Ciudadano Coédigo 206 grado 04.

4. ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y DE LOS OFERENTES

Siguiendo lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, la Secretaria General lleva a cabo el presente
analisis del sector con el proposito de comprender la esfera relacionada con el objeto del proceso de contratacion. Este
analisis se realiza conforme a las directrices establecidas por la Agencia Nacional de Contratacién Publica, segun lo
detallado en su Guia GEES Version 2 emitida el 24 de junio de 2022.

4.1. PERSPECTIVA LEGAL.

Con el objetivo de abordar las necesidades del Municipio de Yopal, la Secretaria General se encuentra en la necesidad
de contratar a un asistencial para su vinculacién, de acuerdo con las estipulaciones del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007.
Este precepto legislativo regula la eleccion del contratista mediante de contratacién directa, en concordancia con las reglas
establecidas para esta clase de seleccién. Es preciso destacar que la modalidad de contrataciéon directa se reserva
exclusivamente para casos particulares, como es “la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o la
ejecucioén de trabajos artisticos que unicamente puedan ser confiados a personas naturales, segln lo consagrado en el
inciso h) de dicha legislacion.

En este escenario, la Secretaria General del Municipio de Yopal se propone alinearse con las directrices establecidas por
la Ley 1150 de 2007 para llevar a cabo la contratacion de un técnico idéneo, capaz de cumplir con requisitos especificos
de idoneidad y experiencia. En el contexto particular de la presente necesidad, se pretende satisfacer mediante la
incorporacion de una persona natural con titulo de bachiller en cualquier modalidad, que acredite experiencia laboral,
minimo de un (1) afio contado a partir de la expedicién del titulo académico.

Esta necesidad se satisface a través del estricto acatamiento de las normativas dispuestas en el Decreto Municipal 722
del 30 de diciembre de 2021, el cual introduce ajustes al Decreto 087 de 2021. Este ultimo acto administrativo adopta el
Manual de Contratacion, Supervisién e Interventoria del Municipio de Yopal. La intencidén es asegurar que el proceso de
contratacion y la incorporacion del asistencial se ejecuten en consonancia con las directrices y protocolos establecidos en
dichos documentos reglamentarios. De este modo, se garantiza la observancia de los principios de legalidad, transparencia
y eficiencia en la gestidn contractual dentro del @mbito municipal.
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4.2 PERSPECTIVA COMERCIAL.

La busqueda de una persona natural con titulo de bachiller en cualquier modalidad, que acredite experiencia laboral,
minimo de un (1) afio contado a partir de la expedicién del titulo académico, que responde a la necesidad del Municipio
de Yopal de fortalecer la implementacion de acciones para el mejoramiento del proceso de atencion al ciudadano en la
Alcaldia de Yopal.

La experiencia laboral de un (1) afio se sustenta en la demanda actual de un conocimiento sélido y experticia para la
asistencia en el marco de la implementacion de estrategias, mecanismos y herramientas para la optimizaciéon del proceso
de atencién como fortalecimiento institucional. La eleccién de una persona natural con estas caracteristicas busca
optimizar y focalizar adecuadamente la inversién y lograr el cumplimiento de metas establecidas en el plan de desarrollo
municipal.

4.3 PERSPECTIVA FINANCIERA'Y ORGANIZACIONAL.

La diversidad de asuntos que involucran a la Secretaria General y en especial el proceso de Atencién al Ciudadano supera
su capacidad administrativa y de recursos humanos, especialmente lo relacionado con la gestién contractual, donde la
planta actual no cuenta con el personal suficiente para abordar las complejidades apoyo en ejecucion de actividades de
consolidacién de informacién y actualizacion de informacion que es de vital impotencia para la funcionalidad del proceso.

Ante esta realidad, se determina que la contratacién de una persona natural se presenta como la solucién idénea para
desarrollar las actividades inherentes al objeto contractual. Para fundamentar esta decisién, se ha procedido a realizar un
analisis exhaustivo de otros contratos con igual objeto, plazo y perfil en el Sistema Electrénico de Contratacion Publica
(SECOP). Este andlisis se orienta a extraer lecciones aprendidas, identificar mejores practicas y asegurar la alineacién de
futuros contratos con las necesidades especificas y los estandares de eficiencia requeridos por la Secretaria General del
Municipio de Yopal.

NUMERO DE

CONTRATO

FECHA CONTRATO

OBJETO CONTRATO

CONTRATISTA

PERFIL CONTRATISTA

VALOR CONTRATO

PLAZO

VALOR
MENSUAL

1001.84.2043.2022

25/08/2022

REALIZAR APOYO A LA
GESTION EN
ORIENTACION Y
ATENCION AL CIUDADANO
EN CUANTO A LOS
DIFERENTES  TRAMITES
DE LA OFICINA DE SISBEN
Y A LA LA ORGANIZACION,
CONTROL,
CLASIFICACION,
FOLIACION Y ARCHIVO DE
ENCUESTAS Y DEMAS
DOCUMENTACION EN EL
OPERATIVO DE DEMANDA
DEL SISBEN DEL
MUNICIPIO DE YOPAL.

XIOMARA DEL PILAR
JIMENEZ FERREIRA

PERSONA NATURAL CON
TITULO DE EDUCACION
MEDIA (BACHILLER) Y UN
(1) ANO DE EXPERIENCIA
GENERAL

5.950.000

3 MESES
15 DIAS

1.700.000

CODIGO: AP5-F24
VERSION: 07
FECHA DE APROBACION: 04/07/2024

Pagina 6 de 13

LAT-0969



ESTUDIO PREVIO PARA CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS Y

APOYO A LA GESTION

MUNICIPIO DE YOPAL.

DEPENDENCIA EJECUTORA

NUMERO

FECHA DE PRESENTACION

SECRETARIA GENERAL

2024-02463

ANO

MES DIA

2024

08 26

1001.84.2045.2022

26/08/2022

REALIZAR APOYO A LA
GESTION EN
ORIENTACION Y
ATENCION AL CIUDADANO
EN CUANTO A LOS
DIFERENTES  TRAMITES
DE LA OFICINA DE SISBEN
Y A LA LA ORGANIZACION,
CONTROL,
CLASIFICACION,
FOLIACION Y ARCHIVO DE
ENCUESTAS Y DEMAS
DOCUMENTACION EN EL
OPERATIVO DE DEMANDA
DEL SISBEN DEL
MUNICIPIO DE YOPAL

MAYRA ALEJANDRA

PEREZ PEREZ

GENERAL

PERSONA NATURAL CON
TITULO DE EDUCACION
MEDIA (BACHILLER) Y UN
(1) ANO DE EXPERIENCIA

5.950.000

3 MESES

15 DIAS 1.700.000

1001.84.0752.2023

16/02/2023

REALIZAR APOYO A LA
GESTION EN
ORIENTACION Y
ATENCION A LOS
CIUDADANOS RESPECTO
A LOS TRAMITES
REALIZADOS EN LA
OFICINA  DEL  SISBEN
COMO SON: SOLICITUD DE
ENCUESTA, RETIROS,
INCLUSIONES,
MODIFICACIONES E
INFORMACION DE LA
METODOLOGIA SISBEN IV
EN EL MUNICIPIO DE
YOPAL

ESMERALDA

AMEZQUITA LOPEZ

GENERAL

PERSONA NATURAL CON
TITULO DE EDUCACION
MEDIA (BACHILLER) Y UN
(1) ANO DE EXPERIENCIA

17.000.000

10 MESES 1.700.000

VIGENCIA

IPC actual

HONORARIOS

(FUENTE
DANE)

IPC inicial
(FUENTE DANE)

VALOR

HONORIOS
INDEXADO

2022

1.700.000,00

143,67

121,50

2.010.198

2022

1.700.000,00

143,67

121,50

2.010.198

2023

1.700.000,00

143,67

130,40

1.872.998

VALOR HONORARIOS INDEXADO

1.964.465

4.4 PERSPECTIVA TECNICA.

Desde una perspectiva técnica, se constata que el municipio ha venido estableciendo consistentemente requisitos de
idoneidad y experiencia en contratos similares a los que se solicitan para la presente contratacion. Esta coherencia en las

OBSERVACION: Para el presente proceso se obtuvo un valor de honorarios promedio mensual de $1.964.465, sin
embargo, teniendo en cuenta la disponibilidad presupuestal de la Secretaria General, para el presente proceso se
determiné unos honorarios por un valor de $1.800.000.

Luego del exhaustivo analisis de los contratos anteriores, se ha estimado el valor maximo a cancelar en el presente
contrato, el cual obedece a la suma de SEIS MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($ 6.600.000). Este calculo
se fundamenta en la revisién de contratos histéricos, permitiendo a la entidad determinar un monto que cumple
rigurosamente con los lineamientos del Manual de Contratacién en vigor, segun lo establecido en el Decreto 722 del 2021.

Ademas, para respaldar la fijacion del presupuesto maximo a reconocer, se llevé a cabo un estudio de mercado que
considera tanto los analisis de consumos como los precios histéricos, conforme a lo dispuesto en el articulo 9.1.1.5.3. Esta
metodologia garantiza que el valor asignado refleje de manera precisa las condiciones del mercado actual y las
particularidades de las actividades a contratar, asegurando la transparencia y la eficiencia en la gestién contractual.
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exigencias evidencia una intencién de mantener altos estandares de competencia y capacidad técnica por parte de los
contratistas, garantizando asi la efectiva ejecucion de los servicios requeridos.

Adicionalmente, se destaca que el precio mensual propuesto para el presente proceso se encuentra en linea con los
montos pagados en contratos anteriores. Este hecho sugiere que la estimacion presupuestaria se mantiene dentro del
rango histérico, reflejando coherencia y previsibilidad en los costos asociados a este tipo de servicios.

Es relevante sefialar que el municipio ha sido un actor recurrente en la contratacion de servicios similares o idénticos al
objeto que se busca contratar. La experiencia acumulada en estas gestiones anteriores proporciona una base sélida para
anticipar posibles desafios y optimizar la planificacion del presente proceso de contratacién.

En consonancia con la revision de los contratos previos, se destaca un histérico de cumplimiento del 100%, lo que indica
una ejecucion exitosa y eficiente por parte de los contratistas anteriores. Este historial positivo mitiga los riesgos asociados
a la presente contratacion y refuerza la consideracion de la administracion municipal de que el proceso puede llevarse a
cabo de manera viable y efectiva.

5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO

Para estimar el valor del presente contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestiéon, la Secretaria General del
municipio de Yopal, en cumplimiento del Manual de Contratacién vigente adoptado mediante el Decreto 722 del 2021,
realizé un estudio de mercado para determinar el valor del presupuesto oficial, con base en el andlisis de consumos y
precios histéricos establecido en el articulo 9.1.1.5.3 el cual establece que:

“Cuando se opte el analisis de consumos y precios histdricos de la entidad territorial y de otras entidades territoriales como
mecanismos para definir el presupuesto oficial se debe analizar como minimo tres (3) contratos de las vigencias anteriores,
las caracteristicas del bien o servicio de esos contratos analizados, deben ser similares al objeto que se pretende contratar.
Una vez identificados se deben filtrar por perfil, que al igual que el objeto deba ser similar y por ultimo verificar la variacién
de los mismos derivados del indice de precios al consumidor.

Cuando el objeto contractual sea de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la gestiéon se debera realizar la
indexacion de los honorarios de acuerdo al formato adoptado por la entidad

Cuando el objeto sean bienes o servicios diferentes al de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion,
deberan revisar y examinar si se han presentado fenédmenos econémicos, legales, técnicos o de circunstancias locales,
qgue hayan implicado fluctuaciones importantes en el comercio del bien o servicio.”

En el analisis de consumos y precios histéricos en el que se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

» El presupuesto disponible por parte de la Entidad para la satisfaccién de la necesidad descrita en el presente estudio
previo;

+ Los requisitos minimos de idoneidad y experiencia requeridos para el cumplimiento del objeto y la ejecucién de las
actividades contempladas en el presente estudio previo, asi como la responsabilidad inherente a las mismas.

» Se tom6 como referencia contratos suscritos por la Alcaldia de Yopal bajo condiciones similares (perfil del contratista,
valor de los honorarios, forma de pago, entre otras) a los contemplados en el presente estudio previo.

a la gestion durante las vigencias 2021-2023, con objetos y experiencia simildres, se determina un valor de honorarios
mensual de UN MIILLON OCHOCIENTOS MIL PESOS MCTE ($1.800.000)4. un plazo de TRES (03) MESES VEINTE]
(20) DIAS. Por lo anterior, se establece como presupuesto oficial el valor de SEIS MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS

MCTE ($6.600.000)

Una vez realizado dicho estudio de mercado (historico), de los valores para co‘?étos de prestacion de servicios de apoyo
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El cédigo correspondiente al presente servicio de acuerdo con el Plan Anual de Adquisiciones coédigo UNSPSC es:
80111600 Descripcién: Servicios de personal temporal.

. ,MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA FUNDAMENTOS JURIDICOS Y JUSTIFICACION
6. 1 MODALIDAD DE SELECCION: CONTRATACION DIRECTA.

La modalidad de seleccion por la cual se adelantara el presente proceso contractual es CONTRATACION DIRECTA.
6.2. FUNDAMENTOS JURIDICOS Y JUSTIFICACION QUE SOPORTA LA MODALIDAD DE SELECCION:

De conformidad con el articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, el cual establece: (La escogencia del contratista se efectuara
con arreglo a las modalidades de seleccion de licitaciéon publica, seleccion abreviada, concurso de méritos y contratacion
directa, con base en las siguientes reglas: 4. Contratacién directa. La modalidad de seleccién de contratacion directa,
solamente procedera en los siguientes casos: h) Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o
para la ejecucion de trabajos artisticos que sélo puedan encomendarse a determinadas personas naturales).

De igual modo el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, sobre los contratos de prestacién de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales, sefiald: “Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion
directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia
requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita”.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los de
consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal, asi como los relacionados con
actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

La Entidad Estatal, para la contratacién de trabajos artisticos que solamente puedan encomendarse a determinadas
personas naturales, debe justificar esta situacion en los estudios y documentos previos.

En atencion a que el objeto contractual y las actividades a desarrollar son contrato de prestacion de servicios de apoyo a
la gestiéon de acuerdo a la normatividad antes sefialada, el proceso de contratacién se efectuara bajo la modalidad de
contratacion directa, la cual se regira por la ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015.

6.3. APLICABILIDAD DE LA NORMATIVIDAD QUE REGULA LA MODALIDAD DE SELECCION:

Se trata de contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestion, pues el objeto se refiere a la realizacion de actividades
de apoyo y por ende no configuran consultoria.

7. CRITERIOS PARA SELECCIONAR AL CONTRATISTA

La Seleccion del oferente el futuro contratista se considera teniendo en cuenta la idoneidad y la experiencia relacionada
con el objeto que se pretende contratar a su vez el contratista no debe encontrarse incurso en ninguna de las causales de
inhabilidad e incompatibilidad para contratar sefialadas en la Constitucion y la ley, para contratar una persona natural con
titulo de bachiller en cualquier modalidad, que acredite experiencia laboral, minimo de un (1) afio contado a partir de la
expedicion del titulo académico.

8. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES
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De acuerdo a lo establecido por el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007, el articulo 2.2.1.1.1.6.3. del Decreto 1082 de 2015
y el Manual para la Identificacién y Cobertura de Riesgo expedido por Colombia Compra Eficiente, la SECRETARIA
GENERAL, ha tipificado, estimado y asignado provisionalmente los riesgos de la presente contratacion, los cuales se
presentan a continuacion:
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9. GARANTIAS A EXIGIR

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 que sefala en su Articulo 2.2.1.2.1.4.5 “En la contratacién directa
la exigencia de garantias establecidas en la Seccién 3, que comprende los articulos 2.2,1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1 del
presente decreto no es obligatoria y la justificacién para exigirlas o no debe estar en los estudios y documentos previos"
No obstante, teniendo en cuenta las calidades de la persona a contratar, el objeto a contratar, las actividades a desarrollar,
la forma de pago, el plazo de ejecucion, el analisis de los riesgos, entre otros factores, la SECRETARIA GENERAL no
considera necesario exigir la constitucion de garantias.

10, INDICACI(‘)N DE S| EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN ACUERDO COMERCIAL

De acuerdo con el Manual de Acuerdo Comerciales de Colombia Compra Eficiente version 14, las Entidades Estatales
que adelantan sus Procesos de Contratacion con las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, no deben hacer este analisis en
las modalidades de seleccién de contratacion directa, minima cuantia o para la enajenacion de bienes del Estado.

11. CERTIFICACION DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 2.8.4.4.5. DEL DECRETO No. 1068 DE 2015

La Subsecretaria de Talento Humano certifica Que dentro de la planta de personal de la alcaldia de Yopal, establecida
mediante decretos No 1000.97.122 del 20 de mayo de 2019 (por medio del cual se compila actualiza y ajusta el manual
especifico el manual de funciones y de competencias laborales para los empleos de la planta de personal de la alcaldia
municipal de Yopal), el Decreto No 1000.97.288 de diciembre 3 de 2019 (por medio del cual se modifica parcialmente el
decreto 112 del 20 de mayo de 2019, y demas decretos modificatorios, el municipio de Yopal no cuenta con personal
suficiente para realizar el objeto contractual.

12. RESPONSABLE POR LA INFORMACION CONTENIDA EN EL ESTUDIO PREVIO
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Elaboro Aspecto Técnico:

Firma:
Nombre: DAHIANA ME L

Nombre: ‘ !
Cargo: Profesional C_Qntratada

ata de Recursos de Inversién

e

Firma: /, L
Nombre: CLAUDIA PATRICIA'CARDENAS VERA
Cargo: Secretaria de Planeacion

EL NUMERAL 11 DEL ESTUDIO PREVIC

Nombre: LUIS R
Cargo: Profesion

Proyecto:

Firma: Firma: [ mﬁ(

Nombre: JAIME MONTANA MONTANA
CAR: Profesional nversitario cédigo 219 Grado 02

Nombre: ALBA CARINA ROJAS BARRETO
Cargo:. SECRETARIA GENERAL
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