MATRIZ DE RIESGOS AL PROCESO DE CONTRATACION CUYO OBJETO ES: Contratar la renovacion y soporte técnico de las
licencias SAS ANALYTICS PRO y ACCESS to PC Files con que cuenta la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico.
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Problemas configuracion
del software

No se podra procesar la
informacion
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Incluir en el contrato el
soporte técnico de las
licencias para en caso de
presentarse una falla en
los aplicativos se cuenta
con el soporte para su
restablecimiento
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Desde la
fecha de
inicio de
ejecucion del
contrato

Hasta la
fecha de
finalizacion
del contrato

El profesional
encargado del
uso de las
licencias en la
DEDE
informara a
través del
contacto dado
por el
contratista las
fallas
tecnolégicas
que se
presenten
durante el uso
de las mismas,
para el soporte
técnico por
parte del
contratista

Cada vez
que se
presente
una falla
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Incumplimiento de las
actividades del contrato
(suspension en el uso de

las licencias, falta de
soporte técnico)

Afecta la gestion en el
procesamiento de la
informacion, retrasando
las actividades que se
derivan de ello.
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Incluir como parte del
contrato servicio técnico
por parte del proveedor
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previo

Hasta la
fecha de
terminacion
del contrato

El profesional
encargado de
usar las
licencias
informara al
supervisor del
contrato si
existe alguna
falla con la
prestacion del
servicio
contratado, el
supervisor
tomara las
medidas
correspondient
es tendientes
al
cumplimiento
de las
obligaciones
por parte del
contratista
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Fluctuacion del valor de la
moneda

Variacion y/o
incremento en el valor
del contrato
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El contratista con la
cotizacion se
compromete a mantener
los precios ofertados
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firma del
contrato

Hasta la
fecha de
terminacion

Con la
verificacion de
los
documentos
para pago
(factura)
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