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Cédigo: 2BS-FR-0034

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 27/06/2012

Version: 1

e C 4

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA . '
POLICIA NACIONAL

Nro. 79-2-10012-24

BogotaD.C, 7 § AGQ 2024

Sefiora

MARIA CONSUELO SCARPETA
Representante Legal PC MAC SERVICIOS Y VENTAS S.A.

Direccién: Cr 13 A No. 86A-84

Teléfono: 601-6111911

Correo electrénico: consuelo@pcmac.co

Asunto: aceptacion oferta al proceso PN DIPRO MIC 014 2024

Con toda atencion me permito informarle que la oferta presentada por usted, el dia 14/08/2024 siendo las 09:19
AM, entregada mediante la plataforma SECOP I, dentro del proceso PN DIPRO MIC 014 2024, cuyo objeto es
la “ADQUISICION DE LICENCIA ADOBE VIP PHOTOSHOP Y LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD PARA
LA DIRECCION PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES Y LA DIRECCION DE GESTION DE POLICIA
FISCAL Y ADUANERA DE LA POLICIA NACIONAL", por un valor de DIEZ MILLONES NOVECIENTOS
VEINTISEIS MIL SETENTA Y CINCO PESOS MONEDA LEGAL ($ 10,926,075.00), INCLUIDO VALOR DE
TODOS LOS IMPUESTOS, TASAS Y/O CONTRIBUCIONES A QUE HAYA LUGAR, ha sido aceptada por esta

Direccién, asi:

CONTRATANTE

POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS
ESPECIALES
NIT: 900.259.212 -2

ORDENADOR DEL GASTO

Coronel JUAN PABLO CUBIDES SALAZAR

CEDULA DE
CIUDADANIA N°.

79.795.824 de Bogota D.C.

CARGO

DIRECTOR DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES

DISPOSICION DE
NOMBRAMIENTO

Resolucion Ministerial No. 0665 del 07 de marzo de 2023

CONTRATISTA

RAZON SOCIAL: PC MAC SERVICIOS Y VENTAS S.A.

NIT: 830.051.441-4

REPRESENTANTE LEGAL: MARIA CONSUELO SCARPETA
CC: 51.775.277 de Bogota D.C.

DIRECCION: Cr 13 A No. 86A-84

CIUDAD: Bogota D.C.

TELEFONO: 601-6111911

CORREO ELECTRONICO: consuelo@pcmac.co

SUPERVISOR DE LA
ACEPTACION DE OFERTA

La supervision del contrato estarda a cargo del jefe de Grupo de
Comunicaciones Estratégicas de la Direccién de Gestion de Policia Fiscal y
Aduanera y el Subjefe de la Seccional de Investigacién Criminal de la
Direccién de Proteccién y Servicios Especiales, o quien haga sus veces, o
guien con posterioridad sea designado por el Director de Proteccion y
Servicios Especiales “ordenador del gasto” quien verificara la ejecucion
idénea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las funciones
sefaladas en la Resolucion 00090 del 15 de enero de 2018 “por la cual se
actualiza, modifica y complementa el Manual de contratacion de la Policia
Nacional, adoptado mediante Resolucién 03049 de 2014", presentando
informes de supervision _en forma mensual debidamente cagados en la

Pagina 1 de 10




plataforma del SECOP Il y realizar la actualizacion de la ejecucion del contrato
en el numeral 7.

FORMA DE PAGO

La Direccion de Proteccion y Servicios Especiales, se obliga a cancelar el
valor del contrato en un solo pago moneda legal colombiana, en la ciudad de
Bogota, previo cumplimiento del objeto contractual, emitida la respectiva
factura y demas documentos requeridos por esta Direccién; dentro de los
cuarenta y cinco (45) dias siguientes a la radicacion de la misma, segun
programacion de PAC por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
y asignacién de turno correspondiente, de conformidad con lo establecido en
el articulo 19 de la Ley 1150 de 2007. Derecho a Turno se le asignara el
respectivo turno de pago.

Para dar cumplimiento a la ley y acceder al aludido turno, deberan presentar
en el Grupo Contratos de la Direccion de Proteccién y Servicios Especiales
ubicada en la Calle 14 No. 62-70 piso 2 los siguientes Documentos:

Factura electrénica
Recibido a Satisfaccion por los supervisores del presente contrato.
+ Entrada al almacén, del bien y/o servicio objeto del contrato (solo si
aplica).
+ Encumplimiento a la ley 828 de 2003 que en su articulo 10 modifica
el paragrafo 2o del articulo 50 de la ley 789 del 2002, se debera
anexar certificacion de cumplimiento de pago de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pensiones y ARP), y
parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF).
Planilla de pago de los aportes parafiscales.
Resolucion de autorizacion de facturacion de la DIAN.
RIT Registro de Informacién Financiera.
Cémara y comercio actualizada
RUT Registro Unico Tributario

Si los documentos en referencia son devueltos por La DIRECCION DE
PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES, por inconsistencias como la
falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, LA DIRECCION
DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES, se obliga a la asignacion
nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado las
observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo
que se indique.

NOTA 1: Este pago podra ser modificado previo los requisitos de Ley y con
autorizacion de cupo PAC por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico.

NOTA 2: LA DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES,
efectuara las deducciones a que haya lugar segln las obligaciones tributarias
que tenga el contratista ante la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacional,
de conformidad con la inscripcion en el registro unico tributario.

NOTA 3: Cualquier tipo de impuesto adicional que sea generado por la
compra, sera asumido por el contratista.

NOTA 4: cualquier tipo de impuesto, que genere la ejecucion del contrato,
sera a cargo del contratista.

NOTA 5: El documento de recibido a satisfaccién aunque se encuentre
suscrito por el supervisor del contrato, no implica el recibo o aprobacion
definitiva por parte de la DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS

ESPECIALES, respecto del bien y/o servicio suministrado y por consiguiente,
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no exime al CONTRATISTA de su responsabilidad en cuanto a la durabilidad,
cantidad y buena calidad del bien y/o servicio contratado o de cualquier otra

obligacion contractual o de responsabilidad civil sea esta contractual o
extracontractual.

NOTA 6: Generar y presentar factura electrénica mediante el operador
tecnoldgico autorizado, previa habilitacién ante la DIAN obteniendo el
contenedor electrénico -Documento ZIP (PDF, XML). (el documento debera
tener unos datos estandar para facturacién, en archivo PDF puede ir
representacion grafica segin lo establezca el proveedor o contratista sin
modificar el contenido. Diligenciar en esta seccién de la factura, debidamente
separados por punto y coma, como se muestra acontinuacion:#$16-01-
017;nimerodelcontrato,(CORREOSUPERVISOR)@correo. policia.gov.co#$,

dando cumplimiento a la Directiva presidencial 09 del 17/09/2020
‘Lineamientos para el pago a los proveedores del estado”, Resolucion DIAN
Nimero 000042 del 05/05/2020 “Por la cual se desarrollan los sistemas de
facturacion, los proveedores tecnolégicos, el registro de la factura electronica
de venta como titulo valor, se expide el anexo técnico de factura electrénica
de venta y se dictan ofras disposiciones en materia de sistemas de
facturacion” y circular externa No. 042 del 26/12/2023 del Ministeric de
Hacienda y Crédito Publico, mediante la cual se implementa el “SISTEMA
FACTURACION ELECTRONICA DEL SIIF NACION". La factura debera ser
cargada adicionalmente a través de la plataforma SECOP 1l, de conformidad

con lo establecido en el numeral IV de la “GUIA RAPIDA DE GESTION PARA
PROVEEDORES EN SECOP II”.

Todas las demoras que se presenten durante el proceso de tramite de cuenta
seran de responsabilidad del CONTRATISTA, quien no tendra por ello
derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

La factura electrénica debe ser cargada en la pagina del SECOP I, en el
expediente del proceso contractual correspondiente, dentro del espacio
destinado para este fin, una vez haya sido validada y aceptada por la
Direccion de Proteccion y Servicios Especiales.

NOMBRE BENEFICIARIO: PC MAC SERVICIOS Y VENTAS SA
CUENTA N°: 20710900628

TIPO DE CUENTA: CUENTA CORRIENTE

ENTIDAD FINANCIERA: BANCOLOMBIA

APROPIACION Amparado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 8824 del
21/07/2024, expedido por el Jefe de Presupuesto de la Direccién de
PRESUPUESTAL . o :
Proteccién y Servicios Especiales.
El valor para la presente aceptacion es de DIEZ MILLONES NOVECIENTOS
VEINTISEIS MIL SETENTA Y CINCO PESOS MONEDA LEGAL (3
10,926,075.00), incluido e! IVA, asi:
E‘fi DpEggs% %%‘%‘g%‘f{“ UNIDAD | DESCRIPCION | Recurso | o g&é‘i’z}%}\ vALOR TOTAL,
VALOR ADOBE
1 02-01-01-006-002 POLFA gggﬁg‘\ﬁR o R-10 o1 $4,085,975.00 | $4056975.00
ANO (1) COEST
POLFA
AooBE. P
2 02-01-01-006-002 DIPRO PHOTOSHOP R-10 02 $ 3,435,050.00 $6,870,100.00
CC POR (36)
MESES
VALOR TOTAL $10,926,075.00

ESPECIFICACIONES
TECNICAS

Las contempladas en el Anexo N° 1 de esta aceptacion de oferta.
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GARANTIA UNICA Y
SANCIONES

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a ia publicacion de la aceptacion
de oferta, el CONTRATISTA debera constituir y presentar a favor de la
POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS
ESPECIALES, la Garantia Unica que cubra los siguientes riesgos:

1. GARANTIA UNICA:

a). DE INCUMPLIMIENTO DE LA ACEPTACION DE OFERTA: Por el veinte
por ciento (20%) del valor total de contrato, vigente por un término igual a la
vigencia del contrato y cuatro (4) meses mas, con inicio en la fecha de
suscripcion de la aceptacion de oferta y/o de las prorrogas si las hubiere.

b). CALIDAD DEL BIEN: Por el cincuenta por ciento (50) % del valor total de
contrato, vigente por un término igual a la vigencia del contrato y un (1) afio
mas, con inicio en la fecha de suscripcion de la aceptacion de oferta y/o de
las prorrogas si las hubiere.

2, SANCIONES:

a). MULTA.- En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las
obligaciones derivadas de la presente aceptacion de oferta, por causas
imputables al CONTRATISTA - salvo circunstancias de fuerza mayor o caso
fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1890 en
concordancia con lo establecido en el Articulo 64 de la Ley 84 de 1873 Cédigo
Civil Colombiano - las partes acuerdan que la POLICIA NACIONAL
DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES, mediante acto
administrativo, hara efectivas multas sucesivas, cuyo valor se liquidara con
base en el cero punto cinco por ciento (0,5%) del valor dejado de cumpliro |’
entregar, por cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias calendario, que
se descontara del saldo que le adeuda a la entidad al CONTRATISTA. Esta
sancion se impondra mediante acto administrativo, en el que se expresara las
causas que dieron lugar a ella, esta sancién se impondra conforme a ley y se
informara a la Camara de Comercio correspondiente, dando cumplimiento al

numeral 6.2 del articulo 6 de la ley 1150 del 2007 y modificada mediante
articulo 221 del Decreto 19 del 2012.

b). PENAL PECUNIARIA.- De conformidad con lo previsto en los articulos
1592 y 1599 del Cdédigo Civil Colombiano, en caso de declaratoria de
caducidad o de incumplimiento total de las obligaciones derivadas del
presente de la aceptacion de la oferta, EL CONTRATISTA pagara a la
POLICIA NACIONAL DIRECCION DE PROTECCION Y SERVICIOS
ESPECIALES, a titulo de pena pecuniaria, una suma equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor de la aceptacion de la oferta, cuando se trate de
incumplimiento total del mismo y proporcional al incumplimiento parcial de Ia
aceptacion de la oferta y que no supere el porcentaje sefialado. Para efectos
de calcular el monto del incumplimiento parcial relativo a la obligacion de
plazo de ejecucién, se empleara la misma formula de estimacion de valor
contemplada en el literal a) del presente acépite. El pago de la clausula penal
pecuniaria estara, amparado mediante péliza de seguros en las condiciones
establecidas en la_presente aceptacién de oferta. PARAGRAFO. -
APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez
notificada la resolucion por medio de la cual se hace efectiva alguna de las
sanciones aqul estipuladas, el CONTRATISTA dispondra de quince (15) dias
calendario para proceder de manera voluntaria con su pago. Las multas no
seran reintegrables ain en el supuesto que el CONTRATISTA dé posterior
giecucién a la obligacién incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez
en firme la resolucion que imponga multas, podra tomarse del saldo a favor
del CONTRATISTA si los hubiere, 0 acudir a cobro coactivo.
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c). MULTA POR LA NO CONSTITUCION DENTRO DEL TERMINO Y EN
LA FORMA PREVISTAEN LA ACEPTApI()N DE OFERTA, O EN ALGUNO
DE SUS MODIFICATORIOS DE LA POLIZA DE GARANTiA UNICA Y/O
ALGUNO DE LOS REQUISITOS DE LEGALIZACION: Cuando el
CONTRATISTA, no constituya dentro del término y en la forma prevista de la
aceptacnon de la oferta, o en alguno de sus modificatorios, requisitos de
gjecucién o legalizacion, la POLICIA NACIONAL-DIRECCION DE
PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES, podrd mediante acto
administrativo afectar al CONTRATISTA, con multa, cuyo valor se liquidara
con base en un cero punto dos por ciento (0,2%) del valor total de la
aceptacién de oferta, por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias, al
cabo de los cuales la POLICIA NACIONAL - DIRECCION DE PROTECCION

Y SERVICIOS ESPECIALES, podra optar por declarar la caducidad de la
aceptacion de oferta.

PARAGRAFO PRIMERO - El pago de la pena pecuniaria a que se refiere
esta clausula podra exigirse por via ejecutiva. Si dicho pago no se hubiere
efectuado durante el término de ejecucién de la aceptacion de oferta, se
tendra en cuenta al momento de su liquidacion.

PARAGRAFO SEGUNDO - La sancion penal pecuniaria aqui pactada es

exclusivamente a titulo de sancién sin que ello exima al CONTRATISTA del
cumplimiento de la obligacién principal.

PARAGRAFO TERCERO - Para efectos de la indemnizacion de perjuicios
bastara simplemente que el CONTRATANTE le informe de manera motivada
al CONTRATISTA la cuantia de los perjuicios causados.

PARAGRAFO CUARTO. - APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES
PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucion por medio de la cual se
imponen alguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA
dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera voluntaria
con su pago. Las multas no seran reintegrables adn en el supuesto que el
CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la obligacion incumplida. En caso de
no pago voluntario y una vez en firme la resolucién que imponga multas,
podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si los hubiere, o acudir a
la jurisdiccidn coactiva.

NOTA 1: EN LA POLIZA DEBERA CONSTAR EXPRESAMENTE QUE SE
AMPARA EL PAGO DE LAS MULTAS Y DE LA PENAL PECUNIARIA
CONVENIDAS Y QUE LA ENTIDAD ASEGURADORA RENUNCIA AL
BENEFICIO DE EXCUSION. AS| MISMO, SE INDICARA QUE EN EL
EVENTO EN QUE, POR INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA, EL
ASEGURADOR RESOLVIERA CONTINUAR COMO CESIONARIO Y CON
LA EJECUCION DE LA ACEPTACION DE OFERTA Y LA ENTIDAD
ESTATAL CONTRATANTE ESTUVIERE DE ACUERDO CON ELLO, EL
CONTRATISTA GARANTIZADO ACEPTARA DESDE EL MOMENTO DE
LA CONTRATACION DE LA POLIZA, LA CESION DE LA ACEPTACION
DE_OFERTA A FAVOR DEL ASEGURADOR. EN TODQ CASO,
DEPENDIENDO DEL TIPO DE MECANISMO DE COBERTURA ELEGIDO,
DEBERA CUMPLIR CON_LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL
DECRETO 1082 DEL 2015.

NOTA 2: SI EL CONTRATISTA SE NEGARE A CONSTITUIR EL
MECANISMO DE COBERTURA DE LOS RIESGOS, ASI COMO
PRESENTARLO EN LOS TERMINOS, CUANTIA Y DURACION
ESTABLECIDOS EN ESTA CLAUSULA, LA DIRECCION DE
PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES, PODRA DECLARAR LA
CADUCIDAD DE LA ACEPTACION DE OFERTA.
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PLAZO DE EJECUC!GN

El plazo de ejecucion del contrato que se derive del presente proceso sera de
treinta (30) dias calendario contados a partir de la fecha de aprobacion de la
garantia Unica.

FORMA DE EJECUCION

PLAZO Y FORMA DE|La forma de ejecucién‘ de‘qué trgta .esta aoeptaqién de oferta sera total,
EJECUCION conforme a las especificaciones técnicas establecidas en el anexo y a las
coordinaciones que se hagan entre el supervisor del contrato y el futuro
contratista y que tiendan a la correcta ejecucion del objeto contratado, con el
recibido a satisfaccién por parte del supervisor del contrato, quien haga sus
veces 0 quien con posterioridad sea designado para tal fin.

El contratista deberd realizar una sola entrega en coordinacién con el
supervisor del contrato, con las cantidades y condiciones técnicas
establecidas en el anexo del presente estudio.

a). Lugar y condiciones de entrega: los bienes LICENCIA ADOBE
CREATIVE CLOUD y LICENCIA ADOBE VIP PHOTOSHOP CC para la
Direccion de Proteccién y Servicios Especiales, objeto del presente proceso
de contratacion, debe ser entregado en las instalaciones de la Direccion de
Proteccion y Servicios Especiales, ubicado en la Calle 14 No. 62 - 70, previa

coordinacion con el supervisor del contrato designado y almacén de
LUGAR DE ENTREGA intendencia de la Direccion.

b). Dias de Entrega: lunes a sdbado

¢). Horario de Entrega: 08:00 a 11:30 horas (08:00 a 11:30 am) y de 14:00
a 17:00 Horas (2:00 a 5:00 pm)

MONEDA DEL ACEPTACION

DE OFERTA Pesos colombianos
VIGENCIA La vigencia de la aceptacién de oferta sera 4 meses mas.

De acuerdo a lo anterior, el Jefe del Grupo de Contratos de la Direccion de Proteccion y Servicios Especiales,
recomienda al sefior Coronel JUAN PABLO CUBIDES SALAZAR ordenador del gasto de la Direccion, adjudicar
el proceso PN DIPRO MIC 014 2024, cuyo objeto es “ADQUISICION DE LICENCIA ADOBE VIP PHOTOSHOP
Y LICENCIA ADOBE CREATIVE CLOUD PARA LA DIRECCION PROTECCION Y SERVICIOS ESPECIALES
Y LA DIRECCION DE GESTION DE POLICIA FISCAL Y ADUANERA DE LA POLICIA NACIONAL”, ala
empresa de razon social PC MAC SERVICIOS Y VENTAS S.A. con NIT 830.051 .441-4, representada legalmente
por la seflora MARIA CONSUELO SCARPETA identificada con cédula de ciudadania 51.775.277 de
Bogota Distrito Capital, en atencién a que cumplié Técnica, Juridica y Econémicamente, de conformidad
con los términos establecidos en la invitacién que rigio el proceso y la oferta presentada.

Atentamente;
Coronel JUAN PABLO CUBIDES SALAZAR
}ﬁ/ Director de Proteccion yServicios Especiales ~
Elaboré: IT. ismapkBéAguas Bove Revisé: C 4= ": -‘"-_- i : £ it
PR e puas B a evis: y : le lg(u;z_; Rodriguez Revisé:|MY. Ellal olina Herngnge ntisteban

IPRO/DIPRO/ASJUR

R .
Revisé: TC. Marti llloMoreira - Revis6: CR \:-5./‘- RaNgs ®émez Ramirez
DIPRO/SYPROJARLOF /\ Y i

Calle 14 62-70 Puente Aranda, Bogot4
Teléfonos 515 9800 ~ Ext 31512

dipro.gruco@policla.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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ANEXO N° 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

ITEM 1. DESCRIPCION ADOBE CREATIVE CLOUD TODAS LAS APLICACIONES -

e NO
POLFA CUMPLE | cympLE
1 MARCA ADOBE :
ADOBE CREATIVE CLOUD TODAS LA
2 LICENCIA APLICACIONES 12 MESES.
3 CANTIDAD 1
4 COMPATIBLE Sistema operativo Microsoft Windows 10 y
MacOS. :
5 VERSION Espafiol
6 ACCESOE Descarga electrénica por consola de
INSTALACION administracion.
El software debe admitir y exportar cualquier
7 FORMATOS DE tipo de imagen digital estandar (JPG, JPEG,
IMAGEN TIFF, PNG, BMP.TARGA, etc) asi como

todas las funciones del software habilitadas.
El contratista debera garantizar las ultimas
actualizaciones y versiones que sean
s ACTUALIZACION lanzad'as al.mercado dgr?nte la vigencia d_e !a
garantia, sin costo adicional para la Policia
Nacional a partir de la fecha de entrega e
instalacion a satisfaccion.

Dentro del periodo de garantia, el contratista
. realizara las actualizaciones liberadas por la
9 GARANTIA casa fabricante con el fin de mantener
durante la vigencia del usuario el software de
manera optima

10 USUARIOS 01 usuario

11 VIGENCIA 1 afio (12) meses

1.1 Marca ~ [ Adobe

1.2 Referencia Photoshop CC for teams

1.3 Licencia Actualizacién 2024 o superior

1.4 Cantidad 2 licencias por usuario designado

1.5 Licenciamiento . . .
Vigencia 36 meses por usuario designado .

1.6 Compatible Sistema operativo Microsoft Windows 10 y versiones
superiores.

1.7 Versién V.2024 o superior Actulizadaa en idioma en espafiol

El software debe contener barra de herramientas, que
permitan la edicién, ajuste, retoque y cuaiquier actividad
1.8 Productividad que requiera el tratamiento de imagenes digitales.

El software debe permitir la visualizacién de varias
ventanas emergentes en un mismo espacio de trabajo.
El software debe permitir ajustar faciimente Ila
1.9 Perspectivas perspectiva de lasimagenes, asimismo, debe permitir
recortar en perspectiva y visualizar cuadricula y efectuar
el movimiento vertical u horizontalmente.
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Acceso

El contratista debera brindar los privilegios de instalar y
desinstalar desde un administrador que la entidad
designe en los equipos de computo que desee sin que
se genere fallas de activacion.

El contratista garantizara que el software quedara
debidamente licenciado a nombre de DIPRO.

El contratista deberé entregar certificado del software
para ser ingresados al inventario de la Policia Nacional.
El contratista garantizar4 la activacion de los cédigos de
los mismos una vez serealice recibido a satisfaccion.

Soporte

El contratista garantizara en el evento que el software
presente algin dafio en su funcionamiento, serd su
completa responsabilidad y realizara la asistencia para
su optimo funcionamiento sin que esto genere costos
para la unidad.

El contratista debera presentar protocolo de atencion de
incidentes,en el caso-de requerirse soporte posterior a la
implementacion.

El contratista deberd4 entregar listado de teléfonos,
correos y demas medios de comunicacién para la
asistencia, para su instalacidn yatencién de problemas
con el software; de ser necesario se debera suministrar
ofro cédigo de activacion.

1.12

Formatos de
ingreso y salida

El contratista debe permitir importar y exportar proyectos
enformatos JPEG, PDF, PNG, PMB, RAW, TIFF, PSD,
GiF.

Instalacion

El contratista debera indicar a DIPRO la manera de
descargar, instalar y hacer uso del software para que la
instalacién pueda ser realizada completamente de
manera correcta en los equipos que la entidad decida,
sin costo adicional para la entidad.

Funcionabilidad

El software debe tener mlltiples herramientas ylu
opciones, para la optimizacion de las imagenes como
son: crear area para delimitar zonas especificas para la
aplicacién de la optimizacién, transformaciones, filtros,
nitidez, automejora, girarimagen, voltear imagen, brillos,
contrastes, zoom, cambiar tonos y colores, definir regla
de escala, ajustar el tamafio de la imagen: asi mismo
que permita almacenar el historial de las optimizaciones
hechas quedando la trazabilidad con cada archivo de

forma independiente, garantizando la integridad de la
informacion.

Actualizacién

El contratista debera garantizar la actualizacion del

software por eltiempo de la garantia, a partir de la fecha
de entrega.

2.1

Garantia

La garantia y asistencia de incidentes se debe cubrir por‘
el mismo tiempo de vigencia del software.

El tiempo de garantia inicia a partir de la fecha de
activacién del software, contando con una garantia

minima de treinta y seis (36) meses. (el mismo tiempo
de licenciamiento).
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CONDICIONES TECNICAS ADICIONES

El contratista debe indicar a la Direccion de Proteccion y Servicios Especiales, la
manera de descargar, instalar y hacer uso de las licencias para que la instalacion
pueda ser realizada completamente de manera correcta en los equipos que la
entidad decida; lo cual se harad desde un administrador que la entidad designe y

tendra los privilegios de instalar y desinstalar en los equipos de computo que
desee

El contratista debera presentar protocolo de atencion de incidentes, en caso de
requerirse soporte posterior a la implementacion.

El contratista deberd entregar certificado de las licencias para ser ingresadas en
el inventario de la Policia Nacional.

La garantia y asistencia de incidentes se debe cubrir por el mismo tiempo de
vigencia de cada una de las licencias.

E! contratista debera entregar listado de teléfonos, correos y demas medios de
comunicacién para la asistencia, su a y atencidon de problemas con el software.

El contratista debera realizar la transferencia de conocimientos de las licencias a
adquirir, por medio de Personal de la empresa, que posea certificado en ACI
(Adobe Certified Instructor), y/o ACE (Adobe Certified Expert) esto con e! fin de
garantizar la informacién de actualizacién dela herramienta y el uso de la consola
administrativa, dirigida al personal de Peritos Fotografos Forenses de la Seccional
de Investigacion Criminal de la Direccidn de Proteccion y Servicios Especiales,
para un fotal de (03) personas a las cuales debera cettificar.

Con el fin de garantizar la calidad del servicio a contratar y evitar incumplimientos
en la ejecucion del futuro contrato, se requiere acreditar experiencia en proyectos
similares al objeto del presente estudio previo, tal acreditacion sera avalada con
la presentacion de los documentos que acrediten la realizacion de contratos
celebrados y ejecutados en afios anteriores de proyectos iguales o similares al
presente proceso contractual cuya suma supere el cien por ciento (100%) del
presupuesto asignado al presente proceso, con empresas plblicas o privadas,
para lo cual el oferente deberd presentar minimo una (1) certificacién y maximo
tres (3) certificaciones, (certificacién por contrato) con concepto favorable de la
recepcion de los contratos.

1. Nombre del contratista

2. Nombre del contratante

3. Objeto del contrato

4. Numero del contrato

5. Valor del contrato

6. Fecha de suscripcion del contrato

7. Fecha de terminacion.

8. Concepto de la recepcién del contrato

9. Personal contacto para verificar la informacion
10. Teléfono, celular, direccion y email

Las certificaciones de contratos con entidades privadas deben anexar copia del
contrato y factura de venta, no se aceptaran auto-certificaciones, es decir
certificados expedidos a nombre propio.

Nota 1: En el evento que algtn oferente presente mas de tres (3) certificaciones,
el comité técnico solo tendra en cuenta las tres primeras en el orden que sea
cargada en la plataforma del SECOP 1l

Nota 2: Se aceptan actas de liquidacion de contratos ejecutados.

Nota 3: La Direccién de Proteccion y Servicios Especiales para efectos de este
criterio, no tendra en cuenta las certificaciones o constancias expedidas por las
entidades piblicas y/o privadas contratantes, en las cuales se haya calificado el

nivel de calidad del bien y/o servicio suministrado o el cumplimiento del contrato
como regular o malo.

Nota 4: La propuesta del oferente que no presente certificaciones o que las

presentadas no rednan la condicién anteriormente citada en la verificacién se
dara que no cumple.
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El contratista no debe encontrarse registrado en el Registro Unico de Infractores
Ambiental RUIA, para lo cual debera anexar el pantallazo vigente del aplicativo
Vital de la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales ANLA.

Cualquier infraccion ambiental por omision de permisos, concesiones o licencias
ambientales que hubiese sido necesario tramitar antes del inicio, durante y al final
del contrato, seran asumidas como responsabilidad del CONTRATISTA.

Si se tienen, se pueden adjuntar certificaciones donde se dejen constancia s Ia
empresa participante actualmente estd en programa de gestion con las
autoridades ambientales, o hace parte del ECODIRECTORIO EMPRESARIAL
DE BOGOTA, de la secretaria de ambiente y las relaciones con la aplicacion de
buenas practicas ambientales implementadas al interior de Ia empresa.

El contratista debera garantizar el cumplimiento a lo establecido en la Norma
Técnica Colombiana 1SO 14001/2015, en coherencia con la perspectiva del ciclo
de vida, mediante documentos y/o permisos que garanticen el transporte/entrega,
el tratamiento al finalizar la vida y la disposicion final de los productos a adquirir
_por parte de la Direccién de Proteccion y Servicios Especiales.

Elabor6: IT. Ismael De as‘Bovea
DIPRO/ARLOF/GRUCO

Revisé: TC. Mart j il orej
DIPRO/QIPRO/ARLO

ig Wodriguez Rodriguez
HOF/GRUCO

Calle 14 62-70 Puente Aranda, Bogoté
Teléfonos 515 9800 — Ext 31512

dipro.gruco@policia.gov.co
www.policia.qov.co

Pagina 10 de 10

DIPRO/DfPROIASJUR




