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ANALISIS DEL SECTOR PARA LA CONTRATACION

. ANALISIS DEL SECTOR

1. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

4. ECONOMICO: Para lo cual debe analizar los aspectos descritos a continuacion:

.2.Econémico: Identificado el sector de economia al que pertenece la prestacion del
servicio con el que se pretende satisfacer la necesidad requerida, se realiza un
anélisis de datos de aspectos tales como:

1
1

1.2.1. Identificacion del Sector Econdomico: Los sectores econémicos de Colombia
se dividen en tres: el sector primario o sector agricola, el sector secundario o
sector industrial y el sector terciario o secter de prestacion de servicios. El
sector al que pertenece el presente contrato se enmarca en el sector terciario
o sector de prestacion de servicios comec son las telecomunicaciones, las
cuales son un principal componente dentro de las obligaciones inherentes al
objeto contractual.

1.2.1.1. Productos incluidos dentro del sector

Dentro del sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC), se pueden destacar cinco agentes principales:

-

Operadores de red;

Industria de equipos, terminales y soporte 16gico;
Proveedores de servicios;

Usuarios; vy

Instituciones reguladoras.

S8 b
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1.2.1.2. Lz cadena de valor del sector TIC en Colombia:

La cadena de valor del sector TIC se destacaba principalmente por la
infraestructura que provee el acceso a los servicios de telecomunicaciones, el
auge de contenidos y uso de aplicativos de software especificos donde la
industria Tl, tenia una proporciéon pequefia del mercado.” En consecuencia, la
cadena de valor del sector TIC en Colombia se compone de cinco grandes
dimensiones:

1) La infraestructura que soporta la utilizacién de los servicios y productos,
2) La fabricacion y/o venta de los bienes TiC, v

1 httos: //colombiatic.mintic.eov.co /679 /articles-73994 recurso 1.pdf
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1.2.4.3. Las actividades econdémicas desarrolladas por el sector Software y TI

3) La produccion de los servicios de telecomunicaciones, donde el servicio de
Internet comienza a ser el punto de surgimiento de una nueva industria.

4) Laindustria de las plataformas digitales.

5) Investigacion, desarrollo e innovacién necesarias para la continua evolucién
del sector.

Cadena de Valor del Sector TIC
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En conclusién, el componente que apunta al objeto contractual, es el de
infraestructura, el cual es indispensable para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones y prioridad para el transporte de informaciéon misional de la
Entidad; en este se hace referencia en primer lugar al espectro radioeléctrico
que es definido por la Agencia Nacional de Espectro, como “e/ medio por el cual
se fransmiten las frecuencias de ondas de radio electromagnéticas que
permiten las telecomunicaciones (radio, television, Internet, telefonia movil,
television digital terrestre, etc.)”. En segundo lugar, la fibra optica es el medio
mas utilizado en telecomunicaciones para enviar gran cantidad de informacion,
simultaneamente con gran velocidad y calidad, ya que a través de un hilo de
fibra optica se pueden enviar millones de bits por segundo. Por ultimo, dentro
de la infraestructura se encuentran las instalaciones esenciales de
telecomunicaciones, las cuales son definidas por la CRC en la resolucién 3101
de 2011 art 30.

en Colombia?, segln la clasificacion ClIU, son las siguientes:

2 https://linea.ccb.org.co/descripcionciiu/

o
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Descripridn

. Edicidn de programas de informatica (software). La edicidn de programas informaticos

| comerciales: Sistemas operativos, aplicaciones comerciales v otras aplicaciones y
juegos informaticos para todas las plataformas.

Aotividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis, disefio,

programacidn, pruebas).

Actividades de consultoria informética y actividades de adminisiracion de instalaciones

infermaticas.

| Otras actividedes de fecnologias de informacion y aclividades de servicios

 informaticos. Otras actividades relacionadas con tecnologias de la informacion vy fas”

| actividades relacionadas con informatica no clasificadas en oiras paries, tales como.

“ . La recuperacidn de la informacion de los ordenadores en casos de desastre

| informatico, los servisios de instalacion (configuracior) de los computadores

perscnales y los senvicios de instalacién de software o programas informaticos.

Procesamiento de datos, alojamiento (hosting) y actividades relacicnadas.

| Portales web.

e " Otras aciividades de servicio de informacion n.c.p. Ofras actividades de servicic de
| informacién no clasificadas en otra parte, tales como: servicios de informacion
| telefdnica v servicios de blsqueda de informacién a cambio de una retribucidn o por
. contrata.

Ea AR A

Fuente: (DANE 2019)

Factores que pueden infiuir en la prestacion de los servicios del objeto
contractual

La tasa de cambio representativa de! mercado (TRM)

Esta variable, indica la cantidad de pesos colombianos por un délar de los
Estados Unidos. En virtud de que el objeto confractual requiere de
actualizacién de hardware, el valor del dolar en Colombia a la fecha de
elaboracién del analisis del sector se situa en:
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La cotizacién del dolar en Colombia para el miércoles 29 de mayo del 2024 bajo
24.98 Pesos, equivalente a un descenso del 0.64% con respecto al dia anterior.
La TRM disminuyé un 13.64% (608.57 Pesos) en referencia al mismo dia del
afic anterior y se redujo un 1.86% (72.93 Pesos) comparando con el mismo dia
del mes anterior.

En conclusién, esta variable incide toda vez que, las actividades a desarrollar
dentro de la ejecucion del contrato requieren la utilizacion de equipos
tecnoldgicos especializados y la adquisicién de éstos impactan con el precio de
la Tasa Representativa del Mercado.

"
J
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indice de Precios al Consumidor (IPC).

Este indicador, mide la evoluciéon del costo promedio de una canasta de bienes y
servicios representativa del consumo final de los hogares, expresado en
relacidn con un pericdo base.?

En el mes de abril de 2024, el IPC registré una variacion de 7,16% en
comparacién con abril de 2023.

Warigcidon mensual Variacion afio corrido Variacidon anual

2023

IPC fotal 0,78 .59 5,38

Fusente: DANE, 1PC
En resumen, segln el DANE dado el comportamiento de estas dos variables
IPC e Inflacién; la Entidad puede inferir que, el objeto contractual se puede
realizar en el entendido que la variaciéon mensual del indice de Precios al
Consumidor (IPC), dado que la inflacibn completd trece (13) meses en
descenso y cedid hasta 7,16% en abril de 2024.

El Producto Internc Bruto o “PIB”

En Colombia, el sector tecnolégico e informatico esta compuesto por
numerosas ramas que comprenden la industria, comercio y servicios
relacionados como la fabricacién, distribucion, instalacion y soporte de
“hardware; los proveedores de acceso a Internet, el desarrollo y Ia
comercializacion de software y demas aspectos en materia de las tecnologias
de la informacion y las telecomunicaciones.

Este mercado no solo se ha ampliado por la creciente interdependencia de la
informatica con las telecomunicaciones, sino también se ha transformado por
razones de coexistencia, frente a un entorno sumamente agresivo y cambiante
en términos de competencia, avances tecnoldgicos y modificacidn cultural; a
esto se le une la introduccién del Internet, que abre oportunidades de negocios
a través del comercio electrénico en sus distintas modalidades.

3 https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/indice-pr
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de los indicadores eccndémicos, el anélisis de datos, PIB y cifras del mercado;
por lo cual, la Entidad toma como sugerencias lo plasmado en la guia para ia
elaboracién de estudios del sector que se encuentra publicada en el SECOP.

2024pr, el valor agregado de informacién y comunicaciones decrece 1,6% en
su serie criginal, respecto al mismo periodo de 2023pr. Para la serie ajustada

Lo anteriormente mencionado contribuye en lograr una éptima estructuracion

La Gerencia de Informética/c;sulté la pagina web referenciada®, sobre el
Producto Interno Bruto (PIB) nacional trimestral Infcrmacién actualizada el
15 de mayo de 2024; evidenciandose que, en su serie original, crece 0,7%
respecto al mismo periodo de 2023pr, como se ilustra a continuacion:
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En resumen, para el caso especifico que nos ocupa en el primer trimestre de

por efecto estacional y calendario, el vaior agregadc decrece en 3,1%,
respecto al trimestre inmediatamente anterior, como se ilustra a continuacién:

Tasas de crecimionto {%4)

- N Serie ajustada por efecto
Seria oviginal ’ i )
estacional y calendario

fctividad econdmica

Sovaeal Trirmestral
Zo24P°.1 2024771 &
202377-1 2023P -1
irvformacidn y comunicaciones ~1.6 ~3,1
Fus o NE, PIB.T
s de wolumen con aito de referencia 2015.

Tty ps://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacio nales-trimestrales/pib-informacion-

tecnica
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1.2

1.3.

Variacion del SMMLV

A la fecha de la elaboracién del analisis del sector el Salario Minimo 2024
Mensual en Colombia quedo en Un Milldn Trescientos Mil pesos
($1,300,000.00) con una Variacién anual del 12.07%.

TECNICO:

Las especificaciones y caracteristicas técnicas para la prestacion del servicio
objeto contractual, asi como las caracteristicas de los entregables, las
especificaciones de calidad, condiciones especiales de entrega y los tiempos de
entrega, estan desciritos en el numeral 2.6 de los estudios previos

REGULATORIO:
Normativa aplicable a la Registraduria Nacional del Estado Civil

- Constitucion Politica de Colombia
Decreto 1010 de 2000
Decreto Ley 960 de 1970

Decreto 2241 de 1986

Normativa aplicable al proceso de contratacion: La normativa aplicable al

presente proceso de contratacion son:
- Ley 80 de 1993
- Ley 1150 de 2007
- Ley 1474 de 2011
- Decreto 1082 de 2015.

Normativa a la que se sometera el contrato: La normativa a la que se

sometera el contrato a celebrar son:
- Estatuto General de contrataciéon de la Administracion Publica
- Cédigo Civil
- Codigo de Comercio.

Normativa aplicable al sector al que pertenece el futuro contratista:

- El documento CONPES 3072 de 200016 crea la politica de Estado “Agenda
de Conectividad”, la cual estd dirigida a crear un sector de
telecomunicaciones mas productivo, un Estado moderno, y una comunidad
con mayores oportunidades para el desarroilo.

- DECRETO 2573 de diciembre 12 de 2014 “Por el cual se establecen los
lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en linea, se reglamenta
parcialmente la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones”.
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- Ley 1341 de 2009: “Por la cual se definen principios y conceptos sobre la
sociedad de la informacion y la organizacion de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones “TIC”, se crea la Agencia Nacional de
Espectro y se dictan ofras disposiciones”.

1.4 OTROS ASPECTOS

No aplica.

2. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

2.1 ADQUISICIONES PREVIAS DE LA ENTIDAD:

La Registraduria Nacional del Estado Civil no ha adelantado contrataciones previas
con objeto igual al que se pretende.

2.2 VERIFICACION DE CONTRATACION DE OTRAS ENTIDADES ESTATALES Y
EMPRESA PRIVADA:

Se realiz6 consulta en el SECOP I, en donde se observd otros procesos con objeto
similar, adelantados por otras entidades:

ENTIDAD PROCESO DE | VALOR CONTRATISTA | PORCENTAJE DE
CONTRATACION MEJORA EN CADA
LANCE
Escuela ESAP-SASI-006- 667.686.869 Buen data SAS 2%

Superior de | 2023
Administracién
Publica-ESAP

Servicio SI-DG-0010-2019 | 568.827.379.444 uT Colombia | 2%
Nacional de Digital LMS 2019
Aprendizaje-

SENA

PROMEDIO 2%

3. ESTUDIO DE LA OFERTA

Conforme a la informacidén publicada por Colombia Copra Eficiente, se revisaron los
datos disponibles y publicados en el SECOP 1i, con el fin de identificar posibles
proveedores que prestan el servicio objeto contractual, encontrando las siguientes

empresas:

o [INGEWEB
e COLOMBIA LMS
e BUEN DATA SAS
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e APRENDIZAJE INTERACTIVO

En conclusion, existe pluraiidad de oferentes en el mercado colombiano que pueden
suplir los servicios que requiere la Entidad con la contratacion que se pretende.

4. ESTUDIO DE MERCADQ.

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1082 de 2015 y /a GUIA DE
ELABORACION DE ESTUDIOS DE SECTOR — GEES Version 2 del 24 de junio de
20225 emitida por la Agencia Nacional de Contratacion Publica- Colombia Compra
Eficiente, en lo que se refiere al estudio de mercado, y con el fin de conocer los
precios que rigen en el mercado respecto a los servicios a ser contratados y
establecer el presupuesto oficial para la presente contratacion, la Entidad solicitd
mediante correo electrénico de fecha 21 de junio de 2024, cotizacidon a las empresas
APRENDIZAJE INTERACTIVO, UP HOLDING y HOP LEARNING para lo cual se
establecio un término de respuesta hasta las 5:00 pm del dia 25 de junio de 2024.

Finalizado dicho término, se recibid cotizacion por parte de APRENDIZAJE
INTERACTIVO, UP HOLDING y HOP LEARNING, a través de correo electronico de
fecha 25 de junio de 2024 con los siguientes valores.

ESTUDIO DE MERCADO

APRENDIZAJE

INTERACTIVO UP HOLDING | HOP LEARNING

ACTIVIDAD A REALIZAR

Diagnosticos soporte y mantenimiento
1 de la plataforma Moodle. $ 88.700.000 | $ 95.550.000| $ 81.950.000

2 Capacitacion técnica y funcional. $ 161.200.000 | $ 168.450.000| $ 154.450.000

-1 LOS PRECIOS COTIZADOS INCLUYEN
TODOS LOS IMPUESTOS,
ESTAMPILLAS, Y DEMAS GASTOS
ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS,
OBJETO DEL PRESENTE ESTUDIO DE
MERCADO.

$ 249.900.000 | $ 264.000.000 $ 236.400.000

PROMEDIO $250.100.000

Verificadas las tres (3) ofertas econdmicas y técnicas, todas se encueniran acorde con los
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requerimientos técnicos solicitados por la Entidad. Asi las cosas, y teniendo en cuenta el
promedio del costo total cotizado, se determind que el presupuesto para este proceso es de
DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES CIEN MiL PESOS ($250.100.000) incluido IVA y
los demas impuestos y erogaciones a que haya lugar.

Bogota D.C., 17 de julio de 2024.
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MARIA EUGE AREIZA FRIERI

Gerente del Talento Humano
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