
ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 
Zipaquirá, Cundinamarca, mayo 2024 

Señores: 

Alcaldía de Zipaquirá 

Attn.  

Dra. Adney Ramírez Rincón 

Secretaria de Educación 

Dra. Diana Andrade 

Secretaria General 

La Ciudad. 

Ref.: INFORME ESTADISTICAS TRAFICO 

Respetados señores 

Por medio de la presente hacemos entrega del informe correspondiente al mes de servicio entre el 26 MAYO 

hasta el 28 de MAYO del presente año, se adjunta con sus respectivos soportes documentales. 

1. CANAL DEDICADO ALCALDIA ZIPAQUIRA 

 

La presente grafica parcial deja observar el promedio de tráfico que se ha cursado hasta el momento por 

el canal dedicado instalado en la Alcaldía de Zipaquirá; Se muestra el resumen del mes de MAYO en la 

gráfica por año, dejando ver un tráfico promedio que va desde 1.0 Gb a los 1.23 Gb, en la gráfica por 

mes se muestran que los consumos desde 1.06 a 1.86 Gb, en la gráfica de semanas se puede evidenciar 

un consumo promedio que va desde 1.06 a los 1.92 Gb de tráfico y en el consumo diario se puede analizar 

que va desde los 1.08 a los 1.88 Gb de tráfico en las horas pico entre las 6am y las 10pm y con consumos 

mínimos de 130,92 megas. 
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INDICADORES DE DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO 

INDICADORES DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO EN LA INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS MUNICIPALES DE ZIPAQUIRA 

# Sede Educativa 

Canal 
Dedicado 

Latencia Velocidad  Velocidad  

Efectividad 

en la 
Instalación 

99.6% 
(menor 

o igual a 
50ms) 

Download Upload <=45 días 

1 
I.E.M. LUIS ORJUELA - INSTITUTO TECNICO LUIS ORJUELA SEDE 

PRINCIPAL  - CARRERA 7 # 20-55 BARRIO 1 DE MAYO 
30 3,05 32,41 31,70 1 

2 
I.E.M. LUIS ORJUELA - SEDE EL CEDRO - CARRERA 7 # 20-55 

KM1 VIA COGUA 
20 5,35 21,54 22,18 1 

3 
I.E.M. LUIS ORJUELA - CONC URB MARISCAL SUCRE - CRA 1B # 

23-40 B. LOS COQUIES 
20 5,68 19,54 22,58 1 

4 
I.E.M. LUIS ORJUELA - CONC URB RAFAEL POMBO - CALLE 18 # 

4-36 B SAN JUANITO 
20 5,85 19,54 20,18 1 

5 
I.E.M. RURAL SAN JORGE - SEDE PORTACHUELO - BARRIO 

PORTACHUELO 
20 11,36 19,24 20,08 1 

6 
I.E.M. RURAL SAN JORGE - I.E.M.R. SAN JORGE - (LA CAPILLA) - 

VEREDA SAN JORGE - SEDE PRINCIPAL 
20 8,67 21,94 22,58 1 

7 
I.E.M. RURAL SAN JORGE - ESCUELA RURAL BARROBLANCO 

(PUYON) - VEREDA SAN JORGE 
30 7,23 29,34 28,92 1 

8 
I.E.M. SANTIAGO PEREZ - I.E.D. SANTIAGO PEREZ - CALLE 1 # 21-

01 
30 0,99 29,64 30,78 1 

9 
I.E.M. SANTIAGO PEREZ - JARDIN INFANTIL DEPARTAMENTAL 

CARRUSEL - CARRERA 16 # 2 - 76 - MEGACOLEGIO 
20 0,10 19,64 20,18 1 

10 

I.E M GUILLERMO OUEVEDO ZORNOZA - I.D.P. GUILLERMO 

QUEVEOO ZORNOZA SEDE PRINCIPAL - AVENIDA 23 # 14-41 
30 1,32 30,74 28,48 1 

I.E M GUILLERMO OUEVEDO ZORNOZA - I.E.M. GUILLERMO 
QUEVEDO ZORNOZA SEDE B 

20 1,97 19,44 18,58 1 

11 
I.E M GUILLERMO OUEVEDO ZORNOZA - SEDE SIMON BOLIVAR 

A - CARRERA 1 # 18-38 
20 0,46 19,74 18,88 1 

12 
I.E M GUILLERMO OUEVEDO ZORNOZA - SEDE SIMON BOLIVAR 

B - CALLE 14 # 14-77 
20 1,07 19,94 20,48 1 

13 I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL - SEDE PRIMARIA - CALLE 3 # 21-31 20 1,83 19,34 19,28 1 

14 
I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL - I.T.I. SECCIONAL ZIPAQUIRA - 

CALLE 2A # 23-07 
35 1,37 33,64 34,21 1 

15 
I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL - SEDE SUSAGUA - BARRIO SAN 

GABRIEL ZIPAQUIRA 
20 8,47 19,94 20,18 1 

16 I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL - SEDE PASOANCHO - PASOANCHO 20 10,64 19,84 18,88 1 

17 
I.E.M. DE CUNOINAMARCA - I.E.D. DE CUNDINAMARCA - Sede 

principal - CALLE 7 # 1A-36 
35 1,79 34,14 36,68 1 

18 
I.E.M. DE CUNOINAMARCA - SEDE ANTONIO NARIÑO - CARRERA 

2 # 8-103 
20 1,75 19,74 19,38 1 

19 
I.E.M. DE CUNOINAMARCA - CONC GENERAL FRANCISCO DE 

PAULA SANTANDER - SECTOR EL CODITO VIA PACHO 
20 3,66 20,34 19,17 1 

20 
I.E.M. DE CUNOINAMARCA - I.E.M. CONCENTRACION BOLIVAR 83 

- BARRIO EL CODITO VIA PACHO 
20 3,99 19,54 20,48 1 

21 
I.E.M. SAN JUAN BAUTISTA DE LA SALLE - COLEGIO NACIONAL 

SAN JUAN BAUTISTA DE LA SALLE - CALLE 8 # 11-60 
30 1,01 29,54 29,68 1 

22 
I.E.M. SAN JUAN BAUTISTA DE LA SALLE - COLEGIO SEDE 

PRIMARIA - DIAGONAL 13 # 22-195 
20 10,91 19,74 21,78 1 

23 I.E.M. LA GRANJA - SEDE SANTA ISABEL - CARRERA 34 # 14-50 20 6,01 19,04 10,78 1 

24 I.E.M. LA GRANJA - SEDE BARANDILLAS - VEREDA BARANDILLAS 20 6,68 21,54 21,28 1 

25 I.E.M. LA GRANJA - SEDE EL TUNAL - VDA EL TUNAL 10 12,28 19,73 20,68 1 

26 
I.E.M. LUIS EDUARDO GUTIERREZ RURAL RIO FRIO - I.E.M.R... 

RIO FRIO - SEDE PRINCIPAL PRIMARIA - VDA RIO FRIO 
20 14,17 20,84 19,48 1 

27 
I.E.M. LUIS EDUARDO GUTIERREZ RURAL RIO FRIO - I.E.M.R... 

RIO FRIO - SEDE PRINCIPAL BACHILLERATO - VDA RIO FRIO 
30 16,05 30,44 29,78 1 
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28 
I.E.M. RURAL RIO FRIO - SEDE EDUCATIVA PARAMO ORIENfAL - 

PARAMO ORIENTAL 
20 14,59 19,14 20,28 1 

29 
I.E.M. RURAL RIO FRIO - SEDE EDUCATIVA PARAMO 

OCCIDENTAL - PARAMO OCCIDENTAL 
20 15,37 20,74 20,68 1 

30 
I.E.M. LICEO INTEGRADO - SEDE GABRIELA MISTRAL A - CALLE 

11A # 7-30 
20 0,63 19,64 19,48 1 

31 I.E.M. LICEO INTEGRADO - SEDE PRINCIPÁL - CALLE 8 # 12-37 30 0,62 28,54 28,88 1 

32 
I.E.M. LICEO INTEGRADO - COLEGIO BASICO REPUBLICA DEL 

BRASIL - CALLE 13 NO 14-39 
20 1,55 21,94 19,68 1 

33 
I.E.M. LICEO INTEGRADO - SEDE GABRIELA MISTRAL B - CALLE 8 

# 11-27 
20 0,51 19,14 18,88 1 

PROMEDIO DE LOS INDICADORES 

Latencia Velocidad  Velocidad  

Efectividad 

en la 
Instalación 

(menor 
o igual a Download Upload <=45 días 

50 ms) 

5,67 23,61 23,49 1 

 

INDICADORES DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO - ZONAS WIFI COMUNITARIAS - 
DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL 

# Sede 

Canal 
Dedicado 

Latencia Velocidad  Velocidad  
Efectividad 

en la 
Instalación 

99.6% 
(menor 

o igual a 

50ms) 

Download Upload <=45 días 

1 SAN JUANITO - IGLESIA 20 4,26 23,71 24,12 1 

2 LOS COCLIES 20 3,82 23,70 23,88 1 

3 ALTAMIRA 20 3,73 24,15 24,07 1 

4 BOSQUES DE SILECIA 20 3,50 24,45 24,49 1 

5 APOCENTOS ALTO 20 3,69 23,41 23,79 1 

6 AMERICA 500 20 4,38 24,29 23,80 1 

7 CAMBULOS PORVENIR 20 5,37 24,32 24,23 1 

8 PRIMERA DE MAYO Cll 25 con 5b 20 4,11 24,76 24,39 1 

9 BOLIVAR 83 - Poste 1 20 4,71 24,63 24,37 1 

10 BOLIVAR 83 - Salón Comunal 20 4,94 24,18 23,71 1 

11 MOLINER 20 4,36 23,90 23,94 1 

12 PARCELACION SANTA ISABEL 20 5,07 24,13 24,12 1 

13 POSTE CAMI - BARANDILLAS 20 4,23 24,04 24,28 1 

14 COLISEO CAMI BARANDILLAS 20 4,16 23,83 23,77 1 

15 CAI - 3 - BARANDILLAS 20 4,34 24,45 24,67 1 

16 Curva Barandillas La Mariela 20 4,78 24,31 24,51 1 

17 SAN MIGUEL - POSTE 20 4,38 24,05 24,50 1 

18 SAN MIGUEL - POLIDEPORTIVO 20 4,79 23,52 23,68 1 

19 PARQUE PRINCIPAL - ALCALDIA 20 2,99 23,69 23,77 1 

20 PARQUE LA ESMERALDA 20 4,01 23,82 23,88 1 

21 SALON COMUNAL - VILLA MARIA 20 4,09 23,73 23,57 1 
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22 POLIDEPORTIVO - SAN GABRIEL 20 4,23 24,35 24,46 1 

23 MINUTO DE DIOS 20 3,61 23,69 23,77 1 

24 LA LIBERTAD 20 2,74 23,82 23,88 1 

25 CRA SAN ANTONIO 20 3,81 23,73 23,57 1 

26 VDA PASOANCHO 20 5,29 24,35 24,56 1 

PROMEDIO DE LOS INDICADORES 

Latencia Velocidad  Velocidad  
Efectividad 

en la 

Instalación 

(menor 
o igual a Download Upload <=45 días 

50 ms) 

4,21 24,03 24,07 1 
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2. ZONAS WIFI – ALCALDIA 

 

a. Palacio Municipal: La grafica evidencia consumos desde 1 al 30 de MAYO de 2024. Se tuvieron en cuenta los 

últimos 30 días de consumo en los equipos con un tráfico de 1.80 Terabyte, con un promedio de 60 Gigabyte de 

consumo diario; esto traduce que se a utilizando un 14% del Canal total suministrado, con una recurrencia de 

3208 conexiones mensuales con promedio de 106 conexiones diarias y concurrencia mensualmente de 1833 

clientes y un promedio diario de 61 clientes conectados a la red durante el día. 
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Estadísticas de consumo y clientes conectados a las zonas 

 

1. RECEPCIÓN: 

 

2. SEC. GENERAL: 
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3. CONCEJO: 

 

4. ALMACÉN: 
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5. TECNOLOGÍA: 

 

6. RENTAS: 

 

 

 

 

 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 
7. FINANCIERA: 
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b. Casa de Gobierno: La grafica evidencia consumos desde 1 al 30 de MAYO de 2024. Se tuvieron en cuenta 

los últimos 30 días de consumo en los equipos con un tráfico de 2.55 Terabyte, con un promedio de 85 

Gigabyte de consumo diario; esto traduce que se a utilizando un 17% del Canal total suministrado, con una 

concurrencia mensualmente de 4713 clientes y un promedio diario de 157 clientes conectados a la red. 

 

 

 
 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 

 
 

 
 

 

 

 

 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 
1. Sala de Juntas 

 

2. Jurídica 
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3. Prensa 

 

4. Recepción Despacho 
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5. Sec. Planeación 

 

6. Sec. Salud 
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7. Piso 2 

 

8. Piso 1 
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9. Familia 

 

10. Rural 
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11. Ventanilla 
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ZONAS WIFI – COMUNITARIAS Y PUNTOS ZIPAQUIRA DIGITAL 

a. Zonas WiFi y PZD: Dispositivos Activos: Dentro de las 26 Zonas Comunitarias y las 7 Zonas WiFi de los 

PZD (Puntos Zipaquirá Digital) que se Interconectan por Fibra Óptica y Radio Enlace, se encuentran 85 

antenas, las cuales prestan el servicio a la población de Zipaquirá. 
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Resumen de la Zona: El Resumen que se presenta es por el termino de los últimos 30 días de consumo, los 81 

equipos en la actualidad han presentado un consumo de tráfico de 13.46 Tera Byte, es decir 13460 Gigabyte de 

consumo; esto traduce que se a utilizando un 26% del Canal total suministrado y un promedio diario de 448 

Gigabyte. El número de clientes conectados de forma concurrente durante el mes fue de 83065 con un promedio 

diario de 2768 y un total de 371177 conexiones recurrentes con promedio diario 12372 conexiones a la red durante 

el día. Se toman capturas hasta el 25 de mayo ya que por orden de la Sec. General se entrega el control total al 

nuevo operador. 
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Resumen de la Zonas: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 

CONCURRENTES Y RECURRENTES ENE FEB MAZ ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

ALTAMIRA 5096 8092 14560 17085 16028 0 0 0 0 0 0 0 

AMERICA500 9758 10908 14340 15886 14727 0 0 0 0 0 0 0 

APOSENTOS 4654 6050 9062 8489 8643 0 0 0 0 0 0 0 

BARAN-CAI 5258 9057 11743 11351 10713 0 0 0 0 0 0 0 

BARAN-CAMI 5155 9553 13062 14348 14276 0 0 0 0 0 0 0 

BARAN-COLISEO 3823 6970 8667 8946 8590 0 0 0 0 0 0 0 

BARAN-LAMARIELA 4191 8782 12887 13934 12733 0 0 0 0 0 0 0 

BOL83-CAMARA 6442 9825 13757 12906 9936 0 0 0 0 0 0 0 

BOL83-SCOMUNAL 6072 10100 14378 14445 13056 0 0 0 0 0 0 0 

BOSQUES 2481 1360 665 283 3309 0 0 0 0 0 0 0 

CAMBULOS 7439 10556 13679 16596 14120 0 0 0 0 0 0 0 

COCLIES 6942 9136 13158 14927 12471 0 0 0 0 0 0 0 

MOLINER 5979 7884 10926 7767 13025 0 0 0 0 0 0 0 

P.LAESMERALDA 16038 24162 34795 29936 28094 0 0 0 0 0 0 0 

PRIMERADEMAYO 5771 7804 9056 9096 10226 0 0 0 0 0 0 0 

SANGABRIEL 6428 9480 6105 4731 10406 0 0 0 0 0 0 0 

SANJUANITO 12981 19864 32912 19267 30489 0 0 0 0 0 0 0 

SANMIGUEL-CAMARA 4925 11067 23689 28243 28747 0 0 0 0 0 0 0 

SANMIGUEL-COLISEO 4925 3572 8973 11983 14227 0 0 0 0 0 0 0 

SANTAISABEL-CAMARA 5501 8259 17651 15095 14066 0 0 0 0 0 0 0 

VILLAMARIA 6592 12827 15935 17535 15435 0 0 0 0 0 0 0 

P.COMUNEROS 16803 23251 34317 33433 31887 0 0 0 0 0 0 0 

PASOANCHO 4956 7632 7455 6159 5453 0 0 0 0 0 0 0 

MINUTO DE DIOS 4312 5927 8543 9912 9530 0 0 0 0 0 0 0 

LA LIBERTAD 5834 8176 11714 10858 11054 0 0 0 0 0 0 0 

SAN ANTOIO 3747 6287 8386 9759 9936 0 0 0 0 0 0 0 

  172103 256581 370415 362970 371177        

 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

40000

ENE FEB MAZ ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

U
SU

A
R

IO
S

ZONAS WIFI

CONEXIONES EN LAS ZONAS WIFI 
COMUNITARIAS

ALTAMIRA AMERICA500 APOSENTOS BARAN-CAI

BARAN-CAMI BARAN-COLISEO BARAN-LAMARIELA BOL83-CAMARA

BOL83-SCOMUNAL BOSQUES CAMBULOS COCLIES

MOLINER P.LAESMERALDA PRIMERADEMAYO SANGABRIEL

SANJUANITO SANMIGUEL-CAMARA SANMIGUEL-COLISEO SANTAISABEL-CAMARA

VILLAMARIA P.COMUNEROS PASOANCHO MINUTO DE DIOS

LA LIBERTAD SAN ANTOIO



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 
1. ZONA-WIFI – ALTAMIRA: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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2. ZONA-WIFI – AMERICA 500: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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3. ZONA-WIFI – APOSENTOS ALTOS: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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4. ZONA-WIFI – BARANDILLAS CAI: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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5. ZONA-WIFI – BARANDILLAS CAMARA: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 

2024. 
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6. ZONA-WIFI – BARANDILLAS COLISEO CAMI: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de 

MAYO de 2024. 
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7. ZONA-WIFI – BARANDILLAS LA MARIELA: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO 

de 2024. 

 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 

  

8. ZONA-WIFI – BOLIVAR 83 POSTE: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 

 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 

 

 

 

 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 
9. ZONA-WIFI – BOLIVAR 83 SALON COMUNAL: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de 

MAYO de 2024. 
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10. ZONA-WIFI – BOSQUES DE SILECIA: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 

2024. 
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11. ZONA-WIFI – CAMBULOS PORVENIR: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 

2024. 
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12. ZONA-WIFI – COCLIES: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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13. ZONA-WIFI – MOLINER: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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14. ZONA-WIFI – PARQUE LA ESMERALDA: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 

2024. 
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15. ZONA-WIFI – PRIMERA DE MAYO: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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16. ZONA-WIFI – SAN GABRIEL: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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17. ZONA-WIFI – SAN JUANITO: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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18. ZONA-WIFI – SAN MIGUEL CAMARA: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 

2024. 
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19. ZONA-WIFI – SAN MIGUEL COLISEO: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 

2024. 
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20. ZONA-WIFI – PARCELACION SANTA ISABEL: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de 

MAYO de 2024. 
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21. ZONA-WIFI – VILLA MARIA: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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22. ZONA-WIFI – PARQUE PRINCIPAL: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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23. ZONA-WIFI – PASOANCHO: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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24. ZONA-WIFI – MINUTO DE DIOS: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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25. ZONA-WIFI – LA LIBERTAD: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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26. ZONA-WIFI – SAN ANTONIO: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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27. ZONA-WIFI – PZD – SAN MIGUEL: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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28. ZONA-WIFI – PZD – UNIMINUTO: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 

 

29. ZONA-WIFI – PZD - LA CONCEPCION: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 

2024. 
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30. ZONA-WIFI – PZD – SAN JORGE: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 
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31. ZONA-WIFI – PZD – SAN JUANITO: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 2024. 

 

32. ZONA-WIFI – PZD – SANTA ISABEL: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO de 

2024. 

 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 
33. ZONA-WIFI – PZD – PRIMERA DE MAYO: La grafica evidencia consumos desde el 1 al 30 de MAYO 

de 2024. 
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ZONAS WIFI – COLEGIOS  
 

 Colegios de Fibra: Dispositivos Activos: En el los Colegios que se Interconectan por Fibra Óptica se 

instalaron 118 antenas las cuales prestan el servicio de Zona WiFi para todos los alumnos inscritos en los 
I.E.M. de Zipaquirá. 
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Resumen de la Zona: El Resumen que se presenta es por el termino de los últimos 30 días de consumo, los 118 

equipos en la actualidad han presentado un consumo de tráfico de 5,16 Tera Byte, es decir un promedio de 5.160 

GigaByte; esto traduce que se a utilizando un promedio 19% del Canal total suministrado y un promedio diario de  

172 Gigabit de consumo; El número de clientes conectados de forma concurrente durante el mes fue de 88540 

con un promedio diario de 2951. 
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CONCURRENTES Y RECURRENTES ENE FEB MAZ ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

LUIS ORJUELA 0 0 23507 27119 20219 0 0 0 0 0 0 0 

EL CEDRO 0 0 9750 12627 8640 0 0 0 0 0 0 0 

MARISCAL SUCRE 0 0 1805 2403 3459 0 0 0 0 0 0 0 

RAFAEL POMBO 0 0 4186 3965 3362 0 0 0 0 0 0 0 

SANTIAGO PEREZ - BACHILLERATO 0 0 45217 66316 43816 0 0 0 0 0 0 0 

SANTIAGO PEREZ - PRIMARIA 0 0 14793 25997 14604 0 0 0 0 0 0 0 

QUEVEDO Z SEDE A 0 0 30773 32849 26462 0 0 0 0 0 0 0 

QUEVEDO Z SEDE B 0 0 16588 19698 16534 0 0 0 0 0 0 0 

QUEVEDO Z SIMON BOLIVAR SEDE A 0 0 5813 5943 5837 0 0 0 0 0 0 0 

QUEVEDO Z SIMON BOLIVAR SEDE B 0 0 1672 1917 1772 0 0 0 0 0 0 0 

INDUSTRIAL - PRIMARIA 0 0 11906 17547 9925 0 0 0 0 0 0 0 

INDUSTRIAL - BACHILLERATO 0 0 110528 95373 64079 0 0 0 0 0 0 0 

CUNDINAMARCA - LA NORMAL 0 0 44648 50575 38574 0 0 0 0 0 0 0 

CUNDINAMARCA - ANTONIO NARIÑO 0 0 7399 6545 5415 0 0 0 0 0 0 0 

CUNDINAMARCA - FRANCISCO DE PAULA 0 0 17383 20593 16463 0 0 0 0 0 0 0 

CUNDINAMARCA - BOLIVAR 83 0 0 6939 6419 3247 0 0 0 0 0 0 0 

LA SALLE 0 0 82369 83936 67526 0 0 0 0 0 0 0 

SANTA ISABEL 0 0 4798 4087 4170 0 0 0 0 0 0 0 

BARANDILLAS 0 0 3267 4011 3543 0 0 0 0 0 0 0 

LICEO INTEGRADO - CARRUSEL 0 0 17725 20390 14479 0 0 0 0 0 0 0 

LICEO INTEGRADO - PRIMARIA 0 0 24828 17764 14852 0 0 0 0 0 0 0 

LICEO INTEGRADO - BACHILLERATO 0 0 53978 61614 47627 0 0 0 0 0 0 0 

LICEO INTEGRADO - BRASIL 0 0 4070 4041 3876 0 0 0 0 0 0 0 
   543942 591729 438481        
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COLEGIOS EN FIBRA 

1. I.E.M. LUIS ORJUELA - INSTITUTO TECNICO LUIS ORJUELA SEDE PRINCIPAL - CARRERA 7 # 

20-55 BARRIO 1 DE MAYO. 
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2. I.E.M. LUIS ORJUELA - SEDE EL CEDRO - CARRERA 7 # 20-55 KM1 VIA COGUA. 
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3. I.E.M. LUIS ORJUELA - CONC URB MARISCAL SUCRE - CRA 1B # 23-40 B. LOS COCLIES. 
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4. I.E.M. LUIS ORJUELA - CONC URB RAFAEL POMBO - CALLE 18 # 4-36 B SAN JUANITO. 
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5. I.E.M. SANTIAGO PEREZ - I.E.D. SANTIAGO PEREZ - CALLE 1 # 21-01. 
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6. I.E.M. SANTIAGO PEREZ - SEDE JARDIN EL CARRUSEL - CARRERA 16 No 2 Sur – 276. 
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7. I.E.M. GUILLERMO QUEVEDO ZORNOZA - I.D.P. GUILLERMO QUEVEOO ZORNOZA SEDE 

PRINCIPAL - AVENIDA 23 # 14-41. Y I.E.M. GUILLERMO QUEVEDO ZORNOZA - I.D.P. 

GUILLERMO QUEVEOO ZORNOZA SEDE B. 

a. SEDE A 
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b. SEDE B 
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8. I.E M GUILLERMO QUEVEDO ZORNOZA - SEDE SIMON BOLIVAR A - CARRERA 14 # 18-38. 
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9. I.E M GUILLERMO QUEVEDO ZORNOZA - SEDE SIMON BOLIVAR B - CALLE 14 # 14-77. 
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10. I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL - SEDE PRIMARIA - CALLE 3 # 21-31. 
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11. I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL - I.T.I. SECCIONAL ZIPAQUIRA - CALLE 2A # 23-07. 
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12. I.E.M. DE CUNDINAMARCA - I.E.D. DE CUNDINAMARCA - Sede principal - CALLE 7 # 1A-36. 
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13. I.E.M. DE CUNDINAMARCA - SEDE ANTONIO NARIÑO - CALLE 8 # 1A-48. 
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14. I.E.M. DE CUNDINAMARCA - SEDE FRANCISCO DE PAULA SANTANDER - CALLE 8 # 1-50. 
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15. I.E.M. DE CUNDINAMARCA - SEDE BOLIVAR 83 - CARRERA 1 OESTE 10 – 03. 

 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 

 

 

16. I.E.M. SAN JUAN BAUTISTA DE LA SALLE - COLEGIO NACIONAL SAN JUAN BAUTISTA DE LA 

SALLE - CALLE 8 # 11-60. 
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17. I.E.M. LA GRANJA - SEDE SANTA ISABEL - CARRERA 34 # 14-50. 
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18. I.E.M. LA GRANJA - SEDE BARANDILLAS - VEREDA BARANDILLAS. 
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19. I.E.M. LICEO INTEGRADO - SEDE GABRIELA MISTRAL A - CARRERA 11A No 7 -30. 

 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 

 

 

20. I.E.M. LICEO INTEGRADO - SEDE GABRIELA MISTRAL B - CALLE 8 # 11-27 
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21. I.E.M. LICEO INTEGRADO - SEDE PRINCIPÁL - CALLE 8 # 12-37. 
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22. I.E.M. LICEO INTEGRADO - COLEGIO BASICO REPUBLICA DEL BRASIL - CALLE 13 NO 14-39. 
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 Colegios en Radio: Dispositivos Activos: En los Colegios que se Interconectan por Radio Enlace se 

instalaron 29 antenas modelo TP-Link EAP225-Indoor/Outdoor las cuales prestan el servicio de Zona WiFi 
para todos los alumnos inscritos en los I.E.M.R. de Zipaquirá. 
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Resumen de la Zona: El Resumen que se presenta es por el termino de los últimos 30 días de consumo, los 29 

equipos en la actualidad han presentado un consumo de tráfico de 3,03 Tera Byte, es decir un promedio de 3.030 

GigaByte; esto traduce que se a utilizando un promedio 15% del Canal total suministrado y un promedio diario de  

101 Gigabit de consumo; clientes conectados diariamente; es decir un promedio de 8214 usuarios conectados a 

la red de forma concurrentes con un total de 273.8 conexiones diarias de clientes durante el día. 
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CONCURRENTES Y RECURRENTES ENE FEB MAZ ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

PORTACHUELO 0 0 3793 2717 3509 0 0 0 0 0 0 0 

CAPILLA 0 0 6506 6265 5064 0 0 0 0 0 0 0 

PUYON 0 0 8103 11828 7948 0 0 0 0 0 0 0 

JOSELIN 0 0 889 789 590 0 0 0 0 0 0 0 

PASOANCHO 0 0 4585 3377 3253 0 0 0 0 0 0 0 

COMUNA 3 0 0 6051 6407 4637 0 0 0 0 0 0 0 

TUNAL 0 0 292 235 200 0 0 0 0 0 0 0 

RIOFRIO PRIMARIA 0 0 2224 2577 1997 0 0 0 0 0 0 0 

RIOFRIO BACHILLERATO 0 0 9363 13370 8150 0 0 0 0 0 0 0 

PARAMO ORIENTAL 0 0 3694 3325 2839 0 0 0 0 0 0 0 

PARAMO OCCIDENTAL 0 0 1477 1288 975 0 0 0 0 0 0 0 

    46977 52178 39162        
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COLEGIOS EN RADIO ENLACE 

1. I.E.M. RURAL SAN JORGE - SEDE PORTACHUELO - BARRIO PORTACHUELO CARRERA 2 # 1-

06. 
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2. I.E.M. RURAL SAN JORGE - I.E.M.R. SAN JORGE - (LA CAPILLA) - VEREDA SAN JORGE. 
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3. I.E.M. RURAL SAN JORGE - ESCUELA RURAL BARROBLANCO (PUYON) - VEREDA SAN JORGE. 
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4. I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL - SEDE JOSELIN CASTILLO SUSAGUA - BARRIO SAN GABRIEL 

ZIPAQUIRA. 
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5. I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL - SEDE PASOANCHO – PASOANCHO. 
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6. I.E.M. SAN JUAN BAUTISTA DE LA SALLE - SEDE PRIMARIA - DIAG 13 # 22-195. 
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7. I.E.M. LA GRANJA - SEDE EL TUNAL - VEREDA EL TUNAL. 
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8. I.E.M. LUIS EDUADO GUTIERREZ RURAL RIO FRIO - SEDE PRINCIPAL PRIMARIA - VEREDA 

RIO FRIO. 
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9. I.E.M. LUIS EDUADO GUTIERREZ RURAL RIO FRIO - SEDE PRINCIPAL BACHILLER - VEREDA 

RIO FRIO. 
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10. I.E.M. RURAL RIO FRIO - SEDE EDUCATIVA PARAMO ORIENTAL - PARAMO ORIENTAL. 
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11. I.E.M. RURAL RIO FRIO - SEDE EDUCATIVA PARAMO OCCIDENTAL - PARAMO OCCIDENTAL. 
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Obligaciones Específicas del CONTRATISTA las siguientes: 

Garantizar el servicio de internet de acuerdo con las siguientes especificaciones. 

Obligaciones Específicas: Cumplir con las detalladas en la descripción del objeto del contrato y ficha 

técnica. 

 

1. Prestar el servicio de internet de conformidad con lo requerido en la ficha técnica. El 

Servicio debe ser dedicado, es decir con re-uso 1:1. 

 

Respuesta: Cumplimos garantizando la prestación del servicio de internet en las 33 

Instituciones Educativas del Municipio, las 26 Zonas Wifi Comunitarias y las 23 dependencias 

de la administración municipal durante la duración la adición III al contrato según Tablas anexas. 

RESUMEN DISTRIBUCION CANTIDAD DE MEGAS REQUERIDAS 
DESCRIPCION MEGAS 

SERVICIO DE INTERNET DEDICADO EN FIBRA OPTICA CON REUSO 1:1 PARA 26 ZONAS WIFI COMUNITARIAS 
URBANAS Y RURALES. 

520 

SERVICIO DE INTERNET DEDICADO EN FIBRA OPTICA CON REUSO 1:1 PARA 23 DEPENDENCIAS DE LA 

ADMINISTRACION MUNICIPAL URBANAS Y RURALES. 
620 

SERVICIO DE INTERNET DEDICADO EN RADIO ENLACE PARA BACKUP CON REUSO 1:1 PARA 23 DEPENDENCIAS 
DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL URBANAS Y RURALES 

410 

SERVICIO DE INTERNET DEDICADO CON REUSO 1:1 PARA 33 INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL MUNICIPIO 
URBANAS Y RURALES. 

770 

TOTAL, MEGAS 2320 

 

INTERNET ZONAS WIFI COMUNITARIAS 

ITEM ZONA WIFI SECTOR 
CANAL DE INTERNET UBICACIÓN CAPACIDAD 

PRINCIPAL BACKUP LATITUD LONGITUD MEGAS 

1 SAN JUANITO - IGLESIA URBANO FIBRA NA 5° 1'55.57"N  74° 0'15.24"O 20 

2 LOS COCLIES URBANO FIBRA NA   5° 2'12.59"N  74° 0'22.95"O 20 

3 ALTAMIRA URBANO FIBRA NA   5° 1'56.40"N  74° 0'24.83"O 20 

4 BOSQUES DE SILECIA URBANO FIBRA NA   5° 2'18.61"N  74° 0'30.40"O 20 

5 APOCENTOS ALTO URBANO FIBRA NA   5° 2'9.45"N  74° 0'29.59"O 20 

6 AMERICA 500 URBANO FIBRA NA   5° 1'59.34"N  74° 0'8.57"O 20 

7 CAMBULOS PORVENIR URBANO FIBRA NA   5° 2'13.07"N  73°59'57.26"O 20 

8 
PRIMERA DE MAYO CLL 25 CON 

5B 
URBANO FIBRA NA   5° 2'16.74"N  73°59'51.91"O 20 

9 BOLIVAR 83 - POSTE 1 URBANO FIBRA NA   5° 1'57.66"N  74° 0'36.43"O 20 

10 BOLIVAR 83 - SALÓN COMUNAL URBANO FIBRA NA   5° 1'57.82"N  74° 0'34.72"O 20 

11 MOLINER URBANO FIBRA NA   5° 1'55.64"N  74° 0'27.11"O 20 

12 PARCELACIÓN SANTA ISABEL URBANO FIBRA NA   5° 2'2.10"N  73°58'53.92"O 20 

13 POSTE CAMI - BARANDILLAS URBANO FIBRA NA   5° 1'16.77"N  73°58'16.12"O 20 

14 COLISEO CAMI BARANDILLAS URBANO FIBRA NA   5° 1'18.31"N  73°58'18.93"O 20 

15 CAI - 3 - BARANDILLAS URBANO FIBRA NA 5° 1'13.36"N 73°58'11.77"O 20 

16 
CURVA BARANDILLAS LA 

MARIELA 
URBANO FIBRA NA   5° 1'15.46"N  73°58'3.42"O 20 

17 SAN MIGUEL - POSTE URBANO FIBRA NA   5° 2'7.78"N  73°57'36.20"O 20 

18 SAN MIGUEL - POLIDEPORTIVO URBANO FIBRA NA   5° 2'7.01"N  73°57'35.64"O 20 

19 PARQUE PRINCIPAL - ALCALDÍA URBANO FIBRA NA   5° 1'23.12"N  74° 0'13.91"O 20 

20 PARQUE LA ESMERALDA URBANO FIBRA NA   5° 1'43.65"N  73°59'57.29"O 20 

21 SALÓN COMUNAL - VILLA MARÍA URBANO FIBRA NA   5° 1'44.46"N  73°59'0.74"O 20 
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22 POLIDEPORTIVO - SAN GABRIEL URBANO FIBRA NA   5° 1'20.55"N  73°58'56.25"O 20 

23 MINUTO DE DIOS URBANO FIBRA NA   5° 2'13.06"N  74° 0'23.27"O 20 

24 LA LIBERTAD URBANO FIBRA NA   5° 2'14.72"N  74° 0'16.12"O 20 

25 SAN ANTONIO URBANO FIBRA NA   5° 2'25.07"N  74° 0'0.12"O 20 

26 PASOANCHO RURAL FIBRA NA   5° 0'19.46"N  73°58'41.93"O 20 
       520 

 

INTERNET DE DEPENDENCIAS 

ITEM DEPENDENCIAS SECTOR 
CANAL DE INTERNET UBICACIÓN CAPACIDAD 

PRINCIPAL BACKUP LATITUD LONGITUD MEGAS 

1 CASA DE GOBIERNO URBANO FIBRA NA   5° 1'26.10"N  74° 0'11.78"O 80 

2 PALACIO MUNICIPAL URBANO FIBRA NA   5° 1'24.83"N  74° 0'16.51"O 50 

3 HACIENDA URBANO FIBRA NA   5° 1'24.83"N  74° 0'16.51"O 30 

4 PRENSA URBANO FIBRA NA   5° 1'26.10"N  74° 0'11.78"O 50 

5 OFICINA SISBEN URBANO FIBRA NA   5° 1'33.95"N  74° 0'3.89"O 30 

6 SEC. SEGURIDAD URBANO FIBRA NA   5° 1'43.12"N  73°59'57.55"O 40 

7 
COMISARIA PRIMERA DE 

POLICIA 
URBANO FIBRA NA   5° 1'19.98"N  74° 0'2.75"O 10 

8 
COMISARIA SEGUNDA OE 
POLICIA 

URBANO FIBRA NA   5° 1'16.34"N  74° 0'21.84"O 10 

9 
CENTRO ADMINISTRATIVO 
BARANOILLAS 

URBANO FIBRA NA   5° 1'23.27"N  73°59'14.23"O 30 

10 PLAZA OE MERCADO URBANO FIBRA NA   5° 1'44.60"N  74° 0'3.80"O 10 

11 ARCHIVO MUNICIPAL URBANO FIBRA NA   5° 1'16.51"N  74° 0'21.38"O 20 

12 
SECRETARIA DE TRANSPORTE 
Y MOVILIDAD 

URBANO FIBRA NA   5° 1'22.37"N  74° 0'17.66"O 20 

13 CENTRO INTEGRAL URBANO FIBRA NA   5° 1'41.15"N  74° 0'26.76"O 10 

14 TERMINAL URBANO FIBRA NA   5° 1'41.31"N  74° 0'7.34"O 10 

15 CIPUEDO URBANO FIBRA NA 5° 1'16.4"N 74° 00'21.6"O 10 

16 SECRETARIA DE EDUCACION URBANO FIBRA NA   5° 1'13.86"N  74° 0'5.72"O 70 

17 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 
SAN MIGUEL 

URBANO FIBRA NA   5° 2'5.66"N  73°57'32.34"O 20 

18 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 
UNIMIINUTO 

URBANO FIBRA NA   5° 0'58.08"N  74° 0'15.75"O 20 

19 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 

LA CONCEPCION 
URBANO FIBRA NA   5° 1'33.48"N  74° 0'28.36"O 20 

20 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 
SAN JORGE 

RURAL FIBRA NA   4°59'33.37"N  74° 1'56.89"O 20 

21 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 
SAN JUANITO 

URBANO FIBRA NA   5° 1'57.77"N  74° 0'14.22"O 20 

22 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 
SANTA ISABEL 

URBANO FIBRA NA   5° 2'4.43"N  73°58'49.37"O 20 

23 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 

PRIMERA DE MAYO 
URBANO FIBRA NA   5° 2'14.16"N  73°59'49.06"O 20 

       620 

 

INTERNET BACKUP DEPENDENCIAS 

ITEM DEPENDENCIAS SECTOR 
CANAL DE INTERNET UBICACIÓN CAPACIDAD 

PRINCIPAL BACKUP LATITUD LONGITUD MEGAS 

1 CASA DE GOBIERNO URBANO NA RADIO   5° 1'26.10"N  74° 0'11.78"O 60 
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2 PALACIO MUNICIPAL URBANO NA RADIO   5° 1'24.83"N  74° 0'16.51"O 40 

3 HACIENDA URBANO NA RADIO   5° 1'24.83"N  74° 0'16.51"O 30 

4 PRENSA URBANO NA RADIO   5° 1'26.10"N  74° 0'11.78"O 30 

5 OFICINA SISBEN URBANO NA RADIO   5° 1'33.95"N  74° 0'3.89"O 20 

6 SOS LA ESMERALDA URBANO NA RADIO   5° 1'43.12"N  73°59'57.55"O 20 

7 
COMISARIA PRIMERA DE 

POLICIA 
URBANO NA RADIO   5° 1'19.98"N  74° 0'2.75"O 10 

8 
COMISARIA SEGUNDA OE 

POLICIA 
URBANO NA RADIO   5° 1'16.34"N  74° 0'21.84"O 10 

9 
CENTRO ADMINISTRATIVO 
BARANOILLAS 

URBANO NA RADIO   5° 1'23.27"N  73°59'14.23"O 20 

10 PLAZA OE MERCADO URBANO NA RADIO   5° 1'44.60"N  74° 0'3.80"O 10 

11 ARCHIVO MUNICIPAL URBANO NA RADIO   5° 1'16.51"N  74° 0'21.38"O 10 

12 
SECRETARIA DE TRANSPORTE 
Y MOVILIDAD 

URBANO NA RADIO   5° 1'22.37"N  74° 0'17.66"O 10 

13 CENTRO INTEGRAL URBANO NA RADIO   5° 1'41.15"N  74° 0'26.76"O 10 

14 TERMINAL URBANO NA RADIO   5° 1'41.31"N  74° 0'7.34"O 10 

15 CIPUEDO URBANO NA RADIO 5° 1'16.4"N 74° 00'21.6"O 10 

16 SECRETARIA DE EDUCACION URBANO NA RADIO   5° 1'13.86"N  74° 0'5.72"O 40 

17 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 
SAN MIGUEL 

URBANO NA RADIO   5° 2'5.66"N  73°57'32.34"O 10 

18 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 
UNIMIINUTO 

URBANO NA RADIO   5° 0'58.08"N  74° 0'15.75"O 10 

19 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 

LA CONCEPCION 
URBANO NA RADIO   5° 1'33.48"N  74° 0'28.36"O 10 

20 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 

SAN JORGE 
RURAL NA RADIO   4°59'33.37"N  74° 1'56.89"O 10 

21 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 
SAN JUANITO 

URBANO NA RADIO   5° 1'57.77"N  74° 0'14.22"O 10 

22 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 
SANTA ISABEL 

URBANO NA RADIO   5° 2'4.43"N  73°58'49.37"O 10 

23 
PUNTO ZIPAQUIRA DIGITAL - 

PRIMERA DE MAYO 
URBANO NA RADIO   5° 2'14.16"N  73°59'49.06"O 10 

       
410 

 

 

INTERNET INSTITUCIONES EDUCATIVAS MUNICIPALES 

ITEM 
SEDE DE INSTITUCION 
EDUCATIVA MUNICIPAL 

SECTOR 
CANAL DE INTERNET UBICACIÓN CAPACIDAD 

PRINCIPAL BACKUP LATITUD LONGITUD MEGAS 

1 

I.E.M. LUIS ORJUELA - 

INSTITUTO TECNICO LUIS 
ORJUELA SEDE PRINCIPAL 
- CARRERA 7 # 20-55 

BARRIO 1 DE MAYO 

URBANO FIBRA NA 5° 2'4.83"N 73°59'58.71"O 30 

2 
I.E.M. LUIS ORJUELA - SEDE 
EL CEDRO - CARRERA 7 # 

20-55 KM1 VIA COGUA  

URBANO FIBRA NA 5° 2'3.36"N 74° 0'1.19"O 20 

3 

I.E.M. LUIS ORJUELA - 
CONC URB MARISCAL 

SUCRE - CRA 1B # 23-40 B. 
LOS COCLIES  

URBANO FIBRA NA 5° 2'14.54"N 74° 0'24.14"O 20 

4 

I.E.M. LUIS ORJUELA - 

CONC URB RAFAEL POMBO 
- CALLE 18 # 4-36 B SAN 
JUANITO  

URBANO FIBRA NA 5° 1'57.98"N 74° 0'14.54"O 20 
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5 

I.E.M. RURAL SAN JORGE - 
SEDE PORTACHUELO - 
BARRIO PORTACHUELO 

CARRERA 2 # 1-06 

RURAL RADIO NA 5° 0'11.85"N 74° 0'19.38"O 20 

6 

I.E.M. RURAL SAN JORGE - 
I.E.M.R. SAN JORGE - (LA 

CAPILLA) - VEREDA SAN 
JORGE 

RURAL RADIO NA 
4°59'32.68"

N 
74° 1'55.67"O 20 

7 

I.E.M. RURAL SAN JORGE - 

ESCUELA RURAL 
BARROBLANCO (PUYON) - 
VEREDA SAN JORGE  

RURAL RADIO NA 
4°59'35.38"

N 
74° 2'40.09"O 30 

8 
I.E.M. SANTIAGO PEREZ - 
I.E.D. SANTIAGO PEREZ - 
CALLE 1 # 21-01  

URBANO FIBRA NA 5° 0'50.46"N 74° 0'5.20"O 30 

9 

I.E.M. SANTIAGO PEREZ - 
SEDE JARDIN EL 
CARRUSEL  - CARRERA 16 

No 2 Sur - 276  

URBANO FIBRA NA 5° 0'39.46"N 74° 0'4.18"O 20 

10 

I.E M GUILLERMO 

QUEVEDO ZORNOZA - I.D.P. 
GUILLERMO QUEVEOO 
ZORNOZA SEDE PRINCIPAL 

- AVENIDA 23 # 14-41 (30 
MEGAS) Y SEDE B  (20 
MEGAS)  

URBANO FIBRA NA 5° 2'2.22"N 73°59'42.48"O 50 

11 

I.E M GUILLERMO 
QUEVEDO ZORNOZA - 
SEDE SIMON BOLIVAR  A - 

CARRERA 14 # 18-38  

URBANO FIBRA NA 5° 1'58.47"N 73°59'44.97"O 20 

12 

I.E M GUILLERMO 
QUEVEDO ZORNOZA - 

SEDE SIMON BOLIVAR  B - 
CALLE 14 # 14-77  

URBANO FIBRA NA 5° 1'44.73"N 73°59'45.50"O 20 

13 

I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL 

- SEDE PRIMARIA - CALLE 3 
# 21-31 

URBANO FIBRA NA 5° 0'54.54"N 73°59'54.73"O 20 

14 

I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL 
- I.T.I. SECCIONAL 
ZIPAQUIRA - CALLE 2A # 23-

07  

URBANO FIBRA NA 5° 0'49.55"N 73°59'54.85"O 35 

15 

I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL 
- SEDE JOSELIN CASTILLO 

SUSAGUA - BARRIO SAN 
GABRIEL ZIPAQUIRA  

RURAL FIBRA NA 5° 1'16.18"N 73°58'56.23"O 20 

16 

I.E.M. TECNICO INDUSTRIAL 

- SEDE PASOANCHO - 
PASOANCHO  

RURAL RADIO NA 5° 0'16.42"N 73°58'41.71"O 20 

17 

I.E.M. DE CUNDINAMARCA - 

I.E.D. DE CUNDINAMARCA - 
Sede principal - CALLE 7 # 
1A-36  

URBANO FIBRA NA 5° 1'41.09"N 74° 0'28.94"O 35 

18 
I.E.M. DE CUNDINAMARCA - 
SEDE ANTONIO NARIÑO - 
CALLE 8 # 1A-48 

URBANO FIBRA NA 5° 1'44.29"N 74° 0'28.73"O 20 

19 

I.E.M. DE CUNDINAMARCA - 
SEDE FRANCISCO DE 

PAULA SANTANDER - 
CALLE 8 # 1-50 

URBANO FIBRA NA 5° 1'41.98"N 74° 0'27.86"O 20 

20 

I.E.M. DE CUNDINAMARCA - 

SEDE BOLIVAR 83 - 
CARRERA 1 OESTE 10 - 03 

URBANO FIBRA NA 5° 1'50.00"N 74° 0'32.48"O 20 

21 

I.E.M. SAN JUAN BAUTISTA 

DE LA SALLE - COLEGIO 
NACIONAL SAN JUAN 
BAUTISTA DE LA SALLE - 

CALLE 8 #  11-60 

URBANO FIBRA NA 5° 1'33.90"N 73°59'56.20"O 30 

22 
I.E.M. SAN JUAN BAUTISTA 
DE LA SALLE - SEDE 

RURAL FIBRA NA 5° 1'45.67"N 73°59'18.74"O 20 
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PRIMARIA  - DIAG 13 # 22-
195 

23 

I.E.M. LA GRANJA - SEDE 

SANTA ISABEL - CARRERA 
34 # 14-50 

URBANO FIBRA NA 5° 2'4.08"N 73°58'50.16"O 20 

24 

I.E.M. LA GRANJA - SEDE 

BARANDILLAS - VEREDA 
BARANDILLAS  

URBANO FIBRA NA 5° 1'30.65"N 73°58'7.07"O 20 

25 
I.E.M. LA GRANJA - SEDE EL 

TUNAL - VEREDA EL  TUNAL 
RURAL RADIO NA 5° 0'53.43"N 73°56'29.31"O 10 

26 

I.E.M. LUIS EDUADO 

GUTIERREZ RURAL RIO 
FRIO - SEDE PRINCIPAL 
PRIMARIA - VEREDA RIO 

FRIO  

RURAL RADIO NA 5° 1'13.00"N 74° 3'45.76"O 20 

27 

I.E.M. LUIS EDUADO 
GUTIERREZ RURAL RIO 

FRIO - SEDE PRINCIPAL  
BACHILLER - VEREDA RIO 
FRIO  

RURAL RADIO NA 5° 1'19.51"N 74° 3'50.62"O 30 

28 

I.E.M. RURAL RIO FRIO - 
SEDE EDUCATIVA PARAMO 
ORIENTAL - PARAMO 

ORIENTAL  

RURAL RADIO NA 5° 7'27.20"N  74° 2'6.43"O 20 

29 

I.E.M. RURAL RIO FRIO - 
SEDE EDUCATIVA PARAMO 

OCCIDENTAL - PARAMO 
OCCIDENTAL  

RURAL RADIO NA 5° 7'41.66"N 74° 3'2.26"O 20 

30 

I.E.M. LICEO INTEGRADO - 

SEDE GABRIELA MISTRAL A 
-  CARRERA 11A No 7 -30 

URBANO FIBRA NA 5° 1'25.62"N 73°59'57.67"O 20 

31 
I.E.M. LICEO INTEGRADO - 
SEDE PRINCIPÁL - CALLE 8 
# 12-37  

URBANO FIBRA NA 5° 1'29.18"N 73°59'51.69"O 30 

32 

I.E.M. LICEO INTEGRADO - 
COLEGIO BASICO 
REPUBLICA DEL BRASIL - 

CALLE 13 NO 14-39  

URBANO FIBRA NA 5° 1'42.88"N 73°59'46.64"O 20 

33 
I.E.M. LICEO INTEGRADO - 
SEDE GABRIELA MISTRAL B 

- CALLE 8 # 11-27  

URBANO FIBRA NA 5° 1'29.37"N 73°59'56.66"O 20 

       770 

 

2. Disponer de una mesa de servicio soporte para atender los requerimientos de los 

usuarios finales. 

 

Respuesta: Cumplimos garantizando la prestación del servicio de mesa de ayuda en las 33 

Instituciones Educativas del Municipio, las 26 Zonas Wifi Comunitarias y las 24 dependencias 

de la administración municipal durante la duración del contrato; se dispondrá de una línea celular 

exclusiva 3232982851 como apoyo a las herramientas (Plataformas de Monitoreo) y canales de 

atención ya dispuestos. 
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3. Realizar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de acuerdo con lo 

descrito en la ficha técnica. 

 

Respuesta: Cumplimos garantizando la prestación del Mantenimiento Preventivo en las 33 

Instituciones Educativas del Municipio, las 26 Zonas Wifi Comunitarias y las 23 dependencias 

de la administración municipal durante la duración del contrato; y según sea el caso se anexarán 

los soportes de mantenimiento debidamente documentados en informe a la supervisión. 

 

4. Realizar la entrega, instalación y puesta en funcionamiento de los elementos 

relacionados en la ficha técnica del estudio. 

 

Respuesta: Cumplimos con el suministro, instalación, configuración y puesta en funcionamiento 

de la infra estructura adquirida por la entidad en los términos establecidos en el contrato. Los 

detalles fueron entregados en el primer informe a la supervisión. 

 

5. Realizar la instalación y puesta en funcionamiento de los 9300 metros de fibra óptica que 

se utilizaran para la implementación de los nuevos puntos PZD, zonas Wifi y la 

independización del tramo de red de las cámaras del municipio. 

 

Respuesta: Se Cumplió con realizar la instalación y puesta en funcionamiento de los 9300 

metros de fibra óptica que se utilizaron para la implementación de los nuevos puntos PZD, zonas 

Wifi y la independización del tramo de red de las cámaras del municipio. Los detalles fueron 

entregados en el primer informe a la supervisión. 
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6. Realizar cuando a ello haya lugar las actividades de mantenimiento correctivo de acuerdo 

con la bolsa de repuestos que hace parte del proceso, para tal fin, la entidad solo realizará 

el pago del ítem cuando sea ejecutado y únicamente hasta el límite de recursos indicados 

en el contrato para esta actividad. Cuando haya lugar a la realización de actividades de 

mantenimiento correctivo previamente deberá el contratista entregar informe al 

supervisor del contrato en el cual se indique el repuesto requerido de acuerdo con la 

bolsa de repuestos, el daño a solucionar, el sitio donde será realizado el mantenimiento, 

y el supervisor deberá dar visto bueno a la actividad mediante escrito dirigido al 

contratista. Así mismo los repuestos suministrados deberán contar con ingreso al 

Almacén Municipal. El Municipio no responderá por valores de mantenimientos 

correctivos no autorizados de manera previa a su realización y cumpliendo con el 

procedimiento aquí descrito. En caso de requerir elementos no contemplados en la bolsa 

de repuestos deberá modificarse de manera previa el contrato y el Municipio no asume 

responsabilidad por la instalación de elementos o bienes no previstos en el contrato. 

 

Respuesta: Cumplimos y acatamos el proceso de bolsa de repuestos para mantenimientos 

correctivos, y de ser el caso, se hará el proceso descrito anteriormente para continuar con la 

prestación de todos los servicios contratados, con su respectivo informe a la supervisión 

aprobado por los mismos. 

 

7. Realizar el mantenimiento preventivo de la infraestructura de red de fibra óptica 

garantizando los procedimientos descritos en la ficha técnica. 

 

Respuesta: Cumplimos con todos los mantenimientos preventivos para garantizar el correcto 

funcionamiento de la red de fibra óptica; de ser el caso, si toca cambiar o remplazar algún 

elemento pasivo o activo de la red, se dará a conocer en su momento a la supervisión. 

 

 

8. El contratista seleccionado debe dar cumplimiento a lo señalado en el Capítulo II de la 

ley 679 de 2001 y las normas que la modifiquen y/o adicionen, en especial respecto de 

las prohibiciones y deberes frente al uso de redes globales de información en relación 

con menores de edad. 

 

Respuesta: Garantizamos el cumplimiento de la Ley 679 de 2001 de Colombia durante la 

duración del contrato. 
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9. El Contratista también debe cumplir con la Resolución 3503 de 2011 de la Comisión de 

Regulación de Telecomunicaciones, en la cual se definen las “condiciones de calidad 

para el servicio de acceso a Internet (…) y se dictan otras disposiciones” y demás normas 

que la modifiquen, adicionen o deroguen. En todo caso, el Contratista deberá cumplir 

todos los requisitos exigidos para ser proveedor de redes y servicios de 

telecomunicaciones (PRST) consagrados en la normatividad colombiana. 

 

Respuesta: Garantizamos el cumplimiento de la Resolución 3503 de 2011 de la Comisión de 

Regulación de Telecomunicaciones de Colombia durante la duración del contrato. 
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10. Mantener vigente el RTIC durante la vigencia del contrato. 

 

Respuesta: Garantizamos el cumplimiento de mantener vigente el Registro RTIC durante la 

duración del contrato. 

 

 

11. Informar a la Secretaría General y de educación según corresponda con la debida 

antelación cualquier circunstancia que pueda alterar el normal desarrollo del objeto 

contractual del presente contrato, con el fin de que se tomen por parte de ésta las 

medidas que se consideren pertinentes. 

 

Respuesta: Garantizamos el informar con la debida antelación a la Secretaria de Educación de 

cualquier circunstancia que pueda alterar el normal desarrollo del objeto contractual del 

presente contrato, con el fin de que se tomen por parte de éstas las medidas que se consideren 

pertinentes durante la duración del contrato. 
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12. Presentar al supervisor del contrato, cronograma de actividades relacionadas con la 

instalación de los equipos. 

Respuesta: Se presentó cronograma de actividades para la debida autorización del ingreso del 

personal de Zuma Comunicaciones de Colombia SAS a todas las instalaciones de la 

administración municipal y IEM para la debida instalación de la infraestructura; en respuesta, 

los supervisores generaron los oficios correspondientes para cada actividad y/o el envió de los 

correos electrónicos pertinentes para el ingreso del personal. 

13. Prestar todo el apoyo técnico que requiera el Municipio, a fin de dar total cumplimiento 

al objeto del presente contrato. 

 

Respuesta: Garantizamos la prestación de todo el apoyo técnico que requiera el Municipio para 

dar cumplimiento al Objeto durante la duración del contrato.  

 

14. El canal Principal deberá ser suministrado en fibra óptica de extremo a extremo; es decir 

desde el punto Core del proveedor de la fibra o última milla, hasta el rack principal de la 

Alcaldía Municipal. 

 

Respuesta: Garantizamos que el canal principal suministrado va en fibra óptica pura desde el 

NOC o Punto Core de Zuma Comunicaciones hasta el Data Center o Rack principal de la 

Alcaldía Municipal de Zipaquirá. 

 

   
15. Monitoreo constante del servicio y entrega mensual de estadísticas de la disponibilidad 

del servicio y consumos registrados, la cual debe ser mínimo del 99.6% mensual, por 

medio de una plataforma con acceso de usuario y Contraseña. 

 

Respuesta: Cumplimos garantizando un monitoreo constante del servicio de Internet Dedicado 

en las 33 Instituciones Educativas del Municipio, las 26 Zonas Wifi Comunitarias y las 22 

dependencias de la administración municipal durante la duración del contrato; con la entrega 

mensual de las estadísticas de consumo y número de usuarios concurrentes y recurrentes, 

dicha plataforma tiene la asignación de credenciales de ingreso las cuales fueron entregadas a 

los supervisores del contrato y serán mantenidas por el término de la duración del mismo. 



ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS 
NIT. 900.046.468-6 

 

 

 

16. El contratista deberá suministrar un pool mínimo de 24 IP´S publicas máscara ipv4 /28, 

IPV6 /48 junto al servicio Ofertado, para el uso exclusivo de los servicios de la Alcaldía 

Municipal. 

Respuesta: Cumplimos garantizando el suministro de los Pool IPv4/28 y IPv6/48 en las 22 

dependencias de la administración municipal durante la duración del contrato. 

17. El contratista debe contar con una plataforma de generación de Tickets, para la 

resolución de casos, que permita el seguimiento mediante el correo electrónico y acceso 

por medio de usuario y contraseña. 

 

Respuesta: Garantizamos el servicio plataforma de generación de Tickets, para la resolución 

de casos, que permite el seguimiento mediante el correo electrónico y acceso por medio de 

usuario y contraseña, estas credenciales y correos fueron entregados a los supervisores del 

contrato y estarán disponibles por el término de la duración del mismo. 

 

18. El contratista deberá suministrar un canal dedicado de Backup mínimo de 400 Mbps en 

Radio Enlace, lo cual garantice la prestación permanente y continúa del servicio en un 

99.6%, permitiendo que, en el evento de quedar sin el servicio por la fibra óptica, el canal 

de Backup debe entrar en funcionamiento automáticamente. Esta condición debe 

respaldarse con un Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS). 

 

Respuesta: Cumplimos garantizando el suministro de los canales de Backup en Radio Enlace 

en las 22 dependencias de la administración municipal durante la duración del contrato. Los 

soportes de estos canales fueron entregados a la supervisión en el informe No. 01. 
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19. El contratista debe capacitar a los funcionarios designados por la secretaría general de 

la Alcaldía Municipal de Zipaquirá en la configuración, parametrización y administración 

de todos los equipos tecnológicos instalados para la solución implementada. 

 

Respuesta: Se Garantiza la capacitación a los funcionarios designados por las secretarías de 

Educación y General de la Alcaldía Municipal de Zipaquirá en la configuración, parametrización 

y administración de todos los equipos tecnológicos instalados para la solución implementada 

bien sea de forma presencial o virtual cuando lo requieran. 

 

20. Actualizar los planos existentes incluyendo los nuevos puntos y reubicaciones 

realizadas. 

Respuesta: Se Garantiza la actualización de los planos con los puntos nuevos y reubicaciones 

y la entrega de los mismos al finalizar el contrato. 

21. Prestar Soporte técnico a la infraestructura de la red de fibra óptica en su totalidad 24*7, 

durante la duración del contrato, con tiempo de atención no mayor a 60 minutos en sitio 

y entregar un informe de los casos y/o Tickets Generados en el mes y su respectiva 

solución o seguimiento. 

 

Respuesta: Cumplimos garantizando el Soporte técnico 7x24 con diagnóstico y solución en 

máximo 60 minutos para las eventualidades que se presenten en las 33 Instituciones Educativas 

del Municipio, las 26 Zonas Wifi Comunitarias y las 22 dependencias de la administración 

municipal durante la duración del contrato según acuerdos de niveles de servicio. 

 

22. Brindar la asesoría necesaria a la entidad en el mantenimiento del protocolo IPV-6 y su 

coexistencia con el protocolo IPV4. 

 

Respuesta: Cumplimos brindado las asesorías necesarias para garantizar el debido 

funcionamiento del IPv6 implementado por la entidad durante la duración del contrato. 

 

23. Las demás obligaciones que contribuyan a garantizar el cabal cumplimiento y ejecución 

del servicio a prestar. 

 
Respuesta: Garantizamos el cumplimiento de las demás obligaciones que contribuyan a 

garantizar el cabal cumplimiento y ejecución del servicio a prestar.  
 

24. Garantizar la publicación de los documentos contractuales en el SECOP II, para que se 

conforme el expediente electrónico. 

 

Respuesta: Garantizamos el cumplimiento en publicar los documentos contractuales en el 

SECOP II para que se conforme el expediente electrónico. 

 

25. Acreditar el pago de los aportes de seguridad integral de acuerdo a lo señalado en el 

artículo 23 de la ley 1150 de 2007. 
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Respuesta: Garantizamos la acreditación de los aportes al sistema de seguridad integral de 

acuerdo con lo señalado en el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007, durante la duración del 

contrato. 

 

Se anexan parafiscales y factura correspondiente al mes de MAYO de 2024. 

 

Cordialmente, 

 

 

 

 

____       ____________________________    

ANGELL EMILIA RAMIREZ ACERO   ING. CRISTIAN RODRIGUEZ     

REPRESENTANTE LEGAL    PROFESIONAL UNIVERSITARIO   

ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS SECRETARIA EDUCACION     

   

 

 

  

________________________________   _____________________________   

ING. DIEGO CORTES     ING. JULIO BOLIVAR 

GTE. PROYECTOS     PROFESIONAL UNIVERSITARIO 

ZUMA COMUNICACIONES DE COLOMBIA SAS SECRETARIA GENERAL    


