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11-9303-101
Bogot3,

Doctora

Nuvia Cristina Quiroga Gonzalez

Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros,

Centro de Gestién de Mercados Logistica y Tecnologias de la Informacion
Calle 52 N° 13 — 65, piso 2 oficina 201

Bogota D.C

Asunto: Autorizacion Contratacion

Respetada Doctora Nuvia:

Por medio del presente remitimos anexos para la contratacion de prestacién de servicios personales
con el siguiente objeto contractual:

Prestar los servicios personales de caracter temporal para atender los procesos de formacion titulada
en el drea temdtica de Mercadeo y red de conocimiento Comercio y ventas en la modalidad presencial,
cumpliendo los procesos y lineamientos de la formacién profesional integral, de acuerdo con las
necesidades del Centro de Gestidon de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacidn.

Cordialmente,

ubdirectora (E) Centro de Gestion de Mercados
Logistica y Tecnologias de la Informacién

0 'f"/,f =
Proyecté: Claudia Liliana Gonzalez B. /'%D
Cargo: contratacion Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros

Distrito Capital /Centro Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la
Informacion
Calle 52 No. 13-65, Bogota. - PBX 57 601 5941301
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@SENAComunica

www.sena.edu.co
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CERTIFICACION DE INEXISTENCIA DE PERSONAL DE PLANTA PARA APOYO A LA GESTION LA
SUBDIRECTORA (E) DE CENTRO DEL SENA

CONSIDERANDO

Que el Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la informacién requiere
contratar los servicios profesionales para ejecutar el objeto y las obligaciones descritas en el
estudio previo que soportara la futura contratacién.

Que, en consecuencia, para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 3 del Decreto 1737
de 1998, modificado por el articulo 12 del Decreto 2209 de 1998 y compilado en el articulo
2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015, la Resolucién No. 054 de 2018 y la Directiva Presidencial 08
de 2022;

CERTIFICA

Que revisada la planta de personal del Centro de Gestién de Mercados, Logistica y Tecnologias
de la informacidn, lo indicado en las anteriores consideraciones vy la justificacién realizada por
el drea o dependencia en el estudio previo, en virtud del articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de
2015, esta Subdireccién de Centro acredita la inexistencia de personal suficiente que cuente
con la idoneidad que requiere el desarrollo de las actividades principales demandadas, lo que
implica la contratacién del servicio cuyo objeto es: “Prestar los servicios personales de cardcter
temporal para atender los procesos de formacion titulada en el drea temdtica de Mercadeo y
red de conocimiento Comercio y ventas en la modalidad presencial, cumpliendo los procesos y
lineamientos de la formacidn profesional integral, de acuerdo con las necesidades del Centro de
Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion..”.

Que, por lo anterior, se cumple con el referido supuesto de hecho establecido en la
normatividad vigente para justificar la contratacion de los servicios requeridos.

Que la expedicion de la presente certificacidn no exime de cumplimiento y aplicacion de las
normas de contratacidén que regulan la materia.

Dada en Bogot3, a los 30 dias de agosto del 2024

(%
MIREY P;

Subdirectora (E) de Centro de Gestion de Mercados,
Logistica y Tecnologias de la informacidén

VoBo. Nuvia Cristina Quiroga Gonzalez 1"V
Cargo: Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros

Proyectd: Claudia Liliana Gonzalez B. contratacion - Grupo de Apoyo administrativo Intercentros /Z%)
Anexo: Estudio Previo, Andlisis del Sector, CDP y Matriz de riesgos

GTH-F-327 V02
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PLANTILLA ESTUDIO PREVIO
PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD PARA LA CONTRATACION
DE INSTRUCTORES

Prestar los servicios personales de caracter temporal para atender los procesos
de formacion titulada en el area teméatica de Mercadeo y red de conocimiento
OBJETO: |Comercio y ventas en la modalidad presencial, cumpliendo los procesos V|
lineamientos de la formacion profesional integral, de acuerdo con las necesidades
del Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion.

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de
1993y el articulo 20 del Decreto 1510 de 2013 Decreto compilado por el articulo 2.2.1.1.2.1.1
del Decreto 1082 de 2015, asi como lo dispuesto en el literal h) del numeral 4 del articulo 2
de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de
2015, articulo 2.8.4.4.5 y subsiguientes del Decreto 1068 de 2015y articulo 3° del Decreto 371
de 2021, el Centro de Gestion de Mercados, Logistica y tecnologias de la Informacion, del
SENA, requiere contratar los servicios personales para atender la necesidad que a
continuacion se describe:

1. Justificacion de la necesidad de la contratacion:

El SENA es un establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio del Trabajo,
encargado de cumplir la funcién que corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social
y técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la formacion profesional
integral, para la incorporacion y el desarrollo de las personas en actividades productivas que
contribuyan al desarrollo social, econdmico y tecnolégico del pais, como lo establece la Ley
119 de 1994.

Por su parte y de conformidad con el Art. 25 del Decreto 249 de 2004 “... por el cual se
modifica la estructura del Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA...”, se establece que los
Centros de Formacion son las dependencias responsables de la prestacion de los servicios
de formacion profesional integral, los servicios tecnolégicos, la promocién y el desarrollo del
empresarismo, la normalizacién y evaluaciéon de competencias laborales, en interaccion con
entes publicos y privados y en articulaciéon con las cadenas productivas y sectores
econdémicos.

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) es un actor clave en la implementacion de la
politica publica “Colombia Potencia Mundial para la Vida, 2022 — 2026” y el Plan Nacional de
Desarrollo 2022 — 2026, con un enfoque centrado en la formacién profesional integral. Esta
formacion es crucial para el desarrollo de competencias que permiten a los ciudadanos
acceder a mejores oportunidades laborales y contribuir al crecimiento econémico del pais. El
SENA se compromete a ofrecer programas de formacién que atiendan las necesidades de los
sectores mas vulnerables, facilitando el acceso a la educacion técnica y tecnoldgica para
grupos en situacion de vulnerabilidad. Esto no solo promueve la inclusion social, sino que
también empodera a los individuos para mejorar su calidad de vida y la de sus familias.

Ademas, el SENA se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo al garantizar que su oferta
formativa esté en sintonia con las demandas del mercado laboral. Esto se logra mediante la
actualizacion constante de los programas de formacion, asegurando que los contenidos sean
pertinentes y respondan a las necesidades del sector productivo. La formacién técnica y
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tecnoldgica que ofrece el SENA esta disefiada para desarrollar habilidades especificas que
son altamente valoradas en el mercado, lo que a su vez contribuye a la competitividad de las
empresas y la economia en general.

El SENA también promueve la formacion continua y el reconocimiento de aprendizajes
previos, lo que permite a los trabajadores actualizar sus competencias a lo largo de su vida
laboral. Esta estrategia es esencial para adaptarse a los cambios en el entorno laboral y
tecnoldgico, asegurando que la fuerza laboral colombiana esté preparada para enfrentar los
desafios del futuro. Ademas, el SENA implementa metodologias de ensefianza innovadoras
gue combinan el aprendizaje teorico y practico, utilizando herramientas digitales y
simulaciones que reflejan el entorno real de trabajo. Esto no solo mejora la calidad de la
formacion, sino que también aumenta la empleabilidad de los egresados.

El SENA también se enfoca en la formacién de pedagogos y formadores, promoviendo
competencias que les permitan entender el contexto de sus aprendices y aplicar metodologias
de ensefianza efectivas. Esto incluye la alfabetizacién en competencias digitales, que es
fundamental en un mundo cada vez mas interconectado y tecnoldgico.

Por lo tanto, el SENA, a través de su enfoque en la formacion profesional integral, es un actor
clave en la materializacion de la politica publica “Colombia Potencia Mundial para la Vida” y
el Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026. Su compromiso con la formacion inclusiva y
pertinente no solo busca transformar la vida de los colombianos, sino también contribuir al
desarrollo sostenible y equitativo del pais, alineandose con los objetivos de inclusion social y
crecimiento econdmico establecidos en las politicas publicas nacionales. La formacion que
ofrece el SENA es, por tanto, una herramienta fundamental para el progreso individual y
colectivo, promoviendo un futuro mas préspero para todos los colombianos.

Asi mismo, El Centro de Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion -
SENA- Regional Distrito Capital, tiene necesidades del orden administrativo, de formacion y
de gestion en la Entidad; las cuales exigen ser satisfechas a fin de generar el cumplimiento
eficaz y oportuno de las tareas administrativas y de formacién impuestas por el Art. 209 de la
Constitucién Politica de Colombia de 1991; y estructural y funcionalmente por la Direccién
General de la Entidad.

Por otra parte, establece el Decreto 249 del 2004, CAPITULO 1V, los Centros de Formacion
Profesional Integral son: “..ARTICULO 25. las dependencias responsables de la prestacion
de los servicios de formacion profesional integral, los servicios tecnolégicos, la promocién y
el desarrollo del empresarismo, la normalizacion y evaluacion de competencias laborales, en
interaccion con entes publicos y privados y en articulacion con las cadenas productivas y los
sectores econémicos”.

...ARTICULO 27. Funciones de las Subdirecciones de los Centros de Formacién Profesional
Integral. Son funciones de las Subdirecciones de los Centros de Formacién Profesional
Integral: NUMERAL 1. Planear, programar, ejecutar, controlar y evaluar los procesos de
Formacion Profesional Integral para atender las demandas de los sectores productivos y
sociales, directamente o mediante alianzas o convenios con otros agentes publicos o
privados. NUMERAL 2. Ejecutar, coordinar y administrar la labor operativa en lo relacionado
con las politicas de Formacion Profesional Integral y las actividades de naturaleza
tecnolégica. Para el efecto, el Centro desarrollara estrategias y programas de acuerdo con la
informacion recibida de quienes utilizan el portafolio de servicios del centro. NUMERAL 28.
Administrar y ejecutar los procesos de contratacion, provision, manejo, mantenimiento,
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seguimiento y control del talento humano, de los recursos fisicos, tecnoldgicos, pedagogicos,
humanos, financieros y de informacién del Centro.

Del mismo modo la RESOLUCION 01-02406 de 2023, dispone: “...ARTICULO 2.
DELEGACION DE LA ORDENACION DEL GASTO Y DE LA CELEBRACION DE
CONTRATOS Y CONVENIOS EN LAS DIRECCIONES REGIONALES Y
SUBDIRECCIONES DE CENTRO. Delegar la ordenacion del gasto y la competencia para
realizar en todo tipo de contratos y convenios, las actuaciones contractuales y convencionales
gue de ellos se deriven, independiente de su naturaleza y cuantia, dentro del area de su
jurisdiccién, para el desarrollo de las funciones asignadas, de conformidad con lo dispuesto
en el Decreto 249 de 2004, los Acuerdos expedidos por el Consejo Directivo y las demas
normas que los madifiquen, adicionen o sustituyan en el marco funcional de cada area, asi:
a) En los Subdirectores de Centro de Formacién. Los contratos y convenios del respectivo
Centro de Formacion ARTICULO 3. ALCANCE DE LAS FUNCIONES DELEGADAS. Las
funciones delegadas en los articulos 10 y 20 de este acto administrativo comprenden: a) La
facultad de adelantar los tramites y actuaciones precontractuales, contractuales y pos
contractuales, asi como las actuaciones convencionales, hasta su cierre, que sean necesarios
para el cumplimiento de los objetivos y funciones de la Direccién General, las Direcciones
Regionales y Subdirecciones de Centro; Por la cual se delegan funciones en materia de
contratacion y convenios estatales, ordenacién del gasto y se dictan otras disposiciones. b)
La expedicién de los actos administrativos que se requieran en el marco de los procesos de
contratacion y de convenios objeto de delegacién; c¢) Celebracién de contratos y convenios
de cualquier naturaleza, asi como todo tipo de modificacién o aclaracion a estos y hasta su
terminacion, liquidacién y cierre, si ello aplica; d) Tramites sancionatorios y declaratorias de
Incumplimiento; e) Aprobacién de las garantias que se constituyan en contratos y convenios,
asi como la aprobacion de la modificacion de las garantias; f) Designacién de los equipos
evaluadores de los procesos de contratacion y de convenios; g) Las demas actuaciones
necesarias para cumplir con lo delegado. PARAGRAFO 1: La delegacién de la contratacion
de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con personas naturales
comprende, inclusive, la estructuracion y publicacién de los actos asociados a los procesos
de seleccion con el fin de realizar las transacciones pertinentes en el portal SECOP |l de todo
el proceso contractual. ARTICULO 5. DELEGACION DE LA AUTORIZACION PARA LA
CELEBRACION DE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES CON
PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS CON_ OBJETOS IGUALES. Delegar la
autorizacion para celebrar contratos de prestacion de servicios personales con personas
naturales y juridicas cuando existan relaciones contractuales vigentes con objetos iguales al
que se pretende suscribir, conforme al articulo 2.8.4.4.5. del Decreto 1068 de 2015, en los
siguientes servidores publicos del nivel Directivo del SENA: c¢) En los Subdirectores de
Centros de Formacién para los contratos de prestacion de servicios personales de su Centro
de Formacién’.

Lo anterior en concordancia con los lineamientos del Plan de Accién de la entidad que estan
enmarcados en el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Estratégico de la Entidad, que hacen
énfasis en la transformacion empresarial con el fin de aportar a la productividad y
competitividad del pais, para jalonar la modernizacién productiva de las empresas, aportar por
medio de la inclusion y entrenamiento del recurso humano en las tecnologias de la informacion
propias de cada uno de los sectores que atiende el Centro de Gestibn de Mercados,
Logistica y Tecnologias de la informacion, el cual cuenta con su sede principal en la localidad
Chapinero (Calle 52 No. 13 — 65) y sedes alternas en Fontibon y Chapinero, atendiendo la
formacion en sus diferentes jornadas: mafiana, tarde, noche y jornada mixta; Es el segundo
mas grande de todo el pais con una meta de formacion para la presente vigencia de 91.978
aprendices. Los instructores Contratistas solicitados, atenderan horas de Formacion para la
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oferta titulada con el propésito de alcanzar la meta del Plan de Accion del SENA para la
presente vigencia, que al centro de formacion fue asignada de la siguiente manera:

01. EDUCACION SUPERIOR

TECNOLOGOS - Presencial TECNC,)I,'OG_OS ) TOTAL TECNOLOGOS
Formacién Virtual
Cupos Aprendices Cupos | Aprendices Cupos | Aprendices
4.621 4.621 4.000 4.000 8.621 8.621
02. FORMACION TECNICA LABORAL Y OTROS
TECNICO LABORAL TECNICO LABORAL TECNICO LABORAL

AUXILIARES

Presencial

Virtual

(Articulacién conla

TOTALTECNICO
LABORAL

GRAN TOTALTECNICO
LABORALY OTROS

Educacion Media)

Aprendices
2.000

Aprendices
4.484

Cupos |Aprendices
229 229

Cupos
4.484

Cupos
2.000

Cupos
8.361

Aprendices
8.361

Aprendices
15.074

Aprendices
14.845

Cupos
14.845

Cupos
15.074

El Centro de Gestdén de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion cuenta con la
asignacion presupuestal por el rubro de contratacidon de instructores, el calculo presupuestal
se proyecta por periodos fijos (160 horas mensuales). Lo cual garantiza los recursos
necesarios para el cumplimiento de las metas propuestas por cada centro de formacion.

Adicionalmente, la circular 3-2023-000228 del 24 de noviembre de 2023, tabla de honorarios
2024, para actividades de contratos de prestacion de servicios - instructor, estableciendo la
tarifa maxima de honorario por periodo fijjo (meses) o por horas, permitiendo realizar
proyeccion de la contratacion segun las necesidades de servicio en los centros de formacion.

A continuacion, se discrimina el numero de consecutivo del Plan Anual de Adquisiciones
utilizado para la presente contratacion. Evidenciandose a continuacion:

11_9303_775 11_9303_776 11_9303_777
11_9303 778 11_9303_779 11_9303_780
11_9303_781 11_9303_782 11_9303_783
11_9303_784 11_9303_785 11_9303_786

De acuerdo con lo anterior y una vez realizado lo determinado en el Decreto 371 del 8 de abiril
de 2021 en su articulo 3 “Las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion
deben realizar una revision previa y rigurosa de las razones que justifiquen la contratacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion”y la Circular SENA No. 192 del 2022, firmada
por el Director General en la cual se menciona que la contratacion de prestacion de servicios
debe realizarse Unicamente con relacién al personal indispensable para suplir actividades
donde la planta de personal es insuficiente, por lo tanto, resulta necesaria la contratacién
puesto que surge en razén a que el Centro no cuenta en su planta con el personal suficiente,
por lo que se requiere contratar once (11) instructores, por el termino de Tres (3) meses y
doce (12) dias y un (1) instructor por el termino de dos (02) meses y veintisiete (27) dias.

Tratandose de actividades en las que prima el intelecto y requiriendo personal con un grado
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de conocimiento especializado o no existiendo o siendo insuficiente la planta de personal
adoptada por el Gobierno Nacional y asignada al Centro de Gestion de Mercados, Logisticay
Tecnologias de la Informacion, la alternativa legal con que cuenta la entidad para suplir la
necesidad temporal que tiene, es mediante la celebracién de un contrato de prestacién de
servicios personales con personas naturales, que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato y que demuestre la idoneidad y la experiencia directamente relacionada, conforme a
las especificaciones que se indican en este documento, lo anterior conforme al articulo 32 —
numeral 3 de la Ley 80 de 1993, que establece: “Son contratos de prestacion de servicios los
que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con la
administracién o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sélo podran celebrarse con
personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o
requieran conocimiento especializados. // En ningdn caso estos contratos generan relacién
laboral ni prestaciones sociales y se celebraran por el término estrictamente indispensable”.

2. Obligaciones Especificas:

1. Desarrollar actividades de apoyo en la planeacion de los procesos del programa de
formacion asignado por la supervision (anexo contrato), segun la modalidad en la que se
oriente el programa, de acuerdo con las necesidades del servicio, las cuales contemplan
las jornadas académicas y sedes adscritas que maneje el centro de formacion, en la red
de conocimiento y area temética citada en el objeto contractual.

2. Apoyar y acompafar en los procesos de induccion de los aprendices y colaborar en su
integracion al programa formativo

3. Realizar el seguimiento y evaluacion de la etapa productiva de acuerdo a la Guia
GFPI_G_040 “Guia etapa productiva proceso formativo”, GFPI_G_014 “Guia orientacion
formacion ambientes virtuales de aprendizaje”, Acuerdo 012 Reglamentos del aprendiz y
demas instructivos, guias, formatos y lineamientos que regulen el seguimiento, en caso
de que sea asignado.

4. Guiar de manera integral y continua a los aprendices en su formacién por proyectos
durante la vigencia del contrato.

5. Realizar la evaluacion de los aprendices acorde a la normatividad y registrarlos
oportunamente en los aplicativos dispuestos por la entidad.

6. Reportar las novedades académicas y/o disciplinarias de los aprendices asignados a la
coordinacion.

7. Apoyar el proceso de depuracién de aprendices en cumplimiento de los lineamientos del
SENA.

8. Participar en los comités de evaluacién y seguimiento a los aprendices cuando se requiera.

9. Implementar las estrategias para preparar, orientar, evaluar y apoyar el aprendizaje
utilizando las herramientas y métodos definidos por la entidad.

10. Apoyar las actividades relacionadas con el desarrollo curricular de los programas de
formacion asociados con la linea medular que imparte el centro, de acuerdo con la
necesidad y las tendencias del sector.

11. Formular, ejecutar y evaluar cuando sea necesario, las actividades derivadas de los
procesos de autoevaluacion y registro calificado de los programas de formacién en los
tiempos establecidos por el centro de formacion, la Direccidbn General y el Ministerio de
Educacién Nacional, para la actualizacion de planes y programas de formacion, en
sintonia con las necesidades del entorno y su especialidad

12. Participar cuando sea necesario en proyectos del Sistema de Investigacion, Desarrollo
Tecnoldgico e Innovacion - SENNOVA, siguiendo las directrices académicas de la
institucion.

13. Aplicar y hacer cumplir lo establecido en el reglamento del aprendiz



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
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Apoyar la promocién de los programas de Formacion Profesional Integral y participar en
actividades de divulgacion tecnoldgica.

Presentar oportunamente los informes y reportes requeridos sobre las actividades
formativas, usando los formatos y plataformas indicadas por el SENA.

Participar en las actividades convocadas por la supervision relacionados con la ejecuciéon
del objeto contractual.

Apoyar las evaluaciones técnicas dentro de los procesos de contratacion publica
relacionados con elementos propios de la Formacion Profesional cuando se requiera
Velar por el buen uso de los elementos y equipos ubicados en el lugar donde se preste el
servicio.

Garantizar la participacién de aprendices y participar en las actividades programadas por
el grupo de Bienestar al Aprendiz

Aplicar los procesos y procedimientos establecidos por la entidad, para la gestién
documental relacionada con el objeto contractual.

Las demas que sean necesarias para el cumplimiento del objeto del contrato.

Identificacion del Contrato a Celebrar:

El contrato para suscribir es de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion
teniendo en cuenta los articulos 32 — numeral 3 de la Ley 80 de 1993, 2 — literal h) del numeral
4 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015.

De conformidad con las normas mencionadas, este contrato en ningln caso genera relacion
laboral ni prestaciones sociales, no tiene subordinacion y se celebrard por el término
estrictamente indispensable.

4.

La

Competencias Técnicas y Personales:

persona hatural debera ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y

experiencia relacionada descritos en el presente estudio previo, ademas de contar con buenas
relaciones interpersonales con clientes internos y/o externos, uso eficaz de las tecnologias de
la informacion y de la comunicacion, capacidad de trabajo en equipo y liderazgo.
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NO. DE
PROGRAMA DE COD. EDUCACION EXPERIENCIA INSTRUCT. A
FORMACION [ COMPETENCIA RELACIONADA CONTRATAR
titulo profesional veinticuatro (24) meses de
universitario en disciplina | experiencia: de los cuales
académica del nucleo doce (12) meses estaran
béasico de conocimiento en: | relacionados con el &rea de
administracion, economia o | mercadeo, ventas y
ingenieria industrial y comercializacion, en
afines. desarrollo del objeto de la
estas profesiones deben formacion profesional a la
, estar asociadas a los que se dedica el cargo y
tecndlogo en iy
programas de formacién doce (12) meses en
Desarrollo de que impartira en su labores de docencia.
procesos de 260101053 qesempeﬁo yse citgn los 3
mercadeo titulos obtenidos, nucleos
Codigo: 124101 t;ésicos de conocimiento y
Version: 1 Iareas.de conocimiento:
ingeniero de mercados,
ingeniero financiero,
ingeniero industrial,
administracion de
empresas, economista,
mercadologo, profesional
en mercadeo y publicidad,
profesional en
administracion.
titulo profesional veinticuatro (24) meses de
universitario en disciplina | experiencia: de los cuales
académica del nucleo doce (12) meses estaran
béasico de conocimiento en: | relacionados con el &rea de
administracion, economia o | mercadeo, ventas y
ingenieria industrial y comercializacion, en
afines. desarrollo del objeto de la
tecnélogo en estas profesiones deben formacién profesional a la
Desarrollo de estar asociadas a Ios” que se dedica el cargo y
procesos de programas d’e formacion doce (12) meses en
260101061 | que impartira en su labores de docencia. 1
) mercadeo desempefio y se citan los
Codigo: 124101 titulos obtenidos, néicleos
Version: 1 basicos de conocimiento y

areas de conocimiento:
ingeniero de mercados,
ingeniero financiero,
ingeniero industrial,
administracion de
empresas, economista,
mercadologo, profesional
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en mercadeo y publicidad,
profesional en
administracion.

técnico en
Operacion de
servicios
omnicanal en
contact center
y bpo Cddigo:
135331
Versién: 1

260101047

alternativa 1.

titulo profesional
universitario el nicleo
basico de conocimiento de:
administracion;
comunicacion social,
periodismo y afines;
contaduria publica;
economia; ingenieria
administrativa y afines;
ingenieria de sistemas,
telematica y afines; o
ingenieria industrial y
afines; lenguas modernas,
literatura, lingiistica y
afines; o ingenieria
electrdnica,
telecomunicaciones y
afines; o publicidad y
afines; mercadeo; u otras
ingenierias; o nbc sin
clasificar (ver anexo nbc).
certificado de a2 de inglés.
alternativa 2.

titulo de tecndlogo en el
nucleo basico de
conocimiento de:
administracion;
comunicacion social,
periodismo y afines;
ciencias politicas,
relaciones internacionales;
contaduria publica;
ingenieria administrativa y
afines; ingenieria de
sistemas, telematica y
afines; ingenieria industrial
y afines; ingenieria
electronica,
telecomunicaciones y
afines; nbc sin clasificar
(ver anexo nbc). certificado
de a2 de inglés.

alternativa 1.

veinticuatro (24) meses de
experiencia relacionada
distribuida asi: doce (12)
meses de experiencia
relacionada con el ejercicio
de contact center y
bussines process
outsourcing (bpo). y doce
(12) meses en docencia.
alternativa 2.

treinta (30) meses de
experiencia relacionada
distribuida asi: dieciocho
(18) meses de experiencia
relacionada con el ejercicio
de contact center y
bussines process
outsourcing (bpo) y doce
(12) meses en docencia.
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técnico en
service
operation in
bilingual bpo
channels
Cédigo: 137500
Version: 1

210602033

alternative 1.

technologist degree in the
basic core knowledge of:
administration; or social
communication, journalism
and related; or political
science, international
relations; or public
accounting; administrative
engineering and related; or
systems, telematics and
related engineering; or
industrial engineering and
related; or electronic
engineering,
telecommunications and
related. (see annex n.b.c).
c1 certificate of english.
alternative 2.

university professional
degree in the basic core of
knowledge of:
administration; or social
communication, journalism
and the like; or public
accounting; or economy; or
administrative and related
engineering; or systems,
telematics and related
engineering; or industrial
engineering and related;
modern languages,
literature, linguistics and
the like; or electronic
engineering,
telecommunications and
the like; or advertising and
the like; or other
engineering; or nbc
unrated. certificate of ¢1 of
english.

alternative 1.

thirty (30) months of related
experience distributed as
follows: eighteen (18)
months of experience
related to the exercise of
contact center and
business process
outsourcing (b.p.o) and
twelve (12) months in
teaching.

alternative 2.

twenty-four (24) months of
related experience
distributed as follows:
twelve (12) months of
experience related to the
exercise of contact center
and business process
outsourcing (b.p.0). and
twelve (12) months in
teaching.
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técnico en
service
operation in
bilingual bpo
channels
Cédigo: 137500
Version: 1

260101047

alternative 1

technologist degree in the
basic core knowledge of:
administration; or social
communication, journalism
and related; or political
science, international
relations; or public
accounting; administrative
engineering and related; or
systems, telematics and
related engineering; or
industrial engineering and
related; or electronic
engineering,
telecommunications and
related. (see annex n.b.c).
c1 certificate of english.
alternative 2.

university professional
degree in the basic core of
knowledge of:
administration; or social
communication, journalism
and the like; or public
accounting; or economy; or
administrative and related
engineering; or systems,
telematics and related
engineering; or industrial
engineering and related;
modern languages,
literature, linguistics and
the like; or electronic
engineering,
telecommunications and
the like; or advertising and
the like; or other
engineering; or nbc
unrated. certificate of ¢1 of
english.

alternative 1.

thirty (30) months of related
experience distributed as
follows: eighteen (18)
months of experience
related to the exercise of
contact center and
business process
outsourcing (b.p.o) and
twelve (12) months in
teaching.

alternative 2.

twenty-four (24) months of
related experience
distributed as follows:
twelve (12) months of
experience related to the
exercise of contact center
and business process
outsourcing (b.p.0). and
twelve (12) months in
teaching.

5. Domicilio Contractual:

El domicilio contractual serd la ciudad de Bogota

6. Fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccion:

El objeto que se requiere contratar corresponde a la prestacion de servicios personales, que
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de conformidad con lo establecido por el articulo 32 - numeral 3 de la Ley 80 de 1993 vy el
literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del
Decreto 1082 de 2015, se celebrara bajo la modalidad de Contratacién Directa.

7. Plazo: Hasta el 13 de diciembre de 2024
8. Justificacion valor del contrato:

El valor de los honorarios se determina de acuerdo con los criterios de seleccion objetiva
establecidos conforme a la necesidad, al objeto, las obligaciones descritas en este
documento, la formacién académica y la experiencia exigida para la idénea ejecuciéon del
contrato, en concordancia con el Plan de Accién de la Entidad, el presupuesto asignado a la
dependencia, el Plan Anual de Adquisiciones y la tabla de honorarios vigente.

Se fija como valor total para los contratos la suma de CIENTO OCHENTA MILLONES
QUINIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y UN PESOS M/CTE
($180.556.881). Esta suma sera pagada por el SENA cada contratista de la siguiente manera:

Se fija como valor total para 11 contratos la suma de QUINCE MILLONES CIENTO
OCHENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO PESOS M/CTE
($15.182.854). Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a)
Un primer correspondiente al mes de septiembre de 2024, por valor de CUATRO MILLONES
TRESCIENTOS DIECISEIS MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS M/CTE
($4.316.694). b) Dos (02) pagos iguales por los meses de octubre a noviembre de 2024, por
valor de CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS
CUARENTA Y CINCO PESOS MI/CTE. ($4.465.545) cada uno. c¢) Un dltimo pago
correspondiente al mes de diciembre de 2024, por valor de UN MILLON NOVECIENTOS
TREINTA Y CINCO MIL SETENTA PESOS M/CTE. ($1.935.070).

Se fija como valor total para 1 contrato la suma de TRECE MILLONES QUINIENTOS
CUARENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE PESOS M/CTE
($13.545.487). Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a)
Un primer correspondiente al mes de septiembre de 2024, por valor de DOS MILLONES
SEISCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS VEINTISIETE PESOS M/CTE
($2.679.327). b) Dos (02) pagos iguales por los meses de octubre a noviembre de 2024, por
valor de CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS
CUARENTA Y CINCO PESOS MI/CTE. ($4.465.545) cada uno. c) Un Jultimo pago
correspondiente al mes de diciembre de 2024, por valor de UN MILLON NOVECIENTOS
TREINTA Y CINCO MIL SETENTA PESOS M/CTE. ($1.935.070).

CDP: 9024 del 27 de agosto de 2024

Para poder adelantar por parte del SENA los trdmites administrativos de pago, el contratista
debe acreditar previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la
certificacion expedida por el supervisor del contrato en la que acredite el cumplimiento a entera
satisfaccion del objeto y obligaciones del contrato en el respectivo periodo y la cancelacion de
los aportes a la seguridad social como salud, pensién y riesgos laborales y deméas documentos
necesarios para el pago.
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En caso de requerirse el desplazamiento del contratista a otras ciudades o municipios
diferentes al domicilio contractual para el cumplimiento del objeto contractual, el SENA pagara
los gastos que cause el desplazamiento de conformidad con lo establecido en el acto
administrativo vigente.

9. Andlisis deriesgos y forma de mitigarlos:

Una vez analizada la matriz de riesgos anexa a este estudio previo respecto del cumplimiento
del contrato a celebrar, y en aras de salvaguardar el interés patrimonial, la Entidad solicitara
al futuro contratista constituir una garantia de cumplimiento del contrato.

10. Garantias que debe asumir el contratista:

El contratista debera constituir a su costa y a favor del SENA, una garantia de cumplimiento
sobre el 10% del valor total del contrato, en los términos sefialados en la Seccion 3 Subseccién
1 del Decreto 1082 de 2015, la cual se mantendra vigente durante el plazo de ejecucion del
contrato y cuatro (4) meses mas y se ajustara a los limites, existencia y extensién de los
siguientes amparos: Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre a la entidad estatal de los
perjuicios derivados de a) incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento
es imputable al contratista; b) El incumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el
incumplimiento es imputable al contratista c) Los dafios imputables al contratista por entregas
parciales de la obra, cuando el contrato no prevé entregas parciales; y d) El pago del valor de
las multas y de la clausula penal pecuniaria.

Asegurado/Beneficiario: SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA CENTRO DE
GESTION DE MERCADOS LOGISTICA'Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION.

Nit.: 899.999.034-1

Direccion: Calle 52 No. 13 —65 Bogota D.C.

Vigencia de la pdliza: igual a la duracién del plazo contractual y cuatro (04) meses mas.

11. Supervision:

La supervision del contrato estara a cargo de quien designe el Ordenador del Pago.

En caso de ausencia parcial o total del supervisor, la misma sera asumida por quien ocupe el
cargo, sin necesidad de documento adicional alguno. Si no se da la situacién anterior, el
ordenador del pago la subdirectora (E) de Centro designara nuevo, para lo cual no se requerira
de modificacion contractual y la nueva designacion se comunicara a las partes mediante el
SECORP Il

12. Proceso de contratacion cobijado por un acuerdo comercial: SI__ NO _X

13. Proceso de contratacién incluido en el plan de adquisiciones: SI_X_NO

14. Criterios para seleccionar la oferta méas favorable:
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De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “por tratarse de
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion
de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales, no
es necesario que la entidad estatal haya obtenido varias ofertas”.

15. Analisis del Sector:

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 y la Guia para la
Elaboracion de Estudios de Sector G-EES-02 de Colombia Compra Eficiente, el analisis del
sector en un contrato de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion,
depende del objeto y de las condiciones de idoneidad y experiencia que llevan a contratar a
la persona natural, conforme a lo indicado en la primera parte del presente documento.

15.1 Estudio de la Oferta:

La Corte Constitucional, en Sentencia C-614 del 2009, sefialé que el ejercicio de funciones
permanentes en la Administracion Publica debe hacerse con personal de planta y que todo
vinculo contractual para el desempefio de funciones permanentes y propias del objeto de la
entidad contratante debe ser retirado de la dindmica laboral administrativa, debido a que
desdibuja el concepto de contrato estatal, vulnera derechos laborales y el articulo 125 de la
Constitucién Politica que exige el mérito para el ingreso y permanencia al empleo publico.

El uso de la modalidad del contrato de prestacién de servicios resulta adecuado si se celebra
en total observancia a la normativa que la regula, en el marco de la jurisprudencia de las Altas
Cortes, pero también es cierto que, a pesar de las multiples medidas adoptadas en materia
de gestién y normativas, persiste el uso de esta modalidad para cumplir funciones de caracter
permanente.

Es por ello que en el mercado colombiano existen multiples profesionales y expertos en
diferentes materias que prestan sus servicios a diversas entidades y cuyo objeto y
obligaciones son similares a las que aqui se pretende contratar.

Sin embargo, una vez analizada la hoja de vida del futuro contratista, frente al objeto
contractual, las obligaciones y la necesidad que se pretende satisfacer, la Subdirectora (E) de
Centro establece que el futuro contratista cumple con los requisitos sefialados anteriormente.

15.2 Estudio de la Demanda:

De conformidad con la informacion suministrada por el Departamento Administrativo de la
Funcion Publica y la Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente, a
31 de octubre de 2020, las entidades publicas contaban con 392.468 contratistas
prestadores de servicios profesionales, de los cuales cerca del 30% estaban vinculados con
entidades del orden nacional y 70% con entidades del orden territorial.

Para el presente contrato se tuvo como referente los siguientes contratos histéricos de la
Entidad, en los que se desarrollaron objetos y honorarios similares:
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\Valor contrato y Modalidad de

No. y afio Contratista Objeto del contrato Plazo forma de pago seleccion

Prestar servicios personales de

caracter temporal para impartir Diez (10)
CO1.PCCNTR. |ANGELA formacion programada por el centro |meses y ($43.173.000) Contratacion
3296987 FERNANDA DIAZ |para el area de emprendimiento y einticuatro Forma de pago Directa
del 2022 TORRES empresario para la atencion de las  |(24) dias mensual

poblaciones vulnerables

Prestar servicios personales de

caracter temporal para impartir Diez (10)
ICO1.PCCNTR. MARIA SOLEDAD formacion segun programacion . Imesesy ($43.426.398) Contratacion
4532917 CORTES LEANO establecida por el centro, para el area diecisiete (17) Forma de pago Directa
del 2023 de emprendimiento y empresario para dias mensual

la atencién de las poblaciones

lvulnerables.

Se expide en la ciudad de Bogota,

Subdirectora (E) de Centro de Gestion de Mercados,

Logisticay Tecnologias de lainformacion

Ol
Proyectd: Claudia Liliana Gonzalez Ballen — Contratacion - Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros \//

Revisé: Nuvia Cristina Quiroga Gonzalez — Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Intercentrosr‘?ﬁ\m‘“-

Revisé: Harold Medina Medina — Abogado contratista Subdireccién CGMLTI AN




MATRIZ DE RIESGOS PARA LOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION SENA DIRECCION GENERAL
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* Entodo caso, la Oficina ylo Direccion donde nace la necesidad es responsable de analizar la contratacion a realizar y ajustar la presente matriz de riesgos de acuerdo a su contexo.
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Certificado de Disponibilidad Presupuestal — Comprobante.

Usuario Solicitante:

Unidad 6 Subunidad
Ejecutora Solicitante:

Fecha y Hora Sistema:

MHdmarroqu

36-02-00-011-

930310

DANYELI LORENA MARROQUIN VIRGUEZ

CENTRO DE GESTION DE MERCADOS LOGISTICA Y

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION-BTAD C

27/08/2024 12:00:00 p. m.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe apropiacion presupuestal disponible y libre de afect: en los tes “items de af on de gastos”
. Unidad / Subunidad 36-02-00-011-930310 CENTRO DE GESTION DE MERCADOS LOGISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION-
Numero: 9024 Fecha Registro: 2024-08-27 R X
ejecutora: BTADC
Vigencia Presupuestal [Actual Estado: Generado Tipo: Gasto Uso Caja Menor Ninguno
. . Saldo x vr.
Valor Inicial: 1.972.466.234,00|Valor Total Operaciones: 0,00|Vvalor Actual.; 1.972.466.234,00 . 1.972.466.234,00 0,00
Comprometer: Bloqueado
SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
Nimero: 9224 Fecha Registro: 2024-08-27 NUmero: MOda“daq,d? Tipo de contrato:
contratacion:
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
RECURSO
POSICION CATALOGO DE GASTO o
DEPENDENCIA FUENTE RECURSO SITUAC

930345 CENTRO DE FECHA VALOR INICIAL |VALOR OPERACION| VALOR ACTUAL SALDO X VALOR BLOQUEADO
GESTION DE C-3603-1300-15-20305C-3603025-02 ADQUIS. OPERACION COMPROMETER
MERCADO, LOGISTY |DE BYS - SERVICIO DE FORMACION
TECNOL DE LA PROFESIONAL INTEGRAL - Nacié 10 CSE
INFORMAC-BTADC-  |FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE acion
SERVICIOS FORMACION PROFESIONAL DEL SENA
PRESTADOS A LA NACIONAL
FORMAC

Total: 1.964.130.746,00 0,00 1.964.130.746,00 1.964.130.746,00 0,00
930345 CENTRO DE FECHA VALOR INICIAL |VALOR OPERACION| VALOR ACTUAL SALDO X VALOR BLOQUEADO
GESTION DE C-3603-1300-15-20305C-3603025-02 ADQUIS. OPERACION COMPROMETER
MERCADO, LOGISTY |DE BYS - SERVICIO DE FORMACION
TECNOL DE LA PROFESIONAL INTEGRAL - Propi 2 -
INFORMAC-BTA DC-  |FORTALECIMIENTO DEL SERVICIO DE ropios 0 cs
SERVICIOS FORMACION PROFESIONAL DEL SENA
PRESTADOS A LA NACIONAL
FORMAC

Total: 8.335.488,00 0,00 8.335.488,00 8.335.488,00 0,00

Objeto:

INSTRUCTORES: Prestar los servicios personales indirectos de caracter temporal para impartir formacion en las diferentes modalidades y programas del CGMLTI

Firma Responsable
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