INFORME DE GESTION 04

PERIODO: cuarto pago hasta el 31 de agosto 2024

CONTRATO No. CD-08-2024-3150

OBJETO DEL CONTRATO: Prestacién de servicios de Apoyo a la gestion para el acompafiamiento y desarrollo
del programa adulto mayor del Distrito especial, industrial y portuario de Barranquilla en el Distrito de

Barranquilla

Durante la ejecucion del contrato en el periodo mencionado desarrollé |as siguientes actividades:

OBLIGACION CONTRACTUAL

PRODUCTO

1) Brindar a los beneficiarios de subsidio Distrital y/o
Colombia Mayor, atencidn, orientacidon y/o asistencia
sobre la Oferta Institucional en el Distrito de
Barranquilla conservando bajo

confidencialidad toda informacién relacionada con el
ciclo operativo y manteniendo el cuidado de los
elementos que son entregados a su custodia.

Realicé 380 llamadas a los beneficiarios del
programa Adulto Mayor Distrital, y Colombia
mayor para encuestarlos yactualizar datos,
saber su nivel de satisfaccion y por qué medio
se enteran de los pagos, y escuchando sus
sugerencias para asi mejorar el servicio que
se presta.

Consulté en las bases de datos de Adulto
Mayor a 430 aspirantes al subsidio los cuales
estaban proximos a recibir el incentivo,
brindando informacién de los puntos de pago
mas cercano a su lugar de residencia.

2) Registrar, actualizar y/o sistematizar en

las plataformas dispuestas para ello la
informaciéon requerida en el funcionamiento del
programa (formulario, bases de datos, sistemas de
informacion, etc).

Brindé informacion a 150 beneficiarios del
programa Adulto Mayor sobre el ingreso al
programa, informandoles las fechas de
cobro. informandoles de los dias y punto de lugar
para reclamar su subsidio de acuerdo con el
cronograma.

Actualice informacion del programa adulto mayor

3) Apoyar en la logistica de las diferentes
actividades realizadas por el programa

Brinde apoyo al programa de subsidio
distrital para el Adulto mayor, brindando
informacion acerca del programa, sus
lineamientos y requisitos para inscripcion

4) cumplir con las demas actividades inherentes al objeto
del contrato, las relacionadas al programa y las que sean
determinadas por el supervisor.

En este periodo apoye en la revision y

cambios de rétulos en la organizacién del archivo
general del programa Adulto Mayor Distrital de los
afios 2011 hasta el 2023.

Atendi las solicitudes de Levantamiento de

Suspension de los beneficiarios suspendidos por no

cobro.

Brinde informacion oportuna en los casosque

correspondio en referencia a la oferta institucional del
Programa.




Evidencia de actividad obligacion contractual No 01

Autoguardado

LLAMADAS INGRESO A

OSTO ketis - Excel

Archivo M Insertar ~ Disposicion de pgina ~ Férmulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda P Buscar 1% Compartir 12 Comentarios

fﬁ & b 11 B Generl . i % Ej Elfinertar - | 3~ é? p g

Pegar - o o m | Fomato  Darformato Estilos de etz = " Gtmmy Brery | Hes

Tg |NKE-[E-e-4- 7% BB | idona- comotabs+ eeldav | EFOmaDY | €% fluar soccinar~

Portapapeles & Fuente & Alineacién ] Nimero ] Estilos Celdas Edicién Ideas

H101 v b3 NO DISPONIBLE

A B C D E F G H J K L M N
133)34964558 |8 CLEOFE ISABEL MEDINA ORTEGA C21]REBOLO #|KETYS (EFECTIVA
134)3770327 7 DALMIRO RAFAEL QUIROZ JIMENEZ K 29 JREBOLO #|KETYS (EFECTIVA
135| 7475883 3 GERMAN DE JESUS MIER ACOSTA C21]REBOLO #|KETYS (EFECTIVA
136|3763322 2 OSCAR DEL CARMEN NARVAEZ SARMIENTO C22]REBOLO #|KETYS (EFECTIVA
137)13259131 |1 LUIS FERNANDO LEZCANO MORENQO C174SAN ROQUE #|KETYS (EFECTIVA
138)9045557 7 CRISTOBAL PEREZ HERNANDEZ C20]REBOLO 3(KETYS (EFECTIVA
139)72040876 |6 |ALVARO ENRIQUE CARRANZA MENDOZA C21iREBOLO 3|KETYS (EFECTIVA
140|35498576 |6 MARIA ISABEL ALFONSQ SUPELANO K 5C4CONIDEC #|KETYS (EFECTIVA
141)8661531 1 PEDRO FRANCISCO GUERRA FLORIAN K 8B|7DEABRIL #|KETYS (EFECTIVA
142| 7402448 8 FERNANDO ENRIQUE AVILA SOLANO C704SANTO DOMINGO DE GU # |KETYS [EFECTIVA
143|8748713 3 JOSE CLIDIO MOSQUERA SANCHEZ K 2A |7 DE ABRIL 3(KETYS (EFECTIVA
144)55246339 |9 BEATRIZ ELENA GELEZ CHAPARRO CR 847 DE ABRIL 34KETYS (EFECTIVA
145)22600257 |7 [YENIS CAMACHO CABARCAS CL5 4PASADENA 3(KETYS |EFECTIVA
146/32688431 |1 DIANA ESTELA LUNA ROJAS K 95(7 DE ABRIL 3(KETYS (EFECTIVA
147)32686500 |0 DENIS ISABEL FERNANDEZ CASTILLO CRA 47 DE ABRIL 3(KETYS (EFECTIVA
148)9137295 5 REMILTON BENITEZ ECHEVERRIA K 1A|7DEABRIL 34KETYS (EFECTIVA
149)112505174 |4 JOSE PEREZ PALENCIA C7447 DEABRIL 3IKETYS (EFECTIVA
150/1149439701 |1 DELANEY ESTHER HERRERA LARA K 55(7 DE ABRIL 3(KETYS (EFECTIVA
151)32680204 |4 MARIBEL HERRERA LARA K 5 5{7 DE ABRIL 3(KETYS (EFECTIVA
152|191212226 |6 HERNANDO VANEGAS MEJIA C34BGALAN #|KETYS (EFECTIVA
153)24708391 |1 OFELINA GOMEZ CARRERIO C36AGALAN 3(KETYS |EFECTIVA HOSPITALIZADA
154/9110211 1 JORGE ELIECER DIAZ ROMERO K 6B |ELBOSQUE #|KETYS (EFECTIVA
1 CCAR ALCAMEN NERC7 LA vz lo enenuc alverve leceemra
Hojal | Hoja2 | T 1 3
Recuento: 94 | F m - 1




Evidencia de actividad obligacién contractual No 03

@ % mailgoogle.com/mail/u/0/#sent/KtbxLvHLnmDnSchvLgZdBWvShIGsZFVY @® @ i} 0 H

“' Gmail Q. in:sent X ® Activo ~ @ ﬁ'{ i o

# Redactar € 8 0 ® 8 8 1de 2582 N
A . LLAMADAS REALIZADAS D : e
ecibidos
f Destacados ’ ketis garcia © 1511 (hace 37 minutos) ¥y
0 Pospuestos
D Importantes
ketis garcia <etisgarcism@gmail com> 1522 hace Zeminutos] ¢y @ &
» Enviados para fjgimes ¥
[ Borradores 142 Buenas tardes
> Categorias Envio llamadas realizzds 2 nuevos beneficianos el resuliado de
2 Social 52 B4 EFECTIVAS
3 APAGADOS
(D) Notificaciones 2313 1 BUZON
9 1CORREQ DEVOZ
| Foros

3 EQUIVOCADOS

©  Promociones 2261 2 DISPONIBLES
1 NQ ESTA EN SERVICIO
v Mis

. EI mid, 28 ago 2024 a las 15:11, ketis gareia (<ketisgarciam@gmail.com>) eseribié:
‘tiquetas +




Evidencia de actividad obligacion contractual No 04

= o=

e S i

Atte.

Ketis Garcia miranda
CC32.725.902



