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No estas sol@, jte escuchamos!

iNote olvides de tu saludmefaf)!

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atldntico, Colombia
Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
www.maternoinfantil.gov.co




Materno Infantil 8

Las habilidades para la vida son un concepto que fue propuesto por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en el afio 1993 y ha sido referente para guiar acciones de
educacién socio emocional en ambitos educativos. Las habilidades para la vida que

considera la OMS indispensables.
Habilidades emocionales

@,

responder de forma solidaria, de acuerdo con las circunstancias.

7

%

el que nos sucede.

o
%

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atldntico, Colombia
Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
www.maternoinfantil.gov.co
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<+ Empatia: “Ponerse en la piel” de las otras personas para comprenderlas mejor y

Manejo de emociones y sentimientos: Comprender mejor lo que sentimos
implica tanto escuchar lo que nos pasa por dentro, como atender al contexto en

Manejo de tensiones y estrés: Identificar las fuentes de tension y estrés en la
vida cotidiana, saber reconocer sus distintas manifestaciones y encontrar vias
para eliminarlas o, al menos, contrarrestarlas de manera saludable

ALCALDIA « /Dé\?
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Habilidades sociales
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Comunicacion asertiva: La persona que se comunica asertivamente expresa
con claridad lo que piensa, siente o necesita, teniendo en cuenta los derechos,
sentimientos y valores de sus interlocutores.

Relaciones interpersonales: Conservar relaciones interpersonales
significativas, y a la vez ser capaz de terminar aquellas que bloquean el
crecimiento personal.

Manejo de problemas y conflictos: aceptar los conflictos como motor de la
existencia humana, dirigiendo nuestros esfuerzos a desarrollar estrategias y
herramientas que permitan manejarlos de forma creativa y flexible.

Direccion: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlédntico, Colombia
Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
www.maternoinfantil.gov.co
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Habilidades cognitivas

<% Autoconocimiento: Consiste en captar nuestro ser y personalidad. Saber de qué
fortalezas dispongo y con qué carencias y debilidades cuento.

< Pensamiento creativo: ver la realidad desde perspectivas diferentes que
permitan inventar, crear y emprender con originalidad.

< Toma de decisiones: Decidir significa actuar proactivamente para marcar el
rumbo de la propia vida; para hacer que las cosas sucedan en vez de limitarse a
dejar que ocurran como consecuencia del azar.
Pensamiento critico: Analizar experiencias e informacién y ser capaz de llegar a
conclusiones propias.

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia
Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
www.maternoinfantil.gov.co
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Primeros Auxilios Psicologicos

Los primeros auxilios psicolégicos (PAP) son una serie de herramientas disefiadas
para ayudar a las personas en momentos de crisis emocional o trauma. Estas
intervenciones estan destinadas a proporcionar apoyo inmediato y basico para reducir
el malestar psicoldgico y promover la capacidad de recuperacion. Aqui hay algunos
principios y técnicas clave de los primeros auxilios psicologicos.

1.

Contacto inicial y seguridad: Es crucial establecer un contacto inicial con la
persona afectada y asegurarse de que esté fisicamente segura. Brindar un
entorno seguro y tranquilo es fundamental.

Calma y escucha activa: Mantén la calma y muestra empatia hacia la persona.
Escucha activamente lo que tienen que decir, mostrando interés genuino y sin
juzgar.

Validacion de sentimientos: Valida los sentimientos de la persona afectada,
reconociendo su dolor, miedo o preocupacién. Evita minimizar sus emociones o
dar consejos no solicitados.

Apoyo emocional: Ofrece apoyo emocional proporcionando consuelo y
comprension. Hazles saber que no estan solos y que su reacciéon es normal dada
la situacion.

Fomento de la conexion social: Anima a la persona a buscar apoyo social en
familiares, amigos u otros recursos de la comunidad. La conexién con otros puede
ser una fuente importante de apoyo durante tiempos dificiles.

1
I
|
|
l

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia
Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
www.maternoinfantil.gov.co
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Los primeros auxilios psicologicos son una herramienta poderosa para ayudar a las
personas a sobrellevar situaciones dificiles y promover su bienestar emocional a corto
y largo plazo. Sin embargo, es importante recordar que no reemplazan la atencion
profesional de un terapeuta o consejero en casos de trauma o trastornos mentales
graves

El apoyo psicosocial se refiere a la provision de ayuda emocional y social a personas
que enfrentan situaciones dificiles o traumaticas. Este tipo de apoyo tiene como
objetivo fortalecer la resiliencia y promover el bienestar psicolégico y social. Aqui hay
algunas formas en las que se puede brindar apoyo psicosocial:

1. Escucha activa: Prestar atencion completa a lo que la persona tiene que decir,
mostrando empatia y comprensién. Esto puede ayudar a la persona a sentirse
comprendida y validada en sus emociones.

2. Acompaiamiento emocional: Estar presente para la persona en momentos
dificiles, ofreciendo consuelo, afecto y apoyo emocional. Puede ser
reconfortante simplemente tener a alguien que esté alli para escuchar y ofrecer
palabras de aliento.

3. Informacion y orientacion: Proporcionar informacion precisa y relevante sobre
la situacion que la persona esta enfrentando, asi como sobre los recursos y
servicios disponibles para ayudarla a hacer frente a la situacion.

4. Fomento de la autoestima y la autonomia: Ayudar a la persona a reconocer
sus propias fortalezas y habilidades para hacer frente a la situacion,

promoviendo un sentido de autoeficacia y empoderamiento.

)it

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atléntico, Colombia
Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
www.maternoinfantil.gov.co
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR NUESTRA SALUD MENTAL

« Reconozca las cosas que no puede cambiar. Aceptar que no puede cambiar
ciertas cosas le permite dejarlas ir y no alterarse. Por ejemplo, no puede cambiar
el hecho de que debe conducir durante la hora pico. Pero puede buscar maneras
de relajarse en el trayecto, como escuchar un podcast o un audiolibro.

« Evite las situaciones estresantes. Siempre que le sea posible, aléjese de la
fuente del estrés. Por ejemplo, si su familia discute en los dias festivos, dese un
descanso y salga a caminar o a dar una vuelta en el auto.

« Haga ejercicio. Realizar actividades fisicas todos los dias es la mejor y mas facil
manera de lidiar con el estrés. Al hacer ejercicio, su cerebro libera quimicos que |
lo hacen sentir bien. También puede ayudarle con su energia reprimida o su
frustracion. Busque algo que disfrute, ya sea caminar, montar en bicicleta, jugar
softball, nadar o bailar, y hagalo por al menos 30 minutos la mayoria de los dias.

o Cambie su perspectiva. Intente desarrollar una actitud mas positiva ante los
desafios. Puede hacerlo reemplazando los pensamientos negativos con

&) pensamientos mas positivos. Por ejemplo, en lugar de pensar, "¢ por qué siempre
todo sale mal?", cambie esa idea por, "puedo encontrar una manera de superar
esto". Puede parecer dificil o tonto en un principio, pero podria descubrir que esto
le ayuda a dar un giro a su perspectiva.

. Haga algo que disfrute. Cuando el estrés lo tenga decaido, haga algo que
disfrute para ayudar a ponerlo de pie de nuevo. Puede ser algo tan simple como
leer un buen libro, escuchar musica, ver su pelicula favorita o salir a cenar con un
amigo. O comience un nuevo pasatiempo o clase. Sin importar lo que elija, intente
hacer al menos una cosa al dia que sea solo para usted.

« Aprenda nuevas maneras para relajarse.La practica detécnicas de
relajacion es una gran manera de lidiar con el estrés del dia a dia. Las técnicas f
de relajacién le ayudan a disminuir el ritmo cardiaco y reducir la presion
sanguinea.

« Conéctese con sus seres queridos. No deje que el estrés se interponga entre

usted y su vida social. Pasar tiempo con familiares y amigos puede ayudarle a

h sentirse mejor y olvidarse del estrés. Confiar sus problemas a un amigo tambiéen
puede ayudarle a resolverlos.

« Duerma lo suficiente. Descansar suficientemente durante la noche puede
ayudarle a pensar con mas claridad y a tener mas energia. Esto haré que sea
mas facil manejar cualquier problema que pueda surgir. Intente dormir entre 7'y
9 horas todas las noches.

« Mantenga una dieta saludable. Comer alimentos saludables ayuda a darle
energia a su cuerpo y su mente. Evite los refrigerios con altos contenidos de

‘ azUcar y consuma muchas verduras, frutas, granos integrales, lacteos reducidos
o libres de grasas y proteinas magras.

« Aprenda a decir que no. Si su estrés viene de realizar demasiadas tareas en
casa o en el trabajo, aprenda a establecer limites. Pida ayuda a los demas cuando
la necesite.

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia
Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
www.maternoinfantil.gov.co
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CERTFICADO DESARROLLO ACTIVIDAD PIC

Por medio de la presente se certifica que se realizé la actividad a cabalidad de acuerdo
a lo dispuesto en el anexo 1 “CONDICIONES TECNICAS ACTIVIDADES Y
PRESUPUESTO POR DIMENSION PIC 2024” del CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO bajo el nimero SS-CD-2024 001 cuyo objeto es CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO PARA LA EJECUCION DEL PLAN DE SALUD PUBLICA
DE INTERVENCIONES COLECTIVAS - PIC - VIGENCIA 2024 DEL MUNICIPIO DE
SOLEDAD- ATLANTICO,

1. TRIMESTRE: Il TRIMESTRE, MES DE MAYO

2. ITEMS: 42

3. DIMENSION: CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

4. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Desarrollar la Estrategia "jCuéntame!” con el
objetivo principal de brindar apoyo emocional y orientacion en salud mental a la
poblacion del municipio de Soledad, en los cursos de vida (Adolescencia,
juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros comerciales
del municipio (Un centro por dia de la semana).

5. FECHA: 23 DE MAYO 2024

Atentamente,
"\lJ\f\l Oomg\\cy (\/\

INDIRA CERVANTES

GEST&%A%DIME;@SION CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

ALCALDIA MUNICIPAL DE SOLEDAD
Calle 41 # 17-27 barrid la ilusion.
Soledad, Colombia. www.s oledad-atlantico.gov.co
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SECRETARIA LOCAL DE SALUD

CERTFICADO DESARROLLO ACTIVIDAD PIC

Por medio de la presente se certifica que se realiz6 la actividad a cabalidad de acuerdo
a lo dispuesto en el anexo 1 “CONDICIONES TECNICAS ACTIVIDADES Y
PRESUPUESTO POR DIMENSION PIC 2024” del CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO bajo el nimero SS-CD-2024 001 cuyo objeto es CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO PARA LA EJECUCION DEL PLAN DE SALUD PUBLICA
DE INTERVENCIONES COLECTIVAS - PIC - VIGENCIA 2024 DEL MUNICIPIO DE
SOLEDAD- ATLANTICO,

1. TRIMESTRE: Il TRIMESTRE, MES DE MAYO

2. ITEMS: 42

3. DIMENSION: CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

4. NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Desarrollar la Estrategia "jCuéntame!” con el
objetivo principal de brindar apoyo emocional y orientacion en salud mental a la
poblacién del municipio de Soledad, en los cursos de vida (Adolescencia,
juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros comerciales
del municipio (Un centro por dia de la semana).

5. FECHA: DEL 27 AL 31 DE MAYO 2024

Atentamente,

INDIRA CERVANTES
CC.
GESTORA DIMENSION CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

ALCALDIA MUNICIPAL DE SOLEDAD
Calle 41 # 17-27 barrié la ilusion.
Soledad, Colombia. www.s oledad-atlantico.gov.co
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Soledad / Atléntico, ¢ eyjo de 2024

Sefior(a)
“Dordes de O
Direccién: (3// 30 - ¥ - 4o/

Barrio: /(/a noely @L/A’a/n
E S

Cordial Saludo

La Secretaria De Salud Municipal De Soledad, en cumplimiento a lo estipulado en el Plan De
Intervenciones Colectivas (PIC) 2024, contemplado en la Ley 1122 De 2007 Art 33, Ley 1438 De 2011
Art 6 Y En Las Resoluciones 1841 Del 2013 Y 0518 Del 2015, solicita a usted su colaboracion y
capacidad de liderazgo para incentivar y sensibilizar a su comunidad en la participacion de
actividades educativas y estrategias |EC, facilitdindonos espacios para el desarrollo de estas
actividades; las cuales seran ejecutadas por el equipo de profesionales de la ESE Hospital Materno
Infantil Ciudadela Metropolitana De Soledad y tienen el propésito de aportar al mejoramiento de
la Salud de |a poblacién a través de la promocién en Salud.

Actividad a Desarrollar: Desarrollar la Estrategia "iCuentalo!” con el objetivo principal de brindar
apoyo emocional y orientacién en salud mental a la poblacién del municipio de Soledad, en los
cursos de vida (Adolescencia, juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros
comerciales del municipio (Un centro por dia de la semana).

Cantidad de personas a intervenir:

Responsables: PlJGDZOgaJ pic

Fecha Realizacién actividad: __23 - /‘/aya - 202

A

Fatd
: 2
Hora: [0: 45 AM :Du,\few O -
CQ QN \ k-p—p
.
Agradeciendo su colaboracién y pronta respuesta O o= 84 L S1P s
- \o
ced s 3T
- \O0°
Atentamente, e
fz/c:SSA AﬁRlET ORTEGA
Coordinadora Plan De Salud De Intervenciones Colectivas
((-: S SECRETARi A Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia ALCALDIA &
DE SALUD Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
LP www.maternoinfantil.gov.co l SOLEDAD

111
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ACTA DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

Informacion General

Fecha: 23 /L/aq 2] 202Y

Lugar: a// 30 — 28 - (0/ Cenbo Uomrab/ (O maved
Hora Inicio: 40. 95 M Hora final: A2 0D FPrm

Ambito: Urbano Entorno: ¢ ormund?ano

Dimensidn: Dimensidn Convivencia Social Y Salud Mental

Participantes:

OOMU): {c/aa/ e Lgefrwraﬂ

Temas: Estrategia "iCuentalo!”

Objetivo:

Desarrollar la Estrategia "iCuentalo!” con el objetivo principal de brindar apoyo emocional y
orientacién en salud mental a la poblacién del municipio de Soledad, en los cursos de vida
(Adolescencia, juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros comerciales del
municipio (Un centro por dia de la semana).

Responsables: /4,;‘[,‘4, ﬁ/rano, ﬁ,:,w(/ (‘Jcantpa, beners  Exdo
Jhoana Eibada, Canuhe Gonzede; (Pricologey  pic)

Observaciones:

Se realizo actividad educativa Si (/) No ( ).

Material audiovisual de apoyo Si( ) No( )

Se realiza entrega de material educativo. Folletos ( SI ) Afiches ( ) Cartilla( )
Firma para constancia de esta actividad:

(D"'"te’“‘ D’Q‘O@v Q*”‘- ngun\gou‘~9ﬂﬂj
CC= \ow2321373 bl =300832v4q0%

Firma Veedor de la comunigad o su equivalente:

¢ borv[;nox.[m S &3,,;\0(9(] Vi

A130SSIS el BZ=12¢33)42

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia ALCALDIA &

{C:USL; (s)%CgAEIGSiA Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co | SOLEDAD

www.maternoinfantil.gov.co
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l Materno Infantil FO-PIC-02.V1

Soledad / Atléntico, ¢ /g0 de 2024

Sefior(a)

Mana_lvisa Leney
pireccion:  Cva 320 # 30 — (s
Barrio: //C( tq‘féo/ee;lq,

E S

Cordial Saludo

La Secretaria De Salud Municipal De Soledad, en cumplimiento a lo estipulado en el Plan De
Intervenciones Colectivas (PIC) 2024, contemplado en |a Ley 1122 De 2007 Art 33, Ley 1438 De 2011
Art 6 Y En Las Resoluciones 1841 Del 2013 Y 0518 Del 2015, solicita a usted su colaboracion y
capacidad de liderazgo para incentivar y sensibilizar a su comunidad en la participacion de
actividades educativas y estrategias IEC, facilitdindonos espacios para el desarrollo de estas
actividades; las cuales seran ejecutadas por el equipo de profesionales de la ESE Hospital Materno
Infantil Ciudadela Metropolitana De Soledad y tienen el propdsito de aportar al mejoramiento de
la Salud de la poblacién a través de la promocién en Salud.

Actividad a Desarrollar: Desarrollar la Estrategia "iCuentalo!” con el objetivo principal de brindar
apoyo emocional y orientacién en salud mental a la poblacién del municipio de Soledad, en los

cursos de vida (Adolescencia, juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros
comerciales del municipio (Un centro por dia de la semana).

Cantidad de personas a intervenir:

Responsables: Pﬂca[oja-\f Pic %\ W\‘X\Dﬁ (ﬁ\wq)n\@

Fecha Realizacién actividad: ___ 23 ~ /‘4"70 - 202¥¢

Hora: 4:30 Ar<

Agradeciendo su colaboracién y pronta respuesta

Atentamente,

M&

LICSSA ARRIET. ORTEGA
Coordinadora Plan De Salud De Intervenciones Colectivas

C s SECRETARIA Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia ALCALDIA %
DE SALUD Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
\P www.maternginfantil.gov.co | s 0 LEDAD

1)1
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| Materno |nfantll FO-PIC-02.V1

ACTA DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

Informacion General

Fecha: _ 23 l('{;u.,fc/) L02y

Lugar: (en ho Oomercoad Lran Plaga Jil Sol

Hora Inicio: __ 9 30 pM Hora final: __ A0. 30 AM
Ambito: __ Urbanp Entorno: Comunctario

Dimensién: Dimensidn Convivencia Social Y Salud Mental

Participantes:

CD My ntDLu:?l en ?-e'néfa_/

Temas: Estrategia "iCuentalo!”

Objetivo:

Desarrollar la Estrategia "iCuentalo!” con el objetivo principal de brindar apoyo emocional y
orientacion en salud mental a la poblacién del municipio de Soledad, en los cursos de vida
(Adolescencia, juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros comerciales del
municipio (Un centro por dia de la semana).

Responsables: p,, /. Jemrung, Genes. falo, [hane g{l)q%q , (ol Gongiles

pﬁéo&?‘o)cd Pic Jm;my D@—‘;ﬂo . C ' /0{7'60(024/ 2 ).

Observaciones:

Se realizo actividad educativa Si ( ) No ( ).
Material audiovisual de apoyo Si( ) No ()
Se realiza entrega de material educativo. Folletos ( SI ) Afiches( ) Cartilla( )

-‘?F*“E\aﬁ*%ﬂqf

Firf@Veedor de la comunidad o su equivalente: R

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atldntico, Colombia ALCALDIA &

%sg IS)EECSRAEIGS'A Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co | SOLEDAD

www.maternoinfantil.gov.co

1|1
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Matemo lnfants!
¢ FO-PIC-02.V1

Soledad / Atlantico, 73— Ha70 - de 2024

Sefior(a) ﬁu«/-ey ole (Q,o
. -/0
bireccion: ¢l 30 * 2§10/

@/aﬂ”dﬁ' 6@/74’0/%—

Barrio:
Cordial Saludo

La Secretaria De Salud Municipal De Soledad, en cumplimiento a lo estipulado en el Plan De
Intervenciones Colectivas (PIC) 2024, contemplado en la Ley 1122 De 2007 Art 33, Ley 1438 De
2011 Art 6 Y En Las Resoluciones 1841 Del 2013 Y 0518 Del 2015, solicita a usted su colaboracién
y capacidad de liderazgo para incentivar y sensibilizar a su comunidad en la participacion de
actividades educativas y estrategias IEC, facilitandonos espacios para el desarrollo de estas
actividades; las cuales seran ejecutadas por el equipo de profesionales de la ESE Hospital
Materno Infantil Ciudadela Metropolitana De Soledad y tienen el propdsito de aportar al
mejoramiento de la Salud de la poblacién a través de la promocion en Salud.

Actividad a Desarrollar:
Desarrollar la Estrategia "iCuéntame!” con el objetivo principal de brindar apoyo emocional y
orientacién en salud mental a la poblacion del municipio de Soledad, en los cursos de vida
(Adolescencia, juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros comerciales
del municipio (Un centro por dia de la semana).
Cantidad de personas a intervenir: )
7 “ of

: 3 ’ 2 flé pti | Ler

Responsables: gM@ﬂfﬁ(Z/{), Aﬂdg%ﬂ&é_, @M/é 50/])’“@; /Q/",//ﬂ ﬂf//d ; /

Fecha Realizacién actividad: L 7= «5/ %‘/O
Hora: M

Agradeciendo su colaboracién y pronta respuesta

Atentamente,

&M i d
XSSA IETA ORTEGA

Coordinadora Plan De Salud De Intervenciones Colectivas

ALCALDIA «

B fl | SOLEDAD

ragina ll2

. Direccion: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia
SECRETARIA

853 DE SALUD Teléfono: +57 6053930831 i.nfo@('naternoinfantiI.gov.co
qj \l) www.maternoinfantil.gov.co
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Hospital X )
Materno Infantil
Cisdadela Metropolitena de Soledad FO'P’C"OZ.Vl

Soledad / Atlantico, de 2024

Sefior(a)

Direccion:

Barrio:

Cordial Saludo

La Secretaria De Salud Municipal De Soledad, en cumplimiento a lo estipulado en el Plan De
Intervenciones Colectivas (PIC) 2024, contemplado en la Ley 1122 De 2007 Art 33, Ley 1438 De
2011 Art 6 Y En Las Resoluciones 1841 Del 2013 Y 0518 Del 2015, solicita a usted su colaboracion
y capacidad de liderazgo para incentivar y sensibilizar a su comunidad en la participacion de
actividades educativas y estrategias IEC, facilitdndonos espacios para el desarrollo de estas
actividades; las cuales serdn ejecutadas por el equipo de profesionales de la ESE Hospital
Materno Infantil Ciudadela Metropolitana De Soledad y tienen el propdsito de aportar al
mejoramiento de la Salud de la poblacién a través de la promocion en Salud.

Actividad a Desarrollar:

Desarrollar la Estrategia "jCuéntame!” con el objetivo principal de brindar apoyo emocional y
orientacién en salud mental a la poblacién del municipio de Soledad, en los cursos de vida
(Adolescencia, juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros comerciales
del municipio (Un centro por dia de la semana).

Cantidad de personas a intervenir:

) Se\Vrato
RS Ocoun~ VD, Caani\a SonaNeL

Fecha Realizacién actividad: 2.2 A\ D\ é_a_v_ru&t_D
Hora: 2 - < -

Responsables: _|

Agradeciendo su colaboracion y pronta respuesta

Atentamente,

;f
M IV d
ICSSA IETA ORTEGA

Coordinadora Plan De Salud De Intervenciones Colectivas

( ) 5 Direccion: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia
SECRETARIA

853 DE SALUD Teléfono: +57 6053930831 i'nfo@rnaternoinfantil.gov.co
Q) \JD www.maternoinfantil.gov.co
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Hospital
Matemo !nfantﬂ FO-PIC-02.V1

ACTA DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

Informacion General

Fecha: 2\ ) o e O
Lugar: _C_.C. Ve 2en AR
Hora Inicio: 2 - CO Rwn Horafinal: © (O P

Ambito: Ui\ocin Entorno: Conen iy Az Al

Dimension: CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

Participantes:

Covmiun G B0
Temas: O\?’\WQ«\éh
Objetivo:
Desarrollar la Estrategia "iCuéntame!” con el objetivo principal de brindar apoyo emocional y
orientacion en salud mental a la poblacién del municipio de Soledad, en los cursos de vida
(Adolescencia, juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros comerciales del
municipio (Un centro por dia de la semana).
Responsables:

No. NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA PROFESION FIRMA |
1 | Jooos Eocda WIDKR 20 | PSice\oga g/o«» v (U
2 .\nérc o deNYAngD \C65 535 cved | PS5 u\\ol"\ |
8 |SameoMS Qravnpo WUBNU 22 [ PScdena
4 | Cosen\\a o\l 255982 ¢ ¥S|¢c\6%jﬁ\

5 |Cesand Co\o \Col 24539 | Poicoleg «
6

Observaciones:
Se realizé actividad educativa Si ( ) No ( ).

Material audiovisual de apoyo Si( ) No( )
Se realiza entrega de material educativo. Folletos ( SI') Afiches( ) Cartilla( )

Firma para constancia de esta actividad:

NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA CARGO FIRMA

W%(‘(\Y\ h&\f\ﬂ @W\/fb TELEFONO 320512 7] 667

Firma Veedor de la comunidad o su equivalente:
Por medio de la Wente acta se da fe que se realizé la actividad relacionada en el presente

documento
NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA PROFESION FIRMA

TeLeFono OO A6 CANG

§ Jessuiled

Coordinadora PIC

Direccidn: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia

SECRETARIA . . N
Cs Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
L> DE SALUD www.maternoinfantil.gov.co

ALCALDIA «
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Mafemo infantl FO-PIC-02.V1

Setropnl e B

ACTA DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

Informacion General

Fecha: Jel 2% al 31 e Hayo de 2w02¢

Lugar: Qunbo Qowunnt ConmanwA{

Hora Inicio: __ @00 pr™ Hora final: _ (300 Pm
Ambito: Unboome Entorno: _Comumfsrio
Dimension: CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

Participantes: —_— Lu/

Temas: (p,ubmw

Objetivo:

Desarrollar la Estrategia "iCuéntame!” con el objetivo principal de brindar apoyo emocional y
orientacién en salud mental a la poblaciéon del municipio de Soledad, en los cursos de vida
(Adolescencia, juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros comerciales del
municipio (Un centro por dia de la semana).

Responsables:

No. NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA PROFESION FIRMA
T | Joams EHO g3 40 238 | Piaeioq | Nee &1
2 | Bndua Svrono 1065 53§ 2°9 Py coloda
3 Soypis  Gwmpd 179349922 3.9 | Deiology’
4 | @ s Zolo ' 100 182457y | Fauddlog (pimet’s Tl A
5 | Comelo ool 1234 8926%C Polodd ’
6 (Gl V"0, pH1454 273 Prcolofo
v

" v
Observaciones:

Se realizé actividad educativa Si ( ) No ( ).
Material audiovisual de apoyo Si( ) No( )
Se realiza entrega de material educativo. Folletos ( SI') Afiches( ) Cartilla( )

Firma para constancia de esta actividad:

NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA CARGO FIRMA

e € e Vo [ 1oeTPATs [0 Beoden |f Sl
S

Firma Veedor de la comunidad o su equivalente:
Por medio de la presente acta se da fe que se realizé la actividad relacionada en el presente

documento

NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA PROFESION FIRMA
DUJ le_,( :D,(JCD(V—J \Oo215313 7 ngi-gncao(om_ ] \ S0
’ TELEFONO Sow e Do kg S
Jo0 Br25103 Pes odiate

J&gSSA ABRIETA GRTEG

Coordinadora PIC

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia

é SECRETARIA ; . : . ;
Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
SLP DE SALUD e RH
www.maternoinfantil.gov.co

ALCALDIA «
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Materno Infantil FO-PIC-02.V1

Desarrollar la Estrategia "iCuéntame!” con el objetivo principal de brindar apoyo
emocional y orientacién en salud mental a la poblacién del municipio de Soledad, en los
cursos de vida (Adolescencia, juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos
centros comerciales del municipio (Un centro por dia de la semana).

El dia 23 de mayo 2024 siendo las 9:30 a.m., Se realiza el lanzamiento oficial en el centro
comercial Gran plaza del Sol ubicado en la Cra. 32 #30 - 15, en el barrio la arboleda, soledad

Atlantico. Posteriormente a las 10: 45 AM en el Centro Comercial Carnaval ubicado en la

calle 30 -28 — 101 barrio manuela Beltran, también en el municipio de Soledad, Atlantico.

La estrategia “Cuéntame” es una iniciativa para fortalecer la salud mental de los soledefios,
a través de la Secretaria de Salud en compafiia de la Oficina de Salud Publica, el Hospital
Materno Infantil a través del plan de intervenciones colectivas PIC, el lanzamiento de la
estrategia estuvo en cabeza de la alcaldesa Dra. Alcira Sandoval Ibafiez y su equipo de
trabajo del drea de la salud como Fueron el Dr. Edison Barrera ( Secretario de salud
municipal, Sindi Mejia,( Jefe de la Oficina de salud publica) , Indira Cervantes, (Referente
de Salud mental en el municipio) , Jalicssa Arieta Coordinadora de plan de intervenciones

colectivas.

“Nuestra propuesta de gobierno esta condensada en trabajar en pro del bienestar integral
de los soledefios, siendo prioridad la salud mental de la poblacién” indicé la alcaldesa de
Soledad, al referirse a la estrategia “iCuéntame! No estds solo, te escuchamos”. La
atencién sera para todas las personas sin distingo de sexo, condicién social o cualquier

caracteristica del individuo.

Por otra parte, afirmé Edison Barrera, el secretario de Salud del municipio de Soledad “que
se ha creado estd estrategia para los soledefios que necesiten ser escuchados, para mejorar
la salud mental de cada ciudadano, este es el primer paso y de esta manera todos los
habitantes del municipio tienen la posibilidad de ser cada vez mas saludables fisica y

mentalmente,”

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia
Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co
www.maternoinfantil.gov.co

SECRETARIA ALCALDIA &

£ed
C\)LP DE SALUD
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También hizo énfasis que el préximo semestre se anunciaran la vinculacién de otros
centros comerciales, ademas del Portal de Transmetro, con el animo que mas personas
puedan acceder a estos servicios, y asi sentirse apoyados con el acompafiamiento por parte
de la Alcaldia de Soledad y profesionales id6neos comprometidos con la salud mental de la

poblacion.

Para la realizacion del lanzamiento de la estrategia “Cuéntame”, se coordina una visita de
manera presencial con la Coordinadora de Mercadeo Maria Luisa Geney del Centro
Comercial Gran plaza de Sol y Directora de comunicaciones Durley de Oro del Centro
Comercial Carnaval, donde se les informa detalladamente la metodologia que se
implementara con la poblacién. Posteriormente se hace la inspeccién del lugar donde se

llevara a cabo la actividad.

) La atencién que se brindara es de forma gratuita y dard inicio este 27 de mayo, en el horario
de 2:00 PM hasta las 6:00 PM, de lunes a viernes durante dos meses continuos en los
centros comerciales Gran Plaza del Sol y Carnaval, donde las personas podran encontrar al

grupo de psicélogos quienes atenderan sin cita previa.

Teniendo en cuenta que, en lo corrido del 2024, se han reportado en el SIVIGILA un total
de 170 casos de intentos de suicidio y 438 de violencia de género e intrafamiliar, se pone
en marcha esta estrategia con el fin de reducir las estadisticas reportadas en torno a

problemas asociados a la salud mental.

Es importante resaltar que habrd un profesional dispuesto a escuchar sus miedos,
o preocupaciones y todo tipo de conducta que influya en el normal desarrollo del ser, asi
mismo diferentes circunstancias que no se atreven a contar a otras personas, por tal motivo
se impulsa este espacio intimo, de confianza y tranquilidad, que facilitard a la comunidad

el acceso a los servicios de psicologia.

( ) Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atléntico, Colombia :
SECRETARIA ALCALDIA &

({_.,C:Jsg DE SALUD Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co I SOLEDAD

www.maternoinfantil.gov.co
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| Materno Infantil FO-PIC-02.V1

Los profesionales en salud mental, estan prestos a escuchar de manera comprensiva y sin
prejuicios es fundamental en el apoyo emocional, se ofrece un espacio seguro donde las
personas pueden expresar sus sentimientos, pensamientos y preocupaciones sin temor a
ser juzgadas. Esto puede ayudar a la persona a sentirse comprendida y validada en sus

emociones.

Ademés de proporcionar informacion precisa y relevante sobre la situacién que la persona
esta enfrentando, asi como sobre los recursos y servicios disponibles para ayudarla a hacer
frente a la situacién, el desarrollo habilidades para afrontar conflictos de la vida cotidiana

y encontrar soluciones a sus problemas emocionales.

Se anima a la persona a buscar ayuda en su red de apoyo social en familiares, amigos u

otros recursos de la comunidad.

Si es necesario, hacer la remision del usuario para que pueda acceder a servicios de salud
mental o apoyo especializado. Cabe destacar que el apoyo psicosocial es importante, pero
puede no ser suficiente, y puede ser necesario el tratamiento profesional (psicologia - psiquiatria)

en algunos casos.

Dicho lo anterior esta es la oportunidad para que los adolescentes, jovenes, adultos y
adultos mayores de recibir atencién y orientacién psicolégica de forma gratuita y

presencial, por parte de un grupo de profesionales capacitados en el drea de salud mental.

Se da por finalizada la actividad en el centro comercial Gran plaza del sol a las 10:30 a.m.,
Como soporte de esta actividad se recolectan evidencias fotograficas, se diligencia la
solicitud de espacio y, se elabora el acta de realizacion del evento el cual es firmado por la
persona con la cual se coordina la actividad Maria Luisa Geney que es Coordinadora de

Mercadeo y como veedor Peter Labarrera dando fe de la realizacion de la actividad.

C( ) Direccidn: Carrera 40 33-06 Soledad, Atléntico, Colombia ALCALDIA &

53 gEEchEIGg'A Teléfono: +57 6053930831 ir\fo@rnatemoinfantil.gov.co
C\) LP www.maternoinfantil.gov.co
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Asi mismo en el centro comercial Carnaval Se da por finalizada la actividad a las 12:00 p.m.
Como soporte de esta actividad se recolectan evidencias fotograficas, se diligencia la
solicitud de espacio y, se elabora el acta de realizacion del evento el cual es firmado por
Durley de Oro quien es la directora de comunicaciones persona con la cual se coordina la
actividad en el Centro Comercial ya antes mencionado la y como veedor Eimer Marquez
Coordinador se seguridad dando fe de la realizacion de la actividad la. Esta actividad

pertenece a la Dimensién Convivencia Social y Salud Mental.

OBSERVACIONES:

Luego del exitoso lanzamiento de la estrategia “cuéntame” se lleva a cabo la atencion de
manera simultanea en el centro comercial Gran plaza del sol y Centro Comercial Carnaval,
durante la semana del 27 de mayo al 31 mayo de 2024 en el horario de atenciénde 22 6
pm, en este espacio llegaron 3 personas las cuales se le brindo la orientacion psicosocial
necesaria para cada caso en particular, por seguridad y privacidad de los usuarios no se

tomaron registros fotograficos de los mismo.

CRONOGRAMA DE ATENCION ESTRATEGIA CUENTAME DE 27 AL 31 MAYO 2024

JHOANA ESTRADA 27/05/2024 CC. GRAN PLAZA 0 ATENCIONES
GENESIS EALO 27/05/2024 CC. CARNAVAL 2 ATENCIONES
CAMILA GONZALEZ 28/05/2024 CC. GRAN PLAZA 1 ATENCION
SAYURIS OCAMPO 28/05/2024 CC. CARNAVAL 0 ATENCIONES
GENESIS EALO 29/05/2024 CC. GRAN PLAZA 0 ATENCIONES
JHOANA ESTRADA 29/05/2024 CC. CARNAVAL 0 ATENCIONES
SAYURIS OCAMPO 30/05/2024 CC. GRAN PLAZA 0 ATENCIONES
ANDREA SERRANO 30/05/2024 CC. CARNAVAL 0 ATENCIONES
ANDREA SERRANO 31/05/2024 CC. GRAN PLAZA 0 ATENCIONES
CAMILA GONZALEZ 31/05/2024 CC. CARNAVAL 0 ATENCIONES
TOTAL 3 ATENCIONES

( ) = Direccion: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia
SECRETARIA

(<£JS3 DE SALUD Teléfono: +57 6053930831 i,nfo@Tnaternoinfantil.gov.co
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RECOMENDACIONES:

El objetivo de la estrategia Cuéntame es brindar orientacion psicosocial al municipio de
soledad, alentando a que la personas cuiden de su salud mental y obtenga las herramientas
necesarias para sentirse mejor. Las dificultades personales como ansiedad, estrés,
problemas de pareja, problemas familiares, problemas laborales, suelen ser las mas
comunes en la poblacién soledefia, es por eso que a través de este espacio se busca que la
comunidad reciba una escucha activa, acompafiamiento, y orientacidon alos servicios

psicolégicos con el fin de afronta los problemas que estén atravesando.

La estrategia “Cuéntame” ofrece servicios de Escucha ofrecen servicios de promocion de
la salud, prevencion de la enfermedad, mitigacion del riesgo, y espacios de
acompafamiento.

PROFESIONALES RESPONSABLES DE LA ACTIVIDAD

ANDREA SERRANO
Psicdloga

: W DMWWO

sayURis ocampo
Psicdloga

W Lol
GENESIS EALO
Psicologa

( \O"}\,\/\/O\-/ éS‘\“ma dOL,

JOANA ESTRADA
Psicologa

Oa/wu' Lo &D\A)’uﬂ?

CAMILA GONZALEZ

Psicdloga
( ) . Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia & = ) 2
é SECRETARIA < . . ) | -1 ALCALDIA &
s Teléfono: +57 6053930831 info@ maternoinfantil.gov.co B
DE SALUD 4
C\J LJD www.maternoinfantil.gov.co .8 | so LEDAD
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ACTIVIDAD: Desarrollar la Estrategia "iCuéntame!” con el objetivo principal de brindar apoyo
emocional y orientacién en salud mental a la poblacién del municipio de Soledad, en los cursos
de vida (Adolescencia, juventud, adultez y vejez) ubicando estos espacios en dos centros
comerciales del municipio (Un centro por dia de la semana).

EQUIPO DE TRABAJO

PERFIL EXPERIENCIA

1 | ANDREA SERRANO -PSICOLOGA PIC 12 A0S D EXPERIENCIA. SELTOR LIDER
PUBLICO

2 | GENESIS EALO - PSICOLOGA PIC LANCHDE P ERIENCIASELTOR LIDER
PUBLICO

3 | SAYURIS OCAMPO - PSICOLOGA PIC @ BT BE EARERIENEH SECICS LIDER
PUBLICO

4 | JOANNA ESTRADA - PSICOLOGA PIC 2 (N5 [ EXPERTENEIABECTOL LIDER
PUBLICO

5 | CAMILA GONZALES - PSICOLOGA PIC [l)UAg‘L?CSODE EXPERIENGIA.SECTOR LIDER

RECURSOS ECONOMICOS

PRECIO
COSTOS PRODUCTO/SERVICIO PRECIO TOTAL
/ UNITARIO
COSTOS DIRECTOS HONORARIOS PSICOLOGAS (3) $428.571 $1.285.713
COSTOS DIRECTOS HONORARIOS PSICOLOGA $500.000 $500.000
COSTOS DIRECTOS HONORARIOS PSICOLOGA $230.769 $230.769
TRANSPORTE
COSTOS DIRECTOS $75.333 $75.333
CONTRATO CD-MNC-102-2024
COSTOS INDIRECTOS (LOGISTICA, CONTRATISTA
INSUMOS-MERIENDAS, HIDRATACION, SURGICALDISTRIBUIDOR
SOUVENIRES, COFFE BREAK, HURTADO OROZCO LIMITADA | $ 6.908.185 | S 6.908.185
PAPELERIA-, PUBLICIDAD-FOLLETOS, DIS-SURGICAL LTDA (CD-MNC-
PENDONES) 074-2024)

Direccion: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia
CS‘\; DE SALUD Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co

ALCALDIA «

fl | SOLEDAD
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICA CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA DEL SOL:
Fecha: mayo 23 2024 Hora: 9:30 am a 10:30 am

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia

C gEEchEIGSiA Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co

ALCALDIA &

| SOLEDAD

www.maternoinfantil.gov.co
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICA CENTRO COMERCIAL GRAN PLAZA DEL SOL:
Fecha: mayo 23 2024 Hora: 9:30 am a 10:30 am

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atléntico, Colombia ALCALDIA &

CSL;B gEEchEIGgiA Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co I S 0 LED AD

Q} www.maternoinfantil.gov.co
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICA CENTRO COMERCIAL CARNAVAL:
Fecha: mayo 23 2024 Hora: 10:45 ama 12:.00 PM

( ) 4 Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atléntico, Colombia .
é S 5 SECRETARIA i . ) ) ALCALDIA &
DE SALUD Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co I SOI EDAD
C\J L)) www.maternoinfantil.gov.co
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICA CENTRO COMERCIAL CARNAVAL:
Fecha: mayo 23 2024 Hora: 10:45 ama 12:.00 PM

( ) " Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia ;
853 gEECgAEIGS‘A Teléfono: +57 6053930831 info@maternoinfantil.gov.co l §L afe b AD
C\J \P www.maternoinfantil.gov.co
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICA CENTRO COMERCIAL CARNAVAL:
Fecha: mayo 23 2024 Hora: 10:45 am a 12:00 PM

( ) Direccion: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia

é S SECRETARIA . 5 .
" | H .goV.
S DE SALUD Teléfono: +57 6053930831 x‘nfo@r»naternomfannl gov.co
C\) LP www.maternoinfantil.gov.co
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICA CENTRO COMERCIAL CARNAVAL:
Fecha: mayo 23 2024 Hora: 10:45 am a 12:00 PM

Direccién: Carrera 40 33-06 Soledad, Atlantico, Colombia ALCALDIA &

(")3 SECRETARIA
S | SOLEDAD

Teléfono: +57 6053930831 info aternoinfantil.gov.co
DE SALUD éfono @ matemolntanti.go
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FORMATO DE ATENCION “ESTRATEGIA CUENTAME”

FECHA DE | 93d: WMayp 202y LUGAR DE (10 rutcod @
ATENCION 7 ATENCION Gonita { Commpny
NOMBBRE Misad of EPS REGIMEN .
COMPLETO S o Wveva ¢ps Subsdyadd
EDAD , TIPO Y No. DE :
2 DOCUMENOTO N2 8ég

DIRECCION  [6,09 9,23 o | BARRIO Qudadla \/\/}oirofodlm
TELEFONO DE A SEXO IDENTIDAD DE GENERO
CONTACTO 215031134 M
POBLACION Indigena () Afro( ) Migrante( ) Victima delconflictoarmado( ) LGTBIQ+ ()
MOTIVO DE ATENCION

Thoklmos oforics , poblmos gipmomi s

ﬁnofuxo v un 9o olufeotonan oﬁu/n&)/o md 49

ducemaudaj/ qﬁucq Y

Oy

Tonloris  di Onicolod ydiedpuonso

q QU it Laposa A e

G (o @wo&ﬂm prgui yp Mo lp o, et quly

Urd pIN s

Y "0 poly  @prp  rwnye? S

ol s goomornicos )’

Va 44 dey wounf "o Wm@am Jdlupy g o

Igua/xdut«co

duninih 20 0708 Qui i oLy comdds ropuly -

7

RESPUESTA A LA ATENCION RECIBIDA

CVp. omBdo  wpwoa quu do olonc on (o aryeude miucho Tumia

wna YR pen ruchpo  aktlodonty @wmhm

&’,u@pweamim

i ribando ol abuoad q:,ﬂf/)ftwon. au dolo! g Fodo  aquulio
Qe b a ale v 4 Y gmote emod /sunZ:oawL L e mnx
Quifo  wha Yprsion g u’p«/\o v
TS sumdio ol 04> amccéoq«l 2 Loy I comg domomdo
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