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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

Villavicencio, agosto de 2024 

 

Señor (a) 
JORGE DANIEL ZIPA RODRIGUEZ 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1_PCCNTR_5903232 
Coordinador académico de Programas Especiales 
Centro de Industria y Servicios del Meta 
Villavicencio 

Asunto: Informe mensual de ejecución 
contractual Mes agosto del año 2024 

Referencia: No. CO1_PCCNTR_5903232 del año 2024 

ALICIA FERNANDA IBARRA, identificado con la cédula de ciudadanía No. 60.365.672 de 

Cúcuta, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro de Industria y Servicios del Meta, 

en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a continuación, 

presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.  

Valor y forma de Pago: Valor del Contrato Cuarenta y cuatro millones cero ochenta y seis 

mil quinientos pesos moneda corriente ($ 44.086.500). 

Esta suma será pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera:  

a) un pago correspondiente a veinte (20) días del mes de febrero por un valor de $3.201.000  

b) Nueve (09) pagos iguales por los meses de marzo a noviembre por valor de $ 4.365.000 

COP. cada uno o por fracción de mes.  

c) Un último pago correspondiente a diez (10) días del mes de diciembre por valor de 

$1.455.000 

Plazo: Diez (10) meses y veinte (20) días, sin exceder del 10 de diciembre de 2024, de acuerdo con 

lo establecido en la Resolución 1-02455 de 2023, por la cual, se establece el calendario académico 

y de labores de los Centros de Formación profesional del SENA para 2024 
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OBJETO:  

Prestar servicios Profesionales temporales para ejercer el rol de instructor Técnico y/o 

transversal y/o seguimiento etapa productiva de acuerdo con los diseños curriculares y 

actividades contempladas en las diferentes fases del programa Articulación del SENA 

con la Educación Media que se ejecuta en las Instituciones Educativas articuladas al 

Centro de Industria y Servicios del Meta en la especialidad requerida y/o de su 

perfil. (CONTABILIZACIÓN) y (ASISTENCIA ADMINISTRATIVA). 

 

Obligaciones Específicas:  

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1 2.1 Registrar y 
mantener 
actualizada la 
hoja de vida en el 
SIGEP, y anexar 
los soportes en el 
mismo aplicativo.  

Se encuentra al día. La Hoja de 
vida, en el aplicativo SIGEP 
para la vigencia 2024. 

Anexo 1: pantallazo actualización hoja de 
vida sigep II. 
tps://www.funcionpublica.gov.co/acceso-
directo-hv/ 

2 2.2 Generar 
acciones que 
promuevan y 
garanticen el 
cumplimiento de 
los protocolos de 
bioseguridad en 
el Centro de 
formación y 
ambientes.  
 

Cumplo con el esquema de 
vacunación completa, uso 
antibacterial, los aprendices 
avisen si se presenta alguna 
situación. Si están agripados se 
llama a la casa para que los 
recojan. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem con 
aprendices. 

3 2.3 Cumplir con 
el “Código de 
Ética del SENA”.  
 

Implemento Código de ética en 
el desarrollo de cada de las 
actividades desarrolladas 
asignadas se realizó el curso 
virtual: integridad, 
transparencia y lucha contra la 
corrupción. 

Evidencias del certificado al final del 
informe.  

Anexo 3 

4 2.4 Dar 
cumplimiento al 
Sistema 

Se realiza el uso de los 
formatos y procedimientos de 
la institución  y el desarrollo de 

Evidencias fotográficas al final del informe 

Anexo 4 
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Institucional de 
Gestión y 
Autocontrol y los 
modelos y 
sistemas de 
gestión que lo 
componen. 

la formación profesional 
integral. 

5 2.5 Responder 
por los bienes y 
elementos 
puestos a su 
disposición para 
el cumplimiento 
del objeto del 
contrato y una 
vez finalizado, 
quedar a paz y 
salvo con el 
almacén.  
 

Formalmente no me han 
entregado ningún bien de la 
institución. 
 
Existe una sala con 
herramientas de trabajo. 
IE.Jorge Enrique Gaitán Ayala –
Villavicencio y Enrique Olaya 
Herrera-Puerto López. 
 
La plataforma de Inventario 
SENA- No esta funcionando. 

Evidencias pantallazo Plataforma de 
Inventarios. 

Anexo 5 

 

6 2.6 Tener la 
disponibilidad de 
desplazamiento a 
los lugares donde 
de oriente la 
formación.  
 

En el mes de cobro me 
desplazo a Capacitar a los 
aprendices IE IE.Jorge Enrique 
Gaitán Ayala y Enrique Olaya 
Herrera Puerto Lopez. 
 

Fotografía-Reuniones de socialización 
programa y formación IE Jorge Enrique 
Gaitán Ayala grado 10 Ficha 2911814-  y 
grado 11 ficha 2700700 Programa 
Contabilización de Operaciones 
Comerciales y Financieras de igual manera 
con grado 10 2911837 -2911838 Puerto 
López. 
 
Anexo 6 

7 2.7 Presentar 
oportunamente 
los informes de 
ejecución 
contractual y 
cuentas de cobro 
de acuerdo con la 
ejecución del 
contrato junto 
con la copia de la 
carne vigente 
institucional.  
 

Se presenta informe mensual 
de ejecución contractual junto 
con fotografía del carnet 
institucional. 

Pantallazo drive cargue cuenta de cobro e 
informe mensual y fotografía carnet. 
 
Anexo 7 
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8 2.8 Participar en 
la planeación de 
los procesos 
formativos de 
acuerdo con los 
lineamientos 
institucionales y 
de las 
instituciones 
educativas 
articuladas, de 
acuerdo con su 
perfil.  
 

Planeación Proyecto 
productivo gradó 11 IE 
Institución Jorge Enrique 
Gaitán Ayala trabajo  

Trabajo en equipo con la PAR Claral-
Rector Gladys 
 
 
 
Anexo 8 
 

9 2.9 Participar en 
la generación y 
desarrollo de 
diseño curricular, 
proyectos de 
investigación 
aplicada, 
innovación 
pedagógica, 
desarrollo 
tecnológico, 
ferias, 
publicaciones y 
estudios de 
vigilancia 
tecnológica y 
competitiva para 
establecer de 
manera 
prospectiva las 
tendencias de 
desarrollo de las 
diversas redes de 
conocimiento de 
interés 
institucional y 
cuando el Centro 
de formación así 
lo requiera.  
 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 
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10 2.10 Realizar 
reconocimiento 
de estilos y 
ritmos de 
aprendizaje de 
las fichas 
asignadas, de 
acuerdo con los 
procedimientos, 
plazos y 
herramientas 
tecnológicas que 
la entidad defina  
 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

11 2.11 Ejecutar la 
formación 
profesional 
integral de 
acuerdo el 
modelo 
pedagógico de la 
entidad, el diseño 
y desarrollo 
curricular de los 
programas del 
área temática de 
las fichas 
asignadas; 
propendiendo 
por la 
permanencia y 
certificación de 
los aprendices en 
el desarrollo de la 
formación 
profesional 
integral. 

Se ejecuta formación a las 
fichas asignadas de grados 
fichas: 2700700 grado 11 JEGA-
ficha 2911814 grado 10 JEGA- 
Villavicencio-ficha 2911837-
2911838 grados 10 IE Enrique 
Olaya Herrera 
2911837. IE Enrique Olaya 

Herrera-Puerto López 

Anexo 9: Se adjuntan evidencias 
fotográficas. 
 
Anexo 10 
 

12 2.12 Emitir juicio 
de evaluación de 
los resultados de 
aprendizaje, de 
las competencias 
del programa, en 
el desarrollo de 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 



 

6 

GTH-F-062 V10 

su formación, 
aplicando los 
procedimientos, 
plazos y 
herramientas 
tecnológicas que 
la entidad defina. 
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2.13 Registrar en 
el sistema de 
gestión 
académica 
establecido por la 
entidad en un 
plazo máximo de 
tres (3) días, 
todas las 
actividades que 
se relacionan en 
el procedimiento 
de la ejecución 
de la formación 
profesional. 

Para el mes objeto de cobro se 
realizó actividades  
relacionadas      con este ítem. 

Pantallazo electrónico de los eventos 
solicitados en el mes de agosto de 2024 

Anexo 11 

14 2.14 Reportar 
oportunamente 
al coordinador 
académico y 
profesional de 
apoyo para la 
articulación con 
la educación 
media, a través 
de medios 
formales, las 
novedades que 
se generen 
durante la 
ejecución de la 
formación de las 
fichas asignadas; 
y hacer 
seguimiento a las 
mismas. 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 
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15 2.15 Verificar que 
los matriculados 
a su formación se 
encuentren en 
estado "en 
formación" en el 
sistema de 
gestión 
académica de la 
entidad. 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

16 2.16 Apoyar en el 
acopio de los 
documentos del 
procedimiento de 
Ingreso de 
aprendices 
cuando las 
condiciones de la 
población lo 
requieran. 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

17 2.17 Participar 
cuando el centro 
lo requiera en el 
proceso de 
selección, diseño 
de talleres e 
instrumentos que 
alimenten los 
bancos de 
pruebas para la 
selección de 
aprendices. 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

18 2.18 Participar en 
los comités de 
evaluación y 
seguimiento 
ordinario y 
extraordinario 
que se 
programen para 
los aprendices, 
de acuerdo con la 
citación realizada 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 
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19 2.19 Aplicar las 
medidas 
formativas 
establecidas en el 
reglamento del 
aprendiz SENA y 
el manual de 
convivencia de 
las instituciones 
educativas 
articuladas. 

Se realizó socialización del 
Reglamento Aprendiz  
2911814 IE Jorge Eliecer Gaitán 
Ayala 
 
2911837. IE Enrique Olaya 
Herrera-Puerto López 

Evidencias fotográficas recolección de 
documentos. 
 
Anexo 12 

20 2.20 Apoyar al 
centro de 
formación en la 
promoción de la 
oferta 
institucional 
cuando se 
requiera. 

Para el mes objeto de cobro se 
realizó la promoción de la 
oferta educativa de este mes. 
Evidencias pantallazos al final 
del presente informe. Anexo 20 

Para el mes objeto de cobro se realizó la 
promoción de la oferta educativa de este 
mes. Evidencias pantallazos al final del 
presente informe.  
 
Anexo 13 

21 2.21 Realizar 
seguimiento a la 
etapa productiva, 
documentar y 
acompañar al 
aprendiz en 
reunión(es) con 
el co-formador, 
registrar las 
evidencias del 
proceso y aplicar 
instrumentos que 
evalúen la etapa 
productiva y 
aporten a la 
mejora del 
proceso 
formativo. 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

22 2.22 Acompañar 
a los aprendices a 
las actividades 
contempladas en 
el Plan Nacional 
de Bienestar al 
Aprendiz de 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 
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acuerdo a 
lineamientos de 
dirección general. 

23 2.23 Ejecutar un 
mínimo de 160 
horas mensuales 
de formación 
directa de 
acuerdo a la 
programación de 
la formación del 
Centro 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

24 2.24 Apoyar las 
etapas 
precontractual y 
contractual 
(apoyos técnicos) 
dentro de los 
procesos 
contractuales y 
de cooperación 
asignados por el 
supervisor o el 
ordenador del 
gasto. 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

25 2.25 Asistir a las 
reuniones que 
programe el 
ordenador del 
gasto y/o 
supervisor con 
ocasión al 
desarrollo de su 
objeto 
contractual. 

Asistencia puntual a las 
reuniones programadas por la 
coordinación de media técnica. 

Evidencias fotográficas y listado de 
asistencia. 
 
Anexo 14 

26 2.26 Atender las 
orientaciones del 
equipo técnico-
pedagógico del 
Centro de 
formación y de la 
regional Meta. 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 



 

10 

GTH-F-062 V10 

27 2.27 Realizar la 
solicitud de las 
necesidades de 
materiales de 
formación con 
todas las 
características y 
especificaciones 
según proyectos 
de formación de 
acuerdo con la 
especialidad y 
demás 
procedimientos. 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

28 2.28 Apoyar a las 
instituciones 
académicas en la 
necesidad de 
giras técnicas, y 
documentar el 
cumplimiento y 
evaluación de la 
misma. 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

29 2.29 Promover y 
divulgar las 
actividades y el 
material 
bibliográfico 
digital y físico a 
los aprendices 
enviado por el 
Sistema de 
Bibliotecas SENA 
en las guías de 
aprendizaje 
(incluir 
referencias 
bibliográficas, 
participar de 
talleres y 
eventos, entre 
otros) 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

30 2.30 Mantener el 
certificado por 

Realice la actualización de la 
Norma 

Anexo el certificado Norma orientar 
Formación Presencial de acuerdos con 
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competencias 
laborales vigente, 
tanto en las 
normas técnicas, 
como en la 
norma de 
competencia 
“Orientar 
Formación 
Presencial de 
acuerdo con 
procedimiento 
técnico y 
normativo” o la 
que la modifique 
o reemplace, 
participando en 
los procesos de 
certificación que 
adelante el SENA 
durante la 
vigencia del 
contrato. 

 
procedimientos técnicos y Normativa-
NIVEL AVANZADO 
 
 
Anexo 15 

31 2.31 Elaborar 
informe de 
ejecución del 
proyecto 
formativo en la 
etapa lectiva y 
productiva 
respectivamente 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

32 2.32 Elaborar los 
formatos del 
archivo de 
gestión según los 
lineamientos de 
gestión 
documental 
acorde a la 
historia 
académica de 
cada aprendiz y 
cada ficha. 
Migrar la 

Cargue de los GC y GF del mes 
de Agosto en el Drive 

Anexo el certificado Norma orientar 
Formación Presencial de acuerdos con 
procedimientos técnicos y Normativa-
NIVEL AVANZADO 
 
 
Anexo 16 
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información de 
las historias 
académicas al 
archivo/espacio 
digital orientado 
por la 
Coordinación del 
Grupo de 
Formación 
Integral, Gestión 
Educativa y 
promoción y 
Relaciones 
Corporativas del 
Centro. 

33 2.33 Entregar a la 
supervisión los 
reportes de 
ejecución de 
actividades en 
forma mensual, 
cuenta de cobro 
y los demás 
informes que le 
sean solicitados. 

Se realiza el proceso de 
entrega de cuenta de cobro e 
informes mensuales en los 
tiempos establecidos. 

Drive para el cargue de las actividades 
mensuales. 

34 2.34 Realizar las 
demás 
actividades 
propias y 
necesarias para 
el cumplimiento 
del objeto 
contractual. 

Para el mes objeto del cobro 
no se realizó actividades 
relacionadas con este ítem. 

Para el mes objeto del cobro no se realizó 
actividades relacionadas con este ítem. 

 

A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este 

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe 

en el Formato Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se 

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada 

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.  
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Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los 

cuales forman parte integral del presente informe de ejecución contractual.   

ITEM No DE LA ORDEN 
DE VIAJE 

LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

INICIAL 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

FINAL 

1.  XX XX  XX  XX 

2.  XX  XX XX XX 

 

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo 

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a 

la presentación del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el siguiente 

informe de ejecución contractual. 

 Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados 

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos 

realizados y el No. 9470675363 de la planilla, operador Aportes en Línea del mes de julio  

de 2024. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “Decreto Ley Anti trámites”) 

Evidencias en (412) folios 

Cordialmente,  

 

ALICIA FERNANDA IBARRA 
Contratista  

C.C. No. 60.365.672 de Cúcuta 

Recibí a satisfacción: 

JORGE DANIEL ZIPA RODRIGUEZ 
Supervisor contrato CO1_PCCNTR_5903232 del año 2024 
Coordinador académico de Programas Especiales 
Centro de Industria y Servicios del Meta 



 

 

ANEXO 

 
 

Instructor:   Alicia Fernanda Ibarra 
fichas a cargo:  2911814 -2700700 IE. Jorge Eliecer Gaitán Ayala- 
                                                                        Villavicencio 
   2911837-2911838 IE Enrique Olaya Herrera 
programa:  Técnico en Contabilización de Operaciones Comerciales y 

Financieras 
 
   
OBLIGACIONES ESPECIFICAS 
ANEXO 1 

1. 2.1 Registrar y mantener actualizada la hoja de vida en el SIGEP, y anexar los soportes en el mismo 
aplicativo. 

 

 

 

FOTOS AGOSTO 



ANEXO 3   2.3 Cumplir con el código de Ética del Sena- IE Enrique Olaya Herrera-IE Jorge Eliecer Gaitán 

Ayala (Villavicencio) y IE Enrique Olaya Herrera (Puerto López) 

v  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 





 

 



ANEXO 4:  2.4 Dar cumplimiento al Sistema Institucional de Gestión y Autocontrol y los modelos y 

sistemas de gestión que lo componen 

 

 

ANEXO 5: 2.5 Responder por los bienes y elementos puestos a su disposición para el 
cumplimiento del objeto del contrato y una vez finalizado, quedar a paz y salvo con el almacén. 
 

 
 
 
 



 

ANEXO 6 2.6 Tener la disponibilidad de desplazamiento a los lugares donde se oriente la 
formación. 
Realice desplazamiento al municipio de Puerto López. IE Enrique Olaya Herrera 

 
 
Desplazamiento Covisan IE. Jorge Eliecer Gaitan Ayala 
 

 
 
 
 
 

 

 



 



 

 

 



 

 

 

 



 



 

 



 

 



 

 



 
 

 



 
 

 



 

 

 
 



 
 

 



 
 

 
 
 
 



 
 
 

 



 

ANEXO: 7: 2.7 Presentar oportunamente los informes de ejecución contractual y cuentas 
de cobro de acuerdo a la ejecución del contrato junto con la copia del carnet vigente 
institucional. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



Anexo 8: 2 8 Participar en la planeación de los procesos formativos de acuerdo con los lineamientos 
institucionales y de las instituciones educativas articuladas, de acuerdo con su perfil 

 

 

 



 

 



Anexo 10. 2.11 Ejecutar la formación profesional integral de acuerdo el modelo pedagógico de la entidad, el 
diseño y desarrollo curricular de los programas del área temática de las fichas 11 GTH-F-075 V08 asignadas; 
propendiendo por la permanencia y certificación de los aprendices en el desarrollo de la formación 
profesional 
integral. Fichas 2911814-2911837-2911838 
GRADO 10° 

 

 

 

 

 



GRADO 11 

 

Anexo 11: 2.13 Registrar en el sistema de gestión académica establecido por la 

entidad en un plazo máximo de tres (3) días, todas las actividades que se relacionan 

en el procedimiento de la ejecución de la formación profesional. 

Reporte de Juicios de Evaluación 

 

Fecha del 
Reporte: 

23/08/2024 
      

Ficha de 
Caracterización
: 

2911814 
      

Cógigo: 133100 
      

Versión: 2 
      

Denominación: CONTABILIZACION DE OPERACIONES 
COMERCIALES Y FINANCIERAS. 

      

Estado de la 
Ficha de 
Caracterización
: 

EN EJECUCION 
      

Fecha Inicio: 12/02/2024 
      

Fecha Fin: 30/11/2025 
      

Modalidad de 
Formación: 

PRESENCIAL 
      

Regional: 50 - REGIONAL META 
      



Centro de 
Formación: 

9532 - CENTRO DE INDUSTRIA Y 
SERVICIOS DEL META 

      

Tipo 
de 
Docu
mento 

Númer
o de 
Docum
ento 

Nombr
e 

Apellid
os 

Estado Compet
encia 

Resultado 
de 
Aprendizaj
e 

Juicio 
de 
Evalu
ación 

 
Fecha 
y Hora 
del 
Juicio 
Evalua
tivo 

Funcio
nario 
que 
registr
o el 
juicio 
evaluat
ivo 

TI 101236
8350 

JHONAT
AN 
SAMUE
L 

CAICED
O 
HERNA
NDEZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101236
8350 

JHONAT
AN 
SAMUE
L 

CAICED
O 
HERNA
NDEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101236
8350 

JHONAT
AN 
SAMUE
L 

CAICED
O 
HERNA
NDEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.04 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



metodol
ogía y 
normati
va 

A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

TI 101236
8350 

JHONAT
AN 
SAMUE
L 

CAICED
O 
HERNA
NDEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
9.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101236
8350 

JHONAT
AN 
SAMUE
L 

CAICED
O 
HERNA
NDEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
9.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101236
8350 

JHONAT
AN 
SAMUE
L 

CAICED
O 
HERNA
NDEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
9.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



y 
normati
va 

USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

TI 101236
8350 

JHONAT
AN 
SAMUE
L 

CAICED
O 
HERNA
NDEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
9.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102866
4154 

KAREN 
LIZETH 

BELLO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.26 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102866
4154 

KAREN 
LIZETH 

BELLO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 102866
4154 

KAREN 
LIZETH 

BELLO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102866
4154 

KAREN 
LIZETH 

BELLO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
9.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102866
4154 

KAREN 
LIZETH 

BELLO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
9.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 102866
4154 

KAREN 
LIZETH 

BELLO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
9.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102866
4154 

KAREN 
LIZETH 

BELLO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
9.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102884
0517 

HELEN 
MICHEL
H 

ACERO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102884
0517 

HELEN 
MICHEL
H 

ACERO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

NDA 
IBARRA  

TI 102884
0517 

HELEN 
MICHEL
H 

ACERO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102884
0517 

HELEN 
MICHEL
H 

ACERO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.39 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102884
0517 

HELEN 
MICHEL
H 

ACERO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.39 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

NDA 
IBARRA  

TI 102884
0517 

HELEN 
MICHEL
H 

ACERO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.39 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102884
0517 

HELEN 
MICHEL
H 

ACERO 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.39 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102928
2478 

DANNA 
KAMIL
A 

RIVERA 
TORO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



O 
PROFESION
AL. 

TI 102928
2478 

DANNA 
KAMIL
A 

RIVERA 
TORO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102928
2478 

DANNA 
KAMIL
A 

RIVERA 
TORO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102928
2478 

DANNA 
KAMIL
A 

RIVERA 
TORO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.42 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIV
A. 

TI 102928
2478 

DANNA 
KAMIL
A 

RIVERA 
TORO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.42 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102928
2478 

DANNA 
KAMIL
A 

RIVERA 
TORO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.42 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102928
2478 

DANNA 
KAMIL
A 

RIVERA 
TORO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.42 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
7248 

JEFFER
SON 
ALEXA
NDER 

GUALTE
ROS 
JARA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.29 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 102998
7248 

JEFFER
SON 
ALEXA
NDER 

GUALTE
ROS 
JARA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.12 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
7248 

JEFFER
SON 
ALEXA
NDER 

GUALTE
ROS 
JARA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.12 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
7248 

JEFFER
SON 
ALEXA
NDER 

GUALTE
ROS 
JARA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.44 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



de 
servicio 
y 
normati
va 

ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

TI 102998
7248 

JEFFER
SON 
ALEXA
NDER 

GUALTE
ROS 
JARA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.44 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
7248 

JEFFER
SON 
ALEXA
NDER 

GUALTE
ROS 
JARA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.44 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
7248 

JEFFER
SON 
ALEXA
NDER 

GUALTE
ROS 
JARA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.44 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 102998
7974 

STEPHA
NNY 
YISSET
H 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
7974 

STEPHA
NNY 
YISSET
H 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
7974 

STEPHA
NNY 
YISSET
H 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ORGANIZAC
IÓN. 

TI 102998
7974 

STEPHA
NNY 
YISSET
H 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.46 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
7974 

STEPHA
NNY 
YISSET
H 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.46 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
7974 

STEPHA
NNY 
YISSET
H 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.46 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
7974 

STEPHA
NNY 
YISSET
H 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.46 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

NDA 
IBARRA  

TI 102998
8563 

NICOL 
SMITH 

SANABR
IA 
RINCON 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.31 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
8563 

NICOL 
SMITH 

SANABR
IA 
RINCON 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
8563 

NICOL 
SMITH 

SANABR
IA 
RINCON 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ogía y 
normati
va 

COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

TI 102998
8563 

NICOL 
SMITH 

SANABR
IA 
RINCON 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
8563 

NICOL 
SMITH 

SANABR
IA 
RINCON 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
8563 

NICOL 
SMITH 

SANABR
IA 
RINCON 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normati
va 

NORMATIV
A. 

TI 102998
8563 

NICOL 
SMITH 

SANABR
IA 
RINCON 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
0195 

JERSON 
EDUAR
DO 

CRUZ  EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.32 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
0195 

JERSON 
EDUAR
DO 

CRUZ  EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 102999
0195 

JERSON 
EDUAR
DO 

CRUZ  EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
0195 

JERSON 
EDUAR
DO 

CRUZ  EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.49 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
0195 

JERSON 
EDUAR
DO 

CRUZ  EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.49 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 102999
0195 

JERSON 
EDUAR
DO 

CRUZ  EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.49 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
0195 

JERSON 
EDUAR
DO 

CRUZ  EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.49 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 103372
8395 

JUAN 
DAVID 

GARCIA 
BELTRA
N 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.33 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 103372
8395 

JUAN 
DAVID 

GARCIA 
BELTRA
N 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

NDA 
IBARRA  

TI 103372
8395 

JUAN 
DAVID 

GARCIA 
BELTRA
N 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 103372
8395 

JUAN 
DAVID 

GARCIA 
BELTRA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.52 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 103372
8395 

JUAN 
DAVID 

GARCIA 
BELTRA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.52 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

NDA 
IBARRA  

TI 103372
8395 

JUAN 
DAVID 

GARCIA 
BELTRA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.52 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 103372
8395 

JUAN 
DAVID 

GARCIA 
BELTRA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.52 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 109954
7806 

YEIMI 
KATHE
RINE 

LAGOS 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



O 
PROFESION
AL. 

TI 109954
7806 

YEIMI 
KATHE
RINE 

LAGOS 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 109954
7806 

YEIMI 
KATHE
RINE 

LAGOS 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 109954
7806 

YEIMI 
KATHE
RINE 

LAGOS 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.57 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIV
A. 

TI 109954
7806 

YEIMI 
KATHE
RINE 

LAGOS 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.57 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 109954
7806 

YEIMI 
KATHE
RINE 

LAGOS 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.57 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 109954
7806 

YEIMI 
KATHE
RINE 

LAGOS 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.57 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

CC 112139
6106 

ANGEL 
RODRIG
O 

AGUDEL
O 
TUNJAN
O 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.35 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

CC 112139
6106 

ANGEL 
RODRIG
O 

AGUDEL
O 
TUNJAN
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

CC 112139
6106 

ANGEL 
RODRIG
O 

AGUDEL
O 
TUNJAN
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

CC 112139
6106 

ANGEL 
RODRIG
O 

AGUDEL
O 
TUNJAN
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.59 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



de 
servicio 
y 
normati
va 

ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

CC 112139
6106 

ANGEL 
RODRIG
O 

AGUDEL
O 
TUNJAN
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.59 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

CC 112139
6106 

ANGEL 
RODRIG
O 

AGUDEL
O 
TUNJAN
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.59 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

CC 112139
6106 

ANGEL 
RODRIG
O 

AGUDEL
O 
TUNJAN
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
15.59 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112185
3272 

JUAN 
DIEGO 

ROMER
O 
LOPEZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.36 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
3272 

JUAN 
DIEGO 

ROMER
O 
LOPEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
3272 

JUAN 
DIEGO 

ROMER
O 
LOPEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ORGANIZAC
IÓN. 

TI 112185
3272 

JUAN 
DIEGO 

ROMER
O 
LOPEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.00 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
3272 

JUAN 
DIEGO 

ROMER
O 
LOPEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.00 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
3272 

JUAN 
DIEGO 

ROMER
O 
LOPEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.00 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
3272 

JUAN 
DIEGO 

ROMER
O 
LOPEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.00 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

NDA 
IBARRA  

TI 112185
9257 

BRAYA
N 
CAMILO 

GUTIER
REZ 
MARQU
EZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.45 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
9257 

BRAYA
N 
CAMILO 

GUTIER
REZ 
MARQU
EZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.21 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
9257 

BRAYA
N 
CAMILO 

GUTIER
REZ 
MARQU
EZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.21 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ogía y 
normati
va 

COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

TI 112185
9257 

BRAYA
N 
CAMILO 

GUTIER
REZ 
MARQU
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.04 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
9257 

BRAYA
N 
CAMILO 

GUTIER
REZ 
MARQU
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.04 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
9257 

BRAYA
N 
CAMILO 

GUTIER
REZ 
MARQU
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.04 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normati
va 

NORMATIV
A. 

TI 112185
9257 

BRAYA
N 
CAMILO 

GUTIER
REZ 
MARQU
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.04 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
9310 

SEBAST
IAN 

GOMEZ 
VARGAS 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
11.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
9310 

SEBAST
IAN 

GOMEZ 
VARGAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112185
9310 

SEBAST
IAN 

GOMEZ 
VARGAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
9310 

SEBAST
IAN 

GOMEZ 
VARGAS 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
9310 

SEBAST
IAN 

GOMEZ 
VARGAS 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112185
9310 

SEBAST
IAN 

GOMEZ 
VARGAS 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112185
9310 

SEBAST
IAN 

GOMEZ 
VARGAS 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
6309 

GIOJAN 
ESTIVE
N 

BELTRA
N 
ARROYA
VE 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
11.07 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
6309 

GIOJAN 
ESTIVE
N 

BELTRA
N 
ARROYA
VE 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

NDA 
IBARRA  

TI 112186
6309 

GIOJAN 
ESTIVE
N 

BELTRA
N 
ARROYA
VE 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
6309 

GIOJAN 
ESTIVE
N 

BELTRA
N 
ARROYA
VE 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
6309 

GIOJAN 
ESTIVE
N 

BELTRA
N 
ARROYA
VE 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

NDA 
IBARRA  

TI 112186
6309 

GIOJAN 
ESTIVE
N 

BELTRA
N 
ARROYA
VE 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
6309 

GIOJAN 
ESTIVE
N 

BELTRA
N 
ARROYA
VE 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
8112 

LUZ 
ALEXA
NDRA 

CASTRO 
LEON 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.54 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



O 
PROFESION
AL. 

TI 112186
8112 

LUZ 
ALEXA
NDRA 

CASTRO 
LEON 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
8112 

LUZ 
ALEXA
NDRA 

CASTRO 
LEON 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
8112 

LUZ 
ALEXA
NDRA 

CASTRO 
LEON 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIV
A. 

TI 112186
8112 

LUZ 
ALEXA
NDRA 

CASTRO 
LEON 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
8112 

LUZ 
ALEXA
NDRA 

CASTRO 
LEON 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
8112 

LUZ 
ALEXA
NDRA 

CASTRO 
LEON 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8417 

JAIDER 
ALEXIS 

CALLEJ
AS 
CAGUEÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
11.02 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 112251
8417 

JAIDER 
ALEXIS 

CALLEJ
AS 
CAGUEÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8417 

JAIDER 
ALEXIS 

CALLEJ
AS 
CAGUEÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8417 

JAIDER 
ALEXIS 

CALLEJ
AS 
CAGUEÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



de 
servicio 
y 
normati
va 

ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

TI 112251
8417 

JAIDER 
ALEXIS 

CALLEJ
AS 
CAGUEÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8417 

JAIDER 
ALEXIS 

CALLEJ
AS 
CAGUEÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8417 

JAIDER 
ALEXIS 

CALLEJ
AS 
CAGUEÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112251
8440 

MISHEL
L 
NATALI
A 

HERRER
A 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.58 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8440 

MISHEL
L 
NATALI
A 

HERRER
A 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.33 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8440 

MISHEL
L 
NATALI
A 

HERRER
A 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.33 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ORGANIZAC
IÓN. 

TI 112251
8440 

MISHEL
L 
NATALI
A 

HERRER
A 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8440 

MISHEL
L 
NATALI
A 

HERRER
A 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8440 

MISHEL
L 
NATALI
A 

HERRER
A 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8440 

MISHEL
L 
NATALI
A 

HERRER
A 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

NDA 
IBARRA  

TI 112251
8946 

JUAN 
DAVID 

LOZANO 
BRAVO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.42 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8946 

JUAN 
DAVID 

LOZANO 
BRAVO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8946 

JUAN 
DAVID 

LOZANO 
BRAVO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ogía y 
normati
va 

COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

TI 112251
8946 

JUAN 
DAVID 

LOZANO 
BRAVO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8946 

JUAN 
DAVID 

LOZANO 
BRAVO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8946 

JUAN 
DAVID 

LOZANO 
BRAVO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normati
va 

NORMATIV
A. 

TI 112251
8946 

JUAN 
DAVID 

LOZANO 
BRAVO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8976 

LINA 
MARIA 

HOYOS 
CASTRO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
11.01 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8976 

LINA 
MARIA 

HOYOS 
CASTRO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.35 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112251
8976 

LINA 
MARIA 

HOYOS 
CASTRO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.35 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8976 

LINA 
MARIA 

HOYOS 
CASTRO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8976 

LINA 
MARIA 

HOYOS 
CASTRO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112251
8976 

LINA 
MARIA 

HOYOS 
CASTRO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8976 

LINA 
MARIA 

HOYOS 
CASTRO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0627 

DAVID 
SANTIA
GO 

ALVARA
DO 
RUBIO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.49 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0627 

DAVID 
SANTIA
GO 

ALVARA
DO 
RUBIO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.38 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

NDA 
IBARRA  

TI 112252
0627 

DAVID 
SANTIA
GO 

ALVARA
DO 
RUBIO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.38 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0627 

DAVID 
SANTIA
GO 

ALVARA
DO 
RUBIO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0627 

DAVID 
SANTIA
GO 

ALVARA
DO 
RUBIO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

NDA 
IBARRA  

TI 112252
0627 

DAVID 
SANTIA
GO 

ALVARA
DO 
RUBIO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0627 

DAVID 
SANTIA
GO 

ALVARA
DO 
RUBIO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0841 

JOSE 
MIGUEL 

CAÑON 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



O 
PROFESION
AL. 

TI 112252
0841 

JOSE 
MIGUEL 

CAÑON 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.39 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0841 

JOSE 
MIGUEL 

CAÑON 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.39 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0841 

JOSE 
MIGUEL 

CAÑON 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.21 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIV
A. 

TI 112252
0841 

JOSE 
MIGUEL 

CAÑON 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.21 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0841 

JOSE 
MIGUEL 

CAÑON 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.21 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0841 

JOSE 
MIGUEL 

CAÑON 
GUTIER
REZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.21 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
1460 

KEVIN 
SANTIA
GO 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.46 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 112252
1460 

KEVIN 
SANTIA
GO 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.40 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
1460 

KEVIN 
SANTIA
GO 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.40 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
1460 

KEVIN 
SANTIA
GO 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



de 
servicio 
y 
normati
va 

ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

TI 112252
1460 

KEVIN 
SANTIA
GO 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
1460 

KEVIN 
SANTIA
GO 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
1460 

KEVIN 
SANTIA
GO 

CORTES 
FANDIÑ
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112292
3790 

LUIS 
ALEJAN
DRO 

TELLER
Z TORO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.53 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
3790 

LUIS 
ALEJAN
DRO 

TELLER
Z TORO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.42 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
3790 

LUIS 
ALEJAN
DRO 

TELLER
Z TORO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.42 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ORGANIZAC
IÓN. 

TI 112292
3790 

LUIS 
ALEJAN
DRO 

TELLER
Z TORO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
3790 

LUIS 
ALEJAN
DRO 

TELLER
Z TORO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
3790 

LUIS 
ALEJAN
DRO 

TELLER
Z TORO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
3790 

LUIS 
ALEJAN
DRO 

TELLER
Z TORO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

NDA 
IBARRA  

TI 112292
4727 

JUAN 
SEBAST
IAN 

LOPEZ 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.39 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
4727 

JUAN 
SEBAST
IAN 

LOPEZ 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.43 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
4727 

JUAN 
SEBAST
IAN 

LOPEZ 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.43 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ogía y 
normati
va 

COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

TI 112292
4727 

JUAN 
SEBAST
IAN 

LOPEZ 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
4727 

JUAN 
SEBAST
IAN 

LOPEZ 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
4727 

JUAN 
SEBAST
IAN 

LOPEZ 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normati
va 

NORMATIV
A. 

TI 112292
4727 

JUAN 
SEBAST
IAN 

LOPEZ 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
5092 

ANGY 
KARINA 

TORRES 
LONDO
ÑO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.50 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
5092 

ANGY 
KARINA 

TORRES 
LONDO
ÑO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.44 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112292
5092 

ANGY 
KARINA 

TORRES 
LONDO
ÑO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.44 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
5092 

ANGY 
KARINA 

TORRES 
LONDO
ÑO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
5092 

ANGY 
KARINA 

TORRES 
LONDO
ÑO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112292
5092 

ANGY 
KARINA 

TORRES 
LONDO
ÑO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
5092 

ANGY 
KARINA 

TORRES 
LONDO
ÑO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6190 

SARA 
ESTEFA
NIA 

GARCIA 
FLORES 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.59 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6190 

SARA 
ESTEFA
NIA 

GARCIA 
FLORES 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.45 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

NDA 
IBARRA  

TI 112292
6190 

SARA 
ESTEFA
NIA 

GARCIA 
FLORES 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.45 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6190 

SARA 
ESTEFA
NIA 

GARCIA 
FLORES 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6190 

SARA 
ESTEFA
NIA 

GARCIA 
FLORES 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

NDA 
IBARRA  

TI 112292
6190 

SARA 
ESTEFA
NIA 

GARCIA 
FLORES 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6190 

SARA 
ESTEFA
NIA 

GARCIA 
FLORES 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6373 

MARIA
NA 
SOFIA 

HERRER
A 
ESTUPI
ÑAN 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
11.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



O 
PROFESION
AL. 

TI 112292
6373 

MARIA
NA 
SOFIA 

HERRER
A 
ESTUPI
ÑAN 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.46 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6373 

MARIA
NA 
SOFIA 

HERRER
A 
ESTUPI
ÑAN 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.46 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6373 

MARIA
NA 
SOFIA 

HERRER
A 
ESTUPI
ÑAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.31 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIV
A. 

TI 112292
6373 

MARIA
NA 
SOFIA 

HERRER
A 
ESTUPI
ÑAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.31 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6373 

MARIA
NA 
SOFIA 

HERRER
A 
ESTUPI
ÑAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.31 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6373 

MARIA
NA 
SOFIA 

HERRER
A 
ESTUPI
ÑAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
16.31 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
5142 

NICOL 
DAYAN
A 

MENDE
Z 
PATIÑO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
11.03 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 112380
5142 

NICOL 
DAYAN
A 

MENDE
Z 
PATIÑO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
9.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
5142 

NICOL 
DAYAN
A 

MENDE
Z 
PATIÑO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
9.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
5142 

NICOL 
DAYAN
A 

MENDE
Z 
PATIÑO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



de 
servicio 
y 
normati
va 

ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

TI 112380
5142 

NICOL 
DAYAN
A 

MENDE
Z 
PATIÑO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
5142 

NICOL 
DAYAN
A 

MENDE
Z 
PATIÑO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
5142 

NICOL 
DAYAN
A 

MENDE
Z 
PATIÑO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112380
6105 

LILLEY 
SAMAR
A 

URIBE 
BETANC
OURT 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.41 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
6105 

LILLEY 
SAMAR
A 

URIBE 
BETANC
OURT 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.48 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
6105 

LILLEY 
SAMAR
A 

URIBE 
BETANC
OURT 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.48 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ORGANIZAC
IÓN. 

TI 112380
6105 

LILLEY 
SAMAR
A 

URIBE 
BETANC
OURT 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
6105 

LILLEY 
SAMAR
A 

URIBE 
BETANC
OURT 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
6105 

LILLEY 
SAMAR
A 

URIBE 
BETANC
OURT 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
6105 

LILLEY 
SAMAR
A 

URIBE 
BETANC
OURT 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

NDA 
IBARRA  

TI 112686
4743 

VALEN
TINA 

ROMER
O  

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
11.04 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112686
4743 

VALEN
TINA 

ROMER
O  

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.49 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112686
4743 

VALEN
TINA 

ROMER
O  

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.49 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ogía y 
normati
va 

COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

TI 112686
4743 

VALEN
TINA 

ROMER
O  

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112686
4743 

VALEN
TINA 

ROMER
O  

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112686
4743 

VALEN
TINA 

ROMER
O  

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normati
va 

NORMATIV
A. 

TI 112686
4743 

VALEN
TINA 

ROMER
O  

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
15/08/
2024 
17.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

PPT 930057 CHRISM
ARLY 
YHONLI
ETH 

RANGEL 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZAC
IONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
02/05/
2024 
10.43 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

PPT 930057 CHRISM
ARLY 
YHONLI
ETH 

RANGEL 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.50 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



PPT 930057 CHRISM
ARLY 
YHONLI
ETH 

RANGEL 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financie
ros de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIV
A LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIER
A Y 
TRIBUTARI
A,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZAC
IÓN. 

APRO
BADO 

 
28/06/
2024 
13.50 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

PPT 930057 CHRISM
ARLY 
YHONLI
ETH 

RANGEL 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZAC
IÓN Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
8.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

PPT 930057 CHRISM
ARLY 
YHONLI
ETH 

RANGEL 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL 
USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
8.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



PPT 930057 CHRISM
ARLY 
YHONLI
ETH 

RANGEL 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIV
A. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
8.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

PPT 930057 CHRISM
ARLY 
YHONLI
ETH 

RANGEL 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES Y 
NORMATIV
A EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
8.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  
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Caracterización
: 
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Estado de la 
Ficha de 
Caracterización
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Tipo 
de 
Docum
ento 

Númer
o de 
Docum
ento 

Nombr
e 

Apellid
os 

Estado Compet
encia 

Resultado 
de 
Aprendizaje 

Juicio 
de 
Evalua
ción 

 
Fecha 
y Hora 
del 
Juicio 
Evalua
tivo 

Funcion
ario 
que 
registro 
el juicio 
evaluat
ivo 

TI 101486
7380 

YESICA 
PAOLA 

SANCH
EZ 
SUTA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
11.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101486
7380 

YESICA 
PAOLA 

SANCH
EZ 
SUTA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
13.52 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 101486
7380 

YESICA 
PAOLA 

SANCH
EZ 
SUTA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
13.52 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101486
7380 

YESICA 
PAOLA 

SANCH
EZ 
SUTA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.02 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101486
7380 

YESICA 
PAOLA 

SANCH
EZ 
SUTA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.02 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101486
7380 

YESICA 
PAOLA 

SANCH
EZ 
SUTA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.02 a 

CC 
603656
72 - 



de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101486
7380 

YESICA 
PAOLA 

SANCH
EZ 
SUTA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.02 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101999
6887 

LAURA 
LISSET
H 

OSPINA 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
11.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101999
6887 

LAURA 
LISSET
H 

OSPINA 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
13.53 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



metodol
ogía y 
normati
va 

ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

TI 101999
6887 

LAURA 
LISSET
H 

OSPINA 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
13.53 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101999
6887 

LAURA 
LISSET
H 

OSPINA 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101999
6887 

LAURA 
LISSET
H 

OSPINA 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



servicio 
y 
normati
va 

CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

TI 101999
6887 

LAURA 
LISSET
H 

OSPINA 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101999
6887 

LAURA 
LISSET
H 

OSPINA 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102011
5723 

ISABEL
LA 

DUQUE 
ZAPAT
A 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
11.12 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 102011
5723 

ISABEL
LA 

DUQUE 
ZAPAT
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
13.54 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102011
5723 

ISABEL
LA 

DUQUE 
ZAPAT
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
13.54 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102996
0381 

MARIA 
JOSE 

MOLIN
A 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.12 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



PROFESION
AL. 

TI 102996
0381 

MARIA 
JOSE 

MOLIN
A 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
13.56 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102996
0381 

MARIA 
JOSE 

MOLIN
A 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
13.56 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102996
0381 

MARIA 
JOSE 

MOLIN
A 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 102996
0381 

MARIA 
JOSE 

MOLIN
A 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102996
0381 

MARIA 
JOSE 

MOLIN
A 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102996
0381 

MARIA 
JOSE 

MOLIN
A 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9387 

JULIAN 
JERONI
MO 

CRUZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 102998
9387 

JULIAN 
JERONI
MO 

CRUZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.01 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9387 

JULIAN 
JERONI
MO 

CRUZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.01 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9387 

JULIAN 
JERONI
MO 

CRUZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



servicio 
y 
normati
va 

MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

TI 102998
9387 

JULIAN 
JERONI
MO 

CRUZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9387 

JULIAN 
JERONI
MO 

CRUZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9387 

JULIAN 
JERONI
MO 

CRUZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9489 

HEIDY 
ALEJA
NDRA 

RODRIG
UEZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 



zaje de 
la 
Inducció
n. 

ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9489 

HEIDY 
ALEJA
NDRA 

RODRIG
UEZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.00 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9489 

HEIDY 
ALEJA
NDRA 

RODRIG
UEZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.00 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 102998
9489 

HEIDY 
ALEJA
NDRA 

RODRIG
UEZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.12 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9489 

HEIDY 
ALEJA
NDRA 

RODRIG
UEZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.12 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9489 

HEIDY 
ALEJA
NDRA 

RODRIG
UEZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.12 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
9489 

HEIDY 
ALEJA
NDRA 

RODRIG
UEZ 
RAMIR
EZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.12 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



y 
normati
va 

ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

TI 107368
9263 

JUAN 
FRANC
ESCO 

VELASQ
UEZ 
MARTI
NEZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 107368
9263 

JUAN 
FRANC
ESCO 

VELASQ
UEZ 
MARTI
NEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 107368
9263 

JUAN 
FRANC
ESCO 

VELASQ
UEZ 
MARTI
NEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

TI 107368
9263 

JUAN 
FRANC
ESCO 

VELASQ
UEZ 
MARTI
NEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 107368
9263 

JUAN 
FRANC
ESCO 

VELASQ
UEZ 
MARTI
NEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 107368
9263 

JUAN 
FRANC
ESCO 

VELASQ
UEZ 
MARTI
NEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 107368
9263 

JUAN 
FRANC
ESCO 

VELASQ
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.13 a 

CC 
603656
72 - 



MARTI
NEZ 

de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 109807
3984 

ANA 
VALEN
TINA 

DELGA
DO 
GUAVIT
A 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 109807
3984 

ANA 
VALEN
TINA 

DELGA
DO 
GUAVIT
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.04 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 109807
3984 

ANA 
VALEN
TINA 

DELGA
DO 
GUAVIT
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.04 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

NDA 
IBARRA  

TI 109807
3984 

ANA 
VALEN
TINA 

DELGA
DO 
GUAVIT
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 109807
3984 

ANA 
VALEN
TINA 

DELGA
DO 
GUAVIT
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 109807
3984 

ANA 
VALEN
TINA 

DELGA
DO 
GUAVIT
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



servicio 
y 
normati
va 

ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

TI 109807
3984 

ANA 
VALEN
TINA 

DELGA
DO 
GUAVIT
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 110539
1545 

LAURY
E 
SAMAN
THA 

HERNA
NDEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.29 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 110539
1545 

LAURY
E 
SAMAN
THA 

HERNA
NDEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 110539
1545 

LAURY
E 
SAMAN
THA 

HERNA
NDEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 110539
1545 

LAURY
E 
SAMAN
THA 

HERNA
NDEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 110539
1545 

LAURY
E 
SAMAN
THA 

HERNA
NDEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 110539
1545 

LAURY
E 
SAMAN
THA 

HERNA
NDEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 110539
1545 

LAURY
E 
SAMAN
THA 

HERNA
NDEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7281 

LAURA 
FERNA
NDA 

VICTOR
IA 
SERRA
NO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7281 

LAURA 
FERNA
NDA 

VICTOR
IA 
SERRA
NO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.04 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

NDA 
IBARRA  

TI 112086
7281 

LAURA 
FERNA
NDA 

VICTOR
IA 
SERRA
NO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.04 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7281 

LAURA 
FERNA
NDA 

VICTOR
IA 
SERRA
NO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7281 

LAURA 
FERNA
NDA 

VICTOR
IA 
SERRA
NO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

NDA 
IBARRA  

TI 112086
7281 

LAURA 
FERNA
NDA 

VICTOR
IA 
SERRA
NO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7281 

LAURA 
FERNA
NDA 

VICTOR
IA 
SERRA
NO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7434 

SHARO
N 
NICOL
LE 

GUACA
NEME 
GAITAN 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



PROFESION
AL. 

TI 112086
7434 

SHARO
N 
NICOL
LE 

GUACA
NEME 
GAITAN 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7434 

SHARO
N 
NICOL
LE 

GUACA
NEME 
GAITAN 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7434 

SHARO
N 
NICOL
LE 

GUACA
NEME 
GAITAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 112086
7434 

SHARO
N 
NICOL
LE 

GUACA
NEME 
GAITAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7434 

SHARO
N 
NICOL
LE 

GUACA
NEME 
GAITAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7434 

SHARO
N 
NICOL
LE 

GUACA
NEME 
GAITAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7824 

NIKOL 
DAYAN
NA 

CAVIED
ES 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 112086
7824 

NIKOL 
DAYAN
NA 

CAVIED
ES 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.07 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7824 

NIKOL 
DAYAN
NA 

CAVIED
ES 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.07 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7824 

NIKOL 
DAYAN
NA 

CAVIED
ES 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



servicio 
y 
normati
va 

MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

TI 112086
7824 

NIKOL 
DAYAN
NA 

CAVIED
ES 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7824 

NIKOL 
DAYAN
NA 

CAVIED
ES 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7824 

NIKOL 
DAYAN
NA 

CAVIED
ES 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7851 

JHOJAN 
LEONA
RDO 

OVALL
E 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 



zaje de 
la 
Inducció
n. 

ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7851 

JHOJAN 
LEONA
RDO 

OVALL
E 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7851 

JHOJAN 
LEONA
RDO 

OVALL
E 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112086
7851 

JHOJAN 
LEONA
RDO 

OVALL
E 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7851 

JHOJAN 
LEONA
RDO 

OVALL
E 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7851 

JHOJAN 
LEONA
RDO 

OVALL
E 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7851 

JHOJAN 
LEONA
RDO 

OVALL
E 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



y 
normati
va 

ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

TI 112086
8021 

NIKOL 
ZULAY 

CALDE
RON 
POSAD
A 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8021 

NIKOL 
ZULAY 

CALDE
RON 
POSAD
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8021 

NIKOL 
ZULAY 

CALDE
RON 
POSAD
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

TI 112086
8021 

NIKOL 
ZULAY 

CALDE
RON 
POSAD
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8021 

NIKOL 
ZULAY 

CALDE
RON 
POSAD
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8021 

NIKOL 
ZULAY 

CALDE
RON 
POSAD
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8021 

NIKOL 
ZULAY 

CALDE
RON 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.24 a 

CC 
603656
72 - 



POSAD
A 

de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8201 

ISABEL
LA 

CASTR
O 
RINCO
N 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8201 

ISABEL
LA 

CASTR
O 
RINCO
N 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8201 

ISABEL
LA 

CASTR
O 
RINCO
N 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

NDA 
IBARRA  

TI 112086
8201 

ISABEL
LA 

CASTR
O 
RINCO
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8201 

ISABEL
LA 

CASTR
O 
RINCO
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8201 

ISABEL
LA 

CASTR
O 
RINCO
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



servicio 
y 
normati
va 

ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

TI 112086
8201 

ISABEL
LA 

CASTR
O 
RINCO
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8288 

LAURA 
VICTO
RIA 

PARRA
DO 
BARON
A 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.21 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8288 

LAURA 
VICTO
RIA 

PARRA
DO 
BARON
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 112086
8288 

LAURA 
VICTO
RIA 

PARRA
DO 
BARON
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8288 

LAURA 
VICTO
RIA 

PARRA
DO 
BARON
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8288 

LAURA 
VICTO
RIA 

PARRA
DO 
BARON
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112086
8288 

LAURA 
VICTO
RIA 

PARRA
DO 
BARON
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8288 

LAURA 
VICTO
RIA 

PARRA
DO 
BARON
A 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8365 

KEVIN 
ESTIVE
N 

CASTR
O 
MANCH
EGO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.21 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8365 

KEVIN 
ESTIVE
N 

CASTR
O 
MANCH
EGO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.12 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

NDA 
IBARRA  

TI 112086
8365 

KEVIN 
ESTIVE
N 

CASTR
O 
MANCH
EGO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.12 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8365 

KEVIN 
ESTIVE
N 

CASTR
O 
MANCH
EGO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8365 

KEVIN 
ESTIVE
N 

CASTR
O 
MANCH
EGO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

NDA 
IBARRA  

TI 112086
8365 

KEVIN 
ESTIVE
N 

CASTR
O 
MANCH
EGO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8365 

KEVIN 
ESTIVE
N 

CASTR
O 
MANCH
EGO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112112
6169 

LAURA 
YULET
HSY 

DIAZ 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



PROFESION
AL. 

TI 112112
6169 

LAURA 
YULET
HSY 

DIAZ 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112112
6169 

LAURA 
YULET
HSY 

DIAZ 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112112
6169 

LAURA 
YULET
HSY 

DIAZ 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.29 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 112112
6169 

LAURA 
YULET
HSY 

DIAZ 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.29 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112112
6169 

LAURA 
YULET
HSY 

DIAZ 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.29 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112112
6169 

LAURA 
YULET
HSY 

DIAZ 
GARCIA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.29 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
9097 

LUISA 
ALEJA
NDRA 

LOPEZ 
DURAN 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 112186
9097 

LUISA 
ALEJA
NDRA 

LOPEZ 
DURAN 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
9097 

LUISA 
ALEJA
NDRA 

LOPEZ 
DURAN 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
9097 

LUISA 
ALEJA
NDRA 

LOPEZ 
DURAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



servicio 
y 
normati
va 

MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

TI 112186
9097 

LUISA 
ALEJA
NDRA 

LOPEZ 
DURAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
9097 

LUISA 
ALEJA
NDRA 

LOPEZ 
DURAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
9097 

LUISA 
ALEJA
NDRA 

LOPEZ 
DURAN 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9942 

MANU
EL 
ANDRE
S 

RAMIR
EZ 
MONSA
LVE 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 



zaje de 
la 
Inducció
n. 

ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9942 

MANU
EL 
ANDRE
S 

RAMIR
EZ 
MONSA
LVE 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9942 

MANU
EL 
ANDRE
S 

RAMIR
EZ 
MONSA
LVE 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112251
9942 

MANU
EL 
ANDRE
S 

RAMIR
EZ 
MONSA
LVE 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.32 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9942 

MANU
EL 
ANDRE
S 

RAMIR
EZ 
MONSA
LVE 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.32 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9942 

MANU
EL 
ANDRE
S 

RAMIR
EZ 
MONSA
LVE 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.32 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9942 

MANU
EL 
ANDRE
S 

RAMIR
EZ 
MONSA
LVE 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.32 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



y 
normati
va 

ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

TI 112292
6594 

IKER 
SANTI
AGO 

RIAÑO 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6594 

IKER 
SANTI
AGO 

RIAÑO 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6594 

IKER 
SANTI
AGO 

RIAÑO 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.33 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

TI 112292
6594 

IKER 
SANTI
AGO 

RIAÑO 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.33 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6594 

IKER 
SANTI
AGO 

RIAÑO 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.33 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6594 

IKER 
SANTI
AGO 

RIAÑO 
GUZMA
N 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.33 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
7093 

MERY 
EYLEN 
VALER
IA 

VARGA
S SOTO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 112292
7093 

MERY 
EYLEN 
VALER
IA 

VARGA
S SOTO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
7093 

MERY 
EYLEN 
VALER
IA 

VARGA
S SOTO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
7093 

MERY 
EYLEN 
VALER
IA 

VARGA
S SOTO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



de 
servicio 
y 
normati
va 

ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

TI 112292
7093 

MERY 
EYLEN 
VALER
IA 

VARGA
S SOTO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
7093 

MERY 
EYLEN 
VALER
IA 

VARGA
S SOTO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
7093 

MERY 
EYLEN 
VALER
IA 

VARGA
S SOTO 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.34 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112714
1006 

SHARI
K 

AVILA 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.26 a 

CC 
603656
72 - 



ALEJA
NDRA 

Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112714
1006 

SHARI
K 
ALEJA
NDRA 

AVILA 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112714
1006 

SHARI
K 
ALEJA
NDRA 

AVILA 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112714
1006 

SHARI
K 
ALEJA
NDRA 

AVILA 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.35 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112714
1006 

SHARI
K 
ALEJA
NDRA 

AVILA 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.35 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112714
1006 

SHARI
K 
ALEJA
NDRA 

AVILA 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.35 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112714
1006 

SHARI
K 
ALEJA
NDRA 

AVILA 
MOSQU
ERA 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.35 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



y 
normati
va 

ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

TI 114748
6791 

DIANA 
CAROL
INA 

PINZON 
VELASC
O 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.26 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 114748
6791 

DIANA 
CAROL
INA 

PINZON 
VELASC
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 114748
6791 

DIANA 
CAROL
INA 

PINZON 
VELASC
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

TI 114748
6791 

DIANA 
CAROL
INA 

PINZON 
VELASC
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.36 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 114748
6791 

DIANA 
CAROL
INA 

PINZON 
VELASC
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.36 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 114748
6791 

DIANA 
CAROL
INA 

PINZON 
VELASC
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.36 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 114748
6791 

DIANA 
CAROL
INA 

PINZON 
VELASC
O 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.36 a 

CC 
603656
72 - 



de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

PPT 585728
4 

ANYEL
YS 
JOHAN
NY 

LINARE
S ROJAS 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendi
zaje de 
la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APROB
ADO 

 
30/06/
2024 
12.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

PPT 585728
4 

ANYEL
YS 
JOHAN
NY 

LINARE
S ROJAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

PPT 585728
4 

ANYEL
YS 
JOHAN
NY 

LINARE
S ROJAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconoc
er 
recursos 
financier
os de 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI

APROB
ADO 

 
28/06/
2024 
14.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



acuerdo 
con 
metodol
ogía y 
normati
va 

AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

NDA 
IBARRA  

PPT 585728
4 

ANYEL
YS 
JOHAN
NY 

LINARE
S ROJAS 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA 
DE LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.38 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

PPT 585728
4 

ANYEL
YS 
JOHAN
NY 

LINARE
S ROJAS 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.38 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

PPT 585728
4 

ANYEL
YS 
JOHAN
NY 

LINARE
S ROJAS 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.38 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



servicio 
y 
normati
va 

ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

PPT 585728
4 

ANYEL
YS 
JOHAN
NY 

LINARE
S ROJAS 

EN 
FORMA
CION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedi
miento 
de 
servicio 
y 
normati
va 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APROB
ADO 

 
22/08/
2024 
9.38 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

 

Reporte de Juicios de Evaluación 

 

Fecha del 
Reporte: 

23/08/2024 
      

Ficha de 
Caracterizaci
ón: 

2700700 
      

Cógigo: 133100 
      

Versión: 2 
      

Denominació
n: 

CONTABILIZACION DE OPERACIONES 
COMERCIALES Y FINANCIERAS. 

      

Estado de la 
Ficha de 
Caracterizaci
ón: 

EN EJECUCION 
      

Fecha Inicio: 20/02/2023 
      

Fecha Fin: 30/11/2024 
      

Modalidad de 
Formación: 

PRESENCIAL 
      

Regional: 50 - REGIONAL META 
      

Centro de 
Formación: 

9532 - CENTRO DE INDUSTRIA Y 
SERVICIOS DEL META 

      

Tipo 
de 
Docu
ment
o 

Númer
o de 
Docu
mento 

Nomb
re 

Apellid
os 

Estado Competenc
ia 

Resultad
o de 
Aprendiz
aje 

Juicio 
de 
Evalu
ación 

 
Fecha 
y 
Hora 
del 
Juicio 

Funcion
ario que 
registro 
el juicio 
evaluati
vo 



Evalu
ativo 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 



contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



ACIONAL 
Y SOCIAL. 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



ENTORNO  
SOCIAL. 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
0.13 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

CC 10133
37652 

MARIA 
VALEN
TINA 

GARCIA 
GONZA
LEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
5.32 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN



PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.59 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
14.10 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
14.10 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.47 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
14.10 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.15 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.15 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 
PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.15 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 10299
84953 

LAURA 
SOFIA 

MORA 
CONTR
ERAS 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.15 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2023 
11.35 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.16 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN



PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.56 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.33 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.33 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.44 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 10299
86860 

JULIAN 
ANDRE
S 

TRUJIL
LO 
ORTEG
A 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.33 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG



productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

UEZ 
ANDRAD
E 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.34 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



cultura de 
paz. 

APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  

601387 - 
4. 
REPORTA

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 

CC 
2471648
2 - LUZ 



CARDE
NAS 

DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

15.50 
a 

ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  

601389 - 
1. 
INTERPR

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 

CC 
2471648
2 - LUZ 



CARDE
NAS 

DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

15.51 
a 

ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.58 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.52 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



NORMATI
VA. 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.52 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.46 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.52 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.07 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.07 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 
PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.07 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 10684
22914 

LAURA 
NICOL 

CALDE
RON 
CARDE
NAS 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.07 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG



productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

UEZ 
ANDRAD
E 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



cultura de 
paz. 

APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 

GUAYA
CAN 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  

601387 - 
4. 
REPORTA

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 

CC 
2471648
2 - LUZ 



ANDRE
S 

HERRE
RA 

DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

15.50 
a 

ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 

GUAYA
CAN 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  

601389 - 
1. 
INTERPR

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 

CC 
2471648
2 - LUZ 



ANDRE
S 

HERRE
RA 

DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

15.51 
a 

ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.41 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.53 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



NORMATI
VA. 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.53 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.37 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.53 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.11 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.11 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 
PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.11 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 10741
31683 

CAMIL
O 
ANDRE
S 

GUAYA
CAN 
HERRE
RA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.11 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11049
42259 

BRAYA
N 
STIVE
N 

LAVER
DE 
RODRIG
UEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11049
42259 

BRAYA
N 
STIVE
N 

LAVER
DE 
RODRIG
UEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.40 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 



de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11049
42259 

BRAYA
N 
STIVE
N 

LAVER
DE 
RODRIG
UEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
5.58 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 

601398 - 
2. 
ESTABLE

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 

CC 
1077853
559 - 



Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

11.20 
a 

LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2023 
11.36 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.16 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
0.00 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.55 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.55 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.48 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11058
40430 

LEINY 
MARIA
NA 

CARO 
BOLIVA
R 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2024 
16.55 
a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



LLO 
SOCIAL. 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN



N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN



N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.41 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.30 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.30 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.38 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11133
64045 

CLAUD
IA 
ALEJA
NDRA 

FERRE
R 
PRECIA
DO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.30 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



Y 
NORMATI
VA. 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL



en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



ENTORNO  
SOCIAL. 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.03 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.32 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.32 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.53 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.32 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.22 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



EMPREN
DEDORA. 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.22 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 
PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.22 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11166
64359 

NICOL
AS 
DAVID 

OLMOS 
LEIVA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.22 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.16 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



DAD 
VIGENTE. 

ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



DAD 
VIGENTE. 

POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.55 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.33 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.33 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



NORMATI
VA. 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.44 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11183
66837 

JUAN 
JOSE 

ANGEL 
CASTA
ÑEDA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.33 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11218
45503 

MIGUE
L 
ANGEL 

BETAN
COURT 
CUBILL
OS 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

TI 11218
45503 

MIGUE
L 
ANGEL 

BETAN
COURT 
CUBILL
OS 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11218
45503 

MIGUE
L 
ANGEL 

BETAN
COURT 
CUBILL
OS 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

TI 11218
45503 

MIGUE
L 
ANGEL 

BETAN
COURT 
CUBILL
OS 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.34 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11218
45503 

MIGUE
L 
ANGEL 

BETAN
COURT 
CUBILL
OS 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11218
45503 

MIGUE
L 
ANGEL 

BETAN
COURT 
CUBILL
OS 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.02 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR



con 
metodología 
y normativa 

NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

A 
BOCANE
GRA 

TI 11218
45503 

MIGUE
L 
ANGEL 

BETAN
COURT 
CUBILL
OS 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.52 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11218
50554 

LAURA 
CAMIL
A 

MARTI
NEZ 
MOREN
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

TI 11218
50554 

LAURA 
CAMIL
A 

MARTI
NEZ 
MOREN
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11218
50554 

LAURA 
CAMIL
A 

MARTI
NEZ 
MOREN
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11218
50554 

LAURA 
CAMIL
A 

MARTI
NEZ 
MOREN
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.34 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 



Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11218
50554 

LAURA 
CAMIL
A 

MARTI
NEZ 
MOREN
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11218
50554 

LAURA 
CAMIL
A 

MARTI
NEZ 
MOREN
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.58 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11218
50554 

LAURA 
CAMIL
A 

MARTI
NEZ 
MOREN
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.46 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.36 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.37 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.37 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.37 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

ANDRAD
E 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.16 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.57 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.35 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



metodología 
y normativa 

S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.35 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.45 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.35 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN



metodología 
y normativa 

GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

DA 
IBARRA  

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.12 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.12 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.12 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 11225
13920 

KAROL 
YINET
H 

GUEVA
RA 
CUELLA
R 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.12 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

ANDRAD
E 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.16 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.14 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.36 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



metodología 
y normativa 

S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.36 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.58 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.36 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN



metodología 
y normativa 

GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

DA 
IBARRA  

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.22 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.22 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.22 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 11225
16620 

YISET
H 
MARIA
NA 

ORTEG
A 
GIRALD
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.22 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

ANDRAD
E 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.29 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.31 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.06 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.38 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



metodología 
y normativa 

S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.38 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.55 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.38 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN



metodología 
y normativa 

GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

DA 
IBARRA  

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.07 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.07 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.07 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 11225
16729 

WILSO
N 
ARBEI 

CONDE 
CLAVIJ
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.07 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

ANDRAD
E 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.43 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.39 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



metodología 
y normativa 

S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.39 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.40 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.39 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN



metodología 
y normativa 

GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

DA 
IBARRA  

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.08 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.08 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.08 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 11225
17395 

JHOAN 
ANDRE
S 

CUENC
A 
MALAV
ER 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.08 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

ANDRAD
E 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.02 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.40 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



metodología 
y normativa 

S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.40 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.52 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.40 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN



metodología 
y normativa 

GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

DA 
IBARRA  

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.24 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.24 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.24 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 11225
17482 

MIGUE
L 
ANGEL 

VERA 
ESTRA
DA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.24 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

ANDRAD
E 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.01 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.41 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



metodología 
y normativa 

S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.41 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.51 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.41 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN



metodología 
y normativa 

GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

DA 
IBARRA  

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.23 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.23 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.23 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 11225
18137 

MICHE
LE 
VANES
SA 

PARRA
DO 
FUENT
ES 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.23 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

ANDRAD
E 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.29 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.31 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.54 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.42 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



metodología 
y normativa 

S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.42 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.43 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.42 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN



metodología 
y normativa 

GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

DA 
IBARRA  

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.10 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.10 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.10 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 11225
18863 

JOHN 
STEVA
N 

DUART
E 
BARRE
TO 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.10 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.34 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

ANDRAD
E 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.42 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.43 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



metodología 
y normativa 

S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.43 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.38 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.43 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN



metodología 
y normativa 

GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

DA 
IBARRA  

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.08 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.08 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.08 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 11225
19001 

CRISTI
AN 
DAVID 

CULMA 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.08 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

ANDRAD
E 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.29 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.31 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.43 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.44 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



metodología 
y normativa 

S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.44 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.39 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.44 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN



metodología 
y normativa 

GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

DA 
IBARRA  

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.13 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.13 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.13 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

TI 11225
19353 

DANN
A 
VALEN
TINA 

LOPEZ 
REY 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.13 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11229
22913 

ADAIA 
ELIAN
A 

TOVAR 
MERCA
DO 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.36 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11229
22913 

ADAIA 
ELIAN
A 

TOVAR 
MERCA
DO 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.37 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11229
22913 

ADAIA 
ELIAN
A 

TOVAR 
MERCA
DO 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.37 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11229
22913 

ADAIA 
ELIAN
A 

TOVAR 
MERCA
DO 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.37 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

ANDRAD
E 

TI 11229
22913 

ADAIA 
ELIAN
A 

TOVAR 
MERCA
DO 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11229
22913 

ADAIA 
ELIAN
A 

TOVAR 
MERCA
DO 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
5.52 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



DAD 
VIGENTE. 

ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



DAD 
VIGENTE. 

POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.03 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.47 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.47 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



NORMATI
VA. 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.53 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.47 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.06 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



GIA 
EMPREN
DEDORA. 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.06 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 
PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.06 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11229
24530 

SARA 
JASBLE
IDY 

BELLO 
GOMEZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.06 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

TI 11229
25096 

LIYEE
NT 
MERZ
ORY 

AYALA 
BARRA
GAN 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.36 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11229
25096 

LIYEE
NT 
MERZ
ORY 

AYALA 
BARRA
GAN 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.37 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



CONFLICT
OS. 

TI 11229
25096 

LIYEE
NT 
MERZ
ORY 

AYALA 
BARRA
GAN 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.37 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11229
25096 

LIYEE
NT 
MERZ
ORY 

AYALA 
BARRA
GAN 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.37 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11229
25096 

LIYEE
NT 
MERZ
ORY 

AYALA 
BARRA
GAN 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 

APRO
BADO 

 
30/06
/2023 
11.36 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

TI 11229
25096 

LIYEE
NT 
MERZ
ORY 

AYALA 
BARRA
GAN 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
0.01 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11229
25096 

LIYEE
NT 
MERZ
ORY 

AYALA 
BARRA
GAN 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11234
34384 

MARIA
N 
SOFIA 

BARAH
ONA 
RODRIG
UEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
34384 

MARIA
N 
SOFIA 

BARAH
ONA 
RODRIG
UEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
34384 

MARIA
N 
SOFIA 

BARAH
ONA 
RODRIG
UEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 



Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
34384 

MARIA
N 
SOFIA 

BARAH
ONA 
RODRIG
UEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.34 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
34384 

MARIA
N 
SOFIA 

BARAH
ONA 
RODRIG
UEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

TI 11234
34384 

MARIA
N 
SOFIA 

BARAH
ONA 
RODRIG
UEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
0.13 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11234
34384 

MARIA
N 
SOFIA 

BARAH
ONA 
RODRIG
UEZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.50 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 

601395 - 
3. 
PROMOV

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 

CC 
1077853
559 - 



Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

11.19 
a 

LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



LLO 
PROFESIO
NAL. 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.29 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  

601388 - 
2. 
EFECTUA

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 



DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.31 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.51 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN



con 
metodología 
y normativa 

NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

DA 
IBARRA  

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.51 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.51 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.57 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.51 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.11 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.11 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 
PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.11 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11234
35533 

YENSI 
ALEJA
NDRA 

GOMEZ 
DIAZ 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.11 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11234
36026 

DANA 
SOFIA 

AGUDE
LO 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 

601395 - 
3. 
PROMOV

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 

CC 
1077853
559 - 



CASTR
O 

Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

22.33 
a 

LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
36026 

DANA 
SOFIA 

AGUDE
LO 
CASTR
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
36026 

DANA 
SOFIA 

AGUDE
LO 
CASTR
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

TI 11234
36026 

DANA 
SOFIA 

AGUDE
LO 
CASTR
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.34 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
36026 

DANA 
SOFIA 

AGUDE
LO 
CASTR
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



LLO 
PROFESIO
NAL. 

TI 11234
36026 

DANA 
SOFIA 

AGUDE
LO 
CASTR
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.42 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11234
36026 

DANA 
SOFIA 

AGUDE
LO 
CASTR
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.39 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.29 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN



PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.31 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.13 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.13 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.52 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.57 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.52 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.24 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.24 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 
PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.24 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11234
36800 

YERIK
A 
SOFIA 

RUIZ 
ANGUL
O 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.24 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN



PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.50 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
26/03
/2024 
15.51 
a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.04 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.53 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
07/05
/2024 
7.16 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.54 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.53 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.05 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.05 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 
PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.05 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11234
36803 

WILLI
AM 
ANDRE
S 

AMBRO
SIO 
MENDO
ZA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.05 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.29 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN



PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.31 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.57 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.54 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.54 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.45 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.54 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 
INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.09 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.09 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 
PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.09 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11238
02813 

KEEVI
NN 
MAURI
CIO 

DIAZ 
LOAIZA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 
EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.09 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11238
02976 

LISET
H 
GERAL
DINE 

BELTR
AN 
DUQUE 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

TI 11238
02976 

LISET
H 
GERAL
DINE 

BELTR
AN 
DUQUE 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11238
02976 

LISET
H 
GERAL
DINE 

BELTR
AN 
DUQUE 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

TI 11238
02976 

LISET
H 
GERAL
DINE 

BELTR
AN 
DUQUE 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.34 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11238
02976 

LISET
H 
GERAL
DINE 

BELTR
AN 
DUQUE 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11238
02976 

LISET
H 
GERAL
DINE 

BELTR
AN 
DUQUE 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.48 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 



de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11238
03245 

MICHA
EL 
STIVE
N 

MACHA
DO 
GUTIER
REZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11238
03245 

MICHA
EL 
STIVE
N 

MACHA
DO 
GUTIER
REZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

TI 11238
03245 

MICHA
EL 
STIVE
N 

MACHA
DO 
GUTIER
REZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11238
03245 

MICHA
EL 
STIVE
N 

MACHA
DO 
GUTIER
REZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.34 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TI 11238
03245 

MICHA
EL 
STIVE
N 

MACHA
DO 
GUTIER
REZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2023 
11.37 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11238
03245 

MICHA
EL 
STIVE
N 

MACHA
DO 
GUTIER
REZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.00 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11238
03245 

MICHA
EL 
STIVE
N 

MACHA
DO 
GUTIER
REZ 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.51 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 



ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

BOCANE
GRA 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 
AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.16 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM
ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.17 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
29/09
/2023 
23.54 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.55 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.55 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  



PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.41 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.55 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 

645389 - 
03 
EMPLEAR 
CAPACID
AD 
CREATIV
A E 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.23 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 



competenci
as 
personales 

INNOVAD
ORA 
SEGÚN 
ESTRATE
GIA 
EMPREN
DEDORA. 

HERRER
A 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645390 - 
04 
RELACIO
NAR LA 
IMPORTA
NCIA DE 
LA 
NEGOCIA
CIÓN CON 
EL 
EMPREN
DIMIENT
O SEGÚN 
LAS 
NECESID
ADES Y 
ELEMENT
OS DE LA 
NEGOCIA
CIÓN. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.23 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci
as 
personales 

645391 - 
02 
APROPIA
R EL 
PROCESO 
DE TOMA 
DE 
DECISION
ES 
PERSONA
LES EN SU 
COTIDIAN
IDAD, 
SEGÚN EL 
COMPOR
TAMIENT
O 
EMPREN
DEDOR. 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.23 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 

TI 11238
05460 

JOHAN 
SANTI
AGO 

ROJAS 
PARRA 

EN 
FORMA
CION 

39811 - 
Fomentar 
cultura 
emprended
ora según 
habilidades 
y 
competenci

645392 - 
01 
ESTABLE
CER 
CARACTE
RÍSTICAS 
Y 
COMPETE
NCIAS 

APRO
BADO 

 
23/08
/2024 
18.23 
a 

CC 
4036917
6 - 
CARMEN 
DELIA 
SUESCU
N DE 
HERRER
A 



as 
personales 

EMPREN
DEDORAS 
PERSONA
LES DE 
ACUERDO 
CON SUS 
POTENCI
ALIDADE
S, 
OBJETIVO
S Y EL 
ENTORNO
. 

PPT 56219
88 

WUILK
LEISY 
ENNAL
ITH 

OCHOA 
SALCED
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

PPT 56219
88 

WUILK
LEISY 
ENNAL
ITH 

OCHOA 
SALCED
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

PPT 56219
88 

WUILK
LEISY 
ENNAL
ITH 

OCHOA 
SALCED
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

PPT 56219
88 

WUILK
LEISY 
ENNAL
ITH 

OCHOA 
SALCED
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.34 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

PPT 56219
88 

WUILK
LEISY 
ENNAL
ITH 

OCHOA 
SALCED
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 



ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

BOCANE
GRA 

PPT 56219
88 

WUILK
LEISY 
ENNAL
ITH 

OCHOA 
SALCED
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.56 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.19 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 
DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



CULTURA 
DE PAZ. 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 
DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
21/04
/2024 
11.20 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 

601386 - 
3. 
VERIFICA
R  LAS 
CONDICIO
NES 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.29 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

AMBIENT
ALES Y 
DE SST  
ACORDE 
CON  LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS  
PARA  EL 
ÁREA DE 
DESEMPE
ÑO 
LABORAL. 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601387 - 
4. 
REPORTA
R  LAS 
CONDICIO
NES Y 
ACTOS 
QUE 
AFECTEN  
LA 
PROTECCI
ÓN DEL 
MEDIO 
AMBIENT
E Y LA 
SST, DE  
ACUERDO 
CON LOS 
LINEAMIE
NTOS 
ESTABLE
CIDOS EN 
EL 
CONTEXT
O 
ORGANIZ
ACIONAL 
Y SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 

601388 - 
2. 
EFECTUA
R  LAS   
ACCIONE
S   PARA  
LA  
PREVENC
IÓN  Y  
CONTROL  
DE  LA  
PROBLEM

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.30 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 



ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

ÁTICA  
AMBIENT
AL  Y  DE  
SST,  
TENIEND
O EN  
CUENTA  
LOS 
PROCEDI
MIENTOS 
ESTABLE
CIDOS 
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN. 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37799 - 
APLICAR 
PRÁCTICAS  
DE 
PROTECCIÓ
N 
AMBIENTAL
, 
SEGURIDAD 
Y SALUD EN 
EL TRABAJO 
DE 
ACUERDO 
CON LAS 
POLÍTICAS 
ORGANIZAC
IONALES  Y 
LA 
NORMATIVI
DAD 
VIGENTE. 

601389 - 
1. 
INTERPR
ETAR  
LOS  
PROBLEM
AS   
AMBIENT
ALES  Y  
DE  SST  
TENIEND
O  EN  
CUENTA  
LOS  
PLANES  
Y  
PROGRA
MAS  
ESTABLE
CIDOS  
POR LA 
ORGANIZ
ACIÓN Y 
EL  
ENTORNO  
SOCIAL. 

APRO
BADO 

 
03/04
/2024 
7.31 a 

CC 
2471648
2 - LUZ 
ADRIAN
A ORTIZ 
FLOREZ 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.06 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601420 - 
4. 
RECONOC
ER 
PASIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.56 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601424 - 
3. 
RECONOC
ER 
ACTIVOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.56 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 
NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.56 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

PPT 63558
32 

YAIBE
R 
JESUS 

MARTI
NEZ 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORMA
CION 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601426 - 
5. 
RECONOC
ER 
INGRESOS 
Y 
GASTOS, 
SEGÚN 
CRITERIO
S DE 
MEDICIÓ
N, 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/06
/2024 
8.56 a 

CC 
6036567
2 - 
ALICIA 
FERNAN
DA 
IBARRA  

PPT 74113
30 

VALER
IA 
ALEJA
NDRA 

SUARE
Z 
BRICEÑ
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601395 - 
3. 
PROMOV
ER EL 
USO 
RACIONA
L DE LOS 
RECURSO
S 
NATURAL
ES A 
PARTIR 
DE 
CRITERIO
S DE 
SOSTENIB
ILIDAD Y 
SUSTENT
ABILIDAD 
ÉTICA Y 
NORMATI
VA 
VIGENTE. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

PPT 74113
30 

VALER
IA 
ALEJA
NDRA 

SUARE
Z 
BRICEÑ
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 

601396 - 
4. 
CONTRIB
UIR CON 
EL 
FORTALE
CIMIENT
O DE LA 
CULTURA 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 



acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

DE PAZ A 
PARTIR 
DE LA 
DIGNIDA
D 
HUMANA 
Y LAS 
ESTRATE
GIAS 
PARA LA 
TRANSFO
RMACIÓN 
DE 
CONFLICT
OS. 

ANDRAD
E 

PPT 74113
30 

VALER
IA 
ALEJA
NDRA 

SUARE
Z 
BRICEÑ
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601397 - 
1. 
PROMOV
ER MI 
DIGNIDA
D Y LA 
DEL 
OTRO A 
PARTIR 
DE LOS 
PRINCIPI
OS Y 
VALORES 
ÉTICOS 
COMO 
APORTE 
EN LA 
INSTAUR
ACIÓN DE 
UNA 
CULTURA 
DE PAZ. 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.33 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 

PPT 74113
30 

VALER
IA 
ALEJA
NDRA 

SUARE
Z 
BRICEÑ
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36180 - 
Enrique 
Low 
Murtra-
Interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo con 
principios  
éticos para 
la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

601398 - 
2. 
ESTABLE
CER 
RELACIO
NES DE 
CRECIMIE
NTO 
PERSONA
L Y 
COMUNIT
ARIO A 
PARTIR 
DEL BIEN 
COMÚN 
COMO 
APORTE 
PARA EL 

APRO
BADO 

 
28/05
/2024 
22.34 
a 

CC 
1077853
559 - 
LYNDA 
NATHAL
Y 
RODRIG
UEZ 
ANDRAD
E 



DESARRO
LLO 
SOCIAL. 

PPT 74113
30 

VALER
IA 
ALEJA
NDRA 

SUARE
Z 
BRICEÑ
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

36182 - 
Resultado 
de 
Aprendizaje 
de la 
Inducción. 

601390 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
DINÁMIC
A 
ORGANIZ
ACIONAL 
DEL SENA 
Y EL ROL 
DE LA 
FORMACI
ÓN 
PROFESIO
NAL 
INTEGRA
L DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECT
O DE 
VIDA Y EL 
DESARRO
LLO 
PROFESIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
04/05
/2023 
8.49 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

PPT 74113
30 

VALER
IA 
ALEJA
NDRA 

SUARE
Z 
BRICEÑ
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601419 - 
2. 
PREPARA
R 
DOCUME
NTOS E 
INFORMA
CIÓN 
CONTABL
E, DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDI
MIENTO 
TÉCNICO 
Y 
NORMATI
VA. 

APRO
BADO 

 
30/09
/2023 
15.04 
a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 

PPT 74113
30 

VALER
IA 
ALEJA
NDRA 

SUARE
Z 
BRICEÑ
O 

RETIRO 
VOLUN
TARIO 

37888 - 
Reconocer 
recursos 
financieros 
de acuerdo 
con 
metodología 
y normativa 

601425 - 
1. 
IDENTIFI
CAR LA 
ESTRUCT
URA 
EMPRESA
RIAL, 

APRO
BADO 

 
29/06
/2023 
6.54 a 

CC 
1732581
8 - 
ALVARO 
QUITOR
A 
BOCANE
GRA 



NORMATI
VA 
LABORAL, 
COMERCI
AL, 
CONTABL
E 
FINANCIE
RA Y 
TRIBUTA
RIA,   DE 
ACUERDO 
CON EL 
TIPO DE 
ORGANIZ
ACIÓN. 

Estado de la 
Ficha de 
Caracterización
: 

EN EJECUCION 
      

Fecha Inicio: 12/02/2024 
      

Fecha Fin: 30/11/2025 
      

Modalidad de 
Formación: 

PRESENCIAL 
      

Regional: 50 - REGIONAL META 
      

Centro de 
Formación: 

9532 - CENTRO DE INDUSTRIA Y 
SERVICIOS DEL META 

      

Tipo 
de 
Docum
ento 

Númer
o de 
Docum
ento 

Nombr
e 

Apellid
os 

Estado Compete
ncia 

Resultado 
de 
Aprendizaje 

Juicio 
de 
Evalu
ación 

 
Fecha y 
Hora 
del 
Juicio 
Evaluat
ivo 

Funcio
nario 
que 
registr
o el 
juicio 
evaluat
ivo 

TI 101834
6223 

SEBAS
TIAN 

DURAN
GO 
BUSTA
MANTE 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 

APRO
BADO 

 
19/05/
2024 
20.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 101834
6223 

SEBAS
TIAN 

DURAN
GO 
BUSTA
MANTE 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.03 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101834
6223 

SEBAS
TIAN 

DURAN
GO 
BUSTA
MANTE 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.03 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101834
6223 

SEBAS
TIAN 

DURAN
GO 
BUSTA
MANTE 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.54 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



ÓN Y 
NORMATIVA
. 

TI 101834
6223 

SEBAS
TIAN 

DURAN
GO 
BUSTA
MANTE 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.54 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101834
6223 

SEBAS
TIAN 

DURAN
GO 
BUSTA
MANTE 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.54 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 101834
6223 

SEBAS
TIAN 

DURAN
GO 
BUSTA
MANTE 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.54 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102167
8127 

PAULA 
DANIE
LA 

MARTIN
EZ 
GUZMA
N 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 102167
8127 

PAULA 
DANIE
LA 

MARTIN
EZ 
GUZMA
N 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102167
8127 

PAULA 
DANIE
LA 

MARTIN
EZ 
GUZMA
N 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102167
8127 

PAULA 
DANIE
LA 

MARTIN
EZ 
GUZMA
N 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.55 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

TI 102167
8127 

PAULA 
DANIE
LA 

MARTIN
EZ 
GUZMA
N 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.55 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102167
8127 

PAULA 
DANIE
LA 

MARTIN
EZ 
GUZMA
N 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.55 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102167
8127 

PAULA 
DANIE
LA 

MARTIN
EZ 
GUZMA
N 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.55 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
8606 

OSCAR 
FELIPE 

MONTO
YA 
ARTEAG
A 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 



aje de la 
Inducció
n. 

ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
8606 

OSCAR 
FELIPE 

MONTO
YA 
ARTEAG
A 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.07 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
8606 

OSCAR 
FELIPE 

MONTO
YA 
ARTEAG
A 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.07 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 102998
8606 

OSCAR 
FELIPE 

MONTO
YA 
ARTEAG
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.56 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
8606 

OSCAR 
FELIPE 

MONTO
YA 
ARTEAG
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.56 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
8606 

OSCAR 
FELIPE 

MONTO
YA 
ARTEAG
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.56 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102998
8606 

OSCAR 
FELIPE 

MONTO
YA 
ARTEAG
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.56 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

TI 102999
1188 

ZAIDY 
GISELL
A 

VANEGA
S 
URREGO 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
1188 

ZAIDY 
GISELL
A 

VANEGA
S 
URREGO 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
1188 

ZAIDY 
GISELL
A 

VANEGA
S 
URREGO 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.09 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

TI 102999
1188 

ZAIDY 
GISELL
A 

VANEGA
S 
URREGO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.57 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
1188 

ZAIDY 
GISELL
A 

VANEGA
S 
URREGO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.57 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
1188 

ZAIDY 
GISELL
A 

VANEGA
S 
URREGO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.57 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
1188 

ZAIDY 
GISELL
A 

VANEGA
S 
URREGO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.57 a 

CC 
603656
72 - 



de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
1881 

LINA 
ISABEL 

REINA 
CARDEN
AS 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
1881 

LINA 
ISABEL 

REINA 
CARDEN
AS 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
1881 

LINA 
ISABEL 

REINA 
CARDEN
AS 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

NDA 
IBARRA  

TI 102999
1881 

LINA 
ISABEL 

REINA 
CARDEN
AS 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.59 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
1881 

LINA 
ISABEL 

REINA 
CARDEN
AS 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.59 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 102999
1881 

LINA 
ISABEL 

REINA 
CARDEN
AS 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.59 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

TI 102999
1881 

LINA 
ISABEL 

REINA 
CARDEN
AS 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
9.59 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 105923
9417 

EINER 
ALEJA
NDRO 

BOTERO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 105923
9417 

EINER 
ALEJA
NDRO 

BOTERO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
15.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 105923
9417 

EINER 
ALEJA
NDRO 

BOTERO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
15.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 105923
9417 

EINER 
ALEJA
NDRO 

BOTERO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.02 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 105923
9417 

EINER 
ALEJA
NDRO 

BOTERO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.02 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 105923
9417 

EINER 
ALEJA
NDRO 

BOTERO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.02 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 105923
9417 

EINER 
ALEJA
NDRO 

BOTERO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.02 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 106972
7794 

JORGE 
SANTI
AGO 

CARRIL
LO 
GARCIA 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 106972
7794 

JORGE 
SANTI
AGO 

CARRIL
LO 
GARCIA 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

NDA 
IBARRA  

TI 106972
7794 

JORGE 
SANTI
AGO 

CARRIL
LO 
GARCIA 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 106972
7794 

JORGE 
SANTI
AGO 

CARRIL
LO 
GARCIA 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 106972
7794 

JORGE 
SANTI
AGO 

CARRIL
LO 
GARCIA 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

NDA 
IBARRA  

TI 106972
7794 

JORGE 
SANTI
AGO 

CARRIL
LO 
GARCIA 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 106972
7794 

JORGE 
SANTI
AGO 

CARRIL
LO 
GARCIA 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.05 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 107315
9596 

KEVIN 
ANDRE
Y 

MACIAS 
HERRER
A 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



PROFESION
AL. 

TI 107315
9596 

KEVIN 
ANDRE
Y 

MACIAS 
HERRER
A 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 107315
9596 

KEVIN 
ANDRE
Y 

MACIAS 
HERRER
A 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 107315
9596 

KEVIN 
ANDRE
Y 

MACIAS 
HERRER
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 107315
9596 

KEVIN 
ANDRE
Y 

MACIAS 
HERRER
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 107315
9596 

KEVIN 
ANDRE
Y 

MACIAS 
HERRER
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 107315
9596 

KEVIN 
ANDRE
Y 

MACIAS 
HERRER
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.06 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7006 

ANGIE 
KATHE
RINE 

RODRIG
UEZ 
DIAZ 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 112086
7006 

ANGIE 
KATHE
RINE 

RODRIG
UEZ 
DIAZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7006 

ANGIE 
KATHE
RINE 

RODRIG
UEZ 
DIAZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7006 

ANGIE 
KATHE
RINE 

RODRIG
UEZ 
DIAZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.07 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

TI 112086
7006 

ANGIE 
KATHE
RINE 

RODRIG
UEZ 
DIAZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.07 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7006 

ANGIE 
KATHE
RINE 

RODRIG
UEZ 
DIAZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.07 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7006 

ANGIE 
KATHE
RINE 

RODRIG
UEZ 
DIAZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.07 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7174 

DIEGO 
FERNA
NDO 

NEIRA 
CUELLA
R 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 



aje de la 
Inducció
n. 

ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7174 

DIEGO 
FERNA
NDO 

NEIRA 
CUELLA
R 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7174 

DIEGO 
FERNA
NDO 

NEIRA 
CUELLA
R 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112086
7174 

DIEGO 
FERNA
NDO 

NEIRA 
CUELLA
R 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7174 

DIEGO 
FERNA
NDO 

NEIRA 
CUELLA
R 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7174 

DIEGO 
FERNA
NDO 

NEIRA 
CUELLA
R 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7174 

DIEGO 
FERNA
NDO 

NEIRA 
CUELLA
R 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.08 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

TI 112086
7859 

ANDRE
S 
DAVID 

ULLOA 
GUEVAR
A 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7859 

ANDRE
S 
DAVID 

ULLOA 
GUEVAR
A 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7859 

ANDRE
S 
DAVID 

ULLOA 
GUEVAR
A 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

TI 112086
7859 

ANDRE
S 
DAVID 

ULLOA 
GUEVAR
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7859 

ANDRE
S 
DAVID 

ULLOA 
GUEVAR
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7859 

ANDRE
S 
DAVID 

ULLOA 
GUEVAR
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.10 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
7859 

ANDRE
S 
DAVID 

ULLOA 
GUEVAR
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.10 a 

CC 
603656
72 - 



de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8008 

LINDA 
YULIE
TH 

BETANC
OURT 
PEDRAZ
A 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8008 

LINDA 
YULIE
TH 

BETANC
OURT 
PEDRAZ
A 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8008 

LINDA 
YULIE
TH 

BETANC
OURT 
PEDRAZ
A 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

NDA 
IBARRA  

TI 112086
8008 

LINDA 
YULIE
TH 

BETANC
OURT 
PEDRAZ
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8008 

LINDA 
YULIE
TH 

BETANC
OURT 
PEDRAZ
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8008 

LINDA 
YULIE
TH 

BETANC
OURT 
PEDRAZ
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

TI 112086
8008 

LINDA 
YULIE
TH 

BETANC
OURT 
PEDRAZ
A 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.11 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8016 

SARA 
SOFIA 

CAMAC
HO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8016 

SARA 
SOFIA 

CAMAC
HO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 112086
8016 

SARA 
SOFIA 

CAMAC
HO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8016 

SARA 
SOFIA 

CAMAC
HO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8016 

SARA 
SOFIA 

CAMAC
HO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112086
8016 

SARA 
SOFIA 

CAMAC
HO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8016 

SARA 
SOFIA 

CAMAC
HO 
BENAVI
DES 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.13 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8147 

LIZET
H 
TATIA
NA 

ROJAS 
IMBACH
I 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8147 

LIZET
H 
TATIA
NA 

ROJAS 
IMBACH
I 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.21 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

NDA 
IBARRA  

TI 112086
8147 

LIZET
H 
TATIA
NA 

ROJAS 
IMBACH
I 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.21 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8147 

LIZET
H 
TATIA
NA 

ROJAS 
IMBACH
I 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8147 

LIZET
H 
TATIA
NA 

ROJAS 
IMBACH
I 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

NDA 
IBARRA  

TI 112086
8147 

LIZET
H 
TATIA
NA 

ROJAS 
IMBACH
I 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112086
8147 

LIZET
H 
TATIA
NA 

ROJAS 
IMBACH
I 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112184
9099 

JHON 
BAIRO 

CHAVEZ 
NUÑEZ 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



PROFESION
AL. 

TI 112184
9099 

JHON 
BAIRO 

CHAVEZ 
NUÑEZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112184
9099 

JHON 
BAIRO 

CHAVEZ 
NUÑEZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112184
9099 

JHON 
BAIRO 

CHAVEZ 
NUÑEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 112184
9099 

JHON 
BAIRO 

CHAVEZ 
NUÑEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112184
9099 

JHON 
BAIRO 

CHAVEZ 
NUÑEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112184
9099 

JHON 
BAIRO 

CHAVEZ 
NUÑEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.14 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
8768 

ANDRE
S 
FELIPE 

ROJAS 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 112186
8768 

ANDRE
S 
FELIPE 

ROJAS 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
8768 

ANDRE
S 
FELIPE 

ROJAS 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
8768 

ANDRE
S 
FELIPE 

ROJAS 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

TI 112186
8768 

ANDRE
S 
FELIPE 

ROJAS 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
8768 

ANDRE
S 
FELIPE 

ROJAS 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112186
8768 

ANDRE
S 
FELIPE 

ROJAS 
RODRIG
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.15 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3193 

SHARO
LL 
NIKOL
LE 

SANDOV
AL 
VELASQ
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 



aje de la 
Inducció
n. 

ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3193 

SHARO
LL 
NIKOL
LE 

SANDOV
AL 
VELASQ
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3193 

SHARO
LL 
NIKOL
LE 

SANDOV
AL 
VELASQ
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112187
3193 

SHARO
LL 
NIKOL
LE 

SANDOV
AL 
VELASQ
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3193 

SHARO
LL 
NIKOL
LE 

SANDOV
AL 
VELASQ
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3193 

SHARO
LL 
NIKOL
LE 

SANDOV
AL 
VELASQ
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3193 

SHARO
LL 
NIKOL
LE 

SANDOV
AL 
VELASQ
UEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.16 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

TI 112187
3727 

SANTI
AGO 

CASTILL
O 
VARGAS 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3727 

SANTI
AGO 

CASTILL
O 
VARGAS 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3727 

SANTI
AGO 

CASTILL
O 
VARGAS 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

TI 112187
3727 

SANTI
AGO 

CASTILL
O 
VARGAS 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3727 

SANTI
AGO 

CASTILL
O 
VARGAS 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3727 

SANTI
AGO 

CASTILL
O 
VARGAS 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.17 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112187
3727 

SANTI
AGO 

CASTILL
O 
VARGAS 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.17 a 

CC 
603656
72 - 



de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8204 

JULIAN 
CAMIL
O 

VARGAS 
GONZAL
EZ 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8204 

JULIAN 
CAMIL
O 

VARGAS 
GONZAL
EZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.26 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8204 

JULIAN 
CAMIL
O 

VARGAS 
GONZAL
EZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.26 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

NDA 
IBARRA  

TI 112251
8204 

JULIAN 
CAMIL
O 

VARGAS 
GONZAL
EZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8204 

JULIAN 
CAMIL
O 

VARGAS 
GONZAL
EZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8204 

JULIAN 
CAMIL
O 

VARGAS 
GONZAL
EZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

TI 112251
8204 

JULIAN 
CAMIL
O 

VARGAS 
GONZAL
EZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.18 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8922 

MARIA
NA 

OSORIO 
ALARCO
N 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8922 

MARIA
NA 

OSORIO 
ALARCO
N 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 112251
8922 

MARIA
NA 

OSORIO 
ALARCO
N 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8922 

MARIA
NA 

OSORIO 
ALARCO
N 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8922 

MARIA
NA 

OSORIO 
ALARCO
N 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112251
8922 

MARIA
NA 

OSORIO 
ALARCO
N 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
8922 

MARIA
NA 

OSORIO 
ALARCO
N 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.19 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9095 

YEIMY 
NATAL
IA 

CARRAN
ZA 
BEJARA
NO 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9095 

YEIMY 
NATAL
IA 

CARRAN
ZA 
BEJARA
NO 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

NDA 
IBARRA  

TI 112251
9095 

YEIMY 
NATAL
IA 

CARRAN
ZA 
BEJARA
NO 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.27 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9095 

YEIMY 
NATAL
IA 

CARRAN
ZA 
BEJARA
NO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9095 

YEIMY 
NATAL
IA 

CARRAN
ZA 
BEJARA
NO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA



procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

NDA 
IBARRA  

TI 112251
9095 

YEIMY 
NATAL
IA 

CARRAN
ZA 
BEJARA
NO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112251
9095 

YEIMY 
NATAL
IA 

CARRAN
ZA 
BEJARA
NO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0653 

LAURA 
NATAL
Y 

PEÑA 
GUTIER
REZ 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



PROFESION
AL. 

TI 112252
0653 

LAURA 
NATAL
Y 

PEÑA 
GUTIER
REZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0653 

LAURA 
NATAL
Y 

PEÑA 
GUTIER
REZ 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.28 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0653 

LAURA 
NATAL
Y 

PEÑA 
GUTIER
REZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 112252
0653 

LAURA 
NATAL
Y 

PEÑA 
GUTIER
REZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0653 

LAURA 
NATAL
Y 

PEÑA 
GUTIER
REZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112252
0653 

LAURA 
NATAL
Y 

PEÑA 
GUTIER
REZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.20 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
4696 

HEIDY 
CHARI
T 

CAPERA 
RIAPIRA 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

TI 112292
4696 

HEIDY 
CHARI
T 

CAPERA 
RIAPIRA 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
4696 

HEIDY 
CHARI
T 

CAPERA 
RIAPIRA 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.30 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
4696 

HEIDY 
CHARI
T 

CAPERA 
RIAPIRA 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

TI 112292
4696 

HEIDY 
CHARI
T 

CAPERA 
RIAPIRA 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
4696 

HEIDY 
CHARI
T 

CAPERA 
RIAPIRA 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
4696 

HEIDY 
CHARI
T 

CAPERA 
RIAPIRA 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.22 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6049 

KEVIN 
SANTI
AGO 

LADINO 
GARAVI
TO 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 



aje de la 
Inducció
n. 

ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6049 

KEVIN 
SANTI
AGO 

LADINO 
GARAVI
TO 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.31 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6049 

KEVIN 
SANTI
AGO 

LADINO 
GARAVI
TO 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.31 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TI 112292
6049 

KEVIN 
SANTI
AGO 

LADINO 
GARAVI
TO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6049 

KEVIN 
SANTI
AGO 

LADINO 
GARAVI
TO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6049 

KEVIN 
SANTI
AGO 

LADINO 
GARAVI
TO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112292
6049 

KEVIN 
SANTI
AGO 

LADINO 
GARAVI
TO 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.23 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



normativ
a 

ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

TI 112380
6164 

JUAN 
SEBAS
TIAN 

BERMU
DEZ 
PUENTE
S 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
6164 

JUAN 
SEBAS
TIAN 

BERMU
DEZ 
PUENTE
S 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.32 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
6164 

JUAN 
SEBAS
TIAN 

BERMU
DEZ 
PUENTE
S 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.32 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

TI 112380
6164 

JUAN 
SEBAS
TIAN 

BERMU
DEZ 
PUENTE
S 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
6164 

JUAN 
SEBAS
TIAN 

BERMU
DEZ 
PUENTE
S 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
6164 

JUAN 
SEBAS
TIAN 

BERMU
DEZ 
PUENTE
S 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.24 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112380
6164 

JUAN 
SEBAS
TIAN 

BERMU
DEZ 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.24 a 

CC 
603656
72 - 



PUENTE
S 

de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 112794
3005 

HEIDI 
VALEN
TINA 

NIEVES 
LEON 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 
PROFESION
AL. 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 115018
4773 

VALEN
TINA 

GIRALD
O 
GIRALD
O 

EN 
FORM
ACION 

36182 - 
Resultad
o de 
Aprendiz
aje de la 
Inducció
n. 

601390 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
DINÁMICA 
ORGANIZACI
ONAL DEL 
SENA Y EL 
ROL DE LA 
FORMACIÓN 
PROFESION
AL 
INTEGRAL 
DE 
ACUERDO 
CON SU 
PROYECTO 
DE VIDA Y 
EL 
DESARROLL
O 

APRO
BADO 

 
30/06/
2024 
12.47 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



PROFESION
AL. 

TI 115018
4773 

VALEN
TINA 

GIRALD
O 
GIRALD
O 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601419 - 2. 
PREPARAR 
DOCUMENT
OS E 
INFORMACI
ÓN 
CONTABLE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
PROCEDIMI
ENTO 
TÉCNICO Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.35 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 115018
4773 

VALEN
TINA 

GIRALD
O 
GIRALD
O 

EN 
FORM
ACION 

37888 - 
Reconoce
r 
recursos 
financier
os de 
acuerdo 
con 
metodolo
gía y 
normativ
a 

601425 - 1. 
IDENTIFICA
R LA 
ESTRUCTUR
A 
EMPRESARI
AL, 
NORMATIVA 
LABORAL, 
COMERCIAL, 
CONTABLE 
FINANCIERA 
Y 
TRIBUTARIA
,   DE 
ACUERDO 
CON EL TIPO 
DE 
ORGANIZACI
ÓN. 

APRO
BADO 

 
29/06/
2024 
13.35 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 115018
4773 

VALEN
TINA 

GIRALD
O 
GIRALD
O 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601391 - 4. 
PRESENTAR 
INFORME 
DE 
ATENCIÓN 
USUARIOS 
APLICANDO 
INDICADOR
ES Y 
MÉTRICAS, 
DE 
ACUERDO 
CON 
POLÍTICA DE 
LA 
ORGANIZACI
ÓN Y 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  



NORMATIVA
. 

TI 115018
4773 

VALEN
TINA 

GIRALD
O 
GIRALD
O 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601392 - 3. 
VERIFICAR 
EL 
CUMPLIMIE
NTO DE 
ATENCIÓN 
AL USUARIO, 
DE 
ACUERDO 
CON LA 
POLÍTICA 
INSTITUCIO
NAL. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 115018
4773 

VALEN
TINA 

GIRALD
O 
GIRALD
O 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601393 - 2. 
APLICAR 
TÉCNICAS Y 
POLÍTICAS 
DE 
SERVICIOS 
AL CLIENTE, 
SEGÚN 
NECESIDAD
ES DE LOS 
USUARIOS Y 
NORMATIVA
. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

TI 115018
4773 

VALEN
TINA 

GIRALD
O 
GIRALD
O 

EN 
FORM
ACION 

38426 - 
Atender 
clientes 
de 
acuerdo 
con 
procedim
iento de 
servicio y 
normativ
a 

601394 - 1. 
IDENTIFICA
R POLÍTICAS 
ORGANIZACI
ONALES Y 
NORMATIVA 
EN LA 
ATENCIÓN 
AL CLIENTE, 
DE 
ACUERDO 
CON 
NECESIDAD
ES DEL 
USUARIO. 

APRO
BADO 

 
22/08/
2024 
10.25 a 

CC 
603656
72 - 
ALICIA 
FERNA
NDA 
IBARRA  

 

 

 

 

 



Anexo 12: 2.19 Aplicar las medidas formativas establecidas en el reglamento del 

aprendiz SENA y el manual de convivencia de las instituciones educativas 

articuladas 

 

Anexo 13: 2.20 Apoyar al centro de formación en la promoción de la oferta 

institucional cuando se requiera. 

 



 

 

 

 



Anexo 14: 2.25 Asistir a las reuniones que programe el ordenador del gasto y/o 

supervisor con ocasión al desarrollo de su objeto contractual. 

 

 



 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 



 

 



 

Anexo 15: 2.30 Mantener el certificado por competencias laborales vigente, tanto 

en las normas técnicas, como en la norma de competencia “Orientar Formación 

Presencial de acuerdo con 

procedimiento técnico y normativo” o la que la modifique o reemplace, 

participando en los procesos de certificación que adelante el SENA durante 

la vigencia del contrato 



 

 

 

 


