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[Interno)
Con el objeto de dar cumplimiento a la normatividad vigente, me permito allegar para su conocimiento y
valoracion, el formato de presentacion de los estudios previos conforme a los requisitos exigidos en las
disposiciones citadas, asi:

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE SATISFACER
CON LA CONTRATACION

1.1. ANTECEDENTES

La Caja de Retiro de las Fuerzas Militares (CREMIL) es un establecimiento publico del orden nacional con

personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente. Se rige por las normas organicas

establecidas en el Decreto Ley 2342 de 1971, Decreto Ley 2002 de 1984, Ley 489 de 1998 y el Acuerdo niimero

008 de 2002, "por el cual se adoptan los Estatutos Internos de la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares". Su

principal funcién es reconocer y pagar las Asignaciones de retiro del personal de las Fuerzas Militares
y la sustitucién pensional a sus beneficiarios cuando se consolide el derecho”.

En este contexto, para el cumplimiento de las funciones que le fueron asignadas, CREMIL inici6é proceso para
adquirir una arquitectura empresarial robusta que le permita cumplir con estas funciones. De acuerdo con lo
anterior, la entidad como una de las iniciativas para la automatizacion de los procesos de la aplicacion BPMN,
adquirio la plataforma para gestién de negocios BIZAGI mediante la suscripcién de los contratos N°289 de 2016
(I FASE), N°175 de 2017 (Il FASE) y N° 316 de 2017 (lll FASE), con la firma INFOTIC SA, para el modelado,
implementacién, ejecucion y optimizacion de procesos de Negocio. BIZAGI, junto con los componentes de
liquidaciéon de némina son fundamentales para el cumplimiento de la misién de la entidad.

El uso del sistema misional de Prestaciones Sociales (SIIPS) y del Generador de procesos — BPM, BIZAGI
como plataforma para la automatizacién de los procesos, junto con todo el ecosistema de némina ha permitido
el abordaje de los siguientes procesos:

Proceso Usuario Funcional Estado Plataforma
Procedimiento de | Oficina Asesora de | Sin operar. Inicia en Generador
Conciliaciones Juridica Las conciliaciones | de  procesos —

se realizan a través | BIZAGI

del EKOGUI de la | Impacta en

Agencia juridica del | Liquidador de

Estado némina - SIIPS
Procedimiento  tramite | Oficina Asesora de | Operativo Inicia en Generador
Cumplimiento de | Juridica parcialmente de procesos —
Sentencias Implementado flujo | BIZAGI

BIZAGI Impacta en

desviaciones en | Liquidador de

liguidaciones para | némina - SIIPS

ciertas

problematicas
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Defensa Judicial Oficina Asesora de | Sin operar Generador de
CREMIL parte Juridica procesos - BIZAGI
demandada

Tutelas incidentes Oficina Asesora de | Operativo Generador de
de desacato Juridica Parcialmente procesos - BIZAGI
(Negocios judiciales

Tutelas

Recursos de Oficina Asesora de | Operativo Generador de
reposicion Juridica Parcialmente procesos - BIZAGI
Requerimientos CISuU Operativo Generador de
judiciales procesos - BIZAGI
Jurisdiccion Oficina Asesora de | Sin operar Generador de
Coactiva - Juridica procesos - BIZAGI
Reconocimiento

Tramite respuesta a CIsuU Operativo Generador de
Derechos de procesos - BIZAGI
Peticion

Generador de Gestiobn Documental Operativo Generador de
Tramites procesos - BIZAGI
Vinculacion a otro tramite | Gestion Documental Operativo Generador de
en curso procesos - BIZAGI
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Notificaciones de
actos
administrativos

Subdireccion de
prestaciones Sociales

Operativo
notificacion
colegido del tramite
y para el proceso de
notificaciones
manuales operativo
parcialmente

para

Generador de
procesos - BIZAGI

Procedimiento  de Subdireccién de | Operativo Inicia en Generador
Reconocimiento de prestaciones Sociales de procesos —
Asignacién de Retiro BIZAGI

Impacta en

Ligquidador de

némina - SIIPS
Procedimiento Subdireccién de | Operativo Inicia en Generador
Sustitucién de prestaciones Sociales de procesos —
Asignacion de Retiro BIZAGI

Impacta en

Liquidador de

noémina - SIIPS
Redistribucién de la Subdireccién de | Operativo Inicia en Generador

Sustitucién de
Asignacion

prestaciones Sociales

parcialmente

de procesos —
BIZAGI

Impacta en
Ligquidador de
némina - SIIPS

Actualizaciéon de la Subdireccién de | Operativo Inicia en Generador
Sustitucién de prestaciones Sociales de procesos —
Asignacion BIZAGI
Impacta en
Liquidador de
noémina - SIIPS
Aplicacion Subdireccién de | Operativo con | Inicia en Generador
Mandamientos prestaciones Sociales | necesidades de | de procesos —
Judiciales - ajuste a las | BIZAGI
Embargos desviaciones Impacta en
Liquidador de
némina - SIIPS
Acreditacion y Subdireccién de | Operativo (con | Inicia en Generador

restablecimiento del
derecho

(estudiantes, hijas
célibes, interdictos)

prestaciones Sociales

mejoras a través de
controles de cambio
para impacto en
némina)

de procesos —
BIZAGI

Impacta en
Liquidador de
némina - SIIPS
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Acreditacion y

Subdireccion de

Operativo (con

Inicia en Generador

restablecimiento del prestaciones Sociales | mejoras a través de | de  procesos —
derecho controles de cambio | BIZAGI
suspensiones para impacto en | Impacta en
masivas (residentes némina) Liquidador de
en el Exterior) némina - SIIPS
Modificacion Subdireccién de | Sin operar Inicia en Generador
Reconocimiento prestaciones Sociales de procesos -
asignacion de retiro BIZAGI
Impacta en
Liquidador de
némina - SIIPS
Modificacion Subdireccién de | Sin operar Inicia en Generador
Reconocimiento prestaciones Sociales de procesos —
Sustitucion BIZAGI
Impacta en
Liquidador de
némina - SIIPS
Extinciones de la | Subdireccion de | Operativo Inicia en Generador
prestacion prestaciones Sociales | Parcialmente de procesos —
BIZAGI
Impacta en
Ligquidador de
némina - SIIPS
Administracién de | Subdireccion de | Operativo Inicia en Generador

cuentas bancarias

prestaciones Sociales

de procesos —
BIZAGI

Impacta en
Liquidador de

némina - SIIPS

Correcciéon de cuentas

bancarias

Subdireccién de
prestaciones Sociales

Operativo

Inicia en Generador

de procesos —
BIZAGI

Impacta en
Liquidador de

némina - SIIPS

Administracién

cédigos de descuento

de

Subdireccién de
prestaciones Sociales

No Operativo

Inicia en Generador
de procesos —
BIZAGI
Impacta en némina
- SIIPS
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Componentes  del Subdireccién de | Operativo Liquidador de
sistema de prestaciones Sociales noémina - SIIPS
informacion
(Liquidacion de la
némina y sus

productos).
Reportes Subdireccién de | Operativo Siips y Bizagi
prestaciones Sociales,
CISU, Juridica
Consola asincrona Grupo de informatica Operativo Generador de
procesos — BIZAGI
BPM

Posteriormente mediante el contrato interadministrativo N° 220-2020 y siguiendo el plan trazado para adquirir
una arquitectura empresarial robusta, en noviembre de 2022 se puso en produccion el CRM (Customer
Relationship Management) de Oracle Service Cloud, solucidén que contempla integraciones entre el sistema
misional SIIPS y el ESB (Bus de integracion) - CRM.

Las integraciones se realizan mediante paquetes y procedimientos que deben revisarse, controlarse y
actualizarse para soportar y mantener los servicios y tramites digitales ofrecidos por CREMIL, para tener
disponible la informacién de cara al afiliado en la sede electrénica y las aplicaciones moviles.

Los procedimientos almacenados (store procedures) se encuentran desarrollados en Oracle, integrados con el
ESB — CRM mediante consultas directas a la base de datos de ndémina y consumidas por ESB - CRM (Sede
Electronica).

A continuacién, se describen los tramites y servicios ofrecidos en sus plataformas digitales por CREMIL:
Tramites que contempla CRM:

Seguimiento a tramites

Acreditacion beneficiarios estudiantes

Pago dineros no cobrados acreedores varios
Reconocimiento y pago gastos inhumacion
Extincion de la asignacién de retiro
Reconocimiento y pago sustipensional
Registro o pago de cuenta bancaria ev
Actualizar datos titulares — beneficiarios
Modifica informacién personal expediente
Acreditacion de invalido o interdicto

Servicios que contempla CRM:

Servicios Inmobiliarios

Servicios de bienestar social al afiliado
Certificados con datos de afios anteriores
Certificaciones haberes

Certificaciones institucionalidad
Certificaciones servicios médicos
Certificaciones de tiempo de servicio
Certificaciones lugar geografico
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Prima de actividad
Partidas computables
Sueldo basico haberes
Certificacidbn embargo afios anteriores
Certificaciones de Int. De afios anteriores
Consulta electrénica comprobante de pago
Certificacién ingresos y retenciones CREMIL

Los tramites y servicios se describen en el siguiente ecosistema de ndémina, que conforma la operacion de
negocio conjunta que incide directamente en todos los procesos de Cremil.

Licenciamiento

siFNacion  @plataforma

® bizag - ‘KS/\DE -« -

% . SWPS -

Servicio

= .
JASPE_V

Oracle SQL

Conector Nomina
4
11g Release

> 11.2.0.4.0

El Sistema Integrado de Informacién de Prestaciones Sociales (SIIPS) en conjunto con el generador de
procesos del aplicativo BIZAGI, ademas de los componentes técnicos y funcionales dentro del ecosistema de
nomina (Oracle, Widfly, Jasper, Java, Sade, conectores, Sygnus y demas) contribuyen al cumplimiento de la
misionalidad de CREMIL, toda vez que, en estas plataformas se almacena informacién, y se procesan los
tramites que inciden directamente en la liquidacion de la némina, y a partir de estos, varios de los componentes
que hacen parte de la arquitectura de CREMIL.

En consecuencia, los sistemas referenciados se constituyen como una herramienta tecnoldgica de vital
importancia para el funcionamiento administrativo de CREMIL, por lo cual, si estas plataformas no funcionan en
Optimas condiciones, CREMIL no podria dar cumplimiento eficiente y efectivamente a su misionalidad de
“Reconocer y pagar las Asignaciones de retiro del personal de las Fuerzas Militares y la sustitucion
pensional a sus beneficiarios cuando se consolida el derecho”

Establecido lo anterior, se tiene que en el Ultimo contrato suscrito con INFOTIC SA, correspondiente a la ultima
fase o fase Ill para la implementacién de la plataforma tecnolégica sistema misional de Prestaciones Sociales
(Liquidador de Nomina — SIIPS) y Bizagi, la misma no pudo ser implementada en su totalidad, por tal razon , y
con el fin de culminar el porcentaje faltante de implementacion, establecido en el acta de liquidacion bilateral
Numero 042 de 2022 del contrato N° 316 de 2017suscrita con INFOTIC S.A, en noviembre de 2022 se suscribi6
el contrato de prestacion de servicios CD 301-2022 con la empresa GATTACA OUTSOURCING SAS, con el
siguiente objeto contractual “CONTRATAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE NIVELES |, II Y 1,
ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LAS PLATAFORMAS BIZAGI BPM Y ORACLE SQL PARA LOS

Pagina 6 de 63



CAJA DE RETIRO DE LAS FFMM
Subdireccién Administrativa

Estudio Previo
F-GRA-05 / 20-11-2018 V4
MODULOS IMPLEMENTADOS EN LAS AREAS DE NOMINA Y PRESTACIONES SOCIALES Y DEMAS QUE
SEAN REQUERIDOS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA MISIONAL SIIPS DE LA
CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES A TRAVES DE BOLSA DE HORAS”.

Durante la ejecucion de este contrato se trabajo en los siguientes temas:

1. Servidores de Desarrollo y Calidad: Este proceso configuraba y ponia en marcha los servidores desde
cero, instalando todos los componentes necesarios para que el ecosistema de némina tuviera una
réplica del ambiente productivo y garantizar el funcionamiento 6ptimamente, por lo cual se buscaron
los diferentes componentes pues no contaba con los instaladores de estos y asi poder garantizar una
reproduccién fiel del entorno de produccion.

2. Serecibieron cuatro (04) documentos de andlisis de disefio funcional para controles de cambio.

3. Conocimiento del funcionamiento de los tramites en los sistemas misionales, lo cual les ha permitido
avanzar en la curva de aprendizaje de la operacién de la Entidad.

No obstante, el contrato suscrito con GATTACA OUTSOURCING SAS se termin6 de manera anticipada por
solicitud de este proveedor, mediante documento de Ref: Solicitud viabilidad para terminacion anticipada del
contrato y liquidacion bilateral en el estado actual. CD-301-2022. “CONTRATAR LOS SERVICIOS DE
SOPORTE NIVELES I, Il Y lIl, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LAS PLATAFORMAS BIZAGI BPM
Y ORACLE SQL PARA LOS MODULOS IMPLEMENTADOS EN LAS AREAS DE NOMINA Y PRESTACIONES
SOCIALES Y DEMAS QUE SEAN REQUERIDOS PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA
MISIONAL SIIPS DE LA CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES A TRAVES DE BOLSA DE
HORAS.” del 30 de octubre de 2023, en el cual establecen y manifiestan la imposibilidad técnica de cumplir
con el objeto contractual debido a los problemas presentados en la version de BIZAGI con la que cuenta
actualmente la Entidad, y la dificultad técnica para la estabilizacion de los ambientes necesarios para el
desarrollo e implementacion de cualquier mantenimiento evolutivo o control de cambios de los procesos que
actualmente soporta BIZAGI, a pesar de los esfuerzos realizados entre la entidad, el proveedor y la casa matriz
BIZAGI.

En pro de la basqueda de la solucién, la casa matriz BIZAGI fabricante de la herramienta tecnolégica BIZAGI,
en reunion sostenida con Cremil el 03 de noviembre de 2023, ofrecid una alternativa consistente en restaurar
la base de datos de BIZAGI de produccion en ambiente de desarrollo, por tal razén la casa matriz establecié
con su equipo técnico con caracter urgente y de alta prioridad el apoyo en la ejecucién de las operaciones que
fueran necesarias para recuperar dichos ambientes; no obstante, una vez se realizaron todos los esfuerzos por
parte de la casa matriz para entregar los ambientes a Cremil, se determiné que, no fue posible lograr el éxito
en la operacion, razén por la cual fue recomendado a esta Entidad implementar la versién 11.25 de Bizagi, es
de mencionarse que, sin los ambientes de Desarrollo y Calidad estables ofrecidos por el fabricante de la
herramienta tecnolégica no se puede pensar en realizar los evolutivos de mejora que la entidad requiere para
el correcto funcionamiento del modelo de operacién de negocio de arquitectura de la Entidad.

En mérito de lo expuesto, y ante la especificidad de las herramientas técnicas que entregaria BIZAGIl a CREMIL,
la entidad requiere del nivel de un proveedor experto con conocimiento especializado y personal calificado en
la estabilizacion de la ya mencionada herramienta tecnoldgica BIZAGI, que interactlde con la casa matriz a fin
de concentrar esfuerzos para lograr la estabilizacion de los ambientes de desarrollo y calidad, para de esta
manera garantizar que CREMIL pueda seguir cumpliendo con sus funciones misionales.

De otra parte y como consecuencia de la puesta en produccién del CRM, los niveles de satisfaccion de los
afiliados se ha visto afectada por la experiencia de usuario frente al uso de la herramienta, por lo cual se
identificaron algunos controles de cambio que pueden mejorar dicha experiencia y que apoyaran a incrementar
los puntajes de implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion y la satisfaccién de los afiliados,
por tal raz6n, CREMIL suscribié orden de compra 118144 de fecha 24 de octubre de 2023, con la empresa
GTS, con el objeto de Contratar el servicio de soporte, mantenimiento y controles de cambio de la solucion
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CRM sobre los productos Oracle Right now, Oracle digital asistant y Oracle Marketing cloud entre otras
actividades para la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares, no obstante, para el correcto funcionamiento del
CRM se requiere que este se integre con el sistema misional de Prestaciones Sociales (SIIPS) y la herramienta
Bizagi. En el mismo sentido, se requiere la integracion de los sistemas de apoyo que conforman el ecosistema
de némina, asi como los ajustes que deben realizar la entidad para garantizar la conectividad y la correcta
ejecucion de esta orden de compra.

Ahora bien, el Plan Estratégico 2023 - 2026 de CREMIL, titulado "TODOS POR UN MEJOR SERVICIO", tiene
como objetivo estratégico nimero 5 "Fortalecer la capacidad de relacionamiento de CREMIL con sus grupos de
valor a través de escenarios de transformacion digital, permitiendo entornos seguros para el procesamiento y
salvaguarda los Activos de Informacién y aumentar el valor publico de las partes interesadas".

Este objetivo estad en consonancia con el articulo 143 del Plan Nacional de Desarrollo "Transformacion digital
como motor de oportunidades e igualdad", que busca promover la transformacién digital en el sector publico.
Esto implica mejorar la relaciébn entre los ciudadanos y el Estado, mejorar la prestacion de servicios
gubernamentales y generar confianza en las instituciones publicas a través del uso de tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TIC). Ademas, se integra con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) y se relaciona con las politicas de Gestién y Desempefio Institucional. Los habilitadores de esta politica
incluyen Arquitectura, Seguridad y privacidad de la informacidn, y Servicios ciudadanos digitales.

En el mismo sentido, el Decreto 088 de 2022 en Colombia, centrado en la transformacion digital en el sector
publico, promueve la digitalizacion de tramites y servicios gubernamentales como parte de la Estrategia de
Transformacién Digital del Estado Colombiano. Algunos puntos clave de este decreto relacionados con CREMIL
son los siguientes:

- Adopcién de Tecnologia: El decreto fomenta la adopcion de tecnologias de la informacién y la
comunicacién en las entidades publicas para mejorar la prestacion de servicios y la eficiencia en la
gestién. La digitalizacion de tramites es esencial en este contexto.

- Simplificacion de Tramites: La digitalizacién de tramites se asocia con la simplificacion de los
procedimientos administrativos, facilitando el acceso de los ciudadanos a los servicios publicos.

- Interoperabilidad: Se promueve la interoperabilidad de sistemas entre las entidades publicas al
digitalizar tramites y servicios, lo que mejora la eficiencia en la prestacién de servicios digitales.

- Participacion Ciudadana: El decreto busca la participacion activa de los ciudadanos en la
implementacién de la Estrategia de Transformacion Digital, incluyendo la digitalizacién de tramites como
un medio para involucrar a los ciudadanos en la mejora de los servicios publicos.

- Los plazos establecidos para que las entidades estatales implementen en materia de digitalizacion y
automatizacién sus tramites existentes “TITULO 20 CONCEPTOS, LINEAMIENTOS, PLAZOS Y
CONDICIONES TECNICAS TRANSVERSALES PARA LA DIGITALIZACION Y AUTOMATIZACION DE
TRAMITES Y SU REALIZACION EN LINEA, ARTICULO 2.2.20.7. Plazos para digitalizar y automatizar
los tramites existentes antes de la entrada en vigor de la Ley 2052 de 2020.
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JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD

Con fundamento en lo expuesto, CREMIL requiere contratar los servicios profesionales especializados de
soporte y mantenimiento evolutivo del ecosistema de némina, asi como el apoyo en la estabilizacion de los
ambientes DEV y QA necesarios para la implementacion de mantenimientos evolutivos de conformidad a las
necesidades requeridas en pro de seguir cumpliendo con la misionalidad establecida para esta Entidad.

Dentro de las necesidades a satisfacer se encuentran:

Gestionar el proceso de estabilizacion de los ambientes no productivos (Desarrollo y Calidad) de los
sistemas misionales.

Implementar las mejoras necesarias en los servicios del Ecosistema de ndmina requeridas por la
Entidad, incluidas las novedades que se presentan en la consola de asincronas.

Soportar técnica y funcionalmente los procesos implementados sobre las plataformas BIZAGI BPM, y
sobre las funcionalidades implementadas en SlIPS/Oracle/Java, Wildfly, Jasper, y el conector de
noémina que esta en C# — Ecosistema de Nomina Cremil.

Por la especificidad de la necesidad y la criticidad de los procesos a soportar sobre los cuales se fundamenta
el cumplimiento misional de la entidad, es necesario contratar los servicios profesionales de una persona
juridica, que cumpla con las siguientes condiciones técnicas y de calidad:

1)
2)

3)

4)

Ser partner autorizado de BIZAGI.

Que cuente con alguno de los siguientes niveles de membresia vigentes PREMIER CERTIFIED PARTNER,
SELECT CERTIFIED PARTNER o CERTIFIED SERVICES PARTNER de BIZAGI BPM: La certificacion debera
ser expedida por BIZAGI, la misma, garantiza la funcionalidad y continuidad del modelo de negocio de
CREMIL.

Que demuestre buenas practicas en la implementacién, soporte y mantenimiento de procesos, y que
las buenas practicas en su consultoria se encuentran consolidadas. Igual que tiene el mayor nidmero
de profesionales certificados por el fabricante BIZAGI, y que tenga acceso agil para temas relacionados
con soporte del producto, facilitando la interaccion entre el cliente y el fabricante BIZAGI.

Que garantice la entrega y calidad de las soluciones, integraciones con otros sistemas en componentes
desarrollados en Oracle/Java, Wildfly, Jasper, entre otros que se requiera de acuerdo con la naturaleza
es las operaciones de las organizaciones, mejora continua en sus procesos y superar las expectativas
de los clientes.
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2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES ESENCIALES Y LA

IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR IDENTIFICADO CON EL CUARTO NIVEL DEL
CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS.

2.1. OBJETO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO, SOPORTE FUNCIONAL Y TECNICO AL SISTEMA  MISIONAL
(ECOSISTEMA DE NOMINA), DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES DEL ANEXO TECNICO

2.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

Se anexan documento técnico
. Anexo técnico

3. CLASIFICACION UNSPSC

De conformidad con el Numeral 2° del articulo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, la clasificacion del
servicio a contratar es:

SEGMENTO | FAMILIA | CLASE | PRODUCTO NOMBRE
MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE SISTEMAS DE GESTION BASE DE
81 11 22 05
DATOS
81 11 22 10 MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE GESTION DE SISTEMAS
81 11 15 08 SERVICIOS DE IMPLEMENTACION DE APLICACIONES
81 11 15 04 SERVICIOS DE PROGRAMACION DE APLICACIONES
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4. OBLIGACIONES

4.1. OBLIGACIONES GENERALES

Cumplir oportunamente con el contrato en los términos y condiciones establecidas en el mismo.

Ejecutar idonea y eficazmente el objeto del contrato y las obligaciones inherentes.

Constituir las garantias pactadas en el contrato dentro del término establecido.

Suscribir acta de inicio con el supervisor del contrato.

Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica y administrativa y bajo su propia

responsabilidad. Por lo tanto, no existe ni existira ningun tipo de subordinacién, ni vinculo vinculo laboral

ni de otra indole con la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares, por lo que cada contratista asumira el pago
de aportes a la seguridad social, de acuerdo con la normatividad vigente.

6. Cumplir las obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral y presentar los documentos
respectivos que asi lo acrediten, conforme lo establecido por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, las
Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007 y 1562 de 2012, los Decretos 1703 de 2002 y 510 de 2003, el articulo
23 de la Ley 1150 de 2007 y las demas normas que las adicionen, complementen o modifiquen.

7. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y en trabamientos
gue puedan presentarse.

8. Participar y apoyar a CREMIL en todas las reuniones a las que éste lo convoque relacionadas con la
ejecucion del contrato.

9. Reportar cualquier novedad o anomalia que se presente en el desarrollo del contrato al supervisor del
contrato.

10. Mantener la reserva profesional sobre la informacién que le sea suministrada para la ejecucion del objeto
del contrato, garantizando asi la estricta confidencialidad, seguridad, inviolabilidad e imposibilidad de
filtracién de la informacion, fuga o salida de material de la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares.

11. Responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de la celebracion del presente contrato, y de la
ejecucion de este.

12. Informar por escrito al supervisor del contrato sobre las actividades desarrolladas, que tengan relacién con
el objeto contratado.

13. Acatar las instrucciones que imparta CREMIL para el cumplimiento del contrato a través del supervisor de
este.

14. Permitir, facilitar, disponer, atender con prontitud los requerimientos de informacion, recomendaciones, y
solicitudes que adelante la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares.

15. Mantener niveles de eficiencia técnica y profesional para cumplir sus obligaciones contractuales y ejercer
permanentemente autocontrol a las actividades, procesos, procedimientos y productos que se deban
ejecutar y realizar para el efecto.

16. Elaborary Presentar informes que le sean solicitados por el supervisor del contrato.

17. Entregar al supervisor designado la informacion requerida para verificar y supervisar las actividades
realizadas en este contrato.

18. Presentarse a la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares cuando el supervisor del contrato lo requiera para
la suscripcién de la correspondiente acta de liquidacion.

19. Cumplir con la normatividad del Decreto 1072 de 2015 y resolucion 0312 del 2019 en cuanto Seguridad y
Salud en el trabajo y acatar los requisitos legales de aspectos e impactos ambientales. (politica del Sistema
Integral de Gestion, objetivos, EPP adecuados segun la tarea a ejecutar, matriz de identificacion de
peligros y aspectos e impactos ambientales).

20. Entregar a la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares CREMIL una vez finalizado la ejecucion del contrato
toda la informacién y los documentos recopilados en desarrollo para el cumplimiento de sus obligaciones,
de conformidad con las normas y disposiciones vigente, debidamente escaneadas.

21. Las demas obligaciones, que le sean asignadas por el supervisor de la naturaleza del objeto del contrato.

agrwONRE
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OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

Utilizar para el desarrollo del contrato y dentro del modelo de servicio como canal de comunicacion formal
(ARANDA) entregado por la Entidad, asi como llamadas telefénicas, correos electrénicos y mensajes via
WhatsApp para cumplir con las solicitudes o requerimientos de soporte técnico (ANS definidos en el anexo
técnico para seguimiento y control de tiempos de respuesta)

Realizar las actividades del servicio, de acuerdo con las buenas practicas de gestiéon y metodologias que
se acuerden y establezcan entre las partes para el buen desarrollo del contrato.

Contar con un lider o gerente designado para interactuar con CREMIL y llevar a cabo la oportuna
administracion del contrato y la gestion del servicio.

Presentar los planes de trabajo en los tiempos que se acuerde con CREMIL, bajo los lineamientos del
Project Management Institute - PMI y mejores practicas acordadas con CREMIL.

Brindar el soporte técnico nivel I, Il y Il para la continuidad del ecosistema de ndmina y la consola de
asincronas y la oportuna respuesta a incidentes o requerimientos detectados en la operacion del sistema
para la ejecucién del contrato bajo la modalidad de demanda, el cual deberd estar disponible segin sea
requerido por CREMIL para garantizar los acuerdos y tiempos de respuesta del servicio.

Contar con personal con las competencias y experiencia para la atencién de los casos reportados, en los
casos que el equipo base para su atencién tengan ausencia temporal o definitiva, garantizar la prestacion
de los servicios y los tiempos de respuesta

Entregar los procesos y funcionalidades del ecosistema de ndmina que se encuentren en implementacién
para continuar con los servicios de soporte y mantenimiento.

Presentar segln sea el caso, para cada solicitud o requerimiento de mantenimientos correctivos y
preventivos, y tiempo acorde a la metodologia propuesta en la presente contratacion, junto con la
validacion técnica del ¢ por quée?

Asignar para cada iteracion de mantenimientos correctivos, preventivos y adaptativos el personal del
equipo por demanda conforme a la estimacién de esfuerzo y tiempo presentada y aprobada para cada
iteracion.

Presentar alternativas de solucidn al supervisor o el gerente de proyecto segun sea el caso, en los temas
encaminados a prestar un mejor servicio del Sistema Integral de Informacién de Prestaciones Sociales
(SIIPS) y generar de procesos de BIZAGI

Documentar y actualizar manuales del sistema y guias rapidas de informacién misional y de los procesos
implementados que permitan tener la Ultima version del sistema y de los procesos.

Documentar y soportar todos los procesos llevados durante la ejecucion del contrato y entregar al
supervisor, segun sea el caso, la documentacién funcional, técnica y administrativa, aplicando buenas
practicas de gestién y las metodologias que faciliten la ejecucion de contrato. Presentar los planes y demas
documentos que soporten el cumplimiento de los entregables definidos en el contrato.

Entregar al equipo de arquitectura o quien haga sus veces y la coordinacion de informatica, un inventario
detallado de las actualizaciones del sistema misional por la culminacién de pruebas de los procesos en
estabilizacion, mantenimiento correctivo y preventivo, de acuerdo con el procedimiento establecido por la
Entidad.

Realizar seguimiento a los planes de trabajo y cumplimiento a los acuerdos de servicio durante la ejecucion
del contrato e implementar acciones con el fin de prevenir posibles incumplimientos y retrasos en la
ejecucion.

Soportar y corregir los errores que se puedan presentar en la migracion de la version de BIZAGI 11.25 y
posterior

Definir junto con el supervisor del contrato el repositorio de informacion para guardar toda la
documentacién generada durante la ejecucién de este.

Atender las recomendaciones del supervisor del contrato que resulten procedentes para el cumplimiento
del objeto del contrato y la prestacién de los servicios.

Definir, documentar y establecer los procedimientos a seguir para la atencion de los casos de soporte,
mantenimientos correctivos y preventivos.
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19. Cumplir con la transferencia de conocimiento, requerida para usuarios finales y grupo de trabajo de la
coordinacion de Tl sobre el uso del ecosistema de ndminay la consola de asincronas frente a la operacion
del sistema, mantenimientos correctivos y preventivos.

20. Presentar informes mensuales indicando los inconvenientes técnicos o funcionales presentados con su
respectiva solucion para la atencién de los casos de soporte, mantenimientos preventivos y correctivos
bajo los niveles de calidad de cumplimiento de Servicio y la efectividad de la solucién junto con el nivel de
satisfaccion del usuario final.

21. Presentar las propuestas de mejora de procesos para ser registrada en el backlog.

22. Relacion de cambios en la base de datos como: creacion de tablas, indices, vistas, triggers,
procedimientos, funciones entre otros.

23. Garantizar que el soporte técnico y el mantenimiento de los procesos del ecosistema de némina y la
consola de asincronas para que se pueda realizar por acceso remoto a través de las herramientas
suministradas por CREMIL o presencialmente en las instalaciones de la CAJA DE RETIRO DE LAS
FUERZAS MILITARES, ubicada en la carrera 10 No. 27 — 27 Edificio Bachué y Carrera 13 No 27-00 Edificio
Bochica.

24. Garantizar durante y después de la ejecucion del contrato, los procesos adecuados para la proteccion y
confidencialidad de la informacién suministrada a sus profesionales y personal que interviene en la
administracion y ejecucion del contrato.

25. Informar a la supervision del contrato de los equipos y demas recursos tecnolégicos que utilizara durante
la ejecucidn del contrato para autorizar su ingreso y privilegios a la red de CREMIL de manera controlada
y segura. Es imprescindible que todos los equipos a cargo del CONTRATISTA tengan software de
seguridad.

4.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

1. Cumplir con lo estipulado por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011y el Decreto
1082 de 2015.

2. Suministrar al contratista la informacidn que se requiera para el cumplimiento del objeto contractual.

3. Informar oportunamente al contratista sobre cualquier decision administrativa que tenga incidencia en el
objeto del contrato.

4. Pagar oportunamente en las condiciones pactadas.

5. Supervisar el contrato segun la Ley 1474 de 2011.

5. ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DE
ESTE

5.1. ANALISIS DEL SECTOR

En cumplimiento del Decreto 1082 del 2015 - Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de analisis de las Entidades
Estatales. La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacién, el analisis necesario para conocer el
sector relativo al objeto del Proceso de Contratacién desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de andlisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los
Documentos del Proceso. Se anexa documento estudio del sector.

5.2. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DE ESTE

Para el presente proceso de seleccion se da cumplimiento a lo reglado en el numeral 4 del Articulo 2.2.1.1.2.1.1.
“Estudios y documentos previos” del Decreto 1082 de 2015, modificado por el Decreto 399 de 2021 “Por el cual
se modifican los articulos 2.2.1.1.2.1.1., 2.2.1.2.1.3.2. y 2.2.1.2.3.1.14., y se adicionan unos paragrafos
transitorios a los articulos 2.2.1.1.1.5.2., 2.2.1.1.1.5.6. y 2.2.1.1.1.6.2. del Decreto nimero 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional.” el cual sefiala:
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(-..) El valor estimado del contrato y la justificacion de este. Cuando el valor del contrato esté determinado por
precios unitarios, la Entidad Estatal debe incluir la forma como los calculé y soportar sus calculos presupuestales
en la estimacién de aquellos. Si el contrato es de concesion, la Entidad Estatal no debe publicar el modelo
financiero utilizado en su estructuracién.”. (...)

La Entidad realiza un andlisis para determinar el PRECIO DE REFERENCIA y el VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO del presente proceso el cual se detalla en el Anexo ESTUDIO DE MERCADO, a continuacion, se
enuncian algunos aspectos desarrollados y concluidos en el anexo mencionado:

5.2.1. PRECIOS HISTORICOS

De conformidad con los antecedentes plasmados en este estudio previo, no se cuenta con precios histéricos
con las mismas especificaciones técnicas del proceso que se adelanta.

5.2.2. PRECIOS DE MERCADO

Para el desarrollo del estudio de mercado se procedid a la realizacion de un analisis de los diferentes precios
de los servicios a contratar que se registraron en el mercado, los cuales fueron consultados, entre otros, a través
de los siguientes mecanismos y sus soportes correspondientes:

5.2.2.1. SOLICITUD DE INFORMACION A PROVEEDORES SIP-058-2024

Para definir los costos de la presente contratacion se realizé un estudio del mercado publicado en el
Sistema Electrénico de Contratacion Publica SECOP Il, bajo la referencia Solicitud de Informacién a
Proveedores SIP-058-2024, para realizar la respectiva comparacion de precios, obteniendo tres (03)
respuestas de proveedores relacionados a continuacion:

Pantallazo de la publicacién:

Proceso : Solicitud de informacion a proveedores cuvo obieto es SERVICIO DE MANTENIMIENT...

Solicitud de informacién a los Proveedores PROVEEDORES
SIP-058-2024 Plagos
Unidad de contratacibn CONTRATOS Intsresados

‘War Enlaca

Soliciiud de informacitn a proveedores cuyo objelo es SERVICIO DE MANTENIMIENTO, SOPORTE FUNCIONAL Y TECNICO

AL SISTEMAMISIONAL (ECOSISTEMA DE NOMINA) Compatiinms

[Zona horaria (UTC-05:00) Bogotd, Lima, Cuito)
Fecha de presentacién de ofertas 9/08/2024 5:00 PM - Fecha de publicacién 3082024 T:40 PM

LINEA DE TIEMPO

Fecha do publicacion do concurso Plazo para solicitar aclaraciones Presentacion do ofertas

OEMEZ024 0910812024 Da0e2024
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LISTA DE OFERTAS

Referencia de oferta Entidad

SUPPORTICAL CREMIL

Digital Solutions For Business - D548, Envio Cotizacidn

GATTACA Oferta Servicios soporie a sistema misional CRE GTK
ML

5.2.2.2. AVAL DE COTIZACIONES

Supportical SAS
DIGITAL SOLUTIONS FOR BUSINESS 5
AS

F-GRA-05/20-11-2018 V4

Opciones

Presenlada

QOE2024 4:38 FM 230.180.000

DDE2024 322 PM 274 354 500

QOE2024 917 AM Z27.400.000

El comité técnico estructurador revisé las cotizaciones y, de conformidad con las cotizaciones avaladas
técnicamente, se le dio traslado al comité econémico estructurador, para considerarse en el andlisis econémico.

SECOP Il - CORREO
ELECTRONICO

PERSONA NATURAL Y/O
JURIDICA

AVAL TECNICO

Anexo estudio de mercado y Estudio Previo
suscrito por el Comité Técnico Estructurador

SUPPORTICAL SAS SECOP I
DIGITAL SOLUTIONS FOR | SECOP II
BUSINESS SAS

GTK SECOP I

5.2.2.3. VERIFICACION DEL RUES

La Entidad procedi6 a efectuar la verificacion de las identificaciones tributarias en el Registro Unico Empresarial
y Social en el link www.rues.org.co, evidenciando que las firmas avaladas se encuentran activas en la consulta
del RUES y que su actividad econémica, guarda relacion con el objeto del presente proceso de contratacion.

SUPPORTICAL S5AS

Volver a los resultados de basoueda
La siguiente informacidn es reportada por la camara de comencia W es de tipo informatineg
Registro Mercantil
" dad esooareiam =1 Hepresentante lega Propestans S Extablesoir = Do
o eyt B e & c i Fecha de WMatribowla

SNIT QDO 146 T4 1

Categoria de la Matricula

Sociedad & persona juridica principal & esal
Tipa de Saciedad

Sociedad camercia

Tipa Organizacian

Sociedades por acciones simplificadas sas
Camara de Comerncio

Sogota

Pl ens de Matricula

1697307

2007 0% 25
Fecha de Wigendia

ndefimido

Estado de la matricula
fuctiva

Fecha de remnou.achin

2024/03.5°27

Drtirmo afio nenowad o
2025

Fecha de Betsalizacidn

202403528
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SUPPORTICAL SAS

La siguiente informacidn es reportada por la camara de comercio y es de tipo informativo.

Registro Mercantil

Infor racidn e neral

Actidad econdmca Hepresentante legal

Propeetand / Establenimesntos

6202

Sctividades de consultoria informatica vy actividades de administracidn de instalaciones informaticas

5741

Comercio al por manor de computadores, equipos periféricos, programas de informatica y eguipos de

telecomunicaciones en establecimientos especializados

DIGITAL SOLUTIONS FOR BUSINESS S A S

Volver a los resultados de bisgueda

La siguienta informacidn es reportada por la cdmara de comercio vy es de tipo informativo.

Registro Mercantil

nformacsin general Actividad econdmica

Representante legal

Propsetans f Establecimesnto

Identificacitn

MIT 900565503 - 9

Categoria de la Matricula

Sociedad & persona juridica principal & esal
Tipo de Saciedad

Sociedad camercial

Tipo Drganizacibn

Sociedades por acciones simplificadas sas
Camara de Comercia

Bogota

RMdmerns de Matricula

2681332

Fecha de Matricula
20M6/04L528

Fecha de Vigencia
Indefinidao

Estado de la matricula
Activa

Fecha de renovachin
2024403012

ditirma afio renovado
2024

Fecha de Betwalizaciin
202407002
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DIGITAL SOLUTIONS FOR BUSINESSSAS

Volver a los resultados de blhsgueda

La siguiente informacidn es reportada por la cimara de comercia y es de tipo infarmativo.

Registro Mercantil

Informacidn general

Actividad econdmica

Representante legal

Propeetano / Establecimeents

Servicio

6201

Actividades de desarrollo de sistemnas informdticos (planificacidn, andlisis, disefo, programacidn, pruebas)

6202

Actividades de consultoria informnatica v actividades de administracidn de instalaciones informaticas

6209

Otras actividades de tecnologias de informacian v actividades de servicios informaticos

Volver a los resultados de bdsgued

La siguiente informacidn es reportada por la camara de comercio y es de tipo informativo.

Registro Mercantil

nformacdn general Actividad

Camara

u

Tenga e

Silo cat
Sacledor

GATTACA OUTSOURCING S.A.S.

=]

BDDHTINCS Representante legal

Propéetano / Estableciméanio

bl entificacin
MIT 900303759 - 7
Categoria de la Matricula

Sociedad & persona juridica principal & esal

Tipo de Saciedad
Sociedad comercial
Tipo Drganizaciin

Sociedades por acciones simplificadas sas

Cémara de Comercia
Bogota

MNimers de Matricula
1918918

Fecha de Matricula
2005/08,03

Fecha de Wigencia
Indefinida

Estado de la matricula
Activa

Fecha de remnouachin
2024503722

Ditime afo Fenovads
2024

Fecha de Actwalizaciidn
2024/064 28
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GATTACA OUTSOURCING 5.A.5.

Lo siguients informacian es reportada por la camara de comercio YW es de tipo informativo

Registro Mercantil

B2

Jtras actividades de tecnologias de informacian v actividades de servicios informaticos

B2 O

Jtras actividades de servicio de apoyo a las empresas nocp.

B22

Actividades de consultoria informatica vy actividades de administracian de instalaciomnes informatics

Nota: Las empresas de Sociedad por acciones simplificadas SAS, aunque no registren la actividad relacionada con el objeto
del proceso contractual, cumplen para el estudio de mercados, segun lo contemplado en la ley 1258 del 05 de diciembre
de 2008, articulo 3° y articulo 5°, numeral 5° que a letra indican: “...Articulo 3°. Naturaleza. La sociedad por acciones
simplificada es una sociedad de capitales cuya naturaleza sera siempre comercial, independientemente de las actividades
previstas en su objeto social. Para efectos tributarios, la sociedad por acciones simplificadas se regira por las reglas
aplicables a las sociedades anénimas. ...Articulo 5°. CONTENIDO DEL DOCUMENTO DE CONSTITUCION...No. 5 una
enunciacion clara y completa de las actividades principales, a menos que se exprese que la sociedad podra realizar
cualquier actividad comercial o civil, licita. Si nada se expresa en el acto de constitucién, se entendera que la sociedad
podra realizar cualquier actividad licita.

5.2.3. ANALISIS DE LOS VALORES COTIZADOS

Luego se realiza un andlisis para determinar el PRECIO DE REFERENCIA y el VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO de
este proceso detallado en el Anexo ESTUDIO DE MERCADO.

Teniendo en cuenta lo anterior se determina que el PRECIO DE REFERENCIA UNITARIO incluido todos los impuestos de
ley para el proceso que se adelanta sera el MENOR VALOR.

VALOR DE
REFERENCIA
UNITARIO
UNIDAD MENOR MEDIA INCLUIDO
ITEM DESCRIPCION DE CANTIDAD VALOR PROMEDIO MEDIANA GEOMETRICA DESVIACION DISPERSION | TODOS LOS CRITERIO
MEDIDA IMPUESTOS
DE LEY
Redondeado
sin decimales
Soporte a todo
costo funcional y
técnico Nivel 1111l
a procesos
implementados
sobre la plata- MES o MENOR
1 forma Bizagi BPM, | SERVICIO 3| 75803000 82,328,167 79,730,000 82,066,579 4,613,990 6% 75:803,000 VALOR
SlIPs/Oracle,
Wildfly, Jasper,
conector némina
queestaen C#, e
integraciones
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Con este analisis se busca dar pluralidad al proceso de seleccion, asegurando que los valores de los bienes estén en un
margen coherente para determinar el precio méas favorable y siendo incluyentes con los posibles interesados en el proceso
de seleccion.

Una vez analizados los precios del mercado anteriormente sefialados el Comité Econémico Estructurador, determina las
siguientes CANTIDADES MINIMAS y PRECIO DE REFERENCIA:

CUADRO ECONOMICO
VALOR DE
REFERENCIA
UNIDAD o UNITARIO INCLUIDO .
ITEM DESCRIPCION DE | canTiDAD Um'ﬂfo o | vALOR A TODOS LOS VALOR TOTAL °°c“;‘:n“;f;:j‘fr del
MEDIDA IMPUESTOS DE LEY
Redondeado sin
decimales
Soporte a todo costo IMPUESTOS DE LEY
funcional y técnico INCLUIDOS SEGUN
Nivel I Il 1l a procesos APLIQUE - UNIDAD DE
implementados sobre MEDIDAY
la plata-forma Bizagi MES ESPECIFICACIONES
BEM, SIIPs/OracItS SERVICIO 3 63,700,000.00 | 19% | 12,103,000.00 75,803,000.00 227,409,000.00 TECNICAS CONFORME A
Wildfly, Jasper, ESPECIFICACIONES
conector némina que TECNICAS DE
estaen C#, e OBLIGATORIO
integraciones CUMPLIMIENTO

NOTAS ECONOMICAS GENERALES

El Formulario Electronico debe diligenciarse completamente sin dejar espacios vacios. En caso de que
se omita el diligenciamiento de algun item la propuesta sera rechazada.
En ninguno de los items el precio podra ser igual a cero pesos ($0,00), de acuerdo con lo especificado
anteriormente, de no ser asi se entenderia que se encuentra incurso en causal de rechazo.

El valor de la oferta debe presentarse en moneda legal colombiana.
El precio de referencia incluye todos los impuestos de ley, arancelarios, aduaneros, costos asociados,
derechos, tasas y contribuciones y otros conceptos a que haya lugar para la entrega del bien o la
prestacion del servicio, los cuales al momento de ser ofertados seran responsabilidad del oferente.
La oferta econdmica no debe superar el precio de referencia por item, ni el presupuesto oficial.

No se aceptan ofertas parciales, la adjudicacion sera total. Los interesados en el presente proceso
deberan ofertar la totalidad de los items exigidos, cumpliendo el total de las especificaciones técnicas.
Es deber del oferente asesorarse correctamente para la elaboracion de la propuesta econdmica y
ofertar conforme a su condicion tributaria teniendo en cuenta las normas tributarias vigentes.

5.2.6. CUBRIMIENTO DE LA NECESIDAD

De conformidad con la necesidad establecida en el Estudio Previo y los Precios de Referencia definidos se da
un cubrimiento de la necesidad del 100% durante el tiempo de ejecucidn establecido, sin perjuicio de que a
futuro puedan existir necesidades adicionales derivadas de cambios normativos y/o tecnolégicos.

5.2.7.

ANALISIS DE IMPUESTOS

Para el presente proceso aplica el impuesto de IVA del 19%.
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No obstante, Para el caso de oferentes, a quienes no les aplique el IVA, y que estén interesados en el presente
proceso y que lleguen a presentar una oferta deberan aclarar, mediante certificacién, vigente, explicativa y
normativa firmada por su contador publico indicando que no les aplica el IVA. Junto con la certificacion
explicativa deberan adjuntar fotocopia de la cédula y de la tarjeta profesional del contador publico que firme la

certificacion.
6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato es DOSCIENTOS VEINTISIETE MILLONES CUATROCIENTOS NUEVE
MIL PESOS M/CTE ($227,409,000.00) incluido todos los impuestos de ley, derechos, tasas, gastos
directos o indirectos y contribuciones que se generen con ocasion o como efecto del contrato.

6.1. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL QUE RESPALDA LA CONTRATACION

El presupuesto asignado para la presente contratacion se encuentra a cargo del Plan Anual de Adquisiciones
de la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares para la vigencia 2024, respaldado con el Certificado Disponibilidad
Presupuestal, No. 9324 del 03 de enero 2024 expedido por la Subdireccion Financiera, por valor de
CUATROCIENTOS ONCE MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL NOVENTA Y CUATRO
PESOS CON NOVENTA CENTAVOS M/CTE ($411.964.094,90), asi:

q J Reporie Corificade de Disponibilidad Presupwestal Comprobanio dant MHgcar QUMBERLING STEPHANIE CARD RIOS
AL d; 1803-00 CAJM DE RETIRD DE LAS FUERZAS MILITARES
o ua F [ 20240103412 p. ML

JENE Nacion

CERTIFICADO DE DMEPOMIBILIDAD PRESUPUESTAL

El suscrito Jefe de Presupuestn CERTIFICA que existe aproplacitn presupuestal dispanible y libre de afectacidn on los siguientes “flems de afectacion de gastos”

Fr— e Fucha Raghire: [ote 0103 Uritac | Bubusicad sfeeutona: |1>-05-00 CALA OE R THD O LAS FLERZAS MILITARES
Vigincia Prasugessstal At Estada: Ganaras Tipa: Giats Usio Caje Menar  [Mingurns
N ox
" 411 054 004, 90 |Valor Total FAC ke 0,00 411 04 064, 00| 471 D6 i, Tl 0,00
Valor Inicial: J D | Viatlesr At 2 Comgeamstar: . Blogueads

SOLICITUD DE CERTIFICADD OE DEFOMBILDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADCLUESICION DE BRENES ¥ SERVICIOS

N eni03 Modakdad &
M 0324 Ficha Risgiitra: |EJ¢=-.J 0% Gy i |Tna e cominaio;

ITEM PARA AFECTACION DE QASTO

DEPENDENCIA POBICION CATALOGO DE GASTO FUENTE mng BITUAL.
o5 CHEML. GEaTres | FoT2E005007 EERVICIOS DE MANTEMIMIENTD FECHA VALDRNICIAL | VALOR OPERACION | VALDR ACTUAL BALDO X VALOR BLOGUEADD
NI CHERML- e REPARACION E INSTALACION (EXCEFTD EERVICIOS |  Prpics 20 CEF CRERACION COMFROMETER
CENERAL DE CONSTRUCCKN)
Total: 411,064,008 30 000 AT1DB40MS0 41106400 00 .00
Oejuta: MANTEMMENTO ¥ EOPORTE SIETEMA MISIDNAL BIEAGHEIPE)

Firma Respansabds

7. FORMA DE PAGO

La Caja de Retiro de las Fuerzas Militares CREMIL pagara el valor del presente contrato mediante
mensualidades sucesivas, vencidas y proporcionales por fraccién de mes de conformidad con el servicio
prestado, incluyendo impuestos, tasas y contribuciones a que haya lugar.

Para los periodos que no correspondan a mensualidades completas, se cancelara la suma equivalente a los
servicios prestados durante el periodo a cancelar, proporcional al valor mensual conforme a la oferta econémica

presentada por el adjudicatario.
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Para el pago se deberan presentar los siguientes documentos:

1. Presentacion en debida forma de la factura y cargue de la misma en el SECOP II.

2. Acta de inicio suscrita por el supervisor del contrato y el contratista (Este documento se requiere para
el primer pago).

3. Informe del supervisor donde se especifiquen las actividades adelantadas por el contratista.

4. Certificacion expedida por el Representante Legal o por el Revisor Fiscal segln sea el caso, del pago

de sus obligaciones a los sistemas de Salud, Pension, Riesgos Laborales y aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA,
del ultimo mes, junto con la copia de la planilla de pago.

5. En el evento que la persona juridica tenga personal contratado mediante prestacién de servicios, se
debera certificar que estos estan cumpliendo con la obligacion de pago a Seguridad Social integral.

La factura debe cumplir los requisitos establecidos en el articulo 617 del Estatuto Tributario.

a) Estar denominado expresamente como factura de venta (Régimen simplificado o régimen comun).

b) Apellidos y nombre del adquiriente de los bienes y/o servicios.

c) Llevar un nimero que corresponda a un sistema de numeracion consecutiva de facturas de venta.

d) Fecha de expedicion.

e) Descripcién especifica o genérica de los bienes y/o servicios.

f) Valor total de la operacion.

Q) El nombre del impresor de la factura.

h) Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas.

i) Al momento de la expedicidn de la factura, los requisitos de los literales a), b), d) y h) deberéan estar

previamente impresos a través de los medios litograficos, tipograficos o técnicas industriales de caracter similar.
Cuando el contribuyente utilice un sistema de facturacién por computador o maquinas registradoras, con la
impresion efectuada por tales medios se entienden cumplidos los requisitos de impresién previa. El sistema de
facturacién deberd numerar en forma consecutiva las facturas y se debera proveer los medios necesarios para
su verificacién y auditoria.

i) El contratista debera verificar si conforme a la Resolucion 042 de 2020 y modificaciones emitida por la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN le es aplicable la presentacion de facturacién electrénica,
asi como también tener en cuenta los lineamientos establecidos por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
conforme a las Circulares Externas Nos.16 del 09 de marzo de 2021 y 20 del 12 de abril de 2021 expedidas por
la Administracién del Sistema de Informacion Financiera de SIIF NACION, donde se reglamenta la
interoperabilidad de la factura electrénica con fines de masificacion y control fiscal, por lo que previamente
debera coordinar con el supervisor contractual el procedimiento fijado por CREMIL para el recibo, aceptacion y
tramite de la factura electronica por parte de CREMIL.

Nota 1: Se entienden incluidos como parte del valor del contrato, todos los impuestos, derechos, tasas, gastos
directos o indirectos y contribuciones que se generen con ocasion o como efecto del contrato, los cuales corren
a cargo del Contratista.

Nota 2: El valor de la factura se emitird en pesos colombianos, previa recepcion de los bienes y/o servicios
prestados y recibidos a satisfaccion

Nota 3: La Caja de Retiro de las Fuerzas Militares CREMIL, realizara los pagos previa disponibilidad del PAC
y liquidez de la Tesoreria.

8. PLAZO DE EJECUCION

El contrato tendra un plazo de ejecucion hasta cumplir con los tres (3) meses de servicio, contado a partir de la
suscripcién del acta de inicio y la fecha de recibido a satisfaccion, previo cumplimiento de los requisitos de
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perfeccionamiento y ejecucién del contrato, esto es, la expedicién del registro presupuestal y la aprobacién de
las garantias correspondientes.

9. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO Y/O ENTREGA DE LOS BIENES

De acuerdo con el objeto contractual, el lugar de ejecucion se realizard por medios virtuales seguros, y cuando
se requiera de presencialidad se debe realizar en la sede de la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares en la
ciudad de Bogota D.C., sede edificio BOCHICA Interior 2 ubicada en la Carrera 10 N°. 27 — 00, o en la sede
que designen los supervisores.

10. SUPERVISION

La vigilancia y control del cumplimiento de las obligaciones técnicas (Ver anexo técnico Tl) a cargo del
CONTRATISTA seran ejercidas por el Coordinador del Grupo de Informatica CR (RA) VICTOR AUGUSTO
PATINO PENUELA o quien haga sus veces con el apoyo de los OPS German Edwin Pefia Ovalle y Alfonso
Fredy Delgado Millan.

La vigilancia y control del cumplimiento de las obligaciones funcionales, a cargo del CONTRATISTA seran
ejercidas por la jefe Oficina Asesora de Planeacién SONIA CAROLINA MEJIA NARVAEZ o quien haga sus
veces, con apoyo de los OPS Sebastian Camilo Valdés Achury y Wendi Marcela Diaz Olaya, o quien haga sus
veces, quien verificara la ejecucion idénea y el cumplimiento del objeto del contrato, ademas quien acatara lo
sefalado en articulo 83y 84 de la Ley 1474 de 2011.

Las atribuciones de los supervisores seran las establecidas en la ley 1474 de 2011 en los articulos 83y S.S.,
ademas los articulos 4.3.7, 4.4, 4.4.1,4.4.2,4.4.3, 4. 4. 4 y 6 del Manual de Contratacién de la Entidad Estatal
la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de los Contratos del Estado”

- G-EFSICE-01 de la Agencia Nacional de Compras Publicas y demas normas reglamentarias pertinentes
al temay entre otras las siguientes:

. Colaborar con el contratista para la ejecuciéon del contrato.

. Exigir el cumplimiento de las obligaciones del contrato.

. Atender y resolver las consultas relacionadas con el desarrollo de este.

. Verificar aportes parafiscales y aportes al Régimen de Seguridad Social.

. Solicitar la imposicion de multas, informar el incumplimiento del contratista para hacer efectiva la

Garantia Unica y hacer exigible la clausula penal pecuniaria o en dltimo término solicitar la declaratoria de
caducidad, cuando se configuren los requisitos para su declaratoria.

. Liquidar el contrato de conformidad con lo dispuesto en el articulo 60 de la ley 80 de 1993 y el articulo
11 de la Ley 1150 de 2007, dentro de los cuatro meses siguientes al vencimiento del plazo pactado.
. Y los demés establecidos en el manual de contratacién de la Entidad

11. ESTUDIO DEL SECTOR
Se anexa documento estudio del sector.

12. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION.
El presente proceso de seleccion tiene una cuantia estimada para adelantar proceso de seleccién abreviada
de menor cuantia, establecida en el Articulo 2 de la ley 1150 de 2007, y en el articulo 2.2.1.2.1.2.20 del
Decreto 1082 de 2015, en atencion a que el presupuesto oficial previsto para el presente proceso de

seleccién, sobrepasa la menor cuantia de la Entidad, modalidad que se regirad sera la SELECCION
ABREVIADA DE MENOR CUANTIA conforme lo dispuesto en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 art.2°,
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nam. 2°, lit. b). en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.2.20 del Decreto 1082 de 2015 y demas normas que
las modifiquen sustituyan y adicionen la materia.

Con la expedicién Ley 1882 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se adicionan, modifican y dictan
disposiciones orientadas a fortalecer la contratacion publica en Colombia, la Ley de infraestructura y se dictan
otras disposiciones”, de la Ley 1150 de 2007, modificatoria de la Ley 80 de 1993, y de su Decreto Unico
Reglamentario No. 1082 de 2015, se entiende que los contratos estatales se sujetaran ya no sélo a la Ley 80
de 1993, como Unica regulacion de derecho publico, sino también a su ley modificatoria y a sus decretos
reglamentarios, sin que ello quiera decir que en las materias no reguladas en dichas ley, los contratos no se
sujeten a las normas de caracter privado como ya se venia dando, en relacion a aquellos que tuvieren el
caracter de civil o mercantil.

El marco legal del proceso de seleccion y del contrato que se derive de su adjudicacién, esta conformado por
la Constitucion Politica, las Leyes de la Republica de Colombia y en especial por:

1. Constitucién Politica de la Republica de Colombia.

2. Ley 352 de enero 17 de 1997 “Por la cual se reestructura el Sistema de Salud de las Fuerzas Militares
y de policia Nacional”.

3. Ley 57 de 1887 “Cddigo Civil”.

4. Ley 1564 de 2012 “Codigo General del Proceso”.

5. Decreto 410 de 1971 “Coédigo de Comercio”.

6. Ley 1437 de 2011 “Codigo de Procedimiento administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

7. Ley 100 de 1993 “Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral y se dictan otras
disposiciones”

8. Ley 80 de 1993 “Por la cual se expide el Estatuto de la Contratacion de la Administracion Publica”.
9. Ley 1150 de 2007 “Por la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley
80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con recursos publicos”.

10. Ley 1474 de 2011 “por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestidn publica”.
11. Ley 816 de 2003 “Por medio de la cual se apoya a la industria nacional a través de la contratacién
publica”.

12. Ley 1712 de 2014 — Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional
13. Decreto Ley 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,
procedimientos y trdmites innecesarios existentes en la Administracién Publica”.

14. Ley 828 de 2003 “Por la cual se expiden normas para el Control a la evasion del Sistema de Seguridad
Social”.

15. Decreto 1793 del 21 de diciembre de 2021, “Por el cual se liquida el presupuesto General de la Nacion
para la vigencia fiscal 2020, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”.

16. Decreto 1082 de 2015 “Por medio del cual se expide el decreto unico reglamentario del sector
Administrativo de Planeacion Nacional”.

17. Decreto 1882 de 2018 “Por la cual se adicionan, modifican y dictan disposiciones orientadas a
fortalecer la contratacion publica en Colombia, la ley de infraestructura y se dictan otras disposiciones”.

18. Ley 2069 del 31 de diciembre de 2020 mediante la cual establece un marco regulatorio que propicie

el emprendimiento y el crecimiento, consolidacién y sostenibilidad de las empresas, con el fin de aumentar
el bienestar social y generar equidad. Dicho marco delinear4 un enfoque regionalizado de acuerdo a las
realidades socioeconémicas de cada region.

19. Decreto 399 del 13 de abril de 2021 "Por el cual se modifican los articulos 2.2.1.1.2.1.1.,2.2.1.2.1.3.2.
Y 2.2.1.2.3.1.14., Y se adicionan unos paragrafos transitorios a los articulos 2.2.1.1.1.5.2., 2.2.1.1.1.5.6. Y
2.2.1.1.1.6.2. del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion
Nacional".
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20. Decreto No. 392 del 26 de febrero de 2018 “Por el cual se reglamentan los numerales 1, y 8 del
articulo 13 de la Ley 1618 de 2013, sobre incentivos en Procesos de Contratacion en favor de personas con
discapacidad.
21. Decreto 579 del 31 de mayo de 2021, "Por el cual se sustituyen los paragrafos transitorios del articulo
2.2.1.1.1.5.2., el paragrafo transitorio 1 del articulo 2.2.1.1.1.5.6., asi como el paragrafo transitorio del articulo
2.2.1.1.1.6.2. del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion
Nacional, para que los proponentes acrediten el mejor indicador financiero y organizacional de los ultimos 3
afios, con el fin de contribuir a la reactivacion econdémica".
22. Decreto 680 del 22 de junio de 2021 “Por el cual se modifica parcialmente el articulo 2.2.1.1.1.3.1. y
se adiciona el articulo 2.2.1.2.4.2.9. al Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo
de Planeacion Nacional, en relacion con la regla de origen de servicios en el Sistema de Compra Publica.
23. Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021, "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de
2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los
articulos 30, 31, 32, 34y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas y se dictan
otras disposiciones".
24. Resolucién 000304 de 23 febrero de 2022 Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria por el
coronavirus COVID-19, declarada mediante Resolucién 385 de 2020 y prorrogada por las Resoluciones 844,
1462, 2230 de 2020y 222, 73811315y 1913 de 2021, hasta el 30 de abril de 2022.

25. Ley 2195 de 2022, Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion
y lucha contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones.
26. Resoluciéon 666 de 2022 de fecha 28 de abril de 2022 Por la cual se prorroga la emergencia sanitaria

por el coronavirus COVID-19, declarada mediante Resolucion 385 de 2020, prorrogada por las Resoluciones
844, 1462, 2230 de 2020, 222, 738, 1315, 1913 de 2021 y 304 de 2022, hasta el 30 de junio de 2022.
27. Demas normas concordantes o modifiquen, adicionen o reglamenten las anteriores.

13. REQUISITOS HABILITANTES Y CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE.

En atencién a los trabajos que pretende contratar la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares, es necesario
contar con un contratista que tenga la capacidad juridica, técnica y financiera necesarias que le permitan
cumplir con las obligaciones contractuales adquiridas, las cuales estan sujetas a normas legales vigentes de
orden Nacional y Distrital. Asi mismo el proponente debera cumplir con los requisitos técnicos minimosen el
ANEXO TECNICO y las garantias requeridas por CREMIL.

La seleccion del contratista esta sometida a los principios de transparencia, seleccion objetiva e igualdad de
derechos y oportunidades de los que se deriva la obligaciéon de someter a todos los oferentes a las mismas
condiciones definidas en la ley y en el pliego de condiciones.

Los estudios previos y el pliego de condiciones forman parte esencial del contrato, son la fuente de derechos
y obligaciones de las partes y elemento fundamental para su interpretacion e integracion, pues contienen la
voluntad de la administracion a la que se someten los proponentes durante la licitacion y el oferente
favorecido durante el mismo lapso y, mas alla, durante la vigencia del contrato.

Para la aplicacién de los factores de escogencia del contratista en el presente proceso, la Caja de Retiro de
las Fuerzas Militares considera que la mejor alternativa a aplicar es la ponderacion de los elementos decalidad
soportados en puntajes y férmulas, tal como se sefialara en la parte pertinente de este documento.

Se establece para tal fin el cumplimiento de condiciones, relacionados con los aspectos juridicos, de
experiencia técnica, capacidad financiera y condiciones de organizacién como requisitos habilitantes, a través
de los cuales se busca que la Entidad seleccione un proponente que cumpla con dichas condicionesque
garanticen el cumplimiento a cabalidad del objeto contractual. La idoneidad y la capacidad técnica de un
proponente se determinan a través de la experiencia en la ejecucidn de este tipo de contratos.
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Los requisitos habilitantes seran exigidos por las entidades en los pliegos de condiciones, sin perjuicio de la
solicitud de informacién adicional a los proponentes de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1150 de 2007.La
exigencia de requisitos habilitantes por parte de las entidades se debera hacer desde los estudios previos y
proyecto de pliego de condiciones con la debida justificacién y soporte técnico de acuerdo con el objeto a
contratar.

De conformidad con el objeto, cuantia y naturaleza del contrato a suscribir, los factores de escogencia del
presente proceso de seleccion se justifican en desarrollo del principio de economia establecido en el numeral
4 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993. Asi las cosas, el proceso contractual establecido para ello en el
Estatuto General de la Contratacién, es de Seleccién abreviada de menor cuantia previsto en el Titulol- De la
Eficiencia y de la transparencia-, articulo 2, numeral 1 de la Ley 1150 de 2007.

A continuacién, se relacionan los siguientes criterios que permiten la escogencia del ofrecimiento mas
favorable para la Entidad.

Pagina 25 de 63



CAJA DE RETIRO DE LAS FFMM
Subdireccién Administrativa

Estudio Previo
) F-GRA-05 / 20-11-2018 V4
13.1. DOCUMENTOS JURIDICOS HABILITANTES

13.1.1. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA (FORMATO)

La Carta de Presentacion de la Propuesta debera estar debidamente diligenciada y firmada por elrepresentante
legal o apoderado o por la persona facultada para tal fin, de acuerdo con la informacién del modelo suministrado
por la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares.

Las calidades, condiciones y demas requisitos exigidos, deberan acreditarse mediante los correspondientes
documentos o certificados expedidos por la entidad y/o autoridad que fuere competente,conforme con la ley
colombiana.

Para el caso de la propuesta presentada y firmada por apoderado, el proponente debe adjuntar el poder por
medio del cual se le faculte de manera expresa para presentar la propuesta y suscribir el contrato quese derive
del presente proceso de seleccién, el cual debe cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 14 del
Decreto 2148 de 1983.

Cuando el proponente incluya manifestaciones o condicionamientos dentro de la carta de presentacién o en
cualquier parte de la propuesta que sean contrarias al objeto, alcance, obligaciones o especificaciones
técnicas de los bienes y servicios a adquirir con el proceso de seleccién, la propuesta sera evaluada comoNo
Habilitada, sin perjuicio del derecho a subsanar el requisito dentro del término que prevé la ley y el presente
documento complemento al pliego de condiciones, y de que la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares se
reserve el derecho de solicitar que se aclaren los aspectos que considere pertinentes.

La carta de presentacion de la propuesta debe contener la informacién relativa al proponente, como nombreo
razén social, Nit, correo electrénico, direccion de domicilio, nimero de teléfono fijo, nUmero de celular de
contacto, nombre del representante legal y documento de identidad.

13.1.2. FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA O EXTRANJERIA DEL PROPONENTE O
REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO.

Debera presentarse segun lo indicado en la seccién “Cuestionario” del pliego electronico en la Plataforma del
SECOP II.

Si el proponente es Consorcio o Unién Temporal, debe aportar junto con su propuesta, fotocopia legible de la

cédula de ciudadania o extranjeria, segun sea el caso, de cada uno de los representantes legales de los
integrantes de la figura asociativa o de quienes hagan sus veces.
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13.1.3. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O CERTIFICADO DE INSCRIPCION
EN EL REGISTRO MERCANTIL, SEGUN EL CASO

El proponente es una persona juridica nacional o extranjera con sucursal en Colombia, debera comprobar su
existencia y representacion legal, mediante certificado expedido por la Cadmara de Comercio. Cuando se tratede
personas juridicas extranjeras, que no tengan establecida sucursal en Colombia, deberdn comprobar su
existencia y representacion legal de conformidad con las normas de su pais de origen, atendiendo lo establecido
en el Pliego de Condiciones para la presentaciéon de documentos expedidos en el extranjero.

En el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio, se debera
constatar la vigencia de la sociedad, la cual no podra ser inferior al término de ejecucién del contrato, su periodo de
liguidacion y un (1) afio mas, las facultades de limitacion para la celebracion de contratos del representantelegal y
que el objeto social guarde relacion con el objeto del presente proceso.

Personas naturales debera contar con la capacidad para obligarse de conformidad con lo establecido en el
articulo 6° de la Ley 80 de 1993, para demostrar tal capacidad debera allegar junto con su propuesta, el
respectivo certificado de registro mercantil de la Camara de Comercio. La fecha de expedicién del certificadono
debera ser superior a treinta (30) dias calendario previos a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion.

Para el caso de Consorcios y Uniones Temporales, cada sociedad integrante debera comprobar su existenciay
representacién mediante certificado expedido por la Camara de Comercio, el cual debera contener la
informacion y cumplir las mismas exigencias anteriormente citadas.

Lafechade expedicién no podra ser superior atreinta (30) dias calendario anteriores ala estipuladacomo
fechalimite para presentar propuestas. En caso de prérroga del plazo del cierre del presente proceso, el certificado
tendrd validez con respecto a la primera fecha de cierre.

13.1.3.1. DOCUMENTOS DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL OTORGADOS EN EL
EXTERIOR.

Cuando se trate de documentos de naturaleza publica otorgados en el exterior, los proponentes deberan cumplir
con su legalizacion de acuerdo con la Convencién de la Apostilla o la consularizacién de documentospublicos
otorgados en el extranjero, tramite que consiste en el certificado mediante el cual se avala la autenticidad de la
firmay el titulo a que ha actuado la persona firmante del documento y que se surte ante laautoridad competente
en el pais de origen.

13.1.3.2. AUTORIZACION DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O APODERADO

Cuando el representante legal de la persona juridica se encuentre limitado para presentar propuesta o para
contratar o comprometer a la sociedad, debera anexar la AUTORIZACION del 6rgano social correspondiente,que
lo autorice para presentar la propuesta y suscribir el contrato en el caso que le sea adjudicado.

Si el proponente actlia a través de un representante o apoderado, debera acreditar mediante documento

legalmente expedido, que su representante o apoderado esta expresamente facultado para presentar la
propuesta y firmar el contrato respectivo.
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13.1.3.3. APODERAMIENTO DE PERSONAS EXTRANJERAS.

Las personas naturales extranjeras sin residencia en Colombia, y las personas juridicas extranjeras sin domicilio
en Colombia, deberan constituir un apoderado domiciliado en nuestro pais, debidamente facultadopara presentar
la Oferta, participar y comprometer a su representado en las diferentes instancias del proceso, suscribir los
documentos y declaraciones que se requieran, asi como el Contrato, suministrar la informacién que le sea
solicitada, y demas actos necesarios de acuerdo con la ley y éste Pliego.

Las personas extranjeras que participen en Consorcio o Unidbn Temporal podran constituir un solo apoderado
comun vy, en tal caso, bastara para todos los efectos la presentacién del poder comin otorgado por todos los
integrantes, con los requisitos de autenticacion, consularizacion y/o apostille y traduccién exigidos en el Cédigo de
Comercio de Colombia, ademas de los sefialados en este pliego. El poder podra otorgarse en el mismoacto de
constitucion del Consorcio, Unién Temporal.

13.1.3.4. REQUISITOS ESPECIFICOS PARA PROPUESTAS CONJUNTAS — PROPONENTES PLURALES
(FORMATO)

Si la propuesta es presentada por un consorcio o unién temporal debera adjuntar el documento de conformacion
del consorcio o de la unién temporal, segln corresponda, debidamente diligenciado y firmadopara cada caso,
segun lo dispone el articulo 70. de la Ley 80 de 1993; el cual debera cumplir con los siguientesrequisitos:

Los proponentes deberan indicar si su participacién es a titulo de consorcio o de unién temporal, en el caso dela
unién temporal sefialando los términos y extension de la participacion en la propuesta y en su ejecucion, loscuales
no podran ser modificados sin el consentimiento previo de la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares.

1. Se deberd designar un representante del consorcio o de la union temporal, el cual no podra ser
reemplazado sin la autorizacion expresay escrita de cada uno de los integrantes que la conforman.

2. La duracion del Consorcio o de la Unién Temporal deberé cubrir el plazo de ejecucién del contrato, su
liquidacién y un (1) afio mas.

3. Ningun integrante del consorcio o de la unién temporal, podra formar parte de otros proponentes que
participen en el presente proceso de seleccion, ni formular propuesta independiente para el mismo proceso.

4, Se debera indicar el nombre del consorcio 0 unién temporal, el cual no podra ser modificado dentro del

proceso. En el evento que resultare adjudicatario, este seratenido en cuenta para la celebracion del contrato
y debera corresponder con la identificacién tributaria del proponente asociativo.

5. Las autorizaciones que los 6rganos de direccion otorguen a los representantes legales de las sociedades
integrantes de una propuesta conjunta deben cubrir como minimo el presupuesto oficial del proceso.
6. Los integrantes del consorcio o unién temporal deberan cumplir, individualmente, con los requisitos

establecidos como persona natural o juridica segun sea el caso.

Nota 1: Los proponentes deberan tener en cuenta que, para poder presentar propuesta como proponente plural
para el presente proceso, es necesario haberse registrado previamente como unién temporal, consorcio o promesa
de sociedad futura, a través de la plataforma electronica SECOP II.
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13.1.4. VERIFICACION DE NO INCLUSION EN EL BOLETIN DE RESPONSABLES FISCALES

No podran participar en el presente proceso las personas que se encuentren reportadas en el Boletin de
responsables Fiscales. Con el fin de acreditar el cumplimiento de la anterior obligacion, CREMIL, verificaraen el
ultimo Boletin de responsables Fiscales expedido por la contraloria General de la Republica que el proponente,
y cada uno de sus integrantes cuando el mismo sea un consorcio, una unién temporal no se encuentre
reportados en dicho boletin. En todo caso, el proponente podra adjuntar dicha certificacion a supropuesta.

EL BOLETIN DEBE ESTAR EXPEDIDO A NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA PROPONENTE Y DE SU
REPRESENTANTE LEGAL O DEL PROPONENTE PERSONA NATURAL: En caso de que el proponente o
alguno de los integrantes del consorcio, unién temporal, se encuentre reportado en el boletin de responsables
fiscales, no podra contratar con CREMIL.

13.1.4.1. VERIFICACION DEL SISTEMA DE INFORMACION DE REGISTRO DE SANCIONES Y CAUSAS
DE INHABILIDAD (SIRI) DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION

Se verificara por parte de la Entidad la certificacibn de antecedentes disciplinarios, expedida por la
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION de que trata la Ley 734 de 2002. ESTA CERTIFICACION DEBE
ESTAR EXPEDIDA A NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA PROPONENTE Y DE SU REPRESENTANTE
LEGAL O DEL PROPONENTE PERSONA NATURAL.

Cuando el proponente sea un Consorcio o una Union Temporal, se verificara la certificacién de que trata este
numeral, a cada uno de los miembros.

CREMIL se reserva el derecho de verificar si el proponente o cualquiera de los integrantes del consorcio, unién
temporal se encuentra reportado como inhabilitado para contratar con el Estado en el Sistema de Informacién
de Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad “SIRI”.

En caso de que el proponente o alguno de los integrantes del consorcio, unién temporal, se encuentre
inhabilitado, no podra contratar con CREMIL.

13.1.5. VERIFICACION DE ANTECEDENTES JUDICIALES DEL MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL — POLICIA NACIONAL

CREMIL consultara y verificara, de la pagina Web de Policia Nacional de Colombia los antecedentes penales
del proponente persona natural y del representante legal del proponente persona juridica, tanto, como de todos
y cada uno de los miembros en caso de consorcio, union temporal.

13.1.6. VERIFICACION SISTEMA REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CORRECTIVAS RNMC

El Representante Legal o persona natural debe manifestar bajo la gravedad del juramento, que ni él, ni la
Persona Juridica, consorcio o unién temporal que representa, 0 sus integrantes se encuentran incursos en
ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades sefialadas en la Constitucién y las Leyes, entre otras, las
contempladas en el Articulo 8° de la Ley 80 de 1993, y en los articulos 1°, 2°y 4° de la Ley 1474 de 2011 “Por
la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion ysancion de actos
de corrupcion y la efectividad del control de la gestidon publica” y demas normas concordantes y
complementarias.

NOTA: Los proponentes deberan diligenciar la totalidad de manifestaciones solicitadas en la carta de presentacion
de la propuesta.
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13.1.7. CERTIFICACION VIGENTE DE SU INSCRIPCION Y CLASIFICACION EN EL REGISTRO
UNICO DE PROPONENTES DE LA CAMARA DE COMERCIO - RUP

Teniendo en cuenta que en virtud del Articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el Articulo 221 del
Decreto 019 de 2012, los proponentes deberan allegar al momento del cierre del proceso el Registro Unicode
Proponentes (RUP) expedido por la Camara de Comercio, el cual debera estar vigente, en firme y confecha de
expediciéon no superior a treinta (30) dias calendario anteriores a la estipulada como fecha limite parapresentar
propuestas. En caso de prérroga del plazo del cierre del presente proceso, el certificado tendra validez con
respecto a la primera fecha de cierre.

Respecto a las personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais y las personas juridicas privadas
extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia, no requieren inscripcion en el Registro Unico de
Proponentes. En consecuencia, la Caja de Retiro de las Fuerzas Militares verificara directamente la informacién
solicitada, de conformidad con lo dispuesto en el pliego de condiciones, para lo cual el proponente deberé diligenciar
el FORMATO - CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS PROPONENTE EXTRANJERO, bajo la
gravedad de juramento. Para tal evento serd necesario que el proponente adjunteademés del anexo diligenciado
la copia del contrato que referencié en dicho anexo el cual debe contener laclasificacion UNSPSC exigida en el
presente pliego de condiciones.

NOTA 1: La inscripcion, renovacion o actualizacion de informacion objeto de verificacion en el Registro Unico de
Proponentes deberéa estar en firme a la fecha de cierre del proceso de contrataciéon con los requisitos quese
requieren para presentar la oferta, so pena de RECHAZO de la propuesta. Concepto C — 480 de 2021 Agencia
Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente.

NOTA 2: Cuando el proponente sea consorcio 0 unidon temporal, cada uno de sus integrantes debera anexarel
Registro Unico de Proponentes en los términos previstos en el presente numeral.

NOTA 3: La informacion Financiera y Contable, podra ser reportada de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 571
del 31 de mayo de 2021.

13.1.8. CERTIFICACION DEL PAGO DE PARAFISCALES Y APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL.

El proponente deberéa allegar una certificacion que contenga minimo la informaciéon sefialada en el presente
numeral.

Segun el inciso 2° del articulo 41 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007,en
concordancia con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el proponente debe acreditar en su oferta que seencuentra
al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi comolos propios del
SENA, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda, para ello se requiere:

Persona Juridica: Adjuntara a su propuesta certificacion donde acredite el pago de los aportes realizados
durante por lo menos los seis (6) meses anteriores a la fecha definitiva de cierre del presente proceso de
seleccion a los Sistemas de Salud, Pensiones, Riesgos Laborales, Cajas de Compensacion Familiar, ICBF ySENA,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y en el articulo 23 de la Ley 1150de 2007.

Dicha certificacién debe estar firmada por el revisor fiscal de la sociedad, si el proponente de acuerdo con laley
esta obligado, de lo contrario la certificacién debe suscribirla el representante legal de la sociedad.

Tratandose de consorcios o uniones temporales cada uno de sus integrantes cuando los mismos sean personas

juridicas constituidas en Colombia, deberan presentar en forma independiente dicha certificaciénexpedida por el
Representante Legal o Revisor Fiscal, segun corresponda.
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Persona natural: Debera allegar las constancias de pago o planillas a través de las cuales se acredite el
cumplimiento de sus obligaciones con los Sistemas de Salud, Pensiones, Riesgos Laborales, Cajas de
Compensacion Familiar, ICBF y SENA, éstos ultimos cuando a ello hubiere lugar.

Nota: En caso que el proponente se encuentre exonerado del pago de alguno de los aportes con fundamento en el
articulo 25 de la Ley 1607 de 2012 reglamentado por el articulo 7° del Decreto 1828 de 2013, o no tengapersonal a
cargo y por ende no esté obligado a efectuar el pago de seguridad social y aportes parafiscales enrelaciéon con
personal, debe asi indicarlo en la certificacién expedida por el revisor fiscal o por el representantelegal o por el
proponente persona natural, segun el caso, estos Ultimos bajo la gravedad del juramento, el cual se entiende
prestado con la presentacion de la oferta.

13.1.9. DOCUMENTOS DEL REVISOR FISCAL

Cuando la certificacién de pago de aportes allegada se encuentre suscrita por el revisor fiscal del proponente o de
cada uno de los miembros del consorcio o de la unién temporal, debera allegar la fotocopia de la cedulade
ciudadania, la Fotocopia de la Matricula profesional o tarjeta profesional y el certificado de vigencia de
inscripcion y antecedentes disciplinarios, vigente, expedido por la Junta Central de Contadores, de la tarjeta
profesional del contador publico responsable de la suscripcién de dicha certificacion. Lo anterior permite
garantizar la idoneidad y desempefio ético y profesional del (contador publico) que suscribe dicha certificaciony
verificar por parte de CREMIL la vigencia de la Certificacion de Inscripcion y Antecedentes Disciplinarios delcontador
responsable de la suscripcion de la certificacion de aportes o si registra antecedentes disciplinariosque le impidan
ejercer su profesion.

13.1.10. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.3.1.2. y 2.2.1.2.3.1.9. del Decreto 1082 de 2015, los
proponentes podran otorgar como mecanismos de cobertura del riesgo cualquiera de las garantias establecidas
por la citada norma y la respectiva garantia, ademas, que cumpla con la informaciéon minimarequerida en el
presente numeral.

En el evento en que el proponente opte por constituir una péliza de seguros, ésta debera cumplir con los
requisitos del presente numeral; la garantia debera ser expedida por una entidad vigilada por la
Superintendencia Financiera, asi mismo, el costo de la prima de la garantia sera por cuenta y riesgo del
proponente.

Cada proponente debera constituir a favor de la CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZA MILITARES, una
garantia de seriedad de la propuesta con una vigencia igual o superior a NOVENTA (90) dias calendario,
contados a partir de la fecha de cierre del proceso y recepcion electrénica de las propuestas.

La garantia de seriedad de la propuesta debe estar constituida por un valor igual o superior al Diez Por Ciento
(10%) del valor del presupuesto oficial estimado para el presente proceso de seleccion de contratistas.

El Tomador / Garantizado debe ser el proponente y sefialar el nombre o razén social conforme se encuentra
registrado en el certificado de existencia y representacion legal o matricula mercantil, seguin corresponda.

Para el caso de Consorcio o Union Temporal o Promesa de Sociedad Futura, el Tomador / Garantizadosera
el nombre del proponente plural conforme se establecié en al acuerdo consorcial 0 de unién temporal,segin
corresponda. Igualmente, debera sefialar el nombre o razon social de cada uno de los integrantes del
proponente plural y el porcentaje (%) de participaciéon conforme al registrado en la Plataforma SECOP I, y
que al mismo tiempo debera coincidir con el documento adjunto a la propuesta; de conformidad con lo establecido
en el articulo 2.2.1.2.3.1.4 del Decreto 1082 de 2015.
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Igualmente deberé sefialar expresamente el nimero del proceso de contratacién y el objeto.

Cualquier error o imprecisién en el texto de la garantia presentada, serd susceptible de aclaracion por el
Proponente hasta el término de traslado del informe de evaluacién. Sin embargo, la no entrega de la garantia
no es subsanable y se rechazara la oferta.

La propuesta tendra una validez igual al término de vigencia establecido para la garantia de seriedad de laoferta.
Durante este periodo la propuesta serd irrevocable, de tal manera que el Proponente no podra retirarni modificar
los términos o condiciones de esta, so pena de que la Entidad pueda hacer efectiva la garantia de seriedad de
la oferta.

Al proponente se le hara efectiva la garantia de seriedad de la propuesta, en los casos previstos en el articulo
2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 2015.

NOTA: La garantia de seriedad de la oferta debera subirse en el SECOP Il junto con los demas requisitos
juridicos. La no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta no sera subsanable y sera causalde
rechazo de la misma. (Paragrafo 3. Articulo 5 Ley 1150 de 2007 adicionado mediante el articulo 5 de laLey
1882 de 2018).

13.1.11. CERTIFICADO DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES PARA CONTRATAR CON
EL ESTADO

Debera presentarse segun lo indicado en la seccion “Cuestionario” del pliego electrénico en la Plataforma del
SECORP Il. En el caso de personas juridicas, deberd ser suscrito por el representante legal. En el caso de
proponentes plurales, deberd ser suscrito por cada uno de los Representantes Legales o personas naturales
gue conforman el proponente plural.

13.1.12. COMPROMISO ANTICORRUPCION

Debera presentarse segun lo indicado en la seccion “Cuestionario” del pliego electronico en la Plataforma del
SECORP IlI. En el caso de personas juridicas, debera ser suscrito por el representante legal. En el caso de
proponentes plurales, debera ser suscrito por cada uno de los Representantes Legales o personas naturalesque
conforman el proponente plural.

13.1.13. AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS - LEY 1581-2012 (FORMATO)
Debera presentarse segun lo indicado en la seccion “Cuestionario” del pliego electronico en la Plataforma del
SECORP II. En el caso de personas juridicas, debera ser suscrito por el representante legal. En el caso de
proponentes plurales, deberéa ser suscrito por cada uno de los Representantes Legales o personas naturalesque
conforman el proponente plural.

13.1.14. COMPROMISO CONFIDENCIALIDAD. (FORMATO).

El oferente debera diligenciar el ANEXO - FORMATO COMPROMISO CONFIDENCIALIDAD adjunto al
presente proceso de seleccion.

13.1.15. PACTO DE INTEGRIDAD (FORMATO).

El oferente debera diligenciar el ANEXO - PACTO DE INTEGRIDAD adjunto al presente proceso de
seleccion.
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13.1.16. COMPROMISO ANTISOBORNO (FORMATO).

El oferente debera diligenciar el ANEXO - COMPROMISO ANTISOBORNO adjunto a la presente invitacién
publica.

13.1.15. REGISTRO NACIONAL DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS.

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 6 la ley 2097 de 2021, “El deudor alimentario
moroso solo podra contratar con el Estado una vez se ponga a paz y salvo con sus obligaciones alimentarias.
Esta inhabilidad también se predica del deudor alimentario moroso que actie como representante legal de la
persona juridica que aspira a contratar con el Estado”.

Por consiguiente, la proponente persona natural o el representante legal de la persona juridica proponte singular
o integrante de proponente plural, deberd aportar la certificacion donde conste que NO SEENCUENTRA
INSCRITO EN EL REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS - REDAM,
emitida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones — MINTIC, la cual puede
ser descargada en el Portal Unico del Estado Colombiano | GOV.CO ([http://www.gov.Co)]www.gov.co)

13.2. DOCUMENTOS Y REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS

13.2.1. ACREDITACION DE EXPERIENCIA MINIMA REQUERIDA

El oferente debe anexar en la oferta maximo tres (3) certificaciones de contratos ejecutados al 100%, suscritos
con entidades privadas o publicas, registrados en el RUP, cuyo objeto sea similar al presente proceso, y que
incluya en cualquier caso soporte a procesos implementados sobre la plataforma Bizagi BPM y que la suma
del monto de los contratos sea minima el 100% del presupuesto del proceso de contratacién

Las certificaciones deben contener la siguiente informacién:

* Nombre del contratante

* Nombre del contratista

* Objeto del contrato o alcance u obligaciones.
* Fecha de inicio y terminacion del contrato

* Valor total del contrato

En caso de que toda la informacién exigida no se encuentre en la certificacién aportada, ésta podra ser provista
si se acompafia de copia de los respectivos contratos, o actas de liquidacion, o facturas.

En caso de aportar copia del contrato deberd acompafiarlas con copia del acta de liquidacién, o facturas, para
efectos de cumplimiento del requisito habilitante.

NOTA: CREMIL se reserva el derecho de verificar la informacién suministrada por la firma, y no sera tenida
en cuenta aquella que se pueda establecer que no es cierta, asi mismo, la Entidad no acepta contratos en
ejecucion; si la experiencia solicitada noes demostrada en debida forma, la oferta sera rechazada.

Cuando el oferente sea un CONSORCIO O UNION TEMPORAL debera aportar a la experiencia el porcentaje
gue representa en el Consorcio o la Unién Temporal, por lo tanto, se indica que no se aceptara que alguno de
los integrantes no tenga experiencia para aportar.

Cuando el oferente, ya sea individual o plural, acredite experiencia, igualmente en contratos ejecutados bajo la

modalidad de Consorcio o Unién Temporal, sélo se tendra en cuenta como experiencia aquella correspondiente
al porcentaje de participacion que hubiere tenido en la figura que ejecut6 el contrato.
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13.2.2. CUMPLIMIENTO CONDICIONES TECNICAS

Presentar cumplimiento de las especificaciones técnicas del presente proceso, por lo que serd necesario que
el oferente diligencie el “ANEXO TECNICO”; documento que debera ser aportado con la presentacion de la
oferta. En consonancia con lo anterior, el proponente, en caso de resultar adjudicatario entiende y acepta la
totalidad de las exigencias establecidas en él y se compromete a cumplir a cabalidad con las mismas durante
la ejecucion del contrato, teniendo en cuenta que constituyen las condiciones minimas técnicas requeridas por
la Entidad para la satisfaccién de la necesidad que motiva el presente proceso de contratacion.

El proponente no podra modificar las condiciones establecidas en el anexo técnico dispuesto por la entidad
13.2.3. EQUIPO DE TRABAJO

El proponente debe garantizar la prestacion del servicio objeto contractual, a través del personal solicitado en
las instalaciones de CREMIL, durante el plazo de ejecucién y vigencia del contrato, suscribiendo la carta de

compromiso del personal que debera tener disponible para aprobacién de las hojas de vida al momento de la
firma del acta de inicio, de acuerdo con la siguiente relacién:

PERFIL FORMACION ACADEMICA EXPERIENCIA MINIMA
Ingeniero de sistemas, electronico, Experiencia minima de cinco (5) afios en
industrial o de telecomunicaciones implementacion de procesos especificos
con tarjeta profesional vigente, de soporte a operaciones de base
debera tener al menos una de las tecnoldgica en donde esta involucrada la
siguientes certificaciones: plataforma BPM Bizagi y bases de datos

LIDER DE SOPORTE TECNICO Oracle
1- Certificacion en  ITIL
intermediate o superior, La dedicacion del perfil serd de acuerdo
otorgada por un organismo con la necesidad o requerimientos
acreditado por ITIL para especiales de la entidad, en la gestion de
este fin o Certificacién - servicios a través de tickets, llamadas,
SDLPC  Service Desk correos electronicos y en el cumplimiento
. de los Acuerdos de Nivel de Servicio
Leader Profesional. (ANS)
2- Certificacion en PMP o '
Scrum master vigente
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GESTOR DE
PROBLEMAS

INCIDENTES Y

Ingeniero de sistemas, electrénico,
industrial o de telecomunicaciones
con tarjeta profesional vigente.

Experiencia minima de tres (3) afios
en procesos especificos de soporte a
operaciones de base tecnoldgica en
donde esta involucrada plataforma de
BPM Bizagi y bases de datos Oracle.
Experiencia en la gestién de
incidentes y soportando procesos
sobre la plataforma Bizagi BPM y
bases de datos Oracle

La dedicacion del perfil serd de acuerdo
con la necesidad o requerimientos
especiales de la entidad, en la gestion de
servicios a través de tickets, llamadas,
correos electronicos y en el cumplimiento
de los Acuerdos de Nivel de Servicio
(ANS).

DOS (2 GESTORES DE
PLATAFORMAS DE INTEGRACION

Ingeniero de sistemas,
electronico, industrial
telecomunicaciones o  afines,
técnico o tecndlogo de sistemas,
electronico 0 de
telecomunicaciones o afines, o
estudiantes de ingenieria de
sistemas, electronico, industrial,
telecomunicaciones o afines, que
hayan culminado como minimo el
sexto semestre certificado por la
universidad.

Experiencia minima de cinco (5) afios
soportando procesos de Tl en BPM
BIZAGI y operando al menos dos de
las siguientes plataformas:

o wildfly
e java

e Jasper
o C#

Los dos gestores tendran una dedicacion
de acuerdo con la necesidad o
requerimientos especiales de la entidad,
en la gestion de servicios a través de
tickets, llamadas, correos electrnicos y
en el cumplimiento de los Acuerdos de
Nivel de Servicio (ANS).

GESTOR DE SOPORTE PL/SQL
(ORACLE)

Ingeniero de sistemas, electronico o
de telecomunicaciones, con
certificado como desarrollador en
PL/SQL (ORACLE) expedido por el
fabricante.

Experiencia minima de seis (6) afios
en desarrollo e implementacién de
minimo tres (3) proyectos de igual o
mayor valor al presente proceso
contractual.

La dedicacion del perfil serd de acuerdo
con la necesidad o requerimientos
especiales de la entidad, en la gestién de
servicios a través de tickets, llamadas,
correos electronicos y en el cumplimiento
de los Acuerdos de Nivel de Servicio
(ANS).
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AGENTE DE SOPORTE BIZAGI Profesional en Ingenieria de Sistemas, | Con ocho (8) afios de experiencia
Ingenieria Informatica, Electronica o de | profesional, cinco (5) afios de los
Computacion. cuales deben corresponder a
experiencia especifica como
arquitecto de soluciones  sobre
plataforma Bizagi BPM.

Dedicacién al 100%, considerando que,
mediante el aplicativo ARANDA, se
reciben de manera constante y en gran
volumen requerimientos de ajuste sobre
los casos que impactan los procesos
gestionados por CREMIL.

Nota: El proponte debe asegurar los profesionales indicados o quien los supla en caso de ausencia.
El proponente deberd presentar los siguientes documentos al momento de suscribir el acta de inicio:

* Fotocopia de la tarjeta o matricula profesional vigente, si el integrante es extranjero, debera adjuntar
el documento que corresponda, segun la legislacion del pais donde lo obtuvo.

* Fotocopia de los titulos por estudios universitarios de pregrado o postgrado, y certificaciones segun
aplique, relacionados con el perfil, con el cumplimiento de los requisitos legales vigentes.

* Certificado de vigencia de la tarjeta profesional, para los profesionales que la ley establezca este
requisito para ejercer su profesion.

 Fotocopia legible del documento de identificacion: cédula de ciudadania, cédula de extranjeria o
pasaporte.

* Certificaciones de experiencia profesional, expedidas por el ente contratante, indicando el cargo
especifico, las funciones desempefiadas relacionadas con el perfil y el tiempo de ejecucion de dichas
funciones. Solo se tendra en cuenta la informacion de experiencia que esté debidamente certificada.

Las certificaciones laborales deberan sefialar las obligaciones y/o funciones ejecutadas por la
persona que conforma el equipo de trabajo, los cuales deberan cumplir los requisitos de formacion
profesional y experiencia.

No podran formar parte del equipo de trabajo quienes hayan actuado como gerentes, asesores y/o
consultores de CREMIL, en las etapas de planeacion y/o estructuracion del presente proceso de
contratacion y deberan tener en cuenta el régimen de inhabilidades e incompatibilidades
contempladas en la ley.

No podra presentarse el mismo profesional en diferentes ofertas, so pena de rechazo de las ofertas
en las cuales se presente al mismo profesional. Las areas y ndcleos basicos de conocimiento
corresponden a la Clasificacion del Sistema Nacional de Informacién de Educacion Superior —-SNIES
del Ministerio de Educacion.

En el caso en que el proponente o alguno de los miembros del consorcio o unién temporal sea quien

certifique la experiencia de alguno de los profesionales que presenta en la oferta por haber sido su
contratante, debera adjuntarse adicionalmente copia del respectivo contrato celebrado con el
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profesional propuesto y el contrato del proyecto en el cual el profesional ejecuto su actividad. De la
misma manera, CREMIL se reserva la facultad de solicitar documentacién adicional para verificar los
requisitos de los profesionales.

La experiencia profesional exigida se contara a partir de la terminacion de materias o del pensum
académico respectivo de acuerdo con lo sefialado en el Decreto Ley 019 de 2012 siempre y cuando
se allegue el documento que asi lo acredite, de lo contrario se contard a partir de la fecha de grado,
de la tarjeta o matricula profesional respectiva cuando el ejercicio de la profesién asi lo exija.

En caso de los ingenieros, la experiencia se contard a partir de la expedicién de la tarjeta o matricula
profesional.

En el evento en que algun integrante del equipo de trabajo presente titulo obtenido en el exterior, con
el fin de determinar la validez y legalidad de los mismos, se debera allegar la Resolucion de
convalidacion del Titulo emitido por el Ministerio de Educacion Nacional, toda vez que de conformidad
con lo sefialado en el Guia Practica para la Convalidacion de Titulos Profesionales en Colombia
publicada en la pagina web del Ministerio de Educacion Nacional: “la existencia de convenios
internacionales no exonera al interesado del tramite correspondiente”.
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El equipo minimo de trabajo que se vincule para la ejecucion del contrato dependera
administrativamente del contratista y no tendra vinculo laboral con CREMIL. La entidad se reserva el
derecho de solicitar el cambio de algun integrante del equipo minimo de trabajo para ejecutar el
contrato, en los siguientes eventos:

* Por autorizacion o solicitud de CREMIL por intermedio del supervisor del contrato designado por
ésta, cuando advierta que el desarrollo de sus actividades no es satisfactorio, 0 sus actuaciones
atentan contra la buena relacion con el contratante, o cause algun impacto negativo a la Entidad.

* Por fuerza mayor o caso fortuito debidamente comprobados.

En el evento de enfermedad o vacaciones sera remplazado y sélo por el tiempo necesario. En caso
de requerirse reemplazo de alguno de los integrantes o de todo el equipo minimo de trabajo para
ejecutar el contrato, se deberd contar con la aprobacién por escrito del supervisor del contrato
asignado por parte de CREMIL. Para autorizar el reemplazo, se debera presentar al supervisor una
persona que cumpla con los requisitos minimos solicitados para determinado rol y presentados con
la propuesta.

NOTA 1: Si durante la ejecucion del contrato se llegase a cambiar un miembro del equipo de trabajo
exigido el nuevo miembro propuesto debe contar con los perfiles solicitados o mejores y aprobados
por el supervisor del contrato.

NOTA 2: Cuando se presenten experiencias simultaneas, (tiempos traslapados) no se realizara doble
contabilizacion y se tomara la primera fecha de inicio y la tltima fecha de terminacién de la experiencia
gue se encuentre traslapada. En todo caso la Entidad se reserva el derecho de verificar las
certificaciones presentadas.

13.2.4. CERTIFICADOS

El proponente junto con su oferta deberd presentar certificacion expedida directamente por el
fabricante y dirigida a CREMIL, con fecha de expedicion vigente al cierre del proceso, acreditandolo
como uno de los siguientes niveles de certificacion PREMIER CERTIFIED PARTNER, SELECT
CERTIFIED PARTNER o CERTIFIED SERVICES PARTNER. de BIZAGI BPM y que cuente con el
respaldo del fabricante para brindar soporte técnico:

Niveles de certificacidon
PREMIER CERTIFIED PARTNER:

e Empresas certificadas para implementar proyectos sin el acompafiamiento de la casa matriz BIZAGI.

e Enfoque en temas de servicios profesionales con mayor cantidad de personal certificado y experiencia
en proyectos.

e Mayor tiempo certificado como partner de BIZAGI.

*PREMIER CERTIFIED

REQUERIMIENTOS PARTNER

PLAN DE NEGOCIOS Sl
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CASOS DE ESTUDIO

Sl

PROFESIONAL
CERTIFICADO
AVANZADO

DESARROLLADOR
CERTIFCADO AVANZADO

OTRAS
CERTIFICACIONES

REGISTROS DE
PROYECTOS

Sl

PROYECTOS
COMPLETADOS

CALIFICACION DE
SATISFACCION DEL
CLIENTE (ESCALADE 1A
5)

>4

SELECT CERTIFIED PARTNER:
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e Empresas certificadas para implementar proyectos sin el acompafiamiento de la casa matriz BIZAGI.
e Enfoque en temas de servicios profesionales con menor cantidad de personal certificado y experiencia
en proyectos que la certificacion PREMIER CERTIFIED PARTNER pero mas que la CERTIFIED SERVICES

PARTNER.

e Menor tiempo certificado como partner de BIZAGI que PREMIER CERTIFIED PARTNER pero mas que la
CERTIFIED SERVICES PARTNER.

* SELECT CERTIFIED
REQUERIMIENTOS PARTNER
PLAN DE NEGOCIOS Sl
CASOS DE ESTUDIO Sl
PROFESIONAL
CERTIFICADO
AVANZADO 3
DESARROLLADOR
CERTIFCADO AVANZADO 1
OTRAS
CERTIFICACIONES 4
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REGISTROS DE

PROYECTOS Sl
PROYECTOS

COMPLETADOS 3

CALIFICACION DE
SATISFACCION DEL
CLIENTE (ESCALADE 1A
5) >4

CERTIFIED SERVICES PARTNER:

e Empresas certificadas para implementar proyectos sin el acompafiamiento de la casa matriz BIZAGI.

e Enfoque en temas de servicios profesionales con menor cantidad de personal certificado y experiencia
en proyectos que la certificacion PREMIER CERTIFIED PARTNER y la SELECT CERTIFIED PARTNER.

e Menor tiempo certificado como partner de BIZAGI que PREMIER CERTIFIED PARTNER y la SELECT
CERTIFIED PARTNER.

* CERTIFIED SERVICES
REQUERIMIENTOS PARTNER
PLAN DE NEGOCIOS RECOMENDADO
CASOS DE ESTUDIO RECOMENDADO
PROFESIONAL
CERTIFICADO
AVANZADO 1
DESARROLLADOR
CERTIFCADO AVANZADO 1
OTRAS
CERTIFICACIONES 2
REGISTROS DE
PROYECTOS Sl
PROYECTOS
COMPLETADOS 2
CALIFICACION DE
SATISFACCION DEL
CLIENTE (ESCALADE 1 A
5) >4

*informacion suministrada por la casa matriz BizAgi

13.3. DOCUMENTOS Y REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS Y ECONOMICOS

El Comité Econémico Evaluador verificara los siguientes requisitos:
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13.3.1. FORMULARIO ELECTRONICO — SECOP Il (PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA
SIN EXCEDER LOS PRECIOS DE REFERENCIA ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD INCLUIDO
IVA (SEGUN APLIQUE)

El oferente deberd tener en cuenta que al momento de realizarse la evaluacion econémica se toma la
informacion incluida dentro de la pregunta “FORMULARIO ELECTRONICO” del proceso dentro de la plataforma
SECORP I, por lo anterior no constituye un formato o anexo independiente dentro de la oferta, solamente debe
diligenciarse electrénicamente dentro de la plataforma.

NOTAS ECONOMICAS GENERALES

1. El Formulario Electrénico debe diligenciarse completamente sin dejar espacios vacios. En caso de
que se omita el diligenciamiento de algun item la propuesta sera rechazada.

2. Enninguno de los items el precio podré ser igual a cero pesos ($0,00), de acuerdo con lo especificado
anteriormente, de no ser asi se entenderia que se encuentra incurso en causal de rechazo.

3. Elvalor de la oferta debe presentarse en moneda legal colombiana.

4. EIl precio de referencia incluye todos los impuestos de ley, arancelarios, aduaneros, costos
asociados, derechos, tasas y contribuciones y otros conceptos a que haya lugar para la entrega del
bien o la prestacion del servicio, los cuales al momento de ser ofertados seran responsabilidad del
oferente.

5. La oferta econémica no debe superar el precio de referencia por item, ni el presupuesto oficial.

6. No se aceptan ofertas parciales, la adjudicacion sera total. Los interesados en el presente proceso
deberan ofertar la totalidad de los items exigidos, cumpliendo el total de las especificaciones técnicas.

7. Es deber del oferente asesorarse correctamente para la elaboracion de la propuesta econémica y
ofertar conforme a su condicidn tributaria teniendo en cuenta las normas tributarias vigentes.

VERIFICACION PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS

Si de acuerdo con la informacion obtenida por CREMIL en su deber de andlisis de que trata el articulo
2.2.1.1.2.2.4. Del Decreto 1082 de 2015, el valor de una oferta parece artificialmente bajo, la Entidad requerira
al oferente para que explique las razones que sustentan el valor ofrecido. Analizadas las explicaciones, el comité
evaluador, debe recomendar rechazar la oferta o continuar con el andlisis de esta en la evaluacion de las ofertas.

Para la determinacion de los Precios Artificialmente Bajos, el comité econémico evaluador tomara como
referencia la guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacién de Colombia
Compra Eficiente, vigente al momento de la evaluacion.

Cuando el valor de la oferta sobre la cual CREMIL tuvo dudas, responde a circunstancias objetivas del oferente
y de su oferta que no ponen en riesgo el cumplimiento del contrato si este es adjudicado a tal oferta, el CREMIL
continuara con su analisis en el proceso de evaluacion de ofertas.

Asi mismo, la proponente oferta firme e irrevocablemente y como precio(s) unitario(s) fijo(s), los bienes y/o
servicios que comprenden el objeto de este proceso, bajo las caracteristicas técnicas establecidas en las
especificaciones técnicas, en los términos y conforme a las condiciones previstas para tal efecto. Asi mismo,

se entiende que el proponente contempla los impuestos, tasas, contribuciones, costos directos e indirectos a
que haya lugar.

13.3.2. VERIFICACION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL
El Comité Econdmico Evaluador verificara los siguientes requisitos:

A. PERSONAS NATURALES O JURIDICAS NACIONALES O EXTRANJERAS DOMICILIADAS O

Pagina 41 de 63



CAJA DE RETIRO DE LAS FFMM
Subdireccién Administrativa

Estudio Previo
F-GRA-05 / 20-11-2018 V4
CON SUCURSAL EN COLOMBIA

De conformidad con lo sefialado en Articulo 8 “Inscripcién, renovacion, actualizacién y cancelacion del RUP”
del Decreto 1082 de 2015 articulo 2.2.1.1.1.5.1, todas las personas naturales, o las extranjeras domiciliadas o
con sucursal en Colombia, que aspiren a celebrar contratos con las entidades estatales, deberan estas inscritas
en el RUP (Registro Unico de Proponentes).

Asi mismo, en concordancia con Articulo 221 del Decreto Ley 019 de 2012, que modifica el Articulo 6 de la Ley
1150 de 2007 “De la verificacion de las condiciones de los proponentes” numeral 6.1. “Las camaras de comercio
haran la verificacion documental de la informacién presentada por los interesados al momento de inscribirse
en el registro. El certificado de Registro Unico de Proponentes sera plena prueba de las circunstancias que en
ella se hagan constar y que hayan sido verificadas por las Camaras de Comercio.”

Por lo tanto, la verificacién de las condiciones establecidas en el Articulo 6, de la Ley 1150 de 2007, se
demostraran exclusivamente con el respectivo certificado del RUP. La informacion financiera acreditada para
el proceso correspondera a la suministrada a la Camara de Comercio para el Registro Unico de Proponentes
RUP.

Por lo anterior, el proponente debera acreditar su capacidad financiera mediante la presentacién del original y
en firme del Registro Unico de Proponentes expedido por la Camara de Comercio de su domicilio social, debe
haber sido expedido dentro de los treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de presentacion de las
propuestas, del que se verificaran los Estados Financieros con corte a 31 de diciembre de 2023.

Si en desarrollo de la verificacidn financiera requiera documentos adicionales del oferente, podra solicitar los
gue considere necesarios para el esclarecimiento de la informacion, tales como estados financieros de afos
anteriores, anexos especificos o cualquier otro soporte requerido por la Entidad. Asi mismo, requerir las
aclaraciones que considere necesarias, siempre que con ello no se violen los principios de igualdad vy
transparencia de la contratacion, sin que las aclaraciones o documentos que el oferente allegue a solicitud de
la Entidad puedan modificar, adicionar o complementar la oferta.

Para las empresas de economia mixta se debera aportar los estados financieros a corte 31 de diciembre de
2023 asi como las notas, dictamen y certificacion de los estados financieros debidamente aprobados por el
drgano competente.

Se aclara que los oferentes a la fecha de presentacion de ofertas del presente proceso contractual deben haber
cumplido con su obligacion de renovar del RUP con corte 31 de diciembre de 2023 de acuerdo a lo establecido
en el Decreto 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.1.1.5.1. Inscripcidn, renovacion, actualizacion y cancelacion del RUP.

B. EN EL CASO DE OFERENTES EXTRANJEROS SIN SUCURSAL EN COLOMBIA

En concordancia con el Paragrafo 2, del articulo 221 del Decreto Ley 019 de 2012, el cual sefala: “El
reglamento sefalara las condiciones de verificacion de la informacion a que se refiere el numeral 1 del articulo
5, a cargo de cada entidad contratante, para el caso de personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais
o de personas juridicas extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia.”, la documentacién
objeto de verificacién por parte del comité econdmico evaluador sera la siguiente:

Los oferentes extranjeros deberan presentar el balance general, el estado de resultados y las notas explicativas
a los mismos, correspondientes al corte de ejercicio del Ultimo periodo contable firmado por el representante
legal, contador, revisor fiscal si aplica y debidamente aprobados por el érgano competente y de conformidad
con lo establecido en las leyes y normas del respectivo pais. Este corte en todo caso no podra exceder de un
(1) afio de la presentacion de la oferta.
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NOTA 1: si el corte contable es diferente al 31 de diciembre de 2023 se debera soportar con los respectivos
certificados de pais, en el cual se indique fecha del corte contable, debidamente certificado y firmado por el
representante legal, contador y/o revisor fiscal si aplica.
NOTA 2: si la empresa cuenta con extension de tiempo debera adjuntar el soporte que asi lo demuestre en
traduccion simple al espafiol.

El Balance general debe ser presentado de la siguiente manera:

ACTIVOS: Corrientes, no corrientes y total
PASIVOS: Corrientes, no corrientes y total
Y el PATRIMONIO, en las cuentas que lo conforman

De igual manera se requiere se allegue el dictamen a los estados financieros debidamente suscrito por el revisor
fiscal del proponente 6 por una auditoria externa del pais de origen con su correspondiente traduccion oficial al
castellano.

La clasificacion de cuentas, asi como la conversion de los estados financieros a la moneda funcional colombiana
deben ser avaladas en documento independiente debidamente suscrito por un contador publico colombiano y
el representante legal 6 apoderado del oferente en Colombia.

El contador publico colombiano que avala la clasificacién de cuentas y la conversién de los estados financieros
a la moneda funcional colombiana debe allegar copia de la tarjeta profesional y de la certificacion de vigencia
de inscripcion y de antecedentes disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores, la cual debe
encontrarse vigente a la fecha de presentacién de la oferta.

Si en desarrollo de la verificacion financiera requiera documentos adicionales del proponente, podré solicitar
los que considere necesarios para el esclarecimiento de la informacion, tales como estados financieros de
cortes anteriores, anexos especificos o cualquier otro soporte requerido por la Entidad, Asi mismo, requerir las
aclaraciones que considere necesarias, siempre que con ello no se violen los principios de igualdad y
transparencia de la contratacion, sin que las aclaraciones o documentos que el proponente allegue a solicitud
de la Entidad, puedan modificar, adicionar o complementar la propuesta.

En el evento de que cualquiera de estos requerimientos no sea aplicable en el pais del domicilio de la empresa
extranjera, el representante legal de esta Ultima, asi como el apoderado en Colombia, deberan hacerlo constar
bajo la gravedad de juramento y certificar a través del competente oficial del estado 6 de una auditoria externa
del pais del proponente que el(los) requerimiento(s) efectuado(s) no es (son) aplicable(s).

Las personas naturales o juridicas extranjeras deben presentar sus estados financieros y demas documentacion
originada en el pais de estas, consularizada y visada por el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia,
acompafiada de traduccién oficial al castellano, expresados a la moneda funcional colombiana, a la tasa de
cambio de la fecha de cierre de los mismos indicando la tasa de conversion.

Las disposiciones de estos pliegos de condiciones en cuanto a proponentes extranjeros se refieren, regiran
sin perjuicio de lo pactado en tratados o convenios internacionales. Cuando el proponente extranjero sin
domicilio o sucursal en Colombia provenga de un pais que hace parte de la “Convencién sobre la abolicién de
requisitos de legalizacidon para documentos publicos extranjeros”, no se requiere de la consularizacién a que
se refiere en el parrafo anterior, sino que sera suficiente que los documentos se adicionen con el certificado
de “apostilla” por parte de la autoridad competente del pais donde se origina el documento.

Las PERSONAS NATURALES O JURIDICAS EXTRANJERAS SIN DOMICILIO O SUCURSAL EN
COLOMBIA deberan presentar el FORMATO 7 CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL.
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C. REQUISITOS HABILITANTES DE CARACTER FINANCIERO Y ORGANIZACIONAL

Los Indicadores Financieros aqui establecidos obedecen al Analisis que hace la Entidad de conformidad con
el numeral 3y 4 del Articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, asi:

Los indicadores financieros aqui establecidos obedecen al analisis del sector que hace la entidad de
conformidad a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.1.6.2, “Determinaciéon de los
Requisitos Habilitantes”.

De acuerdo con lo establecido en el Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos
de Contratacion, emitido por Colombia Compra Eficiente: “Los indicadores de capacidad financiera buscan
establecer unas condiciones minimas que reflejan la salud financiera de los proponentes a través de su liquidez,
endeudamiento, razén de cobertura de interés, entre otros”.

Para establecer los indicadores financieros del proceso de seleccion la Entidad se remite a diferentes fuentes
a fin de determinar indicadores del sector objeto del proceso de selecciéon que permitan que exista pluralidad
de oferentes y al mismo tiempo que las empresas que participen cuenten con la solidez econdémica suficiente
para ejecutar de manera 6ptima el objeto contractual, minimizando los riesgos financieros que puedan afectar
al futuro contratista.

Se evaluaran con CUMPLE o NO CUMPLE los siguientes indicadores financieros:

INDICADORES FINANCIEROS DEL PROPONENTE
GRAN EMPRESA

INDICE DE LIQUIDEZ: Debe ser mayor o igual (>)
L = Activo Corriente / Pasivo Corriente aly

INDICE DE ENDEUDAMIENTO: Debe ser menor o igual
IE = (Pasivo Total / Activo Total) 100% (=) al 62%

RAZON DE COBERTURA DE INTERESES:

ECI = Utilidad Operacional / Gastos de Intereses

Nota: Si el proponente no tiene obligaciones financieras, el indicador sera
considerado que cumple. En el caso de tener indicador indeterminado, el
indicador serd considerado que cumple

CAPITAL DE TRABAJO Debe ser mayor o igual al

Debe ser mayor o igual a 3
o Indeterminado.

CT=AC-PC
= 100% del Presupuesto Asignado

100% del Presupuesto
Asignado

PATRIMONIO
P=AT-PT
= 100% del Presupuesto Asignado

Debe ser mayor o igual al
100% del Presupuesto
Asignado

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO

Mayor o Igual a 0.16

RP = Utilidad Operacional / Patrimonio
RENTABILIDAD DEL ACTIVO
RA = Utilidad Operacional / Activo Total

Mayor o lgual a 0.06

Conforme a lo anterior, La Caja de Retiro de las Fuerzas Militares considera que los requisitos financieros
establecidos son de posible cumplimiento por las empresas segun el andlisis realizado. La Caja de Retiro de
las Fuerzas Militares, efectué el andlisis para establecer los indicadores financieros, de acuerdo con la
obligacion prevista en el Decreto 1082 de 2015.

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1860 del 24 de diciembre 2021 "Por el cual se modifica y adiciona el

Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional, con el fin
reglamentar los articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras
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publicas y se dictan otras disposiciones" en su articulo 2.2.1.2.4.2.15. criterios diferenciales para
emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras publicas y articulo 2.2.1.2.4.2.18. criterios
diferenciales para Mipyme en el sistema de compras publicas, en donde se establece que se deberan incluir
condiciones habilitantes diferenciales que promuevan y faciliten la participacion en los procedimientos de
seleccion competitivos de las Mipyme domiciliadas en Colombia y condiciones habilitantes para incentivar los
emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional, dentro de las cuales se podra
establecer indices de capacidad financiera e indices de capacidad organizacional diferenciales para estos
casos, el comité econédmico estructurador define los indicadores de la siguiente forma:

Se evaluaran con CUMPLE o NO CUMPLE los siguientes indicadores financieros:

INDICADORES FINANCIEROS DEL PROPONENTE

MIPYME Y/O EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES

INDICE DE LIQUIDEZ:

L = Activo Corriente / Pasivo Corriente

Nota: El Proponente que no tiene pasivos corrientes se establecerd como
CUMPLE para el caso del indicador en mencién.

Debe ser mayor o igual (>)
albs

INDICE DE ENDEUDAMIENTO:
IE = (Pasivo Total / Activo Total) 100%

Debe ser menor o igual
(2) al 65%

RAZON DE COBERTURA DE INTERESES:

ECI = Utilidad Operacional / Gastos de Intereses

Nota 1: Si al realizar la verificacién de la razon de cobertura de interés, el
oferente no presenta obligaciones financieras, registrando el saldo de su
cuenta de Gastos por Interés en cero (0) o indeterminado se establecera como
CUMPLE para el caso del indicador en mencion.

Nota 2: Para el indicador de razén de cobertura de intereses, los Proponentes
cuyos gastos de intereses sean cero (0), y cuya utilidad operacional es
positiva, cumplen con el indicador de razén de cobertura de intereses; si la
utilidad operacional es negativa, no cumple con este indicador.

Debe ser mayor o igual a
2.5 o Indeterminado.

CAPITAL DE TRABAJO

Debe ser mayor o igual al

= 100% del Presupuesto Asignado

CT=AC-PC 100% del Presupuesto
= 100% del Presupuesto Asignado Asignado
PATRIMONIO Debe ser mayor o igual al
P=AT-PT 100% del Presupuesto

Asighado

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO
RP = Utilidad Operacional / Patrimonio

Mayor o Igual a 0.12

RENTABILIDAD DEL ACTIVO
RA = Utilidad Operacional / activo Total

Mayor o Igual a 0.04

FORMULAS PARA EL CALCULO DE LOS INDICADORES
- INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA
INDICADOR DE LIQUIDEZ

El indicador de liquidez requerido para la oferta se calculara teniendo en cuenta la

siguiente férmula:

* Indice de Liquidez = Activo Corriente / Pasivo Corriente, el cual determina la capacidad que tiene un
proponente para cumplir con sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez, menor es

Pagina 45 de 63

la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones de corto plazo.




CAJA DE RETIRO DE LAS FFMM
Subdireccién Administrativa

Estudio Previo
F-GRA-05 / 20-11-2018 V4

Nota 1: El Proponente que no tiene pasivos corrientes esta habilitado respecto del indice de liquidez.
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

El nivel de endeudamiento requerido para la oferta se calculara teniendo en cuenta la siguiente férmula:

 Indice de Liquidez = Activo Corriente / Pasivo Corriente, el cual determina la capacidad que tiene un
proponente para cumplir con sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez, menor es
la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones de corto plazo.

RAZON DE COBERTURA DE INTERESES

La Razon de Cobertura de Intereses requerida para la oferta se calculara teniendo en cuenta la siguiente
férmula:

* Razon de Cobertura de Intereses = Utilidad Operacional / Gastos de Intereses, el cual refleja
la capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de
intereses, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones financieras.

Nota 2: Para el indicador de razon de cobertura de intereses, los Proponentes cuyos gastos de intereses sean
cero (0), y cuya utilidad operacional es positiva, cumplen con el indicador de razén de cobertura de intereses;
si la utilidad operacional es negativa, no cumple con este indicador.

- INDICADORES FINANCIEROS ADICIONALES
CAPITAL DE TRABAJO
El capital de trabajo requerido para la oferta se calculara teniendo en cuenta la siguiente férmula:
Capital de Trabajo (CT) = Activo Corriente — Pasivo Corriente
Este indicador representa la liquidez operativa del proponente, es decir el remanente del proponente luego de
liquidar sus activos corrientes (convertirlos en efectivo) y pagar el pasivo de corto plazo. Un capital de trabajo
positivo contribuye con el desarrollo eficiente de la actividad econémica del proponente. Es recomendable su
uso cuando la Entidad Estatal requiere analizar el nivel de liquidez en términos absolutos.
PATRIMONIO
El Patrimonio requerido para la oferta se calculara teniendo en cuenta la siguiente formula:
PATRIMONIO (P) = Activo total - Pasivo total
Mide la cantidad de recursos propios del proponente. Es recomendable su uso cuando la Entidad Estatal
requiere analizar la cantidad de recursos propios en términos absolutos cuando el presupuesto del Proceso de

Contratacion es muy alto y la Entidad Estatal debe asegurar la continuidad del proponente en el tiempo.

- INDICADORES DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
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Los Indicadores de Rentabilidad como son Rentabilidad sobre patrimonio y Rentabilidad sobre activos, miden
el rendimiento de las inversiones y la eficiencia en el uso de activos del proponente.

Para el presente proceso se calcularan teniendo en cuenta la siguiente formula:

RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO

. Rentabilidad sobre patrimonio: Utilidad Operacional / Patrimonio, el cual determina la rentabilidad
del patrimonio del proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por cada
peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de
los accionistas y mejor la capacidad organizacional del proponente.

RENTABILIDAD SOBRE EL ACTIVO

. Rentabilidad sobre activos: Utilidad Operacional / Activo Total, el cual determina la rentabilidad de los
activos del proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso
invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor
la capacidad organizacional del proponente. Este indicador debe ser siempre menor o igual que el de
rentabilidad sobre patrimonio.

FORMULA PARA UNION TEMPORAL, CONSORCIO O PROMESA DE SOCIEDAD FUTURA:

Para calcular indicadores de oferente plural expresados en valores absolutos, como el capital de trabajo, se
aplicard la siguiente formula:

1. Sumatoria

(i) Indicador en valor absoluto =— Z’ Indicador,

Donde n es el numero de integrantes del oferente plural (union temporal, consorcio o promesa de sociedad
futura).

Para los indicadores de oferente plural que provienen de la divisién de cuentas de los estados financieros, se
aplicara la siguiente formula:

2. Ponderacion de los componentes de los indicadores

En esta opcion cada uno de los integrantes del oferente aporta al valor total de cada componente del indicador
de acuerdo con su participacion en la figura del oferente plural (union temporal, consorcio o promesa de
sociedad futura).

La siguiente es la formula aplicable:

( J  Componente 1 del indicador, X porcentaje de participacién,)

(i) Indicador =
( J  Componente 2 del indicador, X porcentaje de parﬁclpacidn,.)

Nota 1: Si uno o varios miembros del Proponente plural tienen gastos de intereses igual a cero (0), el indicador
de cobertura de intereses se calculara con base en la sumatoria simple de las utilidades operacionales de los
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miembros del Proponente plural, divididas por la sumatoria simple de los intereses pagados por los miembros
de los Proponentes plurales, ya que no es posible hacer la ponderacion del indicador.

Para la verificacion de indicadores diferenciales de proponente plural se tendra en cuenta lo siguiente:

Nota 1: Tratandose de Proponente Plurales estos indicadores solo se aplicaran si por lo menos uno de los
integrantes acredita la calidad de Mipyme de conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de
2015, o la normas que los modifiquen, sustituyan o complementen, y tienen una participacién igual o superior
al diez por ciento (10%) en el consorcio o en la unién temporal.

Nota 2: El Proponente que demuestre la condicion de Mipyme domiciliada en Colombia probara la capacidad
financiera de acuerdo con los indicadores sefialados. El Proponente acreditara la condicion de Mipyme con la
copia del certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al
momento de su presentacion.

14. DOCUMENTOS A PRESENTAR POR EL PROPONENTE ADJUDICATARIO

El Comité Econémico Evaluador solicitara mediante mensaje privado en la plataforma del SECOP I, los
siguientes documentos al oferente que resulte adjudicatario del proceso contractual, con el fin de obtener los
documentos requeridos para la aceptacién de oferta y/o contrato. El oferente adjudicatario debera responder a
la Entidad a través de mensaje en la plataforma SECOP Il adjuntando los documentos requeridos.

Lo anterior dando aplicabilidad a lo establecido en la CIRCULAR EXTERNA UNICA publicada por Colombia
Compra Eficiente la cual indica:

(...)" las Entidades Estatales no podran rechazar la oferta cuando soliciten documentos que no son esenciales
0 necesarios para la comparacién de las mismas y que no tienen el caracter de habilitantes, sino que son
requeridos para la celebracién del contrato o para su registro presupuestal, tales como la certificacion bancaria,
el RUT, el RIT, el formato SIIF, entre otros.” (...)

A. CERTIFICACION BANCARIA CON FECHA DE EXPEDICION NO MAYOR A 30 DIAS
CALENDARIO:

El proponente adjudicatario debera allegar certificacién bancaria expedida por la entidad financiera en donde
posea cuenta corriente o de ahorros en la que conste: nombre del titular de la cuenta, identificacion del
beneficiario, tipo de identificacién, nombre de la entidad bancaria, nUmero de cuenta del proponente, el tipo de
cuenta de conformidad con el Decreto 2674 de 2012, con el fin de estipularla dentro de la aceptacion de oferta
ylo contrato que se suscriba en desarrollo del presente proceso, para realizar alli las consignaciones resultantes
de los pagos del contrato, dicha certificacién debe ser actualizada.

En el evento de ser un Consorcio o Unién Temporal se certificara un numero de cuenta bancaria de uno de los
consorciados o miembro de la unién temporal.

Asi mismo, adquirird un nimero de identificacion tributaria (NIT) y allegara la respectiva certificacion.
B. REGISTRO UNICO TRIBUTARIO RUT VIGENTE Y ACTUALIZADO:
El proponente adjudicatario nacional y el extranjero con domicilio o sucursal en Colombia indicardn su

identificacion tributaria e informacion sobre el regimen de impuestos al que pertenece, para lo cual aportara
copia del Registro Unico Tributario RUT actualizado.
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Las personas juridicas y/o naturales integrantes de un consorcio o union temporal acreditaran individualmente
este requisito, cuando intervengan como responsables del impuesto sobre las ventas, por realizar directamente
la prestacion de servicios gravados con dicho impuesto. Lo anterior conforme el articulo 368 del Estatuto
Tributario, en concordancia con el articulo 66 de la ley 488 de 1998 que adiciond el articulo 437 del mismo
Estatuto, y al Decreto 2645 del 27 de julio de 2011, modificado parcialmente por el Decreto 2820 de 2011.

El proponente adjudicatario extranjero aportara el documento equivalente al RUT segun el pais de origen.

En caso de que un consorcio o unién temporal sea adjudicatario del presente proceso este adquirira un Nimero
de ldentificacién Tributaria (NIT) y allegara copia del respectivo RUT, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la aceptacién de la oferta y/o contrato. Lo anterior, teniendo en cuenta que el Sistema Integral de
Informacién Financiera (SIIF), solo permite acoger una cuenta bancaria para registrar la obligacion y orden de

pago.

Nota: La expresion ACTUALIZADO obedece a la obligacion de mantener los datos tributarios con la ultima
informacion, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 555-2 Registro Unico tributario — RUT del Estatuto
Tributario.

C. REGISTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA RIT:

El proponente adjudicatario nacional y extranjero con domicilio o sucursal en Colombia debera presentar copia
del Registro de Informacién Tributaria RIT actualizado.

El Registro de Informacion Tributaria - RIT, es el registro en el que todas las personas responsables del
impuesto de industria y comercio deben estar inscritas para cumplir con esta obligacion ante el Estado. El RIT
deben tramitarlo todas esas personas que ejecuten labores comerciales, industriales o de servicio dentro de
cada municipio.

D. RESOLUCION DE FACTURACION

El proponente adjudicatario debera allegar resolucion de facturaciéon expedida por la DIAN actualizada de
acuerdo con su metodologia de facturacion.

Nota: En caso de proponentes plurales se debe allegar la resolucion de quien recaiga la responsabilidad de
facturacion de acuerdo con los documentos de conformacion, si en los mismos no se estipula clausula al
respecto; deberan ser allegadas la resolucién de cada uno de los miembros.

E. “DECLARACION DE BIENES Y RENTAS, REGISTRO DE CONFLICTO DE INTERESES Y
DECLARACION DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA Y COMPLEMENTARIOS:

De conformidad con lo establecido en la Ley 2013 de 2019, el proponente adjudicatario debera remitir previa
suscripcion del contrato, constancia de la publicacion en el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo
Publico (SIGEP).de la Declaracion de Bienes y Rentas, Registro de Conflicto de Interés y Declaracion del
Impuesto sobre la Renta y Complementarios, segun corresponda, siguiendo los parametros que para el efecto
determine el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.”.

15. CRITERIOS DE CALIFICACION
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PUNTAJE
FACTORES PONDERABLES MAXIMO

1. OFERTA ECONOMICA 50

2. FACTOR DE CALIDAD: Proveer una capacitacion en Automatizacion de Procesos Nivel 1, a
por lo menos tres (3) funcionarios de CREMIL.

39,50
La capacitacion podra brindarse de manera virtual o presencial y tendra una duracion de minimo
20 horas de duracion.
3. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL 10
4. INCENTIVO PARA EMPRENDIMIENTO EMPRESAS DE MUJERES 0,25
5. INCENTIVO EMPRENDIMIENTO MIPYMES 0,25
TOTAL 100
15.1. CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA — 50 PUNTOS
DESCRIPCION DE LOS PUNTAJE
FACTOR FACTORES MAXIMO FORMULA
Puntaje Precio = (M*50/V)
- Donde:
Condiciones MENOR VALOR TOTAL INCLUIDO _
Economicas IVA (SEGUN APLIQUE) 50PUNTOS | M= Oferta Menor Valor total
incluido impuestos.
V = Valor total.

La calificacion de cantidades y precios se efectuara inicamente respecto de aquellas ofertas que se determinen
como habil técnica, juridica, econdmica y financieramente.

Se otorgara el puntaje maximo de 50 puntos a la propuesta que ofrezca el MENOR VALOR TOTAL
INCLUIDO IVA (SEGUN APLIQUE), para la valoracién de las demas ofertas se aplicara por regla de tres
inversas y en forma proporcional.

15.2. FACTOR DE CALIDAD ANALISTAS - 39.50 PUNTOS

El oferente podra incluir como elemento diferencial una capacitaciéon en transferencia de conocimiento sobre
Automatizaciéon de Procesos Nivel 1 y puesto en practica para los inconvenientes encontrados a lo largo del
soporte y como fueron solucionados por lo menos tres (3) funcionarios de CREMIL.

La capacitacion podra brindarse virtualmente o presencial y durara al menos 20 horas.

Desarrollar en los participantes las habilidades y conocimientos para entender y comprender los procesos que
realizan dentro del aplicativo misional para solventar los diferentes inconvenientes que a lo largo del
mantenimiento y soporte de Bizagi.

Al final del curso los funcionarios estaran en capacidad de:

e Entender sobre las diferentes funcionalidades del aplicativo y poder corregir futuras
anomalias de baja complejidad pero que requieren la intervencion del soporte.

e Conocer las principales herramientas del aplicativo y sus caracteristicas.

e Usar Bizagi Studio para la mejora y correccion del aplicativo.

e Definir estrategias para la implementacion de nuevos procesos para corregir errores no
prevenibles.

= Construir el modelo de datos
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15.3. ESTIMULO A LA INDUSTRIA NACIONAL COLOMBIANA (10 puntos)

Con el proposito de dar cumplimiento a lo establecido en el “Manual para el manejo de los incentivos en los
Procesos de Contratacién”, publicado por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente el pasado quince (15) de diciembre de 2015, y, teniendo en cuenta que la principal actividad del objeto
y alcance contractualmente previsto para el presente proceso de seleccién corresponde a la prestacién de un
servicio, esta Entidad se permite precisar que el propdsito de la presente ponderacién es la de promover
servicios nacionales, por tanto, dentro de este tipo de fomentos se incluira una puntuacién que promueva: a) La
promocion de servicios nacionales y b) La promocion de la incorporaciéon de componente nacional en servicios
extranjeros, en este sentido, para la promocion de servicios nacionales se otorgara un maximo de cien (100)
puntos a aquellos servicios nacionales prestados por personas naturales colombianas o residentes en Colombia
0 por personas juridicas constituidas de conformidad con la legislacién colombiana, y, para la promocion de la
incorporacion de componente nacional en bienes y servicios extranjeros se otorgara un puntaje maximo de
cincuenta (50) puntos para aquellos proponentes que estimulen la incorporacion de servicios nacionales en
servicios extranjeros, esto es, promover la vinculacion de personas naturales o juridicas en el desarrollo de
servicios profesionales, técnicos u operativos para el desarrollo del presente contrato.

De otra parte, es importante precisar que aguellos servicios en los cuales la Entidad deba dar un trato nacional,
esta se determinara por los siguientes aspectos: a) Respecto de los servicios de otros Estados con los cuales
exista un Acuerdo Comercial aplicable al presente proceso; b) A los servicios respecto de los cuales exista un
trato nacional por reciprocidad; y, ¢) Respecto de los servicios determinados en la Comunidad Andina de
Nacionales —CAN-.

Lo anterior, segun la Ley 816 de 2003 y el articulo 150 y siguientes del Decreto 1082 de 2015.

En concordancia con lo anterior, la reciprocidad aplica para aquellos proponentes extranjeros, que participen
individualmente o como integrantes de estructuras plurales, que deseen el tratamiento de proponente
colombiano, para lo cual se aplicaran las siguientes reglas:

Servicios Nacionales: Son los servicios prestados por personas naturales colombianas o residentes en
Colombia, o por personas juridicas constituidas de conformidad con la legislacién colombiana, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015.

En todo caso, la inexistencia del acuerdo o certificacion mencionados no restringe la participacién de sociedades
0 personas extranjeras, ni constituye causal de rechazo de su propuesta.

La informacién para acreditar reciprocidad en el evento que un Oferente Extranjero sin sucursal o domicilio en
Colombia pretenda recibir trato nacional sera la que corresponda a la publicada en el SECOP.

En caso de que la informacion anterior no esté publicada en el SECOP, el Oferente debera aportarla en su
oferta, en caso de no hacerlo no sera causal de rechazo de la Oferta, pero hara que el factor de Apoyo a la
Industria Nacional y Reciprocidad sea calificado con cero (0) puntos.

Incentivo a la incorporacién de Componente Colombiano: Para la aplicacion de este criterio se tendré en cuenta
lo dispuesto por el segundo inciso del articulo 2° de la Ley 816/03: a los proponentes de origen extranjero que
ofrezcan determinado porcentaje de componente colombiano incorporado, referido a la totalidad del personal
calificado del contrato, se les otorgara puntaje de conformidad con la tabla de componente nacional que se
establece mas adelante para la evaluacion correspondiente. Por Personal calificado se entiende por aquel
personal que requiere de un titulo universitario otorgado por una instituciéon de educacién superior, conforme a
la Ley 749 de 2002, para ejercer determinada profesion.
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Para estos efectos, los proponentes extranjeros que no hayan acreditado reciprocidad deberan sefialar en el
anexo correspondiente, el porcentaje ofrecido de componente nacional incorporado, referido a la totalidad del
personal calificado que empleara para la ejecucién del contrato.

Dado que la Proteccion a la Industria Nacional es factor de evaluacién de las propuestas, el proponente no
podra modificar los porcentajes totales de componente nacional y extranjero ofrecidos en la ejecucién del
contrato.

Habida cuenta de lo anterior, el presente factor de escogencia y su puntaje, se calificaran de conformidad con
los siguientes criterios y ponderaciones ofrecidos mediante documento dirigido a la Entidad por parte del
proponente, suscrito por el Representante Legal:

PUNTAJE
CRITERIO CONDICIONES TOTAL

FACTOR PROMOCION A LA INDUSTRIA NACIONAL Puntaje maximo posible en este factor = 10 puntos
Origen de los servicios nacionales

SERVICIOS DE | La totalidad de la figura asociativa o proponente individual deben cumplir y ser: 10
ORIGEN NACIONAL | Personas naturales o juridicas nacionales o Personas naturales o juridicas
(Sub criterio 1) extranjeras que hayan acreditado la reciprocidad, asi como las Estructuras

Plurales integradas por dichas personas.
En caso que el proponente no se considere en su totalidad sus servicios de origen nacional, de acuerdo con las
condiciones sefialadas anteriormente, se le otorgara un puntaje al proponente igual al porcentaje de participacion en la
figura asociativa que ostente el componente nacional.

Origen de los servicios extranjeros

INCENTIVO A LA
INCORPORACION

DE COMPONENTE
NACIONAL (Sub
criterio 2)

Proponentes extranjeros y Estructurales Plurales de origen extranjero que no
hayan acreditado la reciprocidad, que ofrezcan determinado porcentaje de
componente nacional incorporado, referido a la totalidad del personal calificado
del contrato.

Hasta 5
puntos

A efectos de acreditar la presente condicidn se precisa que un servicio es nacional si es prestado por una
persona natural colombiana o residente en Colombia y un servicio es nacional si es prestado por una persona
juridica constituida en el pais; lo cual es verificado para este ultimo caso, con el certificado de existencia y
representacion legal, si el domicilio de la persona juridica esta dentro del territorio nacional.

ACREDITACION DE LA RECIPROCIDAD — PROTECCION A LA INDUSTRIA NACIONAL

De conformidad con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015, en relacién con la
Existencia de trato nacional, la CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES concedera trato nacional a:
a) Los oferentes, cuyos servicios sean provenientes de Estados con los cuales Colombia tenga Acuerdos
Comerciales, en los términos establecidos en tales Acuerdos Comerciales; b) A los servicios provenientes de
Estados con los cuales no exista un Acuerdo Comercial pero respecto de los cuales el Gobierno nacional haya
certificado que los oferentes de servicios nacionales gozan de trato nacional, con base en la revision y
comparacion de la normativa en materia de compras y contratacion publica de dicho Estado; y ¢) A los servicios
prestados por oferentes miembros de la Comunidad Andina de Naciones teniendo en cuenta la regulacién
andina aplicable a la materia.

El Ministerio de Relaciones Exteriores debe expedir el certificado por medio del cual se acredite la situacion
mencionada en el literal (b) anterior en relacién con un Estado en particular, o cual no es requerido para
acreditar las situaciones a las que se refieren los literales (@) y (c) anteriores. Para constatar que los oferentes
de servicios nacionales gozan de trato nacional en un Estado, el Ministerio de Relaciones Exteriores debe
revisar y comparar la normativa en materia de compras y contratacion publica del respectivo Estado para lo cual
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puede solicitar el apoyo técnico del Ministerio de Comercio, Industriay Turismo y de Colombia Compra Eficiente,

dentro de sus competencias legales.

15.4. CRITERIO DIFERENCIAL PARA EMPRENDIMIENTO Y EMPRESAS DE MUJERES
EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS (DECRETO 1860 DE 2021) 0.25 PUNTOS.

(Formato).

El proponente debera acreditar para la obtencién de este porcentaje uno (1) de los siguientes requisitos segun

le aplique:

REQUISITO

PUNTAJE

1. El cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de participacion
de la persona juridica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan pertenecido
a estas durante al menos el dltimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion.

0.25

2. Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la
persona juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a
la empresa durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de
Seleccidén en el mismo cargo u otro del mismo nivel.

0.25

3. Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través
de un establecimiento de comercio durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de cierre
del proceso de seleccion. Esta circunstancia se acreditara mediante la copia de cédula de
ciudadania, la cédula de extranjeria o el pasaporte, asi como la copia del registro mercantil.

0.25

4. Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta por ciento (50%) de los
asociados sean mujeres y la participacion haya correspondido a estas durante al menos el
ultimo afio anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion. Esta circunstancia se
acreditard mediante certificacion expedida por el representante legal.

0.25

NOTA 1. Para el requisito 1 esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el
representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador,
donde conste la distribucion de los derechos en la sociedad y el tiempo en el que las mujeres han mantenido

su participacion.

NOTA 2. Para el requisito 2 se entenderd como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan
relacionadas con la direccién de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico.
En este sentido, seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la empresa se encuentran
ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefan cargos encaminados al cumplimiento
de funciones orientadas a representar al empleador. Esta circunstancia se acreditard mediante certificacion
expedida por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de
ley, o el contador, donde se sefiale de manera detallada todas las personas que conforman los cargos de
nivel directivo del proponente, el nUmero de mujeres y el tiempo de vinculacion. La certificacion debera
relacionar el nombre completo y el nimero de documento de identidad de cada una de las personas que
conforman el nivel directivo del proponente. Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos
de identidad, copia de los contratos de trabajo o certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado
de aportes a seguridad social del dltimo afio en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

NOTA 3. Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las
certificaciones de trata el presente articulo deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una fecha de
maximo treinta (30) dias calendario anteriores a la prevista para el cierre del procedimiento de seleccion.

15.5. CRITERIO DIFERENCIAL PONDERABLRE PARA EMPRESAS QUE SE CARACTERICEN COMO
MIPYMES EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS (DECRETO 1860 DE 2021) - 0.25 PUNTOS.

(Formato).
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(-..) Con excepcion de los procedimientos de seleccion abreviada por subasta inversa y de minima cuantia,
las entidades sometidas al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica, teniendo en cuenta
los criterios de clasificacion empresarial, podran establecer puntajes adicionales para Mipyme. En ningin
caso, estos podran superar el cero punto veinticinco por ciento (0.25%) del total de los puntos establecidos
en el pliego de condiciones.

PARAGRAFO 1. Para los efectos de este articulo, los criterios de clasificacion empresarial son los definidos
en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y
Turismo, o la norma que lo modifique, derogue o sustituya.

PARAGRAFO 2. Tratandose de proponentes plurales, los criterios diferenciales y los puntajes adicionales
solo se aplicaran si por lo menos uno de los integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una participacion
igual o superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la union temporal.

PARAGRAFO 3. Lo previsto en esta norma aplica sin perjuicio de lo dispuesto en los Acuerdos Comerciales
suscritos por el Estado colombiano, pero no rige en las convocatorias limitadas que se realicen conforme a
los articulos 2.2.1.2.4.2.2 'y 2.2.1.2.4.2.3 de este Decreto."

ARTICULO 4. Adicion de un paragrafo al articulo 2.2.1.2.3.1.9. de la Subseccion 1 de la Seccion 3 del
Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015. Adiciénese un paragrafo al
articulo 2.2.1.2.3.1.9 de la Subseccién 1 de la Seccién 3 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2
del Decreto 1082 de 2015, el cual quedara asi:

"PARAGRAFO. Colombia Compra Eficiente podra definir un valor de suficiencia diferencial para la garantia
de seriedad de las ofertas presentadas por los emprendimientos y las empresas de mujeres, y las Mipyme en
los Acuerdos Marco de Precio."

De acuerdo a la normatividad anteriormente expuesta, el proponente deberé acreditar para la obtencién de
este porcentaje el siguiente requisito:

REQUISITO PUNTAJE
Tener clasificacién como Mipymes segun lo dispuesto en los criterios de clasificacién
empresarial segun el numeral 1 del Art. 12 de la Ley 1074 de 2015 0.25
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15.6. REDUCCION DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS.

En caso de que, al proponente o a algun integrante del consorcio o unién temporal se le haya impuesto una o
mas multas o cldusulas penales durante el Gltimo afio, contado a partir de la fecha prevista para la presentacion
de las ofertas, sin importar la cuantia, del total de puntaje obtenido se realizara un descuentocorrespondiente al
dos por ciento (2%).

Dicha reduccién no se aplicara en caso de que los actos administrativos que hayan impuesto las multas sean
objeto de medios de control jurisdiccional a través de las acciones previstas en la Ley 1437 de 2011 o las
normas que la modifiqguen, adicionen o sustituyan; para lo cual el proponente debera presentar CON LA
OFERTA el auto admisorio de la demanda, la cual debera haberse admitido antes del cierre de presentacién
de ofertas.

NOTA 1: Para efectos de aplicar lo dispuesto en el articulo 58 de la Ley 2195 de 2022 y paragrafos, las
decisiones correspondientes a la imposicion de multas o clausulas penales deben estar en firme e inscritasen el
RUP para que sean tenidas en cuenta en el presente proceso de seleccién, lo anterior de conformidadcon lo
establecido en el articulo 29 y 83 de la Constitucién Politica de Colombia. El comité juridico evaluadorrealizara la
respectiva verificacion.

16. REGLAS DE DESEMPATE DE OFERTAS

En caso de empate en el puntaje total de dos o mas ofertas en el proceso de Contratacion realizado porla
entidad se resolvera de la siguiente regla:

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.

Nota: Para acreditar esta circunstancia debera adjuntar certificacion donde el Representante Legal y/o revisor
fiscal (segun aplique) acredite si sus bienes o servicios son de caracter nacional y/o extranjeros, discriminando
el porcentaje de cada uno de ellos, situacién que se verificara de igual manera con el Certificado de Camara de
Comercio por parte de la Entidad. Para el caso de los proponentes plurales, todos los integrantes deberan
acreditar el origen nacional de la oferta en las condiciones sefialadas en la ley.

1. preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia intrafamiliar o de la
persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural
constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres victimas de violencia intrafamiliar y/o personas
juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

Nota: Para acreditar lo relacionado con la mujer cabeza de familia se deberé aportar declaracién extra- juicio
ante notario. Esta declaracién debe tener una fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias calendarios
anteriores a la fecha del cierre del proceso de seleccion.

Igualmente, se preferird la propuesta de la mujer victima de violencia intrafamiliar, la cual acreditara esta
condicién de conformidad con el articulo 21 de la Ley 1257 de 2008 o la norma que lo modifique, aclare, adicione
0 sustituya, esto es, cuando se profiera una medida de proteccion expedida por la autoridad competente. En
virtud del articulo 16 de la Ley 1257 de 2008 o la norma que lo modifique, aclare, adicioneo sustituya, la medida
de proteccion la debe impartir el comisario de familia del lugar donde ocurrieron loshechos y a falta de este del
juez civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indigena en los casosde violencia intrafamiliar en las
comunidades de esta naturaleza
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Y para las personas juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente mujeres victimas de la
violencia intrafamiliar se debera adjuntar una certificacion emitida por el Representante Legal o el revisor fiscal
en los casos que aplique, bajo la gravedad de juramento que mas del 50% de la composicién accionaria o cuota
parte de la persona juridica esta constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeresvictimas de la violencia
intrafamiliar. Ademas, debera acreditar la condicién indicada de cada una de las mujeres que participen en la
sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos anteriores.

En el caso de los proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acreditealguna
de las condiciones sefialadas en los incisos anteriores.

2. preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones establecidas en la ley
que por lo menos el diez por ciento (10%) de su nédmina esta en condicién de discapacidad a la que se
refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrantedel oferente
que acredite que el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicion de discapacidad en los términos
del presente numeral, debe tener una participacién de por lo menos elveinticinco por ciento (25%) en el
consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura y aportarminimo el veinticinco por ciento (25%)
de la experiencia acreditada en la oferta.

Nota: Para acreditar lo relacionado con personal vinculado a la némina en condicién de discapacidad se debe
adjuntar la siguiente documentacion:

o La persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun corresponda.
certificara el nimero total de trabajadores vinculados a la planta de personal del proponente o sus
integrantes a la fecha de cierre del proceso de seleccion.

o Acreditar el nimero minimo de personas con discapacidad en su planta de personal, de conformidad con lo
sefialado en el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el cual debera estar vigentea la fecha de
cierre del proceso de seleccion, documento que también deberd ser presentado con la propuesta
(Certificado vigente del Ministerio de trabajo)

o Adjuntar cédula y la certificacion de afiliacion del personal en condicion de discapacidad.

En este caso el proveedor, en los términos del paragrafo 2° del articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, debera
adicionalmente acreditar mediante certificacién suscrita por el representante legal y/o revisor fiscal que
elpersonal referido ha sido contratado por lo menos con un (1) afio de anterioridad a la fecha de cierre
del presente proceso o desde el momento de la constitucion de la persona juridica y que certifique
adicionalmente que mantendra dicho personal por un lapso igual al término de ejecucién de la orden de
compra.

3. preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor proporcién de
personas mayores que no sean beneficiarios de la pension de vejez, familiar o de sobrevivencia y que
hayan cumplido el requisito de edad de pension establecido en la Ley.

Nota: Para acreditar lo relacionado a este numeral debera anexar la siguiente documentacion:

- Certificacion juramentada emitida por el Representante Legal o el contador o revisor fiscal en los casos
gue aplique, en donde se indique el nimero total de trabajadores vinculados a la planta de personal del
proponente, nimero y porcentaje de vinculacion de las personas mayores que no seanbeneficiarios de la
pension de vejez, familiar o de sobrevivencia, a la fecha de cierre del proceso deseleccion. Solo se tendra
en cuenta la vinculacion de aquellas personas mayores que se encuentrenen las condiciones descritas y
gue hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o0 mayor a un

(1 afio contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitucion inferior a un

(1) afio se tendra en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de la constitucion de la

persona juridica.
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Para consorcios y uniones temporales, cada uno de los integrantes debe adjuntar los documentosanteriormente
descritos.

4.

preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en laley,
gue por lo menos diez por ciento (10%) de su némina pertenece a poblacién indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas.

Nota: Para acreditar lo relacionado a este numeral, debera anexar los siguientes documentos:

Certificacién juramentada emitida por el Representante Legal o revisor fiscal en los casos que aplique,
en donde se indique el numero total de trabajadores vinculados a la planta de personal delproponente,
namero y porcentaje de vinculacion de la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera,
Rrom o gitanas, a la fecha de cierre del proceso de seleccion.

Aportar la certificacion de caracterizacion y registro perteneciente al grupo poblacional ante algunade las
siguientes entidades que son las encargadas de la expedicién de dicho documento; Ministeriodel Interior,
Ministerio de Cultura y Departamento Nacional de Estadisticas -DANE.

Para el caso de indigenas: certificacion inferior a tres (03) meses expedida por el gobernador del Cabildo
Indigena y/o Ministerio del Interior.

Para consorcios y uniones temporales, cada uno de los integrantes debe adjuntar los documentos
anteriormente descritos.

Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegracién o reincorporacién o de la persona juridica
en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por personas
en proceso de reincorporacion, y/o personas juridicas en las cuales participe o participen
mayoritariamente.

Nota 4: Para acreditar lo relacionado con personas en proceso de reintegracién o reincorporacién, deberan anexar
certificacién vigente expedida por la Agencia para la reincorporacién y la normalizacién ARN, juntocon los
documentos de identificacion de cada una de las personas que estd en proceso de reincorporacion o
reintegracién y los documentos de identificacién de cada una de las personas en proceso de reincorporacion.
Para consorcios y uniones temporales cada uno de los integrantes debe adjuntar los documentos anteriormente
descritos.

Nota 5: Para acreditar el requisito, El Proveedor debera acreditar copia de alguno de los siguientes documentos:

La certificacién en las desmovilizaciones colectivas que expide la Oficina de Alto Comisionado parala Paz,
El certificado que expida el Comité Operativo para la Dejacion de las Armas respecto de las personas
desmovilizadas en forma individual. Ademas, se entregara el documento de identificacionde la persona en
proceso de reintegracién o reincorporacion.

U otro documento que para el efecto determine las autoridades competentes.

Certificacién bajo la gravedad de juramento, suscrita por el Revisor Fiscal, o un Contador Publico, yel
Representante Legal del proponente, informacion que podra ser consultada ante la Agencia parala
Reincorporacién y la Normalizacion — ARN-; para demostrar la participacién en una persona juridica, se
debera aportar el certificado de existencia y representacion legal o el documento de constitucion del
proponente plural.

Si persiste el empate, la Entidad Estatal debera utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente

para seleccionar el oferente favorecido, respetando los compromisos adquiridos por Acuerdos
Comerciales.
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6. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos una
madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporacion o reintegracion, o unapersona
juridica en la cual participe o participen mayoritariamente, y, que tenga una participacion de por lo menos
el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la persona en
proceso de reincorporacion o reintegracion, o la persona juridica aporte minimo el veinticinco por ciento
(25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o persona en proceso
de reincorporacion o reintegracion, ni la persona juridica, nisus accionistas, socios o representantes

legales sean empleados, socios o0 accionistas de los miembros del proponente plural.

Nota 6: Para la acreditacion de este criterio se debe anexar los documentos indicados en los numerales 2y 6.

Asi mismo debe acreditar lo pertinente en el acuerdo privado de constituciéon del proponente plural y en el
certificado de existencia y representacion legal de la persona juridica.

Los consorcios y uniones temporales, cada uno de los integrantes debe adjuntar los documentos anteriormente
descritos.

7. Preferir la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones mutuales; o unproponente
plural constituido por Mipymes, cooperativas 0 asociaciones mutuales.

Nota: 7 Para efectos de desempate, la Entidad tendra en cuenta lo establecido en el Registro Unico de
Proponentes y Certificacion de existencia y representacion legal. Asi mismo el representante legal y/o revisor
fiscal debera adjuntar certificado en el que indique dicha circunstancia inferior a 30 dias calendario.

Los consorcios y uniones temporales, cada uno de los integrantes debe cumplir con esta condicion.

8. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o pequefias empresas,
cooperativas 0 asociaciones mutuales.

Nota 8: Para acreditar lo relacionado en este numeral, se debe aportar certificacion expedida por el
Representante Legal y el Revisor Fiscal (si esta obligado a tenerlo) o por el contador publico, segln sea el caso,
sefialando la condicién de cooperativas o de asociaciones mutuales segun corresponda.

Los consorcios y uniones temporales, cada uno de los integrantes debe adjuntar los documentos anteriormente
descritos.

9. Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o informacion contable concorte
a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos
realizados a MIPYMES, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente,
realizados durante el afio anterior; o, la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté
conformado por al menos una MIPYME, cooperativa o asociacién mutual quetenga una participacion de
por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la MIPYME, cooperativao asociaciéon mutual aporte
minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MIPYME,
cooperativa 0 asociacion mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados,
socios o0 accionistas de los miembros del proponente plural.

Nota 9: Para acreditar lo relacionado a este numeral, se debe adjuntar los siguientes documentos:

- Copia de los estados financieros o la informacién contable con corte a 31 de diciembre del afo
anterior suscritos por el Revisor Fiscal o contador publico segun corresponda.
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- Certificacién expedida por el revisor fiscal y/o contador publico segin el caso, en donde indique El
porcentaje total de pagos realizados a MIPYMES, cooperativas o asociaciones mutuales porconcepto de
proveeduria del proponente.
- Asi mismo debe acreditar lo pertinente en el acuerdo privado de constitucion del proponente plural.
- Los consorcios y uniones temporales, cada uno de los integrantes debe adjuntar los documentos
anteriormente descritos.

10. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o
Sociedad BIC, del segmento MIPYMES.

Nota 10: Para acreditar lo relacionado con este numeral, se debe adjuntar la siguiente documentacion:

- Copia del certificado del registro de las sociedades BIC, expedido por la CAmara de Comercio con una
fecha de expedicidn no superior a 30 dias a la fecha del cierre del proceso de seleccion.

- Certificacién expedida por el Representante Legal, revisor fiscal y/o contador publico segun el casoen
donde se acredite el tamafio de la empresa, el valor de los ingresos por actividad ordinaria a 31 de
diciembre del afio inmediatamente anterior o los obtenidos durante el tiempo de su operacion.

Para las personas naturales la certificacion debe ser expedida por estas.

Para las personas juridicas la certificacién debe ser expedida por el representante legal o el contador orevisor
fiscal, si estan obligados a tenerlo.

Asi mismo debe acreditar lo pertinente en el acuerdo privado de constitucion del proponente plural.

Los consorcios y uniones temporales, cada uno de los integrantes debe adjuntar los documentos anteriormente
descritos.

11.  Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que debera haber sido previsto
previamente en los Documentos del Proceso.

Se tendra en cuenta el siguiente procedimiento para el método aleatorio asi: Sistema de Balotas, asi:

i. Se introduciran en una bolsa el nimero de balotas equivalente a los proponentes respecto de los cuales
persiste el empate y una (1) de ellas contendra la palabra adjudicatario.

ii. El orden alfabético del nombre de los proponentes determinara cuél de ellos sacara la primera balota

iii. El proponente que en su orden debe sacar la papeleta deberé autorizar en el desarrollo de la audiencia
virtual, para que la persona que dirige la misma, saque la respectiva balota. La balota quecontenga [MM1]
la palabra adjudicatario sera el ganador.

PARAGRAFO PRIMERO. Los factores de desempate seran aplicables en el caso de las cooperativas y
asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificacion empresarial, definidos por el Decreto957
de 2019, priorizando aquellas que sean micro, pequefias 0 medianas.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para los criterios enunciados que involucren la vinculaciéon de capital humano,el
oferente debera acreditar una antigiiedad igual o mayor a un afio. Para los casos de constitucion inferiora un afio
se tendra en cuenta a aquellos trabajadores que hayan estado vinculados desde el momento deconstitucién de
esta.

NOTA GENERAL: Los documentos que sean suscritos por Revisor fiscal o contador publico, el proponente debe

allegar la fotocopia de: 1. Cédula de ciudadania, 2. La tarjeta profesional; y 3. El certificado vigente de
antecedentes de su registro como contador.
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LA INFORMACION REQUERIDA PARA APLICAR LOS CRITERIOS DE DESEMPATE CONFORME A LO
QUE SE ACREDITE, DEBERA SER PRESENTADA JUNTO CON LA OFERTA, EN TODO CASO, LA NO
PRESENTACION DE LA INFORMACION REQUERIDA NO RESTRINGE LA PARTICIPACION DEL
PROPONENTE, NI ES CAUSAL DE RECHAZO DE LA PROPUESTA.

17. SOPORTE QUE PERMITA LA ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS
PREVISIBLES QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO

De acuerdo con lo indicado en la Ley 1150 de 2007, el Decreto 4170 de 2011 y el Decreto 1082 de 2015, en la
matriz de riesgo se describe la especificacién de riesgos previsibles de esta contratacion, de conformidad con
el Manual de Administracién de Riesgos expedido por Colombia Compra Eficiente, el cual, tiene en cuenta el
Documento CONPES 3714 de 2011. (Se anexa matriz)

Para los efectos previstos en el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007, se entienden como riesgos involucradosen la
contratacion todas aquellas circunstancias que, de presentarse durante el desarrollo y ejecucion delcontrato,
se involucran en la ejecucion del contrato y que dada su previsibilidad deben regularse en el marco de las
condiciones inicialmente pactadas en los contratos. El riesgo sera previsible en la medida que el mismo sea
identificable y cuantificable en condiciones normales.

Este analisis se realiza sobre los riesgos eventuales y el costo en caso de que llegue a suceder, depende de
las particularidades de cada riesgo, las partes estan en capacidad de establecer los mecanismos de mitigacion
de su impacto y de su cobertura, asi como su asignacion a los distintos agentes involucrados. Podrian estimar
el incumplimiento de entrega en los plazos pactados y aspectos eminentemente técnicospara los cuales se
constituye garantia Unica por parte del contratista como amparo al riesgo de cumplimiento y que para todos los
efectos se asignan a la parte contratante que tenga la mayor disposiciénde soportarlos

18. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE LOS MECANISMOS DE COBERTURA QUE
GARANTIZAN LAS OBLIGACIONES SURGIDAS CON OCASION DEL PROCESO DE SELECCION
Y DEL CONTRATO A CELEBRAR

Los mecanismos de cobertura requeridos por CREMIL para respaldar el cumplimiento de todas y cada unade las
obligaciones que surjan del contrato frente a la administracién por la razén de la celebraciéon ejecucion y
liquidacién del contrato, con base en las reglas estipuladas en el capitulo Il, seccidn Il del decreto No. 1082 de
2015, son las siguientes:

TIPO RIESGO POLIZAS EXIGIBLES
CALIDAD DEL Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, por
SERVICIO. un término igual al plazo de ejecucion del contrato y cuatro (04) meses mas.
CUMPLIMIENTO DEL Por un valor equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, por|
CONTRATO. un término igual al plazo de ejecucion del contrato y cuatro (04) meses mas.

PAGO DE SALARIOS,
PRESTACIONES Debe ser equivalente al cinco (05%) del valor del contrato por un
SOCIALES, E | término igual al plazo de ejecucion del contrato y tres afios mas.

INDEMNIZACIONES

Pagina 60 de 63



CAJA DE RETIRO DE LAS FFMM
Subdireccién Administrativa

Estudio Previo
F-GRA-05 / 20-11-2018 V4

Las vigencias de todos los amparos deberan ajustarse a las fechas de suscripcién del contrato, y de la
terminacion del plazo de ejecucion del mismo, segun sea el caso. El hecho de la constitucién de estos amparos
no exonera al CONTRATISTA de las responsabilidades legales en relacion con los riesgos asegurados. Dentro
de los términos estipulados en el contrato, ninguno de los amparos otorgados podra ser cancelado o modificado
sin la autorizacion expresa de la CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES.

El CONTRATISTA debera mantener vigente las garantias, amparos y pélizas a que se refiere esta clausulay
seran de su cargo el pago de todas las primas y demas erogaciones de constitucion, mantenimiento y
restablecimiento inmediato de su monto, cada vez que se disminuya o agote por razén de las sanciones que se
impongan.

Estos mecanismos de cobertura son requeridos por la CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES,
teniendo en cuenta que el objeto de las mismas, sirven para respaldar el cumplimiento de todas y cada una de
las obligaciones que surgen a cargo del contratista frente a la administracion y/o terceros, por razénde la
celebracion, ejecucion y liquidacién del contrato.

19. OTRAS DISPOSICIONES

Con base en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007 y con el objeto de conminar al contratista a cumplir consus
obligaciones se establecen las siguientes clausulas en el contrato:

SOBRE LA CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: Se pacta a titulo de clausula penal pecuniaria como estimacion
de perijuicios por el incumplimiento y dentro del contexto legal correspondiente, una suma equivalente hasta por
el valor previsto para el amparo de cumplimiento VEINTE POR CIENTO (20%). Enlos eventos en que dentro
del marco legal se imponga, CREMIL La hara efectiva, previa declaratoria del incumplimiento, directamente por
compensacion de los saldos que se le adeude al CONTRATISTA si loshubiere respecto de este CONTRATO o
de los saldos que en su favor existieren producto de la existenciade cualquier relacion juridica negocial entre el
contratista y CREMIL, o si esto no fuere posible, podrd acudir al cobro de la garantia o a cualquier otro medio
para obtener el pago, incluyendo el de la jurisdicciéncoactiva, previo procedimiento que garantice el derecho al
debido proceso del contratista, en observanciade lo dispuesto en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y las
normas que lo modifiquen o sustituyan, asi como las disposiciones que sobre la materia estén vigentes en la
CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES , sin que ello impida que la CAJA DE RETIRO DE LAS
FUERZAS MILITARES pueda solicitaral CONTRATISTA la totalidad del valor de los perjuicios causados en lo que
exceda del valor de la clausula penal pecuniaria. EIl CONTRATISTA autoriza que la CAJA DE RETIRO DE LAS
FUERZAS MILITARES descuente de las sumas que le adeude de la relacion negocial o al contrato que resulte
del proceso de seleccion, los valores correspondientes a las sanciones impuestas que se encuentren en firme al
momento de aplicarla. PARAGRAFO 1°: La clausula penal no excluye la indemnizaciéon de perjuicios no
cubiertos por la aplicacion de dicha sancién. PARAGRAFO 2°: La estimacion del perjuicio se realizara por parte
dela claudia y/o la INTERVENTORIA y de manera independiente a las multas u otro tipo de sanciones impuestas
al CONTRATISTA.
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SOBRE LAS MULTAS: En caso de incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones contenidasen el
contrato, incluyendo las descritas en los documentos que hacen parte integral de éste, de conformidad con lo
establecido en el articulo 40 de la Ley 80 de 1993, el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 86 de la
Ley 1474 de 2011, y deméas normas aplicables, la CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES podra
conminar al cumplimiento, mediante acto administrativo motivado, imponer multas sucesivas o puntuales al
contratista equivalentes al UNO POR CIENTO (1%) por cada evento de incumplimiento sin superar el
porcentaje de VEINTE (20%) que ampara el riesgo de incumplimiento. PARAGRAFO 1°: CAJA DE RETIRO
DE LAS FUERZAS MILITARES adelantara las acciones pertinentes para realizar el cobro de las sumas
adeudadas. PARAGRAFO 2°: Las multas aqui pactadas se impondran, de conformidad con el procedimiento
sefialado en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, demas normas
concordantes y pertinentes y sin que por ello la CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES pierda su
derecho a reclamar la indemnizacion de los perjuicios causados con el incumplimiento que dio lugar a la
aplicacién de la multa.

SOBRE LA INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA, mantendra indemne a la Caja detoda reclamacién, demanda o
acciones legales, que tengan como causa las acciones directas del contratista, subcontratista o sus
proveedores, siempre y cuando sea demostrada su responsabilidad, y que con estos actos se hayanderivado
dafos, lesiones o perjuicios materiales, en la integridad personal o patrimonial de los mencionados terceros
durante la ejecucién del contrato. Se consideran hechosimputables al contratista las acciones de su personal,
ascensores, subcontratistas o0 proveedores 0 proveedores, asi como el personal de estos, que produzcan
deficiencias o incumplimientos. En caso de demandas, reclamaciones o acciones legales contra EL
CONTRATANTE y que sean de responsabilidad demostrada del CONTRATISTA, conforme con lo pactado en
este contrato, este sera notificado luego de recibir el reclamo, obligandose a mantener indemne a la entidad y a
responder por dichas reclamaciones y los costos que ellas generen hasta un 10% del valor del contrato.

SOBRE LA CLAUSULA AMBIENTAL: El contratista debera tomar todas las medidasconducentes para evitar
la contaminacién ambiental durante sus operaciones, cumplird con todas las leyes ambientales aplicables y los
actos administrativos de la Entidad que para tal fin se expiden, asi como se sujetara a las normas relativas al
control de la contaminacién ambiental establecidas en dichas leyes, en las licencias o en los actos
administrativos.

SOBRE LA CADUCIDAD: LA CAJA podra declarar la caducidad administrativa del presente contrato por
cualquiera de las causales previstas en la Ley 80 de 1993, de acuerdo a los procedimientos sefialados en esta
misma normatividad. La declaratoria de caducidad tendra como efecto inmediato la terminacion y liquidacion
del presente contrato. En la resolucion que la declare se hara efectiva la clausula penal pecuniaria y prestara
mérito ejecutivo contra el CONTRATISTA y las partes que hayan constituido la garantia en los términos del
articulo 52 de la Ley 80 de 1993.

20. ANEXOS
Los siguientes documentos hacen parte integral del presente estudio previo y del contrato a suscribir:
- Matriz de riesgo
- CDP
- Estudio del sector

- Andlisis del presupuesto
- Cotizaciones
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