PRESENTACION DEL SEGUNDO INFORME DEL CONTRATISTA
CONTRATO No. 1-161-2024

Cartago, 24 de julio de 2024

LAURA JULIANA GOMEZ HOYOS, identificado con cedula de ciudadania No.
1118298078 de Yumbo en mi condicidn de contratista, mediante el Contrato, No.1-161-
2024, atentamente presento el informe de las actividades desarrolladas durante el
periodo comprendido entre el 16/06/2024 y el 15/07/2024, de acuerdo con las
obligaciones sefialadas en el contrato, de la siguiente manera:

No. OBLIGACION ESPECIFICA ACTIVIDADES EJECUTADAS
. Realice apoyo en el diligenciamiento
1 Apoyar con el seguimiento al plan de base del componente 1 del plan
anticorrupcién y matriz de riesgo . g
anticorrupcion.
. . Realice la consolidaciéon de las PQRS
Realizar informe mensual de Ila L >
. - .. | (Derechos de peticion, solicitudes,
cantidad de derechos de peticion, . s
. - quejas y reclamos) del mes de julio
2 |tutelas, quejas y solicitudes : :
o " radicadas ante la secretaria de
recibidas en la concesion SIETT y la o ) .
: . movilidad y en el concesionario
Secretaria de Movilidad y Transporte
SIETT.
3 Contestar las solicitudes asignadas por | Para este periodo no se me fueron
el supervisor del contrato asignadas mas actividades
Para este periodo re coordino con la
Verificar el cumplimiento del | empresa SERVISA, capacitacién a los
acompaflamiento por parte de la|funcionarios que en tercerizacion del
4 |secretaria en las diferentes servicio prestan el servicio de
instituciones educativas sobre charlas | mensajeria en el municipio, con el fin
de seguridad vial. de darles a conocer las normas de
trnsito.
Para este periodo revise el ingreso de
los funcionarios a la Secretaria, donde
se puede verificar que el ingreso es
por medio de escaleras las cuales no
Apoyar en la inspeccion de las|se encuentran debidamente
5 condiciones de seguridad y salud en el | sefializadas y la mala condicion de los
trabajo de la Secretaria de movilidad y | filos de los pasos, y que ademas no se
transporte tienen acceso directo con la poblacion
con discapacidad ya que no cuentan
con otro medio para acceder al
segundo donde se encuentran
ubicadas las oficinas
Comparti con los funcionarios de la
, I secretaria un flyer con las
Realizar seguimiento en el|> >~ yer.
. indicaciones para realizar un pausa
cumplimiento de las normas de : .
: : activa adecuada, esto con el fin de
6 |seguridad y salud en el trabajo P
: " promover las buenas practicas y de
de la Secretaria de movilidad vy . .
esta forma ser mas eficientes en las
transporte . ) ;
diferentes funciones en el horario
laboral.




Para este periodo implemente una

Gestionar la medicibn de la|encuesta con la parte operativa de la

satisfaccion de los funcionarios de la|secretaria referente al ambiente
7 | Secretaria de movilidad y laboral, arrojando un muy buen

transporte, de acuerdo a las |resultado referente a la condiciones y

condiciones laborales funciones laborales que tienen

asignadas.

Brindar apoyo en el seguimiento a las

afiliaciones de ARL al personal que |Realice la respectiva revisibn a la
8 |tienen contrato de prestacidon de |presentacion de pago de seguridades

servicios en cuanto a la vinculacion, | sociales de los contratistas.

retiros y verificacion de pagos

Realizar charlas dirigida a los

funcionarios adscritos a la Secretaria Esta actividad esta programada para
9 |de Movilidad y Transporte que ayuden

- : el mes de agosto.

en la prevencion de accidentes en el

trabajo y de autocuidado

Las demas actividades que le sean
10 asignadas dentro de la ejec_ucién del Pa_ra este periodo_ no se me fueron

contrato que sean necesarias en la|asignadas mas actividades.

secretaria de movilidad y transporte.

Igualmente, manifiesto que he dado cumplimiento a los pagos al Sistema de Seguridad
Social (Salud, Pension, ARL), de acuerdo con lo establecido en las normas vigentes,
para lo cual anexo para revision del supervisor, las siguientes constancias (soportes de
pago de los aportes)

Atentamente,

2 s

LAURA JULIANA GOMEZ H
C.C. 1118298078 de Yumbo



ANEXOS - REGISTRO FOTOGRAFICO

Plan anticorrupcion

MUNICIPIO DE CARTAGO PAGINA [1]
VALLE DEL CAUCA S5DIGH
Nit: 891.900.493.2 =
PLAN DE ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL |, 1 -
CIUDADANO VERSION

Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién — Mapa de Riesgos de Corrupcién
Subcomponente/Procesos Actividades pctal) Responsable el EECUREERD
p Producto P Programada
Redactar estrategias de
A Alertas y controles Secretaria de
11 ":ﬁ;e”g“‘" r%%lssgesgg que mitiguen el | Movilidad Transito
géns“n P riesgo probable. y Transparte
Politicas De Construir ~ alertas  de
Administracion Del Riesgo control para los riesgos | Monitoreo @  los
Proceso Control Inlerng 12 de corrupcion asociados | pesibles riesgos. Gontrol Intsgral
a 103 procesos.
Presentar  Plan  de Secrefaria de
13 iento a posibles Planes de Movilidad Transito
riesgos identificados - y Transporte
Identificar los procesos
S Resumen de Secrefaria de
21 sdgan:‘:‘;[t:hvoa sug procesos y | Movilidad Transito
u:jelwcs ¥ objetivos y Transporte
Identificar las causas que | Documenios  que | Secrelaria de
Construccion del Mapa de | 2.2 | pueden generar riesgos | describan causas a | Movilidad Transito
Riesgo de Corrupcion en los procesos riesgos probables ¥ Transperte
Determinar los efectos i‘:;'l::gzsa" llll: Secretaria de
2.3 | que pueden generar los el\m\nary riesgos Movilidad Trénsito
riesgos probables. probables y Transperte
- Documento con
Determinar el fipo de Secrefaria de
24 | controles a wusar y g:{:{:lgﬁdus Movilidad Transito
documentarios. describiendo fipo. y Transporte
Reunion con los Acta de reuniones | Secretaria de
funcionarios realizadas para Movilidad Transito
Ci Ita y Divul on R y del ¥
operalives para construir | componente
mapa de riesgos.
- - MUNICIPIO DE CARTAGO PAGINA 2]
VALLE DEL CAUCA CODIGO:
Nit: 891.900.493.2 o y
N
fis /" PLAN DE ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL VERSION 1
. CIUDADANO o
Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion
a Meta o Fecha SEGUIMIENTO
Subcompenente/Procesos Actividades Producto Responsable IR
32 Divulgar la mnslr_uwn'n Mapa'dg riesgos en Fug;[‘;gaﬁ a
del mapa establecido pégina web Municipio
Realizar un cronograma
que permita monitorear _
controles  establecidos | Cronograma de dzarlem::]a”a:?e\
Monitoreo y Revision 4.1 | para mitigar los riesgos actividades y Segew”z e
de la Secrelana de fechas Movilidad
Movilidad Transito  y
Transporte
Informes de
- auditoria realizados
:?e%u;:!engra‘ g::sa gz determinando la Confrol Integral de
Seguimiento 51\ acwerdo  con o e'mum?;:: 1o Ia Gestion.
establecido realizados para
mitigar los riesgos.




Relacion de PQRS

ACUMULADO PQRS JUNIO 2024

Del total de
las PQRS
recibidas, en

E
é .é la Secretaria
= = Dentro de los términos (En i
oescrmcion | 2 £ ToraL | Bentro e e tarmines (en | ae rransee,
g = el ndmero de respuestas fueron por
S tiempo o fuera de correo
; :
Si NO
Derechos de|376 142 518 518 65
19 19 19 39
o o o o
o [e] o 21
Reclamos o o o o
TOTAL 395 142 537 537 o 125

COMUNICACIONES JUNIO 2024

Comunicaci

ones
Internas Desde 01 al
Despachada [ 30 de junio o4
s (Salida de de 2024
Memorand
os)
Comunicaci
i Desde O1 al
Internas 30de junio 32
Recibidas de 2024
Comunicaci
o« |Pesdeo1ar
Recibides | 30deiunio a2
de 2024
por correo
electrénico
Comunicaci
ones
Oficiales
Externas
Despachada [ Desde 01 al
s 30de junio 783
(Respuesta | de 2024
a
Comunicaci
ones
Oficiales)
Comunicaci
ones Desde 01 al
Oficiales | 30de junio 201
Externas de 2024
Recibidas
Comunicaci
ones
Oficiales Desde 01 al
Externas |30de junio 287
de 2024
por correo
electrénico
TOTAL 1439

Inspeccion al ingreso a la secretaria




Charlas de educacién vial




Revision de arl contratistas prestacion de servicios
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Compartir flyer Pausa Activa

SECRETARIA DE
MOVILIDAD
Y TRANSPORTE

Pausas sin Pausa

y sin Excusas

Levanta tus Estira tus Ahora, estira tus
BRAZOS BRAZOS BRAZOS
y gira las munecas hacia el lado (izquierdo y derecho)
de las manos izquierdo y derecho hacia la espalda

L\ /
=
/ Con las manos Inclina el Girala
t+ JUNTAS TRONCO CABEZA
Estira ambos hacia la izquierda, hacia el lado
brazos hacia arriba y luego hacia la izquierdo con la
derecha ayuda de lamanoy
viceversa

/
S @5

Llevala Girala
CABEZA CABEZA
hacia la oreja derecha lentamente: hacia la
con la ayuda de la derecha y hacia la

mano y viceversa izquierda

Encuesta de satisfaccién laboral — Agentes de transito

ENCUESTA DE SATISFACCION

AMBIENTE LABORAL

La calificacion sera de 1 a 5, donde 1 es insatisfecho y 5 es muy satisfecho (Marcar con una X el
grado de satisfaccion)

1. ¢Qué tan satisfecho se encuentra con el ambiente laboral con jefe y compafieros?

1 2 ] 3 ] 4 5]
2. ¢Qué tan satisfecho se encuentra con su puesto de trabajo?
L2 ] [ 2 ] [ 3 ] [ 4 ] [ 5 ] \

3. ¢Qué tan satisfecho se encuentra con sus funciones que tiene asignadas a su cargo?

L] L2 [ [ 3] [ 4 ] [ 5 ] \

4. ¢Qué tan satisfecho se ha encontrado con los programas de medicina laboral brindados
por la administracién?

L] L2 [ [ 3] [ a ] [ 5 ] \

5. ¢Qué tan satisfecho te encuentras con tu desarrollo profesional, teniendo en cuenta las
funciones que desempefias?

L] L2 [ [ 3] [ a ] [ 5] \




PUNTUACION

PREGUNTA 2 3 4 5
1 13 6
2 14 5
3 5 9 3
4 9 10
5 14 5

De acuerdo al resultado obtenido en la encuesta realizada a los 19 funcionarios
operativos de la secretaria, se puede observar que cuentan con un clima organizacional
bueno y que no presentan inconvenientes con el jefe y entre compafieros. Es de resaltar
si hay una inconformidad con la respuesta de medicina laboral por parte de la
administracion, informacién que es entregada al secretario para buscar la forma de

mejorar en este sentido.




