SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, 30 de septiembre de
2024

Sefior (a)

LINDA PICHON RONCALLO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 5771648/2024

Coordinador Académico

Dependencia CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - ATLANTICO

Barranquilla, Atlantico
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes septiembre del afo
2024

Referencia: 5771648/2024

Mayra Alejandra Armenta Castro, identificado con la cédula de ciudadania No.
1.042.444.991 de Soledad, en mi calidad de Contratista del SENA, en Comercializacion del
Centro de Comercio y Servicios de la Regional Atlantico, en cumplimiento del Contrato de
Prestaciéon de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades

realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago:
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Plazo: Sera hasta el 17 de diciembre de 2024

OBIJETO: (Trascriba el objeto del contrato, dentro del siguiente cuadro)

8-9302-298 Instructor: Prestar Servicios Personales Cardcter Temporal Para La
Formacidn Profesional Integral, En FORMACION REGULAR TITULADA Y
COMPLEMENTARIA Para el Programa Formacion DESARROLLO DE PROCESOS DE
MERCADEO

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del

siguiente cuadro)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Desarrollar actividades de Derecho fundamental para | Reporte mensual de
formacidn profesional en los el trabajo en los programas | Sofia Plus
programas definidos por el de formacion.
centro.

2 Utilizar herramientas Utilizacidn de plataforma Grabaciones de
tecnoldgicas que EI SENA brinda | territorium, Correo sesiones sincronicas
para la gestidn del aprendizaje Institucional, Aplicaciones
y apoyo a los procesos interactivas Meet, Teams

formativos, para organizary
desarrollar actividades de
aprendizaje y llevar el registro
del portafolio de evidencias.

3 Registrar oportunamente en Reuniones de comité de Registro de asistencia
aquellos casos de inasistencias, | seguimiento Actas de reuniones de
deserciones, condicionamientos comite

de matricula, cancelacion de
matricula en el aplicativo SOFIA
plus de acuerdo con lo
establecido en el Reglamento
del Aprendiz vigente.

4 Emitir juicios de evaluacién con | Presentacién de informe a | Informe de juicios
base en la valoracién de las coordinacion de los juicios | evaluativos
evidencias de Aprendizaje, las evaluativos de aprendices
caracteristicas y las premisas de
evaluacion del aprendizaje
descritas en la Guia para
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desarrollar el proceso
formativo, el procedimiento de
ejecucion de la formacion y el
reglamento del Aprendiz SENA.

correspondiente a los cursos
asignados

5 Entregar al equipo de Sofia plus | Presentar la informacion Usuario y Contrasefa
la informacion requerida para la | del contrato poliza copia
asignacion de rol de instructor cedulay demas
Sena y disponibilidad en el documentos requeridos
aplicativo para la asignacién del roll
de instructor.
6 Hacer la evaluacion Documentos anexos al Reporte de juicios

expediente.y evidencias de
sofia plus

evaluativos

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe

en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a

la presentacién del informe de ejecucidn contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucién contractual.
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 9472461044 de la planilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de

2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (xx) folios

Cordialmente,

Firma
Mayra Alejandra Armenta Castro
Contratista

C.C. No. 1042444991

Recibi a satisfaccion:

Firma
Linda Pichon Roncallo
Supervisor(a) Contrato 5771648/2024

Coordinador academico
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: MAYRA ALEJANDRA ARMENTA CASTRO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/09/2024 00:00:00
FECHA FINAL:  30/09/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2931714 - OPERACION DE SERVICIOS OMNICANAL EN CONTACT
DE APRENDIZAJE: CENTER Y BPO

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

RA 1: RECONOCER EL TRABAJO COMO FACTOR DE MOVILIDAD SOCIAL Y TRANSFORMACION VITAL CON REFERENCIA A LA
FENOMENOLOGIA Y A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO.

RA 2: VALORAR LA IMPORTANCIA DE LA CIUDADANIA LABORAL CON BASE EN EL ESTUDIO DE LOS DERECHOS HUMANOS Y
FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO.

RA 3: PRACTICAR LOS DERECHOS FUNDAMENTALES EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON LA CONSTITUCION POLITICA Y LOS
CONVENIOS INTERNACIONALES.

RA 4: PARTICIPAR EN ACCIONES SOLIDARIAS TENIENDO EN CUENTA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS HUMANOS, DE LOS
PUEBLOS Y DE LA NATURALEZA

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar portafolio de acuerdo con normativa de comercio
electrénico y herramientas digitales

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Recuperar cartera de acuerdo con normativa

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Tramitar requerimientos del usuario de acuerdo con
procedimiento técnico y protocolo de servicio
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Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . s :
cliente y objetivos comerciales

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 24,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: MAYRA ALEJANDRA ARMENTA CASTRO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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REPORTE MENSUAL DEL DOCENTE
CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS PROGRAMA: COMERCIALIZACION

DOCENTE: MAYRA ALEJANDRA ARMENTA CASTRO MES: sep-24
C.C. 1.042.444.991 TEL: 3002374416
CURSOS PROGRAMADOS:
Horas
No. Orden Nombre Curso Largo o Corto Médulo de Formacion Desde Hasta Desde Hasta cuso | L|IMIM|J .Am Fin
1-24 1-24 d/im/a d/im/a Mes biente
OPERACION DE SERVICIOS f':J‘:('j““' ”“t”:lh"”(;' |
2931714 |OMNICANAL EN CONTACT t‘r‘;b;gnz: e 4o | 16:00:00 | 18:00:00 | 20/08/24 | 2000924 | 4 | x|X|X|X oz o[ NO
CENTER Y BPO la consctitiicidn naolitica
Ejercer derechos
2875481 éIIEE’\ll\I(':I'IISN INTEGRAL AL fundamentales del 6:00:00 8:00:00 | 02/09/24 | 20/09/24 | 40 | X|X| X| X Mediada tic | NO
trabajo en el marco de
CJETLET UTTTUITOS
2875480 |ATENCION INTEGRAL AL fundamentales del 10:00:00 | 12:00:00 | 02/09/24 | 20/09/24 | 40 | X[X|X]|X e 1| NO
CLIENTE trahain on o]l marco do I
CJCTLCT UTTTTITOS
2875481 ATENCION INTEGRAL AL fundamentales del 10:00:00 | 14:00:00 | 02/09/24 | 20/09/24 | 30 mediadatic | NO
CLIENTE trahain on o]l marco do
CJCTLCT UTTTTITOS
275480 |ATENCIONINTEGRALAL o omentales del | 6:00:00 | 8:00:00 | 02000124 | 20/09/24 | 30 mesida e
CLIENTE trahain on ol maren do
Total 144
OTRAS ACTIVIDADES (Horas Diferentes a Cursos)
Desde
Activ.
v Desde Hasta |Desde| Hasta LimImlalvl s D E o
D/M/A D/IM/A | 1-24 1-24 Actividad:

. Seguimiento a A

. Permiso Sindical
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el
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. Acciones de Le
. Eventualidades
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. Incapacidad
. Licencia
. Permiso
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. Homologacion
. Tutorias

W wWwN
= O ©

. Validacion

lumnos

. Preparacion de Sesiones
. Induccion General

. Participacion Comités Evaluacion Alumnos

. Participacion Equipo Pedagdgico del Centro

. Atencion Alumnos fuera de Sesiones Principales

y 344

. Capacitacion de Equipos Técnicos
. Caracterizacion Ocupacional
. Mapa Funcional

. Elaboracién de Normas de Competencia Laboral

. Verificacién de Normas de Competencia Laboral

. Evaluacion del Desempefio de Trabajadores

. Auditoria al Proceso de Evaluacion del Desempefio
. Orientacién de Actividades Culturales

. Actividades Administrativas
. Compensatorio por Trabajo Dominical
. Giras Educativas

. Evaluacién de Competencias

. Tutorias al Emprendedor

. Reconocimiento y/o autorizacién de programas
. Centros Provinciales
. Puntos de Atencion Empresarial




