ANEXO TECNICO CLAUSULADO ADICIONAL A LA ACEPTACION DE OFERTA ELECTRONICA
No. 062-00-M-CAMAN-ESM-2024 CELEBRADO ENTRE LA NACION —MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL - FUERZA AEREA COLOMBIANA — COMANDO AEREO DE MANTENIMIENTO Y
NOVECIENTOS ONCE SAS CON NIT 901.026.988-2

Ficha técnica

1.Denominacién SERVICIO DE TRASLADO ASISTENCIAL EN AMBULANCIA TERRESTRE
BASICA Y/O MEDICALIZADA, PARA LOS PACIENTES DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES ASIGNADOS AL
ESTABLECIMIENTO DE SANIDAD MILITAR 1889 CAMAN — ESUFA Y
QUE POR SU CONDICION CLINICA REQUIERAN DE ESTE SERVICO

2. Especificacién Es requisito que las instalaciones de la empresa de ambulancia y sus
Técnica y de vehiculos se encuentren en el municipio de Madrid o Mosquera
calidad

PRODUCTO

Traslado Bésico Simple Diurno desde Madrid a Bogota o entrayecto
contrario

Traslado Basico Simple Diurno desde Facatativa a Bogota o entrayecto
contrario

Traslado Basico Simple Diurno desde Mosquera a Bogota o entrayecto
contrario

Traslado Basico Simple nocturno desde Madrid a Bogota o entrayecto
contrario

Traslado Basico Simple nocturno desde Facatativd a Bogota oen
trayecto contrario

Traslado Basico Simple nocturno desde Mosquera a Bogota oen
trayecto contrario

Traslado Basico Simple Diurno fin de semana o festivo desdeMadrid a
Bogota o en trayecto contrario

Traslado Basico Simple Diurno fin de semana o festivo desdeFacatativa
a Bogota o en trayecto contrario

Traslado Basico Simple Diurno fin de semana o festivo desdeMosquera
a Bogota o en trayecto contrario
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10 Traslado Basico Simple nocturno fin de semana o festivo desdeMadrid a
Bogotd o en trayecto contrario

11 Traslado Basico Simple nocturno fin de semana o festivo desde
Facatativa a Bogotd o en trayecto contrario

12 Traslado Basico Simple nocturno fin de semana o festivo desde
Mosquera a Bogotd o en trayecto contrario

13 Traslado Medicalizado Simple Diurno desde Madrid a Bogotd oen
trayecto contrario

14 Traslado Medicalizado Simple Diurno desde Facatativa aBogotd o en
trayecto contrario

15 Traslado Medicalizado Simple Diurno desde Mosquera a Bogotao en
trayecto contrario

16 Traslado Medicalizado Simple nocturno desde Madrid a Bogotdo en
trayecto contrario

17 Traslado Medicalizado Simple nocturno desde Facatativd aBogotd o en
trayecto contrario

18 Traslado Medicalizado Simple nocturno desde Mosquera aBogota o en
trayecto contrario

19 Traslado Medicalizado Simple Diurno fin de semana o festivodesde
Madrid a Bogota o en trayecto contrario

20 Traslado Medicalizado Simple Diurno fin de semana o festivodesde
Facatativa a Bogotd o en trayecto contrario

21 Traslado Medicalizado Simple Diurno fin de semana o festivodesde
Mosquera a Bogotd o en trayecto contrario

22 Traslado Medicalizado Simple nocturno fin de semana o festivodesde
Madrid a Bogota o en trayecto contrario

23 Traslado Medicalizado Simple nocturno fin de semana o festivodesde
Facatativa a Bogotd o en trayecto contrario

24 Traslado Medicalizado Simple nocturno fin de semana o festivodesde

Mosquera a Bogota o en trayecto contrario
Hora adicional o fraccién para Traslado BASICO
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| 26 I Hora adicional o fraccién para Traslado MEDICALIZADO |

Traslado redondo: ida yregreso con paciente

1. La tarifa “una hora adicional o fraccién”, regira a partir de la espera
que se genera en la institucién de remision o por retrasos administrativos
en la FAC. En ningdn momento se aplicara por motivos técnicos o
logisticos del servicio de ambulancias.

2. La oportunidad en la atencion desde la solicitud del servicio
hastala atencién del paciente sera de la siguiente manera:

¢ Desde los municipios de Madrid, Mosquera, Facatativa o Funza
hasta Bogotd, para la asignacion de movil y salir por el paciente:
tendrd un tiempo hasta veinte (20) minutos en requerimientos de
ambulancia medicalizada y de treinta (30) minutos en ambulancia
bésica, de acuerdo a prioridad médica y con el aval del supervisor.

e Desde Bogot4, hacia los municipios aledafos para la asignacion
de movil y salir por el paciente: tendra un tiempo hasta de ciento
veinte (120) minutos en requerimientos de ambulancia basica, de
acuerdo a prioridad médica y con el aval del supervisor.

3. En caso de que haya un retraso en la prestacion del servicio por
parte del contratista, serd su obligacion informar a la persona que la
solicité y al supervisor del contrato.

4. A cada paciente se le debe garantizar espacio para un acompafiante
independientemente del lugar de remisidn y patologia de base.

5. En caso que el paciente presente un peso igual o superior a 100 kg la
empresa debera contar con una ambulancia basica o medicalizada que
cumpla con este requerimiento para el traslado, sin aplicar costos
adicionales

El oferente deberé presentar con su oferta la siguiente documentacion:

1. Anexar junto con la oferta, un listado con la totalidad de ambulancias
disponibles para prestar el servicio, y que contenga la siguiente
informacién: TIPO DE AMBULANCIA, MARCA, MODELO.

2. Anexar junto con la oferta los siguientes documentos de los vehiculos
relacionados en el listado:

e Copia del seguro obligatorio de accidentes de transito-SOAT vigente.
Certificado de revision Técnico Mecénica y de Gases vigente.

e Copia de Licencia de transito vigente del conductor o conductores de
cada vehiculo, anexando certificado del curso para conductores de
vehiculos de emergencia.

Anexar junto con la oferta certificado de registro y habilitacion de cada
vehiculo del servicio de transporte de pacientes (basico y/o
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medicalizada), de acuerdo con la normatividad vigente expedida por
la Secretaria de Salud Departamental o Distrital segun corresponda,
expedida por el Ministerio de la Proteccién Social, Decreto 1011 de
2006, Resolucion 3100 de 2019 (Anexo técnico No 1), Resolucion
2680 de 2007 y Resolucion 3763 de 2007.

3. Anexar constancia de que los equipos biomédicos con que cuentan
las ambulancias deben encontrarse al dia con el mantenimiento
preventivo y con el registro de calibracion (si aplica).

4. Elcontratista debera presentar copia de las hojas de vida del personal
gue hace parte de la tripulacién por cada unidad mévil ofertada, junto
con los soportes de educacion superior requerida, capacitacion,
actualizaciones y demas documentacion de acuerdo al perfil y copia
de documento de identidad- registro médico y tarjeta profesional,
inscripcién en el RETHUS. Capacitaciones certificadas de BLS y
ACLS vigente. Es asi como la prestacion del servicio debe ser
asumido por personal debidamente capacitado y entrenado segun
sea el caso, asi:

Transporte Asistencial B4sico Terrestre: En este tipo de vehiculos, se
debe contar con una tripulacidon completa compuesta por:
v Un conductor, con licencia de conduccion actualizada y
vigente, con curso en el manejo de vehiculos de transporte
de emergencias (ambulancias), paz y salvo de multas y
sanciones expedido por el SIMIT, diploma de bachiller y
curso de primeros auxilios.

v Un tecnélogo en atencion pre hospitalaria y/o técnico
profesional en atencion pre hospitalaria y /o auxiliar en
enfermeria con certificado de formacion en la competencia
de soporte vital basico.

Transporte Asistencial medicalizado: debe contar con una tripulacion
completa compuesta por:

v Un conductor, con licencia de conduccién actualizada y vigente, con
curso en el manejo de vehiculos de transporte de emergencias
(ambulancias), paz y salvo de multas y sanciones expedido por el SIMIT,
diploma de bachiller y curso de primeros auxilios.

v Un tecnélogo en atencion pre hospitalaria y/o técnico profesional en
atencién pre hospitalaria y /o auxiliar en enfermeria con certificado de
formacioén en la competencia de soporte vital basico.

v Un médico general, con certificado de formacién en la competencia de
soporte vital basico y avanzado.

5. EIl proponente debe estar inscrito en el Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud — REPS, por lo que el Comité
Técnico Evaluador verificara en la pagina
https://prestadores.minsalud.gov.co, la vigencia de dicha
inscripcién de acuerdo a los documentos presentados enla
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oferta.

3. USOS Servicio asistencial de traslado terrestre en ambulancia basica o
medicalizada para los usuarios del ESM 254308511882 CAMAN-ESUFA.

4. Licencias y /o
manuales El oferente debe estar inscrito en el registro nacional de prestadores de
correspondiente | servicios de salud, Camara de comercio y presentar los registros de
s habilitacién.

5. Otras Debera tener estructurado el Sistema de Atencién al Usuario y se anexara
especificaciones a la propuesta la forma detallada como el usuario puede acceder a los
procesos de PQRSF.

Debera tener estructurado el Sistema de Referencia y contra referencia de
acuerdo a lo establecido en la resolucion 3047 de 2008, resolucién 1043 del
2006 del Ministerio de la Proteccion Social, Art 20 de la resolucion 2335 de
2023 y todas las que la modifiqguen adicionen o complementen para
garantizar la contra referencia oportuna al ESM 254308511882 para
continuar con el manejo integral por parte del médico tratante.

La Institucion debera tener implementado el Sistema Obligatorio de
Garantia de la Calidad en Salud integrado por los cuatro componentes:
Sistema Unico de habilitacion, programa de auditoria para el mejoramiento
de la calidad, sistema Unico de acreditacion y sistema de informacién para
la calidad en salud segun el Decreto 780 de 2016 parte5, titulo 1 “Sistema
obligatorio de la garantia de la calidad de la atenciénen salud” y todas las
normas que la modifiquen adicionen o complementen. De igual forma debe
permitir actividades de auditoria y propias de la garantia de la calidad por
parte de los funcionarios designados por el ESM 254308511882
conducentes a supervisar la ejecucion del contrato.

Los servicios a contratar sélo seran los establecidos en el Plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial, contemplados en el acuerdo No
002 de Abril 2001 y 010 de 2001 y el suministro de medicamentos si se
requiere, se regira por el Manual de medicamentos sefialado en el Acuerdo
052 de 2013, 046 de 2007 o normas que los modifiquen, emanados del
Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional
(CSSMP), los cuales seran entregados al proponente favorecido, antes de
la fecha de iniciacién del contrato.

Si eventualmente, no se tiene la disponibilidad de los servicios contratados
por la demanda, el contratista debera asegurar el servicio que oferte, si es
el caso deberd recurrir a otras instituciones de su propia red de servicios
para cumplir con la oportunidad establecida, debera cefiirse a lo regulado
por la Superintendencia Nacional de Salud mediante circular 066 de 2010
0 normas que la modifiquen o adicionen, evitando practicas inseguras por
subcontratacion o intermediacién. En todo caso garantizando igual o
mejores condiciones de calidad, oportunidad y pertinencia a las ofertadas.

Garantizar la prestacién de los servicios con equipos biomédicos y material
médico quirdrgico, adecuados para la atencion oportuna de los usuarios
segun el Decreto nimero 4725 de 2005 o el que lo modifique, por la cual
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se reglamenta el régimen de registros sanitarios, permiso de
comercializacion y vigilancia sanitaria de los dispositivos médicos para uso
humano.

La institucion prestadora debera tener un enlace que tendra comunicacion
directa con el supervisor de contrato para resoluciéon de novedades y un
ndmero telefénico celular, para ello Contemplar reuniones virtuales o
presenciales con el personal administrativo del ESM para revisar el sistema
de referencia y contra referencia.

Servicios requeridos adicionales no contemplados en la ficha técnica que
se encuentre dentro del nivel de atencidn, solo con autorizaciéon previa del
supervisor y el ordenador del gasto.

Medicamentos y dispositivos médicos — Gestion de
medicamentos y Dispositivos (Paratodos los servicios)

v La institucion debe tener un listado que incluya todos
los medicamentos para uso humano requeridos para la
prestaciéon de los servicios que ofrece; dicho listado,
debe incluir el principio activo, forma farmacéutica,
concentracién, lote, registro sanitario, fecha de
vencimiento y presentacion Comercial, segun lo
establecido en el Decreto 2200 de 2005, resolucién
1403 de 2007 o las deméas normas que lo modifiquen
adicionen o sustituyan. Para dispositivos médicos un
listado que incluya nombre genérico o marca del
dispositivo, presentacion comercial, registro sanitario,
vida util, si aplica, y clasificacion de acuerdo al riesgo,
segun lo establecido en el Decreto 4725 de 2005 o
demas normas que lo adicionen y/o modifiquen (dicha
informacién podra ser solicitada por el Supervisor del
contrato en cualquier momento)

v Los procedimientos de adquisicién de medicamentos y
dispositivos médicos, incluyen la verificacion del
registro expedido por el INVIMA y el programa de
farmaco vigilancia y tecno vigilancia (dicha informacion
podra ser solicitada por el Supervisor del contrato en
cualquier momento)

v Los medicamentos, productos biolégicos, reactivos y
dispositivos médicos, y en general los insumos
asistenciales que utilice la institucién, se almacenan
bajo condiciones de temperatura, humedad, ventilacién,
segregacion y seguridad apropiadas para cada tipo de
medicamentos y dispositivos médicos de acuerdo con
las condiciones definidas por el fabricante y se aplican
procedimientos para controlar las condiciones de
almacenamiento y las fechas de vencimiento. En todo
caso deberan contar con un instrumento para medir y
controlar la humedad y Ila temperatura (dicha
informacién podra ser solicitada por el Supervisor del
contrato en cualquier momento).
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Historia Clinica y registros asistenciales. Autorizaciones

e Los registros asistenciales son diligenciados y conservados
sisteméticamente, garantizando la confidencialidad de los documentos
protegidos legalmente por reserva.

e Losregistros de traslado asistencial y/o historias clinicas deberan contar
con registro de consentimiento informado por cada procedimiento
cuando esté indicado.

e Se debera dar cumplimiento de normas para el manejo de la historia
clinica segun la resolucion 1995 de 1999 del Ministerio de Salud.

EJECUCION:
A necesidad del servicio y de acuerdo con anexo técnico previa autorizacion
del supervisor.

El proceso de radicacion de factura se llevara a cabo por el contratista, quien
remitird la totalidad de los soportes correspondientes al supervisor del
contrato, para lo cual verificara la facturacion, que el usuario efectivamente
sea adscrito al ESM 1882 CAMAN - ESUFA y haya contado con
autorizacion previa por parte del supervisor de contrato, dicha verificacién
se realizara dentro de los cinco (5) dias siguientes al recibo de la facturacion
dentro de los términos establecidos.

FACTURACION Y SOPORTES

La facturaciéon y los soportes de las mismas deben cumplir con
loestipulado en la Resolucion 3047 de 2008 del Ministerio de Salud.

El contratista tendra dos posibilidades para la entrega de facturas:

1. Entregard las facturas en original y dos copias,
cumpliendo con los requisitos legales vigentes
establecidos por la DIAN y con el valor dentro delas
tarifas pactadas, se radicaran en el ESM 1882 CAMAN
— ESUFA , conoficio remisorio dirigido al supervisor
del contrato en sobre debidamentesellado, lo anterior
se debe radicar los 5 primeros dias habiles de cada mes
a la prestacion de los servicios, a las facturas se les debe
anexar documentoque acredite la autorizaciébn dada
por el supervisor del ESM, fotocopia de cedula vy,
evidencia fisica del servicio prestado conforme a la
ficha técnica del presente contrato, el informe
estadistico de conformidad con lo establecido en el
Decreto 2334/00 (R.I.P.S) o el que lo modifique.

2. Envio de factura electronica con la calidad requerida
segun el articulo 615 del Estatuto Tributario,
desarrollado por el articulo 1.6.1.4.1 del Decreto Unico
Reglamentario 1625 de 2016 cumpliendo con los
requisitos legales vigentes establecidos por la DIAN vy
con el valor dentro de las tarifas pactadas, se enviaran
al correo del supervisor del contrato en los primeros 5
dias de cada mes a la prestacion de los servicios y se
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les anexara documento que acredite la autorizacién
dada por el supervisor del ESM, fotocopia de cedula y,
evidencia fisica del servicio prestado conforme a la
ficha técnica del presente contrato, el informe
estadistico de conformidad con lo establecido en el
Decreto 2334/00 (R.I.P.S) o el que lo modifique.

Tener en cuenta la “Guia acceso al Sistema de Facturacion
Electrénica del SIIF Nacion Validador de Factura Electrénica —
VFE” del 24 de noviembre de 2023 para acceder al sistema de
facturacion electrénica del SIIF naciéon

Los documentos entregados deben contener la siguiente
informacién: Fecha de prestacion del servicio, Relacion de
pacientes atendidos con numero de documento de
identificacibn o listado de pre radicacion, fotocopia de
documento de identidad, documento que acredite la
autorizacion del servicio por parte del supervisor, soportes
clinicos de procedimientos realizados de acuerdo al objeto del
pliego de condiciones donde se evidencie la firma y registro
médico del profesional que presta el servicio (Registros
Individuales de Procedimientos en Salud — RIPS, segln
Resolucién 3374 de 2000 y modificada por la resolucion 1531
de 2014), factura que cumpla con los requisitos legales vigentes
incluyendo la firma del paciente recibiendo la atencién ya
mencionados, numero del contrato contra el cual se facturan los
servicios y una vez se encuentra aprobado el Programa Anual
Mensualizado de Caja “PAC” y a la situacion de los dineros por
parte de la Direccion del Tesoro Nacional, y demas tramites
administrativos a que haya lugar.

La Tesoreria de la CAMAN - ESM 25430851188 DE LA FUERZA AEREA
tramitard el recibo a satisfaccion de acuerdo a programacién de PAC. El
Contratista deberd presentar junto con la respectiva factura original los
siguientes documentos:

1. Recibido a satisfaccién expedido por el Supervisor.
2. Certificados de aportes a seguridad social, pension y
parafiscales del periodo facturado.

Los requisitos para pago deberan corresponder a los
sefialados en el Decreto 4747 de 2007.

El contratista y el supervisor del contrato deben realizar una reunion de cierre
cuando el estado de ejecucion del contrato este al 90% para programar la
ejecucion final.

El supervisor verificara el cumplimiento de las normas de
seguridades sociales y parafiscales en cada pago y para la
liquidacién por medio de las planillas Pila.

NOTA: La institucidon prestadora debe tener en cuenta que cualquier
imprevisto que no esté contemplado en la presente ficha técnica se
facturara conforme al manual tarifario SOAT vigente, previa
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autorizacién del supervisor del contrato, de lo contrario carecera de
validez juridica, y no sera pagado.

ﬁ
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Estructurador Técnico
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