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Bogotá, 19 de marzo de 2020 

 
 
Señores 
Consorcio Eduvirtual 2019 
Atte. Andrea Guerra 
Gerente de Proyecto 
INTERVENTORIA  
Contrato CO1.PCCNTR.1142936 
Ciudad 
 
Referencia. Contrato CO1.PCCNTR.1142936, cuyo objeto es: “Contratar los 
servicios de una plataforma de aprendizaje virtual tipo E-learning – LMS, que apoye 
los procesos de formación de la comunidad SENA, a través de herramientas de 
innovación tecnológica, que permitan la incorporación en el mercado laboral, 
fomente el emprendimiento y contribuya en el desarrollo social, económico y 
tecnológico del país.” 
 
Asunto: Entregar versión ajustada de informe mensual de la operación 
correspondiente al periodo comprendido entre el 1 y el 29 de febrero de 2020.  
 
 
Apreciada Andrea: 
 
 
En atención a las observaciones remitidas por ustedes en comunicado con radicado 
20203600868721, anexamos la versión ajustada del informe mensual de operación 
correspondiente al periodo comprendido entre el 1 y el 29 de febrero de 2020. 
 
Se adjunta en medio magnético lo siguiente: 
 
• Informe mensual febrero 2020_Ajustado 

• Anexo 1 Resumen de las funcionalidades compiladas 

• Anexo 2 Repositorio de contenidos ajustado 

• Anexo 3 Reporte casos periodo 

• Anexo 4 Reporte ANS 3 - Oportunidad 

• Anexo 5 Reporte encuesta de satisfacción del servicio 

• Anexo 6 Reporte documentación de incidentes 

• Anexo 7 Seguimiento Obligaciones Contrato febrero 2020 

• Anexo 8 Diseño Formación Ambientes Virtuales (nuevo anexo) 

• Anexo 9 GUIA_DE_APRENDIZAJE- TRANSFERENCIAS INSTRUCTORES (nuevo 
anexo) 
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Cordial saludo, 

 
Carlos Arjona Reyes 
Gerente de Proyecto 
Proyecto SENA-TERRITORIUM LIFE 
Celular: 311 8094015 
carlos.arjona@territoriumlife.com 
 
Adjunto en medio magnético: Informe Mensual de Operación – enero 2020, incluidos anexos. 
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