SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria, 20de AGOSTO de 2024

Sefior (a)

JAVIER EMIRO RAMOS BELLO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5801064

Cargo del supervisor PROFESIONAL 2

Dependencia COMPETENCIAS LABORALES

Ciudad MONTERIA

Referencia: No CO1.PCCNTR.5801064 2024

Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual mes AGOSTO del afio 2024.

ROSSANA CASTANO BARRIOS, identificado con la cédula de ciudadania No. 1.068.667.322
de Ciénaga de Oro, en mi calidad de Contratista del SENA, en Evaluadora de competencias
laborales, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a

continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y
SIETE MILLONES DE PESOS M/CTE. ($47.000.000). Esta suma sera pagada por el SENA al
contratista de la siguiente manera: diez (10) pagos iguales por los meses de FEBRERO a
NOVIEMBRE de 2023 por valor de CUATRO MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS M/CTE
($4.700.000) cada uno.

Plazo: Sera hasta el 30 de NOVIEMBRE de 2024.

OBJETO:
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CONTRATAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO EVALUADORES DE
COMPETENCIAS LABORALES EN EL CENTRO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO DEL SENA
REGIONAL CORDOBA EN EL AREA DE TURISMO

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Contribuir al desarrollo de las| Se realizo sensibilizacién | FOTO
actividades de la evaluacién de| del proceso de
competencias laborales para los| certificacion de
proyectos establecidos en la| competencias laborales.

programacién anual del centro| NORMA:

de formacion, de acuerdo con

los lineamientos y la ATENDER CLIENTES DE
metodologia del proceso ACUERDO CON TIPO DE
PROCEDIMIENTO DE

Gestion de  Evaluacién vy
Certificaciéon de Competencias
Laborales del SENA.

SERVICIO Y NORMATIVA.

Se estda en proceso de
recolecciéon de documentos
para nuevo proceso en la
norma ATENDER CLIENTES
EN CEPRODENT CERETE-
MONTERIA.

2 Participar en la transferencia de | Se participo en | FOTO
conocimientos y/o reuniones | transferencia de

del proceso a desarrollarse para| Conocimiento de

los evaluadores de| Seguimiento y
competencias laborales de ECCL | mejoramiento continuo
del proceso GECCL por
plataforma teams.

GTH-F-062 V10



o
SENA

N

Construir los items e indicadores
de un proyecto de instrumentos
de evaluacién de competencia
laboral por cada 4 meses de
contrato, de acuerdo con los
lineamientos y la metodologia
establecida por el SENA en el
proceso Gestién de Evaluacidn y
certificacién de competencias
laborales.

Se realizdé la construccion
de la a norma la cual esta
en revision por parte del
dinamizador 210602032 -

BRINDAR SERVICIO DE
INFORMACION DE
ACUERDO CON

PROCEDIMEINTO TECNICOY
NORMATIVA.

Foto

Contribuir al cumplimiento de
la meta de los indicadores del
proceso GECCL del Centro de
Formaciéon, realizando como
minimo 42 evaluaciones de
competencias laborales
promedio mes en ejecucién del
contrato

Se realizo evaluacion
conocimiento en CEPRODENT|
Ciénaga de Oro a 20
candidatos de forma
presencial.

Norma:

IATENDER CLIENTES DE
IACUERDO CON TIPO DE
PROCEDIMIENTO DE
SERVICIO Y NORMATIVA.

Foto
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Participar en mesas técnicas de
estrategias para el
aseguramiento de la calidad de

los items e indicadores de
evaluacion cuando sea
convocado por el grupo de

Evaluacion y Certificacidon de
Competencias Laborales de Ila
DSNFT.

Aun no se ha convocado
para  participacién  de
mesas técnicas.

Contribuir en la elaboracion de
informes, reportes y demas

Se elaboro informey reporte
de los procesos emitidos

foto

juicios durante el
cumplimiento de metas de
GECCL.
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Documentos relativos al
desarrollo de la evaluacion de
competencias laborales.

Informar sobre los resultados de | Se realizo la notificaciéon de | Foto
la evaluacién de competencias | envio de resultados de
laborales, dentro de los 3 dias | €valuacion de conocimiento
habiles  siguientes 3 sul @ todos los candidatos de la
o ., | norma:
realizacién y apoyar la atencidn
de reclamaciones a que haya| - ATENDERCLIENTES
lugar de acuerdo con los DE ACUERDO CON
lineamientos establecidos por el PROCEDIMIENTO Y
s NORMATIVA
ENA. COTORRA.
Apoyar en la validacion de| Se registro la informacion Foto
informacién de la evaluacion de | de forma adecuada para
competencias laborales | |0 proyectos de:
registrada en el Sistema de .
., - MANIPULACION DE
Informacion DSNFT. ALIMENTOS DE
ACUERDO CON
PROCEDIMIENTO
TECNICO Y
NORMATIVA DE
ALIMENTOS.
- ATENDER CLIENTES DE
ACUERDO CON TIPO DE
PROCEDIMIENTO Y
NORMATIVA.
Contribuir en la elaboracién de | Se realiza informe |Foto
informe  cualitativo de las | cualitativo de cada
fortalezas y debilidades | Proyecto emitido juicio.

identificadas en la evaluacion de

competencias laborales, por

proyecto evaluado.

P28 DE COTORRA.
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Reportar al dinamizador de ECCL
centro de formacion, los casos
de éxito identificados en el
proceso GECCL.

Se realiza reporte de los
proyectos realizados
durante el cumplimiento
de meta al emitir juicio.

FOTO.
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Apoyar en el registro en el
Sistema de Informacién DSNFT
de la informacién relacionada
con la evaluacién de
competencias laborales, en
coordinacion conel apoyo
administrativo, incluyendo el
cargue y conformacion de los
Expedientes con los
documentos de los candidatos

cuando sea necesario.

Se apoyo en el registro de
informacion de los
candidatos y con los
respectivos  documentos
para la inscripcion.

Se realizo archivo de
expedientes de los

procesos emitidos de forma
fisica

Foto

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe

en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DELAORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1
2

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a

la presentacién del informe de ejecucién contractual, deberd reportarlo en el siguiente

informe de ejecucion contractual.
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Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No 4561585826 de la planilla, operador SOl y periodo JULIO DE 2024.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (12) folios

Cordialmente,

2{44/.5 oma Aoslon

ROSSANA CASTANO BARRIOS
Contratista
C.C. No. 1.068.667.322
Recibi a satisfaccion:
—
Firma
JAVIER EMIRO RAMOS BELLO
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.5801064 de 2024
Cargo PROFESIONAL 2
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OBLIGACION 1

SENSIBILIZAICON E INDUCCION NORMA ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO DE
SERVICIO Y NORMATIVA. CEPRODENT CIENAGA DE ORO.
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OLIGACION 1.

PROCESO DE RECOLECCION DOCUMENTAL PARA NUEVO PROYECTO EN NORMA ATENDER CLIENTES.

2: 18 @ e 3 - w2 1€ .l 11%%
< (__{"—-"—f-—_ Rosmery Cepro e ?_ =

_—~— ult. vez hoy a las 2:09 p. m.
AL NI I INS €A VAL NS I LS. § NCALAIL § LAV €A AL AP LN s zCaw,

siquiera WhatsApp. puede leerlos ni escucharlos
Toca para obtener mas informacion.

*Cordial saludo.
Mi nombre es Rossana Castano
Evaluadora Sena area gestion
administrativa.
NORMAS
ATENDER CLIENTES
REGISTRAR INFORMACION
para realizar el proceso se necesitan la
siguiente documentacicon por candidato.
1. FORMATO DE INSCRIPCION
CANDIDATO
2. CEDULA DE CIUDADANIA LEGIBLE
3. FORMATO DE TERMINOS Y
CONDICIONES ( firrmado a mano)
4. CERTIFICADO LABORAL QUE
ESPECIFIQUE MINIMO 6 MESES DE
EXPERIENCIA™

Editado 9:00 a. m. ~2~
—> Reenviado
GCC-F-O47Formatodelnscri

pciondecandidatos._xIsx
28 kB - XLSX

S:01 a. Mm. ~2&
—> Reenviado
GCC-F-O57Formatotermino

sycondicionesparacandid._.
45 kKB - DOCX

S:01T a. m. &

Para el certificado laboral pueden
crear uno solo donde estéen todos los

Mensaje @ = o

i O <

10
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OBLIGACION 2.
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO POR PLATAFORMA TEAMS PARA EL MEJORAMINETO CONITNUO DE

GECCL

E-__—1 Notificaciome= C1)D)

P— Fiay imvitado s espraeranncado go=ar =
- tamir s _We=m= Ia sS=mmiaa cde =g =

EcarsirTc> NSEEFITIFICC A L CcCIcOra EENSAAL_ RIS CcC IS £y
CERTIFICACION (=4 == COMPETENCIAS L A ESCORT AL ==

S ENA FRECSICON. AL CCOFIIDCOESS

Tormaaar =1 comtrol

11
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OBLIGACION 3.

ENTREGA DE INSTRUMENTOS BRINDAR SERVICIO

TECNICOY NORMATIVA.

Q, Buscar

o
SENA

N

DE INFORMACION DE ACUERDO CON

o @ 0 5:';3 @ Rossana Castafio ...

ida

B 0 ¢ B & &

Bandeja de entrada 77 0]

Ll
Conoce los requisitos...  Vie 16/08

Comunicaciones Institucio... 15

Comunicaciones Institucionales
Vie 16/08
Comunicaciones Institucio... 4G87

Cl
Actualizacion de infor...

Comunicaciones Institucionales
Vie 16/08
Comunicaciones Institucionales ...

cl
Te invitamos a ver Ve...

Comunicaciones Institucionales
Vie 16/08
Comunicaciones Instituciona... &5

d Cambiaron las Prueb...

] Julio Cesar Leones Diaz
Entrega de instrument...  Vie 16/08
Cordial saludo. En aras de cumpli...

Comunicaciones Institucionales
Recomendaciones pa...  Vie 16/08

A o~ _

s

- 4B F=T | i duil

&3 Leido / No leido

Ov Bv » Ov @~

(W]

[? Pasos rapidos >

= , Julio Cesar Leones Diaz ©@ 4 & ~2 v ©
® Para: ® Rossana Castafio Barrios Vie 16/08/2024 10:31

CC: @ Javier Emiro Ramos Bello

o Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Lun 14/08/2034 10:31
Cordial saludo.

En aras de cumplir con los informes requeridos por los supervisores del contrato del
sefior ROSSANA CASTANO BARRIOS, se hace constancia que su instrumento fue
entregado los dias 10 de julio del ano 2024, el cual se encuentra en estado: TERMINADO,
pero estaba en revision metodologica cuando el aplicativo comenzo su migracion.

para el proyecto: 210602032

[ Julio Cesar Leones Diaz
SENA Regional Cordoba - Contratista

7AV jcleones@sena.edu.co

PBX:+(37) 601 3461300
Avenida Circunvalar Calle 24 Y 27

©fv afl

www.sena.edu.co
@SENAcomunica

A~ = D M Fop e SRR oSl

12
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OBLIGACION 4.

EVALUACION CONOCIMIENTO CANDIDATOS DE CEPRODENT CIENAGA DE ORO.
od

13
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EVALUACION CONOCIMIENTO Y EVIDENCIA DESEMPENO GRUPO ATENDER CLIENTES VIRTUAL

Mensajes en la llamada

M B Permitir que todos envien mensajes

York Vanegas Maria Vidal norelvis Monterroza

Los mensajes solo son visibles para los participant
de la llamada y se borran cuando esta finaliza.

T4 14:06
y BUENAS TARDES
Martha Caro yeni luz Aleman uran Maria Sarmiento
X
] "’ R
e Ta Envia un mensaje a todos
nairobi zurita polo Yarley Avila
Mensajes en la llamada X

Permitir que todos envien mensajes

nairobi zurita polo Maria Vidal Yarley Avila
Los mensajes solo son visibles para los participantes
de |a llamada y se borran cuando esta finaliza.

1 X Td 1406
m } y BUENAS TARDES
w.* Td 1427
norelvis Monterroza Martha Caro yeni luz Aleman uran hitps:/forms.office.com/r/gFDEEbBSVn
T4 14:30

https://forms.office.com/r/gFDEEbB5VN

A

Amovis Perez abandono la reunion
T4 Envia un mensaje a todos

Maria Sarmiento ADRIANA LUCIA NAVARRO GEROI\.

15
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Alfredo romero

\
% " ,
)g.‘

\

Ana Milena Rivero Lopez

Marcela Ruiz

SENA

Mensajes en la llamada

G

Permitir que todos envien mensajes

Lia Padilla

A menos que s fijen, los mensajes solo seran visibles
para los participantes de (3 llamada cuando se envien.
Todos los mensajes se borran cuando finaliza la
[lamada.

T 435pm

https://forms.office.com/r/hjUZHOXBGN

monica maria restrepo perez Yaritza Ortega Yennifer Pastorizo

R

. - ;
yulsa fernandes ' Rossana Castafio Barrios | Eniia un mensaje

16
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OBLIGACION 6.
SE ELABORO INFORME DE PROYECTO DE COTORRA EN NORMA ATENDER CLIENTES

i AFTLLUOCE F RSO RS L~ _JICEOLLA O CILOGACEFLN e | = - | M |
= . . | e ]
0, SEC T L AT S RO0N o Con e e
4 B FNRTL BASECO FOTN- TDT.
1O B TS 1]
a0, 10 0 o oo Sl e
177150 53% ALTL BASH00 FOT%- 10D
1050, 155 G100 1% ANRTL BASECO D08 FD0 wirtiod pregiucta
] CeCFiL TORELS: O RO DRSO LSS T C T2 0T W IRTILAL

2] DA Rl S CASTRI SADITI DEL CARRACTH ety Pl
LR FLVERD Sl [l & BLaFT] S

1040, ] 34 AR
1001, 245 BT S AWTL BASKOO

15] | ERRAMOET BFN BEL5Y LLOT
JE{ 1 BCHTES | PRl WO 7 BT IL& P FITLA
17 PUIL D BLARD LI D ARSLDE
TELPLLED | ERFARITET BACAIT L SOFLA

1.000,071 753 1% AL Bsaon 300 TN

10T A7 14T 10 AW BASHO00 I00%- 10K

1073 137 6100 % AWTL BASAO0 100%- 100
=0,331.137]

=i 1% S

1,05, A T

1,734, BN
T LT

33| 185 RWTL BaSicO)

IO SENTARS FIORTT SRBLITTE RAFFR0L
1] Sl WATEAL OS5 LU CASLOS. 1S ETT
SR LT SO DA, G L CRIFSROLT

1055, S TS S AWTL BASRO0

Proyecto de 39 personas de cotorra
8 cancelados

2 retiros voluntarios
25 certificados
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OBLIGACION 7.

SE REALIZO NOTIFICACION A CANDIDATOS DE LAS NOTAS OBTENIDAS EN LOS PROYECTOS DE PLANETA
RICA- COTORRA- VIRTUAL

6:04 <o B - B == T2 1<%

< EVALUACION VYV CERTIFI__.
— Alfredo, Alvaro GRUPO BEATRI .. - R=

%‘ Ana Rivero GRUPO BEATRIZ
Buenos dias
Profe he tenido larga jormnada esta
sermana de trabajo algunmna cosa si no
me dan el espacio estoy inforrmando
o9:336 a. rm.

« Sl Yenifer GRUPO BEATRIZ
> - LU=
oO:08 6:09 p. rm.

Lunes

Buenas tardes 2 actividad

EVIDENICA DESENMPENO

REALIZAR VIDEO DONDE SEINTERACTUE
CON EL CLIENTE RESOLVIENDO SU
SoLICliTuD

EVIDENICA PRODUCTO
LLENARDOCUNMENTO DE REPORTE DE
SERVICIO DE LA SOLICITUD DEL CLIENTE

FECHA DE ENTREGA
JUEVES 18 HASTA LAS 7 PM e e

ULTINVMA OFPORTUNIDAD ¥ CIERRO
PROCESO PARA PROCEDER A

CERTIFICAR AR TS e
« Sl Yenifer GRUPO BEATRIZ
Yo le envie evidencia 532 B. ~
S pMensaje @ =] o
i1l (G <

18
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1TMT28s 00 & - B = 2 .l 67% =
< 6= MANIPULACION DE ALI._. e __,

MR
ik
L ey
==
S

o+ AURA MEDINA, EIDIS ORTEGA, ...

VIRGINIA UPARELA PLANETA RICA
hola gracias 12:23 p. m.

DOLLYS YANEZ PLANETA RICA

Gracias pero adelina alba y
yonofuimos 2:03 p. m.

6 de junio de 2024

Buenas tardes 5.5,

El LISTA CANDIDATOS
> PLANETA RICA (3).xIsx
- g 12 kB - XLSX

347 p. m.
ENVIO LAS NOTAS 3,475 m.

YARLETH DIAZ PLANETA RICA
Muchas gracias 3:54 p. m.

MARGARITA VILLARUEL PLANETA RICA
Gracias seno 4:02 p. m.

DOLLYS YANEZ PLANETA RICA
Gracias seno 4:28 p. m.

VIRGINIA PAYARES PLANETA

B clllll-Hebb-anesibpl- e \ﬁn

0:55 5:15 p- M-

NORELIS PETRO PLANETA MANIPULAC..

Mensaje @ = o

11 ) <
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OBLIGACION 8.

ROSIRIS DEL
CARMEN

GUDELINA

ALTAMIRANDA
GARCIA LEOBIS
ALBERTO

ALVAREZ
ACEVEDO
DEIBY WILLIAN

26138590

50968133

25767199

10940218

1116776805

Competente

Competente

Competente

Competente

Competente

GTH-F-062 V10

Pro: 100.0000 %)

Completa (Con:
73.0000 % - Des:
100.0000 % -
Pro: 100.0000 %)

Completa (Con:
73.0000 % - Des:
100.0000 % -
Pro: 100.0000 %)

Completa (Con:
77.0000 % - Des:
100.0000 % -
Pro: 100.0000 %)

Completa (Con:
68.0000 % - Des:
100.0000 % -
Pro: 100.0000 %)

Completa (Con:
64.0000 % - Des:
100.0000 % -
Pro: 100.0000 %)

SE REGISTRO DEBIDAMENTE LA INFORMACION DE CADA CANDIDATO AL APLICATIVO.

Vacio

Vacio

Vacio

Vacio

Vacio

Intermedio
Intermedio
Intermedio
Intermedio

Intermedio

21
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OBLIGACION 9.

REPORTE DE PROYECTO P28 ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO DE SERVICIO Y
NORMATIVA. P28.

ESTE PROCESO SE DESARROLLO DE LA SIGUIENTE FORMA

SENSIBILIZACION E INDUCCION NORM A: 39 CANDIDATOS

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO: 20 CANDIDATOS PRESENCIAL
6 CANDIDATOS VIRTUAL

EVIDENCIA DESEMPENO: 25 CANDIDATOS

EVIDENCIA DE PRODUCTO: 25 CANDIDATOS

NOVEDADES: 8 CANCELACIONES 2 RETIROS VOLUNTARIOS

OO OETE OEr TR DL
& OOE &, TOFE TS D BOEA, DD MO

AD) DRk CASTRO SADITI O CARRACFR

LR Tl FAOEao Sl Lo Sl R TT L,

S0 P MICCT Bt T B LS L LT
I EOATES I FFGAMOE T T A PASEITLA
1] PLEL S BT AT LT Dt L T

FLEL B ICFRARDC T ST L SO LA

I AT Fashohst) ST Fulle Befldell o

I TY LIS, Sty LT ot Bl B LA Bt RS e

'Iillﬂll:l:tl.lll:llh':mmﬁﬁlm |
I

22
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OBLIGACION 11.
ENTREGA DE EXPEDIENTES DE PROYECTOS CERRADOS P28 GRUPO CAROLINA Y ZAPAL

GTH-F-062 V10
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