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Consorcio Santa Catalina
Carrera 7 No. 22-31 Local 227
Ciudad

Asunto: Solicitud Revision Punto de conexion del Quiosco No 049 lado B
ubicado en la calle 19 con carrera 7.

Respetada doctora, reciba un cordial saludo;

En el mes de Julio de 2019 el Consorcio Santa Catalina inicid obras de
peatonalizacidn de la carrera 7 con calle 19, lugar donde se encuentra
ubicado el mobiliario 049 lado B, el cual pertenece a ia Red Publica de
Prestacion de Servicios al Usuario del Espacio Publico — REDEP, programa
administrado por este Instituto y que para la época contaba con el servicio de
luz activo.

Sin embargo, para la fecha de finalizacion de las obras el usuario William
Sierra informa que no contaba con el servicio de energia, por lo que el 20 de
enero del presente afo, solicitd a Enel Codensa visita técnica para la revision
de la infraestructura que suministra la luz al referido médulo, y mediante
visita No 70799899, la empresa de Energia informé que las failas
presentadas se debian a la falta del tubo que alimentaba la energia del
modulo.

El 22 de enero del presente afio, el sefior William Sierra sin obtener solucién
por parte del consorcio, nuevamente solicita visita de Enel Codensa, quienes
al momento del visita No 71245762, reiteran que la falila se debe a que el
tubo de energia que suministra el servicio de luz al médulo fue tapado al
momento de la intervencion realizada por el Consorcio Santa Catalina, por lo
que ellos no son los encargados de intervenir la caja eléctrica del quiosco.

De conformidad con lo anterior, y de acuerdo a lo informado por la empresa
de energia Enel Codensa al beneficiario William Sierra, este Instituto solicita
al Consorcio Santa Catalina, realizar una revisién detallada a las obras
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realizadas en el punto de conexion del médulo 049 lado b, ubicado en la
calle 19 con carrera 7, con el objetivo de examinar posibles dafos en la
infraestructura del sistema eléctrico de dicho mobiliario, considerando que
durante la intervencién para la peatonalizacion de la carrera 7, se pudo ver
afectada la ruta de alimentacion, canalizacion, cajas de paso y/o derivacion y
acometida que suministra el servicio del luz a la referida alternativa.

De todas formas, se informa que este Instituto ya oficio a la empresa de
energia Enel Codensa para que emita un informe técnico de lo evidenciado
en las referidas visitas y de este modo poder establecer a los presuntos
responsables de los dafios presentados en el sistema eléctrico del quiosco.

Para concluir, cabe recordar que el Instituto para la Economia Social, maneja
poblacion vulnerable, por lo que la Entidad en aras de garantizar el minimo
vital y derecho al trabajo de los beneficiarios, brinda estos programas
comerciales para generar un ingreso que cubra sus necesidades basicas, no
obstante, si los usuarios no cuentan con el servicio de luz, no pueden ejercer
su actividad comercial de manera efectiva, por lo que la visita solicitada es
necesaria para dar solyciéon de fondo al peticionario.
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