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Supervisora del contrato
Medellin, Antioquia

Referencia: Contrato de obra No. 4600016558 MEJORAMIENTO DE LA VIA CAMPO
ALEGRE (RUTA 25~ CAUCASIA) — COLORADO — NECHI, EN LA SUBREGION BAJO CAUCA
DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA.

Contrato de Interventoria No. 4600016527 INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA,
AMBIENTAL, FINANCIERA Y LEGAL PARA EL MEJORAMIENTO DE LA ViA CAMPO
ALEGRE (RUTA 25— CAUCASIA) - COLORADO — NECHI, EN LA SUBREGION BAJO CAUCA
DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA.

Asunto: Radicacion informes mensuales de gestion social.

Cordial saludo,

Por medio del presente, y en cumplimiento de las obligaciones técnicas, administrativas,
ambientales, financieras y legales, establecidas en el contrato de interventoria No. 4600016527,

de manera atenta nos permitimos radicar los informes sociales de interventoria del mes de junio
del 2024.

Atentamente,

wanf ® fiara Maza Qﬁ

JYAN CARLOS LEON LARA. KIARA BEATRIZ MAZA YEPES.
Director de interventoria Profesional social de interventoria
Sociedad Técnica Sota Lida. Sociedad Técnica Sota Ltda.

SOCIEDAD TECNICA SOTA LTDA - NIT 891.101.100-5
Estudios, Interventorias, Construccién y Alquiler de Maquinaria Pesada
Calle 12 No. 5-07 Of. 302 Neiva - Huila Tel: (8) 871 04 81 — Fax: (8) 871 13 10
E-mail: sotalicitaciones@gmail.com
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1. INTRODUCCION

El Plan de manejo Social nos permite mitigar los impactos presentados, se
desarrolla un proceso de informacion y participacién comunitaria con la poblacion
directamente relacionada con el proyecto de “sobre el inicio, avance de las obras y
la operacion, o que permite contribuir a prevenir, mitigar y/o compensar los
impactos negativos y potenciar los positivos, derivados de la ejecucion de la obra.

En las comunidades el concepto “intervenciéon y/o gestién social” adquiere multiples
sentidos ya que toda obra que realiza el estado tiene un sentido social, porque busca
mejorar la calidad de vida de quienes habitan y laboran en ella.

De igual forma los planes de gestiéon social pretenden la creacién de empleos, el
cooperativismo y empoderamiento de las comunidades, esto implica como primera
medida hacer a la poblacion participe directa en los procesos que se llevaran a cabo
por la entidad contratista haciendo uso del recurso legal de participaciéon ciudadana;
el proceso de comunicacion entre diversos actores sociales que buscan transformar
mediante acciones concretas una relacién socio-ambiental para el mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacion.

Asl mismo, se elabora e implementa el Plan de Manejo Social, bajo los lineamientos
conceptuados en la Guia de Manejo Social, Ambiental y de Seguridad y Salud en el
Trabajo para proyectos de infraestructura de la Gobernacién de Antioquia, lo que
permitira que se logre mediante una adecuada gestion social, la insercion y
adopcién de los proyectos de infraestructura al medio social, a través de estrategias
de: comunicacidn, sostenibilidad, contratacion de mano de obra, atencion a la
comunidad entre otras; asi como también de mejorar la calidad de las obras, lo que
favorece la percepcion positiva por parte de las comunidades, frente al desarrollo
de las obras civiles del departamento, ligada a una sostenibilidad social.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GENERAL

Aplicar técnicas y practicas de gestion que permitan incrementar el impacto positivo
externo y la eficiencia interna de la obra en términos sociales.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Responder a los principios que rigen la contratacion estatal definidos en la
ley 80 de 1993, tales como: la transparencia, la economia y la
responsabilidad.

2. Garantizar el cumplimiento de las condiciones de calidad en la prestacion de
los servicios, soportados por los registros, documentos y toda la informacién
que permita evidenciar el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

3. Realizar el debido seguimiento del flujo del plan de inversion social aprobado.
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3. GENERALIDADES DEL PROYECTO.

La Interventoria debera garantizar el cumplimiento de los Pliegos de Condiciones y
demas documentos del proceso tanto de interventoria como de obra, para el logro
de los objetivos que tiene la Entidad con esta contratacion.

En tal sentido, la Secretaria de Infraestructura Fisica, a través de la ejecucion del
proyecto busca mejorar las condiciones actuales presentes en el departamento de
Antioquia en relacion al orden vial, por tanto, se busca dar soluciones optimas y
acciones inmediatas, que permitan dar continuidad a la prestacion del servicio de
todos los usuarios de las diferentes subregiones del departamento de Antioquia.

3.1 ALCANCE DEL PROYECTO

De acuerdo a los pliegos de condiciones el contrato de obra No. 4600016558 de
2023, tiene como objeto el “MEJORAMIENTO DE LA VIA CAMPO ALEGRE
(RUTA 25-CAUCASIA) COLORADO-NECHI, EN LA SUBREGION BAJO CAUCA
DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA”

3.2LOCALIZACION DEL PROYECTO

El proyecto se encuentra localizado en el departamento de Antioquia, en la zona
rural del municipio de Nechi. Tramo de via colorado — Nechi en el Bajo Cauca. La
via comunica el casco urbano del municipio de Nechi con el corregimiento de
Colorado. Esta sirve como via de acceso y comunicacion para los productos y la
poblacion de este sector.

La via CAMPO ALEGRE (RUTA 25 — CAUCASIA) — COLORADO - NECHI, con
codigo 25AN18, via que comunica los municipios de Caucasia y Nechi, catalogada
como via de segundo orden, tiene una longitud aproximada a los 65,8 km, de los
cuales, de acuerdo al informe de transitabilidad de la red vial a cargo del
departamento, la via se encuentra en tramos pavimentados y tramos de afirmado,
en algunos tramos deteriorados y desgastados.
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MUNICIPIO DE NECHI

liustracion 1. Mapa de Nechi

Fuente: Gerencia de Corregimientos — Departamento de Antioquia-Anexo técnico
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llustracion 1.1. Localizacién de la via — CAMPO ALEGRE (RUTA 25 — CAUCASIA) — COLORADO - NECHI, con cédigo
25AN18
Fuente: SIF - Departamento de Antioquia

A continuacién, se relaciona la via priorizada para intervencion durante el desarrollo
del contrato del Bajo Cauca:

Tabla 1. Via a Intervenir en Bajo Cauca

i
e

o = i
25AN18 CAMPO ALEGRE (RUTA 25 - | Abscisas K64+800 (Latitud: 08° 04" 38.25

CAUCASIA) - COLORADO - | N, Longitud: 74° 46" 47.10"" W) al K65+800
NECHI, , (Latitud: 08° 05" 15.38"" N, Longitud: 74°
46" 30.38"° W)

10
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4. RESUMEN EJECUTIVO DE LOS CONTRATO DE OBRA E
INTERVENTORIA

4.1.

CONTRATO DE OBRA

Tabla 2. Informacién Contrato de Obra.

LIC-15027

MEJORAMIENTO DE LA VIA CAMPO ALEGRE (RUTA 25-CAUCASIA) COLORADO-NECHI, EN LA
ON BAJO CAUCA DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA

INGENIE

INGAP S.A.S. 10%

9017567326

BAJO CAUCA

NECHI
VANESSA BETANCUR MARTINEZ
EJECUCION
$3.056.491.448
25
08/11/2023
25/12/2023
FECHA VALOR %
08/11/2023 $ 3.056.491.448 | 100,00%
$ o
$ i
$ 3.056.491.448 100,00%
FECHA DIAS %
| 08/11/2023 47,00 100,00%
25/01/2023 — 21/01/2024 27,00 0,00%
22/01/2024 — 21 /03/2024 30,00 0,00%
0,00%
0,00%
104 DIAS
FECHA INICIO FECHA FIN DIAS
0

Fdénte. El presente informe

11
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4.2. CONTRATO DE INTERVENTORIA

Tabla 3. Informacién Contrato de
Interventoria.

_| INTERVENTORIA

4600016527 de 2023

CON-15365.

INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA, AMBIENTAL, FINANCIERA Y LEGAL PARA EL
MEJORAMIENTO DE LA VIA CAMPO ALEGRE (RUTA 25 CAUCASIA) -~ COLORADO — NECHI,
EN LA SUBREGION BAJO CAUCA DEL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA.

OCIEDAD TECNICA SOTA LTDA

891101100-6

BAJO CAUCA

NECHI- CAUCASIA

VANESSA BETANCUR MARTINEZ

EJECUCION

$257.054.643

FECHA VALOR %

05/09/2022 $ 257.054.643 | 100,00%

b

3 »

$ 257.054.643 100,00%
FECHA DIAS %
08/11/2023 47 100,00%

25/01/2023 — 21/01/2024 27,00 0,00%
22/01/2024 - 21 /03/2024 30,00 0,00%
0,00%
104 DIAS
| FECHA INICIO FECHA FIN DIAS
0

0

Fuente. El presente inforrne

12



INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
PARA EL MEJORAMIENTO DE LA VIA CAMPO ALEGRE

- (RUTA 25-CAUCASIA) COLORADO-NECHI, ETAPA 1 EN LA
A o SUBREGION BAJO CAUCA DEL DEPARTAMENTO DE
INGENIEROS CIVILES ANTIOQUIA
CONTRATO 446000146527 de INFORME MENSUAL SOCIAL DE INTERVENTORIA VERSION 1
2023 No. 07

01 al 30 de junio de 2024

5. PERSONAL MINIMO REQUERIDO
5.1 PERSONAL CONTRATO DE OBRA
Los nombres especificados en la tabla siguiente fueron aportados por el contratista,

cuyas hojas de vida fueron enviadas a interventoria para su revision y/o aprobacién
en cumplimiento de los requisitos contractuales.

Tabla 4 Personal contratista de obra publica

Directorde obra  100% ' ~ Jorge Jairo Zapata

Wildeman Freddy GI;O
Durango

3 Profesional residente
ambiental

Profesional del 4rea
. social
Fuente: elaboracién propia.

5

- 100% 1 ‘ 1 Isabel Mejia Hernandez

13
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5.2 PERSONAL CONTRATO DE INTERVENTORIA

Los nombres especificados en la tabla siguiente fueron aportados por la firma
interventora, cuyas hojas de vida fueron enviadas a la entidad contratante para su
revision y/o aprobacién en cumplimiento de los requisitos contractuales.

Tabla 5 Personal contrato de interventoria

~ Personal contrato de interventoria

3 Director de 100% 1 1 Juan Carlos Leén |
interventoria | | | |

e

Profesional
Ambiental

Fue .élé'Bbréc'ibn prdo;Jtiaﬂ'

5. FUNCIONES SOCIAL DE OBRA

El equipo social es el encargado del relacionamiento del proyecto con su entorno,
tiene por objetivo reducir, controlar y/o mitigar, los efectos generados por la
naturaleza de las actividades constructivas. Mediante la intervencion social los
profesionales sociales del proyecto, con el apoyo de las demas areas ambiental,
SST y técnica, se orienta la potencializaciéon de los impactos positivos, generando
una intervencién social, participativa, inclusiva con las comunidades locales y
demas instituciones de la zona a intervenir, como se describe a continuacion:
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Desarrollo y ejecucion del Plan de Manejo Social.

Reconocimiento del entorno, caracterizacion y registro de la poblacion
beneficiaria del proyecto.

ldentificacién de necesidades, potencialidades y la presentacién del reporte
respectivo. :
Disefio de instrumentos de comunicacién y de relacionamiento entre la
comunidad y la obra, tales como: piezas informativas, registros de
socializaciones y reuniones, registros fotograficos etiquetados, medios de
comunicacion virtual, los diferentes puntos de atencién, formatos, soportes
de registro y demas que considere pertinentes.

Establecimiento de un sistema de comunicacién asertivo entre la comunidad,
contratista, interventoria, secretaria de infraestructura fisica y administracion
municipal.

Gestionar y programar reuniones informativas y socializaciones del proyecto
ante alcaldias y comunidad en general.

Convocar, preparar y moderar las reuniones de inicio, avance y finalizacién
de obra.

Participar activamente de las reuniones solicitadas- por la comunidad,
interventoria o Secretaria de Infraestructura Fisica.

Diligencia y registro de actas de reuniones vy visitas.

Definir un protocolo y aplicacién del mismo, para la atencion oportuna de las
P.Q.R.S presentadas por la comunidad.

Asistir a comités de obra y comités sociales.

Desarrollo y ejecuciéon de un plan. de capacitacién y entrenamiento al
personal vinculado en temas sociales, con la periodicidad definida en el PMA
y cuando las condiciones de la obra asi lo requieran.

Convocar, conformar y capacitar al Comité de Participacion Comunitario -
CPC y gestionar las respectivas reuniones y asi mismo promover la
participacion ciudadana.

Presentar insumos como soportes y/o evidencias de la gestién para los
informes, a la interventoria del contrato, incluyendo todas las actividades
sociales del periodo.
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Atender las solicitudes demandadas por la interventoria o por la Secretaria
de Infraestructura Fisica.

Elaborar actas de entorno y actas de vecindad.

Presentar pregramacion y cronograma de actividades estipuladas en el PGS.
Presentar el registro del personal de obra contratado para la ejecucién del
proyecto.

7. FUNCIONES SOCIAL DE INTERVENTORIA

La interventoria social de la obra, debera presentar el informe de la Gestién Social,
a la secretaria de infraestructura de la Gobernacién de Antioquia, en relacién con la
revision y aprobacion del mismo, la cual debe estar enmarcado, en los lineamientos
establecidos en la Guia de manejo Socio Ambiental del proyecto. A continuacion,
se hace una descripcion del hacer del area social de la interventoria, en el marco
de los programas que se establecen en la Guia de manejo social, ambiental y de
seguridad y salud en el trabajo para proyectos de infraestructura de la Gobernacion
de Antioquia, como se describe a continuacion:

Promover, impulsar y atender la participacion ciudadana, recibiendo la
informacion suministrada a través de este medio y transmitiéndolas para un
mejor desarrollo de los proyectos.

Exigir al contratista la ejecucién idénea y oportuna del contrato.

Revisar y aprobar el programa de trabajo del componente social, controlando
los avances de acuerdo con el cronograma de ejecucion aprobado.
Suscribir con el contratista las actas de vecindad antes de iniciar las
intervenciones haciendo constar el estado en que se encuentra el sitio, las
construcciones, amueblamientos y cultivos existentes aledarios al proyecto.
Informar a la supervision sobre cualquier anomalia, inconveniente o dificultad
relacionada con los aspectos sociales durante la ejecucién de la obra y las
posibles soluciones para la resolucion de estos.
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Hacer seguimiento y dejar constancia escrita de la forma como se esta
cumpliendo las actividades propias del plan de gestion social de la obra.
Elaborar y presentar informes de las actividades de gestién social llevadas a
cabo durante el periodo reportado, con los respectivos soportes de ejecucion.
Realizar control al cumplimiento por parte del contratista, a la atencién de
quejas y reclamos de la comunidad relacionados con la construccién de las
obras.

Verificar el cumplimiento del pago de los aportes al sistema de seguridad
social y parafiscal.

Realizar recomendaciones cuando se consideren necesarias o convenientes.

8. MARCO NORMATIVO

Constitucion Politica de Colombia

ARTICULO 20. Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir
su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e
imparcial, y la de fundar medios masivos de comunicacion.

ARTICULO 23. Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a
obtener pronta resolucion. El legislador podra reglamentar su ejercicio ante
organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.

ARTICULO 79. Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente
sano. La ley garantizara la participacion de la comunidad en las decisiones
que puedan afectarlo. Es deber del Estado proteger la diversidad e integridad
del ambiente, conservar las areas de especial importancia ecologica y
fomentar la educacién para el logro de estos fines.

ARTICULO 88. La ley regulara las acciones populares para la proteccion de
los derechos e intereses colectivos, relacionados con el patrimonio, el
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espacio, la seguridad y la salubridad pudblica, la moral administrativa, el
ambiente, la libre competencia econdmica y otros de similar naturaleza que
se definen en ella.

También regulara las acciones originadas en los dafios ocasionados a un
nimero plural de personas, sin perjuicio de las correspondientes acciones
particulares.

Asi mismo, definira los casos de responsabilidad civil objetiva por el dafo
inferido a los derechos e intereses colectivos.

Ley 134 de 1994

ARTICULO 1. Objeto de la ley. La presente Ley Estatutaria de los
mecanismos de participacion del pueblo regula la iniciativa popular legislativa
y normativa; el referendo; la consulta Popular, de! orden nacional,
departamental, distrital, municipal y local; la revocatoria del mandato; el
plebiscito v el cabildo abierto. '

LEY 850 DE 2003

Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.

Dicha vigilancia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 270 de la
Constitucion Politica y el articulo 100 de la Ley 134 de 1994, se ejercera en
aquellos &mbitos, aspectos y niveles en los que, en forma total o parcial, se
empleen los recursos puiblicos, con sujecion a lo dispuesto en la presente ley.

Ley 472 de 1998

ARTICULO 103. Son mecanismos de participacién del pueblo en ejercicio de
su soberania: el voto, el plebiscito, el referendo, la consuita popular, el
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cabildo abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato. La ley los
reglamentara.

ARTICULO 270. La ley organizara las formas y los sistemas de participacion
ciudadana que-permitan vigilar la gestion publica que se cumpla en los
diversos niveles administrativos y sus resultados.

ARTICULO 311. Al municipio como entidad fundamental de la division
politico-administrativa del Estado le corresponde prestar los servicios
publicos que determine la ley, construir las obras que demande el progreso
local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la participacion
comunitaria, el mejoramiento social y cultural de sus habitantes y cumplir las
demas funciones que le asignen la Constitucién y las leyes.

ARTICULO 318. Con el fin de mejorar la prestacion de los servicios y
asegurar la participacion de la ciudadania en el manejo de los asuntos
publicos de caracter focal, los concejos podran dividir sus municipios en
comunas cuando se trate de areas urbanas, y en corregimientos en el caso
de las zonas rurales.

Ley 489 de 1.998, en la cual se asigna al Departamento Administrativo de la
Funcién Plblica, la responsabilidad especifica frente al tema de control social
capltulo 8 articulo 35, el disefio y promocién del Plan Nacional de Formacion
de Veedores. Se refuerza esta facultad por lo establecido integramente en el
capitulo 8 de la citada ley, articulo 33, 34, y 35 en lo que se precisa que los
organismos de administracion publica deben incentivar la formacién de
mecanismo de control social y prestarles el apoyo requerido.

LEY 1474 DE 2011

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacidon y sancién de actos de corrupcion y la efectividad
del control de la gestién publica.
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LEY 1755 DE 2015

Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion y se
sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo. Toda persona tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos sefialados en este
codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta
resolucion completa y de fondo sobre la misma.

LEY 1712 DE 2014

ARTICULO 1. Objeto. El objeto de la presente ley es regular el derecho de
acceso a la informacion publica, los procedimientos para el ejercicio y
garantia del derecho y las excepciones a la publicidad de informacién.

A continuacion, se presentan los referentes legales conformados por las
leyes que legitiman y constituyen condiciones de posibilidad de las obras de
infraestructura vial y la gestion social: las leyes, decretos de Colombia se
rigen por la Constituciéon Politica de 1991, como Norma General, que
reivindica el caracter participativo y en cuanto a los derechos de las personas
consagra:

Articulo 2 “Son fines del Estado servir a la comunidad, promover la
prosperidad, garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
que se consagran en la Constitucion; facilitar la participaciéon de todos en las
decisiones que los afectan en la vida econémica, politica y administrativa de
la nacién”.

El contenido de leyes y normas gubernamentales que afectan a la comunidad
son publicadas mas no difundidas; son escasas las oficinas de apoyo
popular, una que otra universidad ofrece tal servicio; herramientas sencillas
como el Derecho de Peticion y la Tutela son desconocidas por el comun del
pueblo. La presencia de Trabajo Social diligente, participativo e interesado
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por el bienestar de la comunidad es necesaria en la vida cotidiana de una
sociedad; la prestacién de los servicios publicos, la construccion o reparacion
de una via, de un alcantarillado, un acueducto, aunque se sobreentiende que
se hace para aumentar el bienestar de las

personas, impacta la vida diaria de la comunidad; se debe exigir o reclamar
la atenuacion apropiada del impacto ocasionado.

9. IMPLEMENTACION DEL PLAN DE MANEJO SOCIAL

Una vez analizada la informacion, suministrada mediante correo electrénico con
fecha del 29 de diciembre del 2023, en el cual, se presenta por parte del contratista
el PMS del proyecto de la referencia, esta Interventoria, se permite hacer la
respectiva revision del mismo, se procede a informar de Mediante comunicado int-
Nechi-037 de fecha del 17 de enero del 2024 al contratista las observaciones
encontradas en el documento, posteriormente, en vista de no obtener respuesta por
parte del contratista, a la fecha de este informe no se tiene respuesta del contratista
de obra.

A la fecha de este informe el contratista de obra no presenté las subsanaciones del
plan de manejo social.

10. MEDIDAS DE GESTION SOCIAL

El presente informe reporta las actividades de interventoria social, del 1 al 30 de
junio del presente afio, el cual se baso en las actividades de seguimiento al Plan de
Manejo Social en Obra, como también en la informacién contenida en el informe
correspondiente al periodo en mencion del ejecutor de la obra. Durante este tiempo
la interventoria realizé seguimiento, control y acompafiamiento a las acciones
correspondientes a la Gestion Social de la intervencion contempladas en las
condiciones emanadas del contrato de obra publica y demas documentos que rigen
dicha intervencion.

A continuacién, se describe la aplicacion de los indicadores correspondientes a cada
uno de los programas, por medio de los cuales se pueden identificar los cambios
que estad generando el proyecto en la etapa de construccién desde el plan de
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seguimiento y monitoreo que establece la Guia de manejo social, ambiental y de
seguridad y salud en el trabajo para proyectos de infraestructura de la Gobernacion
de Antioquia.

10.1 PROGRAMA PARA EL RECONOCIMIENTO DEL ENTORNO

10. 1.1 Actas de vecindad.

Esta actividad se realiz6 durante el mes de diciembre del 2023, este levantamiento
fue verificado por esta interventoria, el cual fue suscrito por los propietarios, el
contratista de obra publica y el interventor, se logré establecer las condiciones
fisicas originales de cada uno de los predios. Esta actividad tuvo su respectiva
apertura (antes del inicio de las obras) y tendra su respectivo cierre (al finalizar los
trabajos de obra) esto con el fin de evidenciar que no se ocasion6 ninguna
afectacion durante la ejecucion del proyecto, procediendo al cierre de la misma.

10. 2 PROGRAMA PARA LA PROTECCION DE LA INFRAESTRUCTURA
SOCIAL Y COMUNITARIA

Se continuara con el programa una vez que la obra alcance el 50% de avance,
momento en el que se llevara a cabo la Reunién de avance de obra correspondiente.

10.3 PROGRAMA PARA LA CONTRATACION DE MANO DE OBRA

Durante este periodo del presente informe no se realizé contratacion de mano de
obra, debido a que no fue necesario la contratar personal para las actividades que
se estan ejecutando.

10.4 PROGRAMA DE COMUNICACION Y DIVULGACION

Durante el mes de junio se realizo la entrega de volantes informativos, resaltando
las medidas tomadas para la comunicacion y difusién del proyecto, conforme al
Manual de Obra Publica 2024 de la entidad contratante. Se realizé la entrega en los
puntos criticos de la via.
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Tabla 6 Seguimiento a la distribucion e implementacién de piezas graficas
informativas en el proyecto

_100
2 -i-é-ﬁxmﬂ

Resultado: Durante el mes de junio del afio actual, se puede apreciar que el
resultado del indicador como lo muestra la tabla anterior en relacién a la distribucion
e implementacién de piezas gréaficas informativas en el proyecto, la cual se cumplio

al 100%.

Fofografia N. 1 Entrega de volantes informativos
Fecha: 24/06/2024

Registro fotografico

Z4 jun. 2024 02:34
N8° 5,1, W-74

Altitu
Velocidad:0.!
Vi = BC
Nume indice: 9¢

Fotograa Entrega de volantes informativos
Fecha: 24/06/2024
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10.5 PROGRAMA PARA LA ATENCION A LA COMUNIDAD E INTERESADOS
EN EL PROYECTO

Con el objetivo de fomentar la participacion de las comunidades afectadas por el
proyecto, se han creado instancias para informar y resolver dudas, expectativas y
quejas surgidas durante las diferentes fases de la obra. Estos espacios buscan
garantizar una comunicacion transparente y efectiva para promover un dialogo
constructivo con los residentes del area de influencia.

= Ubicacién punto de atencién al ciudadano (PAC)

El contratista de obra ha establecido el Punto de Atencién a la Comunidad (PAC)
en las oficinas ubicada en la Finca la Marcela en el Km 12+720. Los horarios de
atencion en este lugar son los siguientes:

= Buzo6n de sugerencias

A la fecha del periodo del presente informe en el proyecto se tienen
instalado un (1) buzén de sugerencias, como se indica a continuacion:

INSTALACION DE BUZON

En la presente revision del informe, se confirmé que el contratista de obra ha estado
revisando el buzon de sugerencias de forma semanal. Hasta la fecha, se encontr6
(1) P.Q.R.S. Es importante continuar monitoreando este canal de comunicacion
para garantizar la transparencia y el cumplimiento de los procesos establecidos.

* PQRS
Durante este periodo se recibié (1) P.Q.R.S en nuestro proyecto.
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Tabla 7. Relacién de peticiones, quejas, reclamos y solicitudes (P.Q.R.S) mensual

Registro Fotografico

. 3 Revisién buzén de nis Fotografia N. 4 Atencién P.Q.R.S
Fecha: 07/06/2024 Fecha: 07/06/2024

F.o‘t.og.raﬂa N

Ver anexo. Seguimiento de atencidn al ciudadano (10.5 “Atencién a la comunidad
interesados en el proyecto”, correspondiente al mes de junio de 2024)
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106 PROGRAMA PARA LA PROTECCION DEL PATRIMONIO
ARQUEOLOGICO Y CULTURAL

Durante el mes de junio, el contratista de obra no envié actividad relacionando este
programa, como tampoco hemos recibido respuesta al comunicado enviado el dia
17 de enero del 2024 con radicado Int- Nechi-038, asunto solicitud del certificado
de consulta ICANH- INSTITUTO COLOMBIANO DE ANTROPOLOGIA E HISTORIA
y a la fecha no se recibio respuesta.

71.6 PROGRAMA PARA LA SOSTENIBILIDAD Y APROPIACION
COMUNITARIA

Durante el mes de junio se realizé reunion de avance y seguimiento con el comité
de participaciéon comunitaria con el objetivo de informar los avances de la obra,
acciones y proyecciones, ademas, se realizo un espacio donde la comunidad hizo
preguntas aclaré inquietudes e hicieron vigilancia y seguimiento de las obligaciones
que tiene el contratista con la obra.

Anexo acta de reunién correspondiente al mes de junio del 2024.

Registro Fotografico

orado nechi ‘ ol

NuUmero ey

Fotografia N.5 Reunién CPC Fotografia N. 6 Reunién CPC
Fecha: 07/06/2024 Fecha: 07/06/2024
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10.8 PROGRAMA PARA LA EDUCACION Y CAPACITACION AL PERSONAL
VINCULADO AL PROYECTO

El proposito principal de estas capacitaciones es proporcionar al personal que
labora en la obra las habilidades y conocimientos necesarios para implementar de
manera adecuada las medidas de manejo social relevantes al proyecto.

EI 09 de febrero de 2024, se llevé a cabo una capacitacién al personal en obra sobre
el "Charla Educativa sobre Relaciones Interpersonales”. El objetivo principal era
promover la importancia de mantener relaciones saludables y constructivas en el
ambito laboral y personal. Se abordaron temas como la comunicacién efectiva, la
empatia y la resolucion de conflictos, con el fin de fortalecer el trabajo en equipo y
la convivencia armoniosa entre los empleados.

La metodologia didactica utilizada fue la participacién activa. Las preguntas y dudas
de los trabajadores fueron abordadas de manera clara, evidenciando la relevancia
de este tema.

Tabla 8 Verificar el cumplimiento de las actividades ejecutadas

Resultado: Durante el mes de junio del presente afio, se ha observado que el
cumplimiento del programa de capacitaciones ha alcanzado un 100%, como se

27




INTERVENTORIA TECNICA, ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
PARA EL MEJORAMIENTO DE LA VIA CAMPO ALEGRE

¥ -2

A LTDA. x
(RUTA 25-CAUCASIA) COLORADO-NECHI, ETAPA 1 EN LA QORERNACKN OF ANTIOOUM
SRR oA 0%, SUBREGION BAJO CAUCA DEL DEPARTAMENTO DE
INGENIEROS CIVILES ANTIOQUIA
CONTRATO 4600014527 de INFORME MENSUAL SOCIAL DE INTERVENTORIA VERSION 1
2023 No. 07

01 al 30 de junio de 2024

detalla en la tabla anterior. Ademas, el seguimiento de la implementacion de este
programa ha sido del 100% en la totalidad de la poblacion objetivo capacitadas.

Fotografia N.7 Capacitacién relaciones interpersonales

Registro fotografico

via colorado nechi

Numero de indice: 936 B . = Numero de indice: 935

Altitud:40:5m
lad:0.0km/h
via colorado nechi

Fecha: 27/06/2024 Fecha: 27/06/2024

Fotografia N. 8 Capacitacidn relaciones interpersonales

11. ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA INTERVENTORIA

- Seguimiento al area social con la finalidad de evidenciar aspectos a tener
en cuenta para la ejecucion del contrato de obra.
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> (RUTA 25-CAUCASIA) COLORADO-NECHI, ETAPA 1 EN LA
A s SUBREGION BAJO CAUCA DEL DEPARTAMENTO DE
INGENIEROS CIVILES ANTIOQUIA
CONTRATO 44600016527 de INFORME MENSUAL SOCIAL DE INTERVENTORIA

2023

No. 07
01 al 30 de junio de 2024

VERSION 1

12. CORRESPONDENCIA SOCIAL

Tabla 9. Correspondencia recibida Contratista

Fuente. El presente informe

Tabla 10. Correspondencia enviada Interventoria.

Fuente. El presente informe
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2023
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13. CONCLUSIONES

Cuentan con punfo de atencién a la comunidad PAC.

Se cuenta con buzén de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias
(P.Q.R.8) para la obra.

Se realiza semanalmente el buzén de P.Q.R.S y se hace seguimiento.

Se implementa estrategia de comunicaciones y un plan de medios en la obra

(valla, cartelera, buzén de sugerencias, volantes informativos).

Se realiza la capacitacién al personal vinculado al proyecto.
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2023 No. 07

01 al 30 de junio de 2024

14. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda al contratista de obra enviar el Plan de manejo Social con las
observaciones enviadas por esta interventoria para su revision y aprobacién.

2. Se sugiere, dar cumplimiento a lo estipulado en el plan de gestién social,
resaltar la importacion de ejecutar cada una de estas actividades para el buen
desarrollo de este proyecto.

3. El contratista de obra estd obligado a cumplir con los requisitos de
contratacion local, segin los parametros contractuales establecidos en lo que
respecta a la mano de obra calificada y no calificada, asi como el enfoque
diferencial.

4. Se sugiere al contratista de obra y su area social realizar la solicitud al
ICANH, no se tiene respuesta ante esta solicitud.
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'Vias para la sequridad -
y competitividad de Antioquia

[ INFORMACION AVANCE DE OBRA NECHI- COLORAD&)

La Gobernacién de Antioquia, a través de la Secretaria de
Infraestructura Fisica, informa que:

Se vienen realizando trabajos en la via Nechi- Colorado, se han
realizado la intervenciéon de dos box Colbert que ayudaran a
descongestionar las aguas lluvias en la via, a su vez, se realizara la
instalacién de sefalizacién vial garantizando una circulacion mas
segura evitando asi accidentes viales.

Asi mismo, iniciaremos fase de actividades de vaciado de asfalto en el
marco del proyecto de Mejoramiento de la Via Colorado Nechi.

Agradecemos su apoyo continuo mientras trabajamos para mejorar
nuestra comunidad y nuestras vidas. Respetando las sefiales de transito
como estrategias para evitar accidentes viales.

IMPORTANTE: el Departamento de Antioquia no sera responsable en ninguna forma por
dafos y/o accidentes de cualquier naturaleza inmediatos o posteriores que puedan
resultar con ocasién de la violacién a la prohibicién de transito de vehiculos y
personas asi decretada.

K\, Si requiere mayor informacién puede comunicarse con: \

Isabel Mejia
Social Contratista
Cel: 3128779872

< L GOBERNACION DE ANTIOQUIA
0 ® e s Republica de Colombia
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Cédigo: FO-M2-P11-042

APERTURA DEL BUZON DE o
SUGERENCIAS """s'"" !

R o :
 GOBERNAGION DE ANTIOGUIA:

[Fecha Aprobacién: 28-03-2023

Acta N° 07 Fecha: 07 de junio del 2024

Proyecto: Mejoramiento de la via Campo Alegre (Ruta 25 Caucasia) Colorado Nechi de la
subregion bajo Cauca del departamento de Antioquia, CONSORCIO IC — ING 15027
Contratista: CONSORCIO IC — ING 15027

Interventorfa: Gobernacién de Antioquia.

Centro de Atencién a ta Ciudadania

Objetivo: Revisar los buzones de sugerencias, con el fin de evidenciar si la comunidad del
area de influencia del proyecto interpuso algun tipo de solicitud utilizando como fuente los
buzones de sugerencias.

Para el informe sobre la apertura del buzdn de sugerencias instalado en la via Colorado-Nechi-
Antioquia en el marco del proyecto de Mejoramiento de la via Colorado-Nechi-Departamento
de Antioquia, se han identificado dos PQRS significativas:

1. *PQR con preocupacion por atrasos del proyecto de mejoramiento*:
Se recomienda analizar detalladamente las causas de los atrasos y establecer medidas
correctivas para garantizar una ejecucion eficiente y oportuna del proyecto. Es crucial
mantener una comunicacion abierta con los habitantes afectados y brindar informacion
transparente sobre el avance de las obras.

2. *PQR de felicitaciones por la reanudacion de la obra en mayo*:
Se valora positivamente el reconocimiento recibido por la comunidad ante la reanudacion de

la obra. Se sugiere continuar trabajando con compromiso y calidad para mantener el apoyo y
satisfaccion de los ciudadanos beneficiados por el proyecto.

Se anexa registro fotografico y listado de asistencia.




Antioquia

i Veloci
S ' Numero de indice: 695

REGISTRO FOTOGRAFICO

Altitud:38 0 [J88
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-

Antiogquia
Altitud:38.1m
Velocidad:0.0km/h
Numero de indice; 694

FOTO 1:  APERTURA DEL BUZON DE

FOTO 2 APERTURA DEL BUZON DE

rSl».lGERENClAS FECHA: 07 DE JUNIO DEL 2024

Altitud:39.4m
Velocidad:0.0km/h
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SUGERENCIAS FECHA: 07 DE JUNIO DEL 2024

Antioquia

Altitud:39.5m

_ Velocidad:0.0km/h
ke Numero de indice: 685

SUGERENCIAS FECHA: 07 DE JUNIO DEL 2024

FOTO 4 APERTURA DEL BUZON DE
SUGERENCIAS FECHA: 07 DE JUNIO DEL 2024
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Firma de quienes intervienen en el Acto:

Profesional Socia nterverzjoria:

Nombre: ’t\/m_ka (2 Yedes
CC: A 402531 30y !

58

Profesional Social Contratista:
Nombre: ISABEL MEJIA HERNANDEZ
CC: 1152710444




LY

NECHi ANTIOQUIA
Fecha: 18 de junio del 2024

Sefiores:
CONSORCIO IC - ING 15027
Asunto: Queja por atrasos en tiempos de ejecucion del proyecto

Cordial saludo,

Me dirijo a ustedes con el prop6sito de expresar mi preocupacioén con respecto a los
atrasos significativos que estamos experimentando en el marco del proyecto
Mejoramiento de via Colorado Nechi, ejecutado por su consorcio.

Desde el inicio del proyecto, hemos observado retrasos considerablemente por
encima de los plazos acordados inicialmente. Estos atrasos no solo han impactado
negativamente en nuestros planes operativos, sino que también han generado
inconvenientes adicionales y costos adicionales al Consorcio constructor.

Entendemos que pueden surgir imprevistos durante la ejecucién de proyectos de
esta magnitud, sin embargo, la falta de comunicacion proactiva y de soluciones
alternativas por parte de su equipo nos ha dejado en una situacion comprometida.

Por lo tanto, solicitamos de manera urgente una reunion para discutir estos
problemas y establecer un plan de accion claro para mitigar los efectos de estos
retrasos y asegurar la finalizacion exitosa del proyecto dentro de los plazos
establecidos.

Esperamos que esta situacion sea abordada con la seriedad y la prontitud que
amerita, con el objetivo de restablecer la confianza y garantizar la calidad y la
eficiencia que esperamos de su consorcio.

Quedamos atentos a su pronta respuesta y a la coordinacién de la reunion
mencionada.

Atentamente,

m MERCADO
HABITANTE DEL CORREGIMIETO DE COLORADO

TEL: 3125660970
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'g/,% Cédigo: FO-M1-P5-005
F .
T .
S _ ACTA DE REUNION Version: 02
- GOBERNAGION DE ANTIOQUIA

Republica de Colombia Fecha de aprobacién:

25/06/2018

ACTA 12: Reunién de Veedurla Consorcio IC ING 15027 Facha de reunién: : 21-06-2024
Organismo, Dependencla o Proceso: Residente Soclal Fecha de efaboraclén: : 21-06-2024
Asistentes, Organismo: Ausentes, Organismo:
Resldente Social Consorclo IC ING 15027

Ordan dal Dia:

1. Lectura del acta anterior

2. Revisitn compromisos anteriores
3. Temas tratados

4. Proposiciones y varios

8. Compromisos pactados

Desarrolio da la Reunidn:
1. Lectura de! acta anterior

2. Rovisidn de compromisos anteriores

No. Compromisos Anteriores Responsable FeLcha de Estado del Compromiso
agro

3. Temas tratados:

Presentacién de avances del Proyecto Mejoramiento de Via Colorado Nechi:

E! Consorclo IC - ING 15027 llevd a cabo una detallada exposicidn sobre el estado actual de las obras en el marco de! Proyecto de
Mejoramiento de Via Colorado Nechl, Se destacé el progreso alcanzado en diferentes frentes de trabajo, incluyendo la instalacion de
boxcolver y la pavimentacitn de tramos especificos. Se informd que, hasta [a fecha, se ha cumplido con el cronograma establecido
para esta fase del proyecto, alcanzando aproximadamente un 70% de avance global.

Durante la reunién se abordaron diversos desafios surgidos durante la ejecucién de las obras, como problemas loglisticos y
condiclones climéticas adversas. Se resaltd la implementacion de estrategias de contingencla que permitieron minimizar el impacto de
estos contratiempos en los plazos de entrega. Ademas, se revisarcn los procedimientos de seguridad y se confimd el cumplimlento de
las normativas vigentes en materia ambiental.

Se informd sobre las actividades de interaccitin con la comunidad local, enfocadas en mantener una comunicacion abierta y
transparente sobre los efectos de! proyecto en el entorno. Ademds, se presentaron las medidas adoptadas para mitigar cualquier
impacto negativo, Incluyendo la gestidn adecuada de residuos y el monitoreo constante de la calidad del agua y el aire en dreas
cercanas a las obras.

Préximos pasos y agenda futura:

Se delinearon los préximos pasos a sequir, enfocados en completar las tareas pendientes dentro de los plazos establecidos y en
confinuar con las actividades de monitoreo y control de calidad. Se acordd programar reuniones periddicas de seguimlento para
evaluar el avance de! proyecto y abordar cualquier nueva Inquietud que pudiera surgir por parte de la comunidad o de los entes de
veeduria.

La reunién concluyé con la ratificacion del compromiso por parte del Consorclo IC - ING 15027 de cumplir con los objstivos
establecidos y de mantener una comunicacién flulda con todas las partes interesadas. Se recomendd mantener la vigilancia sobre los
aspectos técnicos y administrativos del proyecto para garantizar su éxito final.

4, Proposiciones y varios

Ninguno

5. Compromisos pactados

No. Compromiso Responsable Fecha de Logro Resultado Esperado

Se anexan registro fotografico y listado de asistencla
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REGISTRO FOTOGRAFICO

FOTO 1: Reunion de Veeduria Consorcio IC ING 15027 FECHA
21 DE JUNIO DEL 2024

FOTO 2: Reunién de Veeduria Consorcio IC ING 15027 FECHA
21 DE JUNIO DEL 2024

" FOTO 3: Reunién de Veeduria Consorcio IC ING 15027 FECHA
21 DE JUNIO DEL 2024

FOTO 4:

Reunion de Veeduria Consorcio IC ING 15027
FECHA 21 DE JUNIO DEL 2024
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. GOBERNACION DE ANTIOQUIA

2

" Republica da Colombia,

Cadigo: FO-M1-P5-005
ACTA DE REUNION Versién: 02

Fecha de aprobacion:
25/06/2018

Firma de quien elabora

ISABEL MEJIA HERNANDEZ

Nombre de quien elabora

K;ara Maw CP

Firma de quien revisa y aprueba

iag . o s

Nembre de quien revisa y apruabd
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¥ A Cadigo: FO-M1-P5-005

@ :

ey ACTA DE REUNION Versién: 02
GOBERNACION DE ANTIOGUIA
Republica da Colombia_ Fecha de aprobacion:
25/06/2018

ACTA 10: Charla Educaliva sobre refaciones interpersonales y Sesién de Calistenia Fecha de reunlén: : 19-06-2024
Organismo, Dependencia o Proceso: Residente Social Fecha de elaboraclén: : 16-05-2024
Aslstentes, Organismo: Ausentes, Organismo:

Resldente Soclal Consorcio IC ING 15027

Orden del Dia:

Lectura de! acta anterior
Revisién compromisos antetiores
Temas tratados

Proposiciones y varios
Compromisos pactados

o=

Dasarrollo de la Reunlén:
1. Lectura del acta anterior

2. Revisidn de compromisos anteriores

No. Compromlsos Anteriores Responsable F?_';h;r: ° Estado de! Compromiso

3. Temas tratados:

E! dia 19 de junio de 2024, en el marco del proyecto de mejoramiento de la Via Colorado-Mexi en el departamento de Antioquia, se lievd a
cabo una jornada integral destinada a los empleados del consorcio Constructor. La actividad incluyé los siguientes componentas:

1. *Charda Educativa sobre Relaciones Interpersonales®: Se impartld una chara educativa enfocada en el tema de las Relaciones
Interpersonales. El objetivo principal de esta charla era promover la importancia de mantener relaciones saludables y constructivas en el
&mbito laboral y personal. Se abordaron temas como la comunicacién efectiva, la empatla y Ia resolucién de conflictes, con el fin de
fortalecer el trabajo en equipo y la convivencia armoniosa entrs tos empleados.

2. *Sesién de Calistenia y Oracién®: Como parte complementaria de la jornada, se Incluyd una sesion de calistenia para promover la
actividad fisica y el bienestar fisico entre los empleados. La calistenia consistié en eercicios corporales que no requerlan equipamiento
especlal, enfocados en mejorar la fuerza, flexibilidad y resistencla. Posteriormente, se llevé a cabo un momento de oracién para fortalecer
los valores espirituales y promover la unién del grupo en un ambiente de armonfa y cooperacion.

En resumen, la actividad realizada el 19 de junio de 2024 resulté ser una experiencla integral que combiné elementos educativos, culturales,
fisicos y espirituales en el contexto del proyecto de infraestructura vial en Antioquia. La diversidad de actividades propuestas refleja el
compromiso con e! desamollo Integral de los empleados y la importancia concedida al trabajo en equipo, la salud fisica y el blenestar
emocional dentro del consorcio Constructor.

Proposiciones y varios

Ninguno

4. Compromisos pactados

No. Compromiso Responsable Fecha de Logro Resultado Esperado

Se anexan reglstro fotografico y listado de as!stancla
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REGISTRO FOTOGRAFICO

via calbra
NGmero dé in

Sesién de Calistenia FECHA: 19-06-2024

"FOTO 1: Charla Educativa sobre relaciones interpersonales y

FOTO 2:: Charla Educativa sobre relaciones interpersonales y Sesion
de Calistenia FECHA: 19-06-2024
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FOTO 3:“: Charla Educativa sobre relaciones interpersonales y
Sesion de Calistenia FECHA: 19-06-2024

FOTO 4: : Charla Educativa sobre relaciones interpersonales y Sesion
de Calistenia FECHA: 19-06-2024
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Firma de quien elabora

ISABEL MEJIA HERNANDEZ

Nembre de quien elabora

Kag Maa Cﬂ

Fima de quien revisa y aprueba

Kigra B Mo (ﬂ

Nombre de quien revisa y apruebia
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