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PREPARACION

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-002
Versién Pagina No.
Replblica de Colombia 1 1ge1

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER SU
OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE. GRACIAS POR
SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:
~imulaco oY SEMO-

[FECHA: 12 flansio 2024

1. El servicio prestado cumplié con los | SI ' NO | Si su respuesta es negativa, explique el

requisitos establecidos por Usted? ‘ | motivo:
X
2. Not6 alguna irregularidad en el SI | NO | Si not6 alguna irregularidad especifique cual:
servicio prestado?
3. Considera que el personal que S| NO  Sisu respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue competente? porqué?
X
OBSERVACIONES O COMENTARIOS _
NOMBRE //” CARGO l ENTIDAD
- ﬂem.(-{ élﬁ/f/e ! /' £C
: TELEFONO/CELULAR
3123064 Z ¥
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FORMATO INFORME FINAL DE
PREFT021
SIMULACRO e [T
1 1de 7
1. FECHA
\3 ﬂgo_:f\o 2024
2. LUGAR DEL EVENTO
T e e e e |

3. ENTIDAD ORGANIZADORA

Defensa Cwnl unda Tlenp

4. ENTIDADES PARTICIPANTES e8]
220 —e<lo d_ua&_s,_émfbeexs\_.s_ ‘A ecopon Sy g e

129  De(SOpAd i

5. NUMERO DE VOLUNTARIOS
PARTICIPANTES 6. TOTAL HORAS DEL EVENTO

03 5 howes -

7. TIPO DE EVENTO SIMULADO

|
|
4 C N N L e

8. ANTECEDENTES }
en o\ MONOeI0 O Ten\C <= hon of szer\%ado ‘
|
|
|

Wererdes ere\dencias oo amendhic de onigen
Neduso) (S\,WS Arnocicne s, \{er\dobalps) ;
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9. DESCRIPCION
Se reallra surolaco por S\SN\O en la eswelq

ile S::u\xq cfor en \ct cuml Se \IO pcxrk\c\paucfh
e los decerdes, res, ecqramdS \ petsondt

ercorgoca el Mo uwe Sgda b

10. CONCLUSIONES

Tudercans  onaw kboeral reaccion PO« pmc\e del plom-lel
eaathvo en upa e Ae 2 m\ﬂo-\OS

TUCOACICI~ e \as NS *(d\(lctcr\QS hacier el pu\lo
Qe -erncerho pot Loy las cle evacoae
a) \80(1( se haee |a \Jemctmmop \oS
clemendas  de primeia Yexp Zl Lgory

,Capn\nCA E‘),EA\_[\&/LL ARLYS

11. RECOMENDACIONES

Se hace | recomendacior & \es oc Je
scaonn fealnandd  esde Ao cle acthwidacdes \as

Gled \CC_LC\\thm N a‘por\ot’\o \0 6RD del MO -

Nombre y Firma del Encargado:

Anexo : Registro Fotografico
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