SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Giron, septiembre 17 de 2024

Sefiora

JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS
SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5881805
Coordinador Académico Programas Especiales

Centro Industrial de Mantenimiento Integral

Girén
Asunto: Infforme  mensual de
ejecucion contractual Mes 09 del afio
2024

Referencia;: No CO1.PCCNTR.5881805 del afio 2024

SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO, identificado con la cédula de ciudadania No.
63.309.475 de Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en CENTRO
INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL, en cumplimiento del Contrato de
Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién, presento el Informe de actividades
realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y
CUATRO MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA PESOS M/CTE ($44.655.450,00). Esta suma sera pagada por el SENA al
contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente a los dias ejecutados
en el mes de febrero de 2024, b) Nueve (09) pagos iguales por los meses de marzo a
noviembre de 2024, por valor de $4.465.545,00 cada uno, c) Un pago final proporcional a
los dias ejecutados en el mes de diciembre de 2024.Plazo: Ser4 hasta el 05 de diciembre
de 2024.

OBJETO:

Prestar servicios profesionales de caracter temporal como tutor virtual para orientar
programas de formacion complementaria virtual programada en el Centro Industrial de
Mantenimiento Integral en la familia calidad, Vigencia 2024.

Obligaciones Especificas:
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No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 | Cumplir el objeto del contrato de | Ejecucion del objeto | Evidencia 1:
manera personal, disponiendo de | contractual con toda mi o,
, . . . Publicacion de
toda su capacidad, seriedad, | capacidad, seriedad, _

- . . - anuncio con
responsabilidad, profesionalismo vy | responsabilidad, informacion
eficiencia en su desarrollo, que | profesionalismo y eficiencia into ,a_CIO

: . especifica sobre el
derive en excelente calidad de la | en el desarrollo de los
D . . curso a desarrollar,
formacion técnica que imparte, en el | programas asignados.
, . . como parte de la
area para la cual se ha contratado, | Fichas asignadas y
. . apertura para su
en los  horarios y lugares | trabajadas durante el mes
. . . . L, . desarrollo.
establecidos para impartir la | en ejecucion. Programas:
formacion de tal forma que no se . Evidencia 2:
interrumpa los procesos formativos | Auditoria Interna de Pantallazo
. Calidad — NTC ISO . L
ofrecidos por el SENA de acuerdo a 9001 dinamizacion del
Sus requerimientos. ' . programa de
Se desarrollé el proceso > o
., actividades iniciales
de formacion para las
. . _ para su
fichas asignadas: alizacion
3083614, 3083615, socializacion.
3083616, 3083617
2 | Preparar, orientar, desarrollar y | Alistamiento, preparacion, | Evidencia 3.
apoyar procesos de aprendizaje, | orientacion, desarrollo vy | Pantallazos
en cualquiera de las estrategias de | apoyo en las Unidades de | programacion,
respuesta institucional, para los | aprendizaje No 1, 2, 3,y 4 | disefio y

diferentes grupos poblacionales
objeto de la Formacién Profesional
Integral.

para el proceso de
aprendizaje de la poblacién
virtual asignada en los
cursos

Se programaron las
sesiones en linea para la
orientacion del programa
de formacioén a
desarrollarse.

publicacion de
anuncios con la
informacioén para el
desarrollo de las
sesiones
sincrénicas como
parte de la
formacién. Cuarta
unidad.

Evidencia 4.
Pantallazo de
actividad planeada
para la Primera
unidad del curso
Auditoria Internas
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de Calidad- NTC
ISO 9001.

Desarrollar mecanismos que faciliten
la reflexion, la innovacion, el espiritu
investigativo, la creatividad y la
autoevaluacion en los Aprendices,
para su mejoramiento continuo.

En cada unidad se
proponen actividades como
foros de reflexion inicial,
talleres e informes para que
el aprendiz desarrolle las
competencias propuestas
en el programa.

Se orienta al aprendiz al
desarrollo de actividades
practicando las
responsabilidades de
auditor lider en su proceso
formativo.

Evidencia 5.
Pantallazo foros del
curso para la
reflexion y
conceptualizacion
del tema por parte
del aprendiz, como
mecanismos de
investigacion y
apoyo en su
proceso formativo.

Evidencia 6.
Pantallazo sobre
actividad de
investigacion y
apoyo en su
proceso formativo
de las fichas
asignadas.

Evidencia 7.
Pantallazo talleres
para la aplicaciéon
de momentos en la
auditoria motivando
al aprendiz a
asumir el rol de

auditor lider.
Reportar en el sistema SOFIA PLUS, | Los aprendices de las i _
o . . . Evidencia 8.
en un plazo maximo de tres (3) dias | fichas asignadas fueron
hébiles, una vez se ejecute la accidon | asociados a la plataforma | pantallazo

correspondiente, todas las
actividades que de acuerdo a los
procesos, son de su responsabilidad,
garantizando la calidad de Ia
informacion y su coherencia con el
proceso formativo, tales como:
Registro de juicios evaluativos,
creacion de rutas, asociacion de

Zajuna a traveés de la
plataforma Senasofiaplus
el 16 de septiembre.

asociacion de
aprendices en la
plataforma
www.senasofiaplus,
dentro del plazo
establecido.
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Aprendices, registro de juicios
evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos y comunicar
oportunamente al  Coordinador
Académico, anomalias,
inconsistencias, novedades de
aprendices y hallazgos en el registro
de la informacion.

Participar en procesos de promocion | En este periodo no se N.A.

de los programas de Formacion | realizaron actividades de

Profesional Integral, servicios Yy | promocion.

actividades de Divulgacién

Tecnolégica, programados por el

Centro de Formacion.

Coadyuvar en el proceso de ingreso | Apoyo al aprendiz para el Evidencia 9.

e induccion a los Aprendices.

ingreso a la plataforma del
curso e inducirlo a las
primeras evidencias.

Pantallazo guia de
apoyo para el
ingreso de los
aprendices a la
plataforma.

Documentar en las diferentes
plataformas (LMS, TERRITORIUM)
los procesos de formacion que
orienta, asociado con el proyecto
formativo (portafolio de evidencias
del instructor, material de apoyo
bibliografico, guias de aprendizaje,
talleres aplicados y los demas
documentos y recursos requeridos
por el desarrollo curricular).

Guias de aprendizaje de
cada unidad para el
desarrollo de los talleres
gue deben realizar como
evidencia de la formacion
del proceso orientado en la
plataforma Sajuna.

Evidencia 10.
Pantallazo Material
de aprendizaje para
el desarrollo de la
Tercera unidad de
aprendizaje. Guia
de aprendizaje

Entregar oportunamente los
informes  requeridos, sobre las
acciones encomendadas y los

El dltimo dia de
programacion de las fichas
se realiza la finalizacion del

Los informes son
entregados de
acuerdo las fechas

productos resultantes de procesos | programa de formacion, programadas
de aprendizaje, desarrollados por los | incluyendo los reportes
Aprendices a quienes imparte | solicitados y descargando
Formacion Profesional Integral. los reportes de juicios
4
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evaluativos para su
respectiva certificacion.

Atender la formacién titulada vy
apoyar la formacion complementaria,
segun las necesidades del Centro
de Formacion.

Estar atento a los
lineamientos de la
coordinacion para el apoyo
segun sea solicitado.

N/A

10

Acreditar el pago mensual de las
obligaciones frente al Sistema de
Seguridad Social Integral (salud,
pension y ARL) como trabajador
independiente, dentro de los plazos
establecidos en el Decreto 1990 de
2016  Articulo 3.221. y o
contemplado en la Ley 1955 de
2019, articulo 244, que permite la
posibilidad que los contratistas
coticen su seguridad social mes
vencido. La demora en la entrega de
los soportes de pago mensual de
estas obligaciones sera causal para
el aplazamiento del pago de los
honorarios respectivos hasta que se
dé el cabal cumplimiento de las
obligaciones anteriormente
sefaladas. La persistencia en el
incumplimiento de esta obligacion
por parte del CONTRATISTA, sera
causal para la declaracion de
incumplimiento y caducidad
administrativa.

Afiliacién a Seguridad
Social: Salud Nueva EPS,
Pensién Colpensiones y
ARL en Positiva,
realizando el aporte
correspondiente.

Certificacién del
pago a seguridad
social, mes de
septiembre.

11

Vigilar y salvaguardar los bienes que
hagan parte del patrimonio del SENA
0 de otras entidades o de
particulares puestos al servicio de la
entidad y que le hayan sido
entregados para el desarrollo del
objeto del contrato, por lo que son
sujetos de control y vigilancia. En
consecuencia, deberan dar cuenta

En el presente mes no se
recibieron bienes que
hagan parte del patrimonio
del SENA o de otras
entidades particulares para
el desarrollo del objeto
contractual.

N/A
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sobre la entrega de los bienes al
supervisor y/o interventor del
contrato respectivo y a los 6rganos
de control fiscal y disciplinario, de ser

procedente.

12 | Atender oportunamente los | Presentacion de informes El informe sobre la
requerimientos que haga el | sobre ejecucion del ejecucion del
supervisor del contrato y presentar | contrato contrato se realiz6
informes  mensuales de Ila siguiendo los
ejecucion del contrato. requerimientos del

supervisor del
contrato.

13 | Presentar por medio de la plataforma | Los informes mensuales se | Evidencia 11.
Secop I, los informes mensuales de | presentan con sus Pantallazo
actividades junto con las cuentas de | respectivas evidencias documento
cobro en las fechas establecidas por | segun orientaciones dadas | cargado en la
la Entidad, a efectos que las mismas | por el proceso de plataforma
sean canceladas dentro del mes. Las | contratacion y el supervisor | SECOP II, junto
cuentas de cobro que sean | de contratos con sus soportes
presentadas de manera segun solicitud de
extemporanea o por fuera del la entidad.
calendario estimado por la Entidad,
se tramitara en el siguiente mes. El
Sena no respondera por retenciones
0 descuentos que se realicen a los
contratistas por causa de la
presentacion tardia de las cuentas
de cobro.

14 | Desplazarse dentro y fuera del | No fue requerido el No aplica
territorio nacional, cuando sea | desplazamiento dentro ni
requerido para el cumplimiento de las | fuera del territorio nacional
obligaciones contractuales y | para el cumplimiento de las
legalizar las ordenes de viaje, de | obligaciones contractuales.
acuerdo con los términos vy
lineamientos del SENA, una vez
culminado el desplazamiento.

15 | El instructor (contratista) debera | Se cumplio con la Evidencia 12.
contar con la disponibilidad para | disponibilidad de atencion | Pantallazo

planeacion
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atender las fichas programadas de
acuerdo a la necesidad de la Entidad

a los aprendices en las
fichas programadas

atencion y
orientacion
oportuna a traves
de configuracion de
chat y conferencia

16 | Las demas necesarias para el cabal
cumplimiento del objeto contractual.

Se cumplié con todas las
obligaciones requeridas
durante el mes en curso.

No Aplica

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los
cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITE | No DE LA LUGAR DE FECHA DE FECHA DE

M ORDEN DE DESPLAZAMIENT | DESPLAZAMIENT | DESPLAZAMIENT
VIAJE ©) O INICIAL O FINAL

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacion del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 30660877 de la planilla, operador ASOPAGOS mes de septiembre.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (38) folios

Cordialmente,
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Firma

SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO
Contratista

C.C. No. 63.309.475

Recibi a satisfaccion:

Firma

JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS
Supervisora Contrato No. CO1.PCCNTR.5881805
Coordinador Académico de Programas Especiales
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ANEXO 1 INFORME DE EJECUCION FORMACION VIRTUAL CONTRACTUAL
Septiembre de 1 al 17 DEL ANO 2024

Referencia: CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5881805
CONTRATISTA: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO
IDENTIFICACION: 63.309.475

1. Fichas atendidas en de septiembre de 2024.

Fichas Programa de formacién

Se atienden 4

. - - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD — NTC ISO 9001.
Fichas asignadas

Se desarroll6 el programa de formacion de las fichas asignadas
3083614, 3083615, 3083616, 3083617

Fecha de inicio 16 de septiembre
Fecha finalizacion: 11 de octubre

Mis cursos / Secciones / Mis cursos

jHola, SONIA AMPARO! (T

PANEL DE NAVEGACION VISTA GENERAL DE CURSO

“ Mis cursos

#A Pagina principal del sitio Todes v || Buscar Ordenar por nambre delcurso v || Tafjeta v

™ Secciones

B Mis cursos

&) Anuncios de la pagina
“ Mis cursos

>

P_935500_V_2834962_R_68_C ~

9225

N AUDITORIA INTERNA DE AUDITORIA INTERNA DE AUDITORIA INTERNA DE AUDITORIA INTERNA DE
v CALIDAD - NTC IS0 9001 CALIDAD - NTC IS0 9001 CALIDAD - NTC IS0 9001 CALIDAD - NTC IS0 9001
P_11220133_V_3083617_R 6 (3083614) (3083615) (3083616) (3083617)
ik Formacién Complementaria Formacién Complementaria Formacién Complementaria Formacién Complementaria
>
P_11220133_V_3083616_R_6
8.C 9224

>



2. Evidencias del desarrollo contractual

Evidencia 1. Publicacién de anuncio con informacién especifica sobre el curso a
desarrollar, como parte de la apertura para su desarrollo.

La fecha limite para publicar en este foro fue lunes, 16 de septiembre de 2024, 00:00.

Saludo de Bienvenida
g de SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO - lunes, 16 de septiembre de 2024, 16:59

SALUDO DE BIENVENIDA
Estimado Aprendiz.

En nombre de la comunidad educativa SENA, le doy la mas cordial bienvenida al curso
AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD NTC ISO 9001- FICHA-3083614

El curso inicia hoy 16 de septiembre y finaliza el 11 de Qctubre con fecha final para la
recepcion de evidencias hasta el dia 09 de octubre de 2024; duracion de 40 horas
que se desarrollaran en cuatro unidades de aprendizaje.

Como su tutora virtual, Sonia Amparo Esteban Caicedo, le estaré acompafiando para
prestarle todo el apoyo a través de los diferentes medios de comunicacion disponibles
en la plataforma: foros de discusion, chat, correo electronico y sesiones en linea.

Es importante tener en cuenta las " Reglas de Convivencia" que garantizan la armonia,
el respeto y la tolerancia dentro del grupo para un exitoso proceso de formacion;
su descarga la podra realizar a través de la ruta: Panel de Navegacion / Informacion del
Programa/ Lineamientos, Normas y Requerimientos.

"La calidad nunca es un accidente, siempre es resultado de un esfuerzo de la
inteligencia (John Ruskiin)

Evidencia 2. Pantallazo dinamizacion del programa de actividades iniciales para su
socializacion

> CRONOGRAMA ¢

R_6 Add section

IR v ACTIVIDADES INICIALES &

Actualizacion de datos #°

@ Sondeo de conocimientos previos #°
Abrié: lunes, 16 de septiembre de 2024, 00:00 Cierra: miércoles, 9 de octubre de 2024, 23:42

ALES

Foro social #*

Foro tematico de reflexion inicial #*
Vencimiento: lunes, 16 de septiembre de 2024, 00:00

‘ ( 4 ) Afiadir una actividad o un recurso




‘ 1 Volver a 'ACTIVIDADES INICIALES
’ Actualizacion de datos

. DE NAVEGACION (

ursos .i‘ ¢ ~

Jina principal del sitio

ciones

5 CUrsos Actualizar Datos

Estimado(a) aprendiz, recuerde que debe
actualizar sus datos personales registrados al
momento de la inscripcién del programa de
formacion. Siga las indicaciones para "Actualizar
Datos", "Cambiar Correo Electronico” y Cambiar
Contrasefia":

)35500_V_2834962_R 68_C
25

11220133 _V 3083617 R 6
29224

11220133_V_3083616_R_6

19224 Clic aqui para ver el recurso descargable.

11220133_V_3083615_R 6
9224

Ultima modificacién: lunes, 16 de septiembre de 2024, 23:44

Evidencia 3. Pantallazos programacion, disefio y publicacion de anuncios con la
informacion para el desarrollo de las sesiones sincrénicas como parte de la formacion.

> Add section
P_11220133_V_2986410_R 6
8 C 9224

> v SESIONES EN LINEA ¢
P 11220133 V 3014524 R 6

8.C 9224 —

N
> ( + ) Afiadir una actividad o un recurso
\_/

P_11220133_V_3014527_R_6 \

8.C 9224
>

P 93440007 V 3037208 R 6 > Grabaciones sesianes en linea #*
8.C 9224
>

P 11220133 V 2968483 R 6 v Enlaces sesiones en linea ¢
8.C 9224
B Més .

B Invitacion Conferencia Web Introduccién Curso y Primera Unidad de Aprendizaje 18/09/2024 Vv

JMINISTRACION

| Anadir una actividad o un recurso

\dministracion del 3 - ~
50

X Configuracion
2 Finalizacién del curso Add section




La fecha limite para publicar en este foro fue lunes, 16 de septiembre de 2024, 00:00.

Invitacion Conferencia Web Introduccion Primera Unidad 18/09/2024
@ de SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO - martes, 17 de septiembre de 2024, 01:07

Respetado aprendiz, reciba un cordial saludo.

Le invito a participar del siguiente evento.

EVENTO: Conferencia web

TEMA: INTRODUCCION AL CURSO Y PRIMERA UNIDAD DE APRENDIZAJE/ GENERALIDADES
FECHA: septiembre 18 de 2024

HORA: 8:00 a.m.

Enlace: https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_M2MxZWIzZmItZGIxZS00ZmVhLTkSNDUtNWUYYZ)jZTMxZjly%40thread.v2/0?
context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506c9316ace7%22%2¢%220id%22%3a%22b8b9791a-ce49-410b-8bc0-6c089b416a83%22%7d

Su participacion es muy importante para el proceso formativo. Espero contar con su asistencia.

Ing. Sonia A. Esteban C. - Instructora.

Enlace permanente Editar Borrar Responder

Evidencia 4. Pantallazo de actividad planeada para la primera unidad del curso Auditoria
Internas de Calidad- NTC 1SO 9001.

v ACTIVIDAD 14

Guia de aprendizaje 1 #°

ES

Material de formacién 1 #°
@ Material de Apoyo #*

Foro tematico de reflexion inicial &
Vencimiento: lunes, 16 de septiembre de 2024, 00:00

AA1-Ev1 Cuestionario #*
Abrié: lunes, 16 de septiembre de 2024, 00:00 Cierra: viernes, 11 de octubre de 2024, 23:01

AAT-EV2 Ensayo &
Apertura: lunes, 16 de septiembre de 2024, 00:00 Cierre: sabado, 21 de septiembre de 2024, 00:00

AAT-Ev3 Informe Ejecutivo #*
6 Apertura: lunes, 16 de septiembre de 2024, 00:00 Cierre: sabado, 21 de septiembre de 2024, 00:00




Evidencia 5. Pantallazo foros del curso para la reflexion y conceptualizacion del tema por
parte del aprendiz, como mecanismos de investigacion y apoyo en su proceso formativo.

Reciba una especial bienvenida, le invitamos a
participar en una actividad que le facilitara
comprender y conocer mejor cada uno de los
temas a desarrollar durante la presente guia de

aprendizaje.

Buscar en los foros ‘ Q| ir un nuevo tema de debate
Réplicas
Debate Comenzado por § Ultimo mensaje v
. - SONIA AMPARO ... SONIA AMPARO ...
Pd Foro Tematico AA1-Concepto de Audioria @ 16 sept 2024 @ 16 sept 2024 0
s hy L
4 Foro tematico de reflexion inicial
Foro Tematico AA1-Concepto de Audioria
| Ordenar desde el mas antiguo & || Mover este debate a... ¢ || Mover ( Configuraciones

La fecha limite para publicar en este foro fue lunes, 16 de septiembre de 2024, 00:00.

Foro Tematico AA1-Concepto de Audioria
ﬁ de SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO - lunes, 16 de septiembre de 2024, 23:21

L)
En este primer momento de su aprendizaje, le invitamos a investigar sobre el tema propuesto; ésta actividad le facilitard comprender y conocer mejor cada uno
de los temas a desarrollar durante la presente guia de aprendizaje.
Analizar cada una de los interrogantes planteados:

* ;Qué entiende por auditoria interna?
* ;Qué habilidades debe tener un auditor?
® ;Qué valores debe tener un auditor y por qué?

Recuerde que esta actividad tiene como finalidad encaminarlo y motivarlo en el desarrollo de los temas de esta gufa de aprendizaje, por tal motivo no es
calificable.

Exitos en este proceso formativo.




Evidencia 6. Pantallazo sobre actividad de investigacion y apoyo en su proceso formativo
de las fichas asignadas.

» Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimiento necesarios para el
aprendizaje.

En este segundo momento de su aprendizaje, tiene la intencionalidad pedagdgica de despertar el interés
requerido para provocar el aprendizaje, la voluntad, la motivacion, la indagacion, la consulta y la investigacion,
sobre los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que tenga sobre |a auditoria interna de calidad
y su experiencia real en el tema.

Es importante investigar temas sobre “Aspectos generales de la auditoria, auditorias de calidad y
entrenamiento de auditores”, y una vez investigado, diligencie el siguiente cuadro, que permitird un
reconocimiento de conceptos, lo que le permitird comparar el antes y el después a través del diligenciamiento
del mismo:

CONCEPTOS LO QUE CONOZCO LO CONSULTADO

¢ Cémo nacieron o aparecieron
las auditorias?

¢, Qué entiende por auditoria
interna?

¢Qué es una auditoria interna de
calidad?

¢ Cual es la importancia de la
auditoria?

¢ Qué clasificaciones conoce de
las auditorias?

¢ Qué habilidades debe adquirir
un buen auditor?

¢Queé actitud debe tener un
auditor en el desarrollo de la
auditoria?

¢ Cudl es el objetivo de las
auditorias internas de calidad?

Una vez complete el cuadro propuesto, si lo considera pertinente, puede coordinar con el instructor a cargo
la discusion de su experiencia en el desarrollo de este ejercicio, en alguna de las sesiones en linea que se
realizan a lo largo del programa de formacion segun el cronograma de actividades.

Evidencia 7. Pantallazo talleres para la aplicacion de momentos en la auditoria motivando
al aprendiz a asumir el rol de auditor lider.



EVIDENCIA: AA3-EV2
TALLER REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA

Con base en el plan de auditoria realizado en la actividad AA2, evidencie la ejecucion
de las tres fases de auditoria (reunién de apertura, obtencion de informacién, reunién
de cierre. Para esto seleccione un (1) proceso organizacional (compras, recurso
humano, misionales o de mejora continua) al que le haya planeado la lista de
verificacion, y realice los siguientes puntos:

a) Identifique el objetivo y convoque a la asistencia de la “Reunién de apertura”.
Realice un corto video con su reunién de apertura y agregue aqui el enlace.
(tiene como ejemplo el video https://www.youtube.com/watch?v=WvbAoDMt8uY)

b) Comunicacién durante la auditoria: defina las técnicas o estrategias de
comunicacion que usara durante la auditoria.

c) Revisién documental durante la realizacién de la auditoria. Registre los nombres de
los documentos que solicitd para verificacion y en observaciones registre la fecha
del documento y si esta o no vigente.

Evidencia 8. Pantallazo asociacion de aprendices en la plataforma www.senasofiaplus,
dentro del plazo establecido.

v [ wwwsenasofiaplusec X S Sofia plus x [ zsjunasenasduco- X @ Forodedudaseing. X | [ wwwsenasofispluse X S50 Sofia plus x 4+ - X
<« > C A\ Noesseguro  senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.faces?conversationContext=| w S n ﬂ i

&  Google Chrome no es tu navegador predeterminado Establecer como predeterminado X
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7
Consultar Ruta del Aprendiz
Ruta de Aprendizaje® RUTAVIRTUAL 3083616 Q
Generar Excel de Planeacion
Pedagogica

Generar PDF de Proyecto Formativo

Gestion de |a Ruta de Aprendizaje v

Aprendices

Asociar Aprendiz a una Ruta de ~ )

Aprendizaje Seiior Instructor: Antes de proceder a asociar Ia ruta de aprendizaje al Aprendiz, debe indicarle a cada Aprendiz que verifique sus datos basicos (Tipo
de nimero de nombres lidos), esto, con el fin de evitar errores en el proceso de certificacin del Aprendiz. Recuerde que

una vez asociada |a ruta no es posible adelantar medificaciones sobre Ia informacién basica del

Evaluar Ruta de Aprendizaje

Ruta de Aprendizaje Actual

Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo CC 1003878829 JUANITA ISABEL CORREDOR GOMEZ En Transito

CC 1007155035 KELLY JHOANNA VILLADIEGO AMAYA En Transito
Listar Aprendices Asociados a Ruta

CC 1007176453 CAROLINA ARRIETA RODRIGUEZ En Transito
Reconocimiento de Aprendizaje CC 1002034472 STEFHANY PAOLA MENDOZA HERNANDEZ En Transito
Previos Masivo

CC 1012363655 VICTOR CAMILO GONZALEZ MENDOZA En Transito
Reconocimiento de Aprendizajes CC 1000805262 JUAN SEBASTIAN MARTINEZ MARIN En Transito
Previos

CC 1098708999 JHONATAN SILVA RUEDA En Transito
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Evidencia 9. Pantallazo guia de orientacién para el ingreso de los aprendices a la
plataforma Zajuna, su recorrido y reconocimiento para el desarrollo de las actividades

iniciales.

Ing. Sonia Amparo Esteban C.

GUIA DE ORIENTACION PARA EL INGRESO

A LA PLATAFORMA ACADEMICA SAJUNA-SENA

1. Ingresaa https://zajuna.sena.edu.co/

En esta pantalla da clic sobre Manual del aprendiz, en el cual encontraré la explicacion de
forma general para su familiarizacién con la nueva plataforma.

2. Digita la informacién solicitada:

L]
sana

WZNAIUAN Ay

Manual LMS Aprendiz 7;'\? iLa formacién ]

- | S“l"
iPreinscribete YA!

| eurso corto virtual de b

inguso
ingres frrvin

= Smzas | fomelesaes
9 Soporte en linea

I

Tipo de documento

[&® Nuestros Programas Seleccione su documento v

= Biblioteca Digital NUmero de documento

Ingresa el documento

Correo @soy.sena
[ ] Contrasefia

Certificados

®@OO

Olvidé mi contrasefia
Miusuario estd bloqueado o inactive

o CampesENA



Evidencia 10. Pantallazo Material de aprendizaje para el desarrollo de la Tercera unidad
de aprendizaje. Guia de aprendizaje.

N

PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
GUIA DE APRENDIZAIE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE
+ Denominacion del programa de formacién: Auditoria Interna de Calidad - NTC 1SO 9001.
« Cadigo del programa de formacion: 11220133 Versién 2.
« Nombre del proyecto (si es formacién titulada): N/A.
+ Fase del proyecto (si es formacion titulada): N/A.
« Actividad de proyecto (si es formacion titulada): N/A.
« Competencia: 210001004. Determinar los sistemas de gestion segtn el marco estratégico.

+ Resultados de aprendizaje a alcanzar: 210001004-03. Revisar la aplicacion de los pasos a seguir
en la realizacion de la auditoria interna de la organizacion.

« Duracion de la guia: 10 horas.
2. PRESENTACION

La auditoria interna es una actividad de evaluacién independiente y objetiva para agregar valor y mejorar las
operaciones relacionadas con el sistema de gestion de calidad, asi como las areas contable, financiera,
administrativa y operativa de una organizacion, ayudandole a cumplir por una parte los requisitos de las partes
interesadas y los objetivos y politicas trazadas. Las auditorias ayudan a mejorar la eficacia de sus procesos,
proporcionando asi un servicio efectivo a los mas altos niveles de la administracion.

DESARROLLO DE LA
AUDITORIA

INTRODUCCION

La auditoria interna es una actividad de evaluacion
independiente y objetiva para agregar valor y mejorar las
operaciones relacionadas con el sistema de gestion de
calidad, asi como las 4&reas contable, financiera,
administrativa y operativa de una organizacion, ayudandole
a cumplir por una parte los requisitos de las partes
interesadas y los objetivos y politicas trazadas. Las
auditorias ayudan a mejorar la eficacia de sus procesos,
proporcionando asi un servicio efectivo a los mas altos
niveles de la administracion.

El auditor interno desarrolla su trabajo en el marco de
cumplimiento de las normas internacionales para el ejercicio
profesional de la auditoria interna, lo que le da certeza y
confianza al consejo de administracion. de gue su trabajo v




Evidencia 11. Pantallazo informe cargado en la plataforma SECOP II, junto con sus
soportes y cuenta de cobro en las fechas establecidas por la entidad.
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Evidencia 12. Pantallazo planeacién atencién y orientacion oportuna a través de
configuracién de chat, conferencia y envié de mensajes.

SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO

O Mensaje

Mis cursos / Perfil Restablecer pagina a por defecto

Regional Santander, Centro Industrial de Mantenimiento Integral.

Horario de Atencion Sincrénico:
Ficha 3083614, horario jueves: 8:00 a 9:00 a.m.
Ficha 3083615, horario lunes: 9:00 a 10:00 a.m.
Ficha 3083616, horario lunes: 10:00 a 11:00 a.m.
C
Ficha 3083617 horario lunes: 11:00 a 12:00 a.m.
Enlace de ingreso:
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_MDA4ODQxODAtZDImMSO00OTM4LWITNTYtOThmNDM5OTA4MmII%40thread.v2/0?
context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-506¢9316ace7%22%2¢%220id%22%3a%22b8b9791a-ce49-410b-8bc0-6c089b416a83%22%7d
seha
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INVITACION PRIMERA CONFERENCIA WEB CURSO AUDITORIA @ Piblica

Sonia Amparo Esteban Caicedo © 4 Responder &, Responderatodos (> Reenviar ' § v
Cco: mencho-88@hotmail.com: amarteqguipulidoa@yahoo.com; mariakite_2016@hotmail.com; y 314 mas Mar 17/09/2024 2:

Cordial saludo, respetado aprendiz.

Me permito informarle que ya se encuentra activo para el desarrollo del curso en la plataforma Zajuna, a la cual podra ingresar a través de le
ruta www.zajuna.sena.edu.co con el nimero de su documento de identidad y contrasena la misma de la plataforma senasofiaplus.edu.co.
Le invito manana a las 8:00 a.m. a la primer conferencia web en la cual se orientara para el desarrollo del curso asi como para las
actividades de la primera unidad. En ingreso es a través del siguiente enlace: https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_M2MxZWIzZmltZGIxZS00ZmVhLTkSNDUtNWUyYzJiZTMxZ|lys640thread.v2/07?

rit] rit) 20
Join conversation
. t oft.com
Su participacion es importante.
Sonia Amparo Esteban Caicedo-Instructora
v CC 1000464784 JAIME ANDRES MORENO SAMACA Formacion | |
& v] CC 1000501735 LEIDY KATHERINE RAMIREZ LOPEZ Formacion
< [v] CC 1000859787 ISABEL VALENTINA EMBUS GAITAN Formacion
] CC 1000861928 NATALIA LOPEZ VELASQUEZ Formacion
(2 Planeacion de la Formacion ‘ V] CC 1001051151 MARIA FERNANDA GIRALDO RIOS Formacion
< V] CC 1001090338 MARIA CAMILA GUZMAN GUERRERO Formacion
[v] CC 1001113208 MARYURI BELTRAN ROA Formacion
<
] CC 1001343203 BRIAN ESTIBEN ORTIZ FRANCO Formacion
1« BEEEETE 1234567 8 ST M
Pégina 1de 8
Redactar Mensaje
Asunto™ Salude de Bienvenida
(Tamafio
 maximo
Adiunto del GUIA DE OR... SAJUNA pdf

adjunto:
Mb)

Mensaje+ (o se permite lexto en STTags AprEnciE. =
HIML) En nombre de la comunidad educativa SENA, le doy

Enviar Correo Electrénico ‘ ‘ Cancelar ‘




SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
INFORME POSCUENTA EJECUCION CONTRACTUAL

Girdn, septiembre 2 de 2024

Sefiora

JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5881805

Coordinador Académico Programas Especiales

Centro Industrial de Mantenimiento Integral

Girén
Asunto: Informe poscuenta de
ejecucion contractual Mes 08 del afio
2024

Referencia: No CO1.PCCNTR.5881805 del aifio 2024

SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO, identificado con la cédula de ciudadania No.
63.309.475 de Bucaramanga, en mi calidad de Contratista del SENA, en CENTRO
INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL, en cumplimiento del Contrato de Prestacion
de Servicios de la referencia, a continuacidn, presento el Informe de actividades realizadas
desde el 9 hasta el 31 de agosto de 2024.

OBJETO:

Prestar servicios profesionales de caracter temporal como tutor virtual para orientar programas
de formacion complementaria virtual programada en el Centro Industrial de Mantenimiento
Integral en la familia calidad, Vigencia 2024.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Cumplir el objeto del contrato de | Ejecucidn del objeto | Evidencia 1:
manera personal, disponiendo de toda | contractual con toda mi | Pantallazos
su capacidad, seriedad, responsabilidad, | capacidad, seriedad, | publicacién de
1
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SENA
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profesionalismo y eficiencia en su
desarrollo, que derive en excelente
calidad de la formaciéon técnica que
imparte, en el drea para la cual se ha
contratado, en los horarios y lugares
establecidos para impartir la formacién
de tal forma que no se interrumpa los
procesos formativos ofrecidos por el

responsabilidad,
profesionalismo y eficiencia
en el desarrollo de los
programas asignados.

Fichas asignadas y trabajadas
durante el mes en ejecucién.

Programas:

- PLANIFICACION DE UN

anuncios en la
plataforma
académica Zajuna
con la lista de
aprendices que
finalizan
satisfactoriamente el
curso y obtienen la

SENA de acuerdo con sus SISTEMA DE GESTION DE certificacidn.
requerimientos.
q LA CALIDAD- NTC ISO Evidencia 2:
9001 Pantallazo
Se finaliza programa de cronograma del
formacion de las fichas: curso de formacion.
3037208, 3037221, 3037224,
30372235
Preparar, orientar, desarrollar vy | Apoyo en los requerimientos | Evidencia 3.

apoyar procesos de aprendizaje, en

solicitados por los aprendices

Pantallazo atencidén
asincronica a través

cualquiera de las estrategias de | para la finalizacion del

respuesta institucional, para los | proceso de aprendizaje de la ;jneq]lc,loizucj:lueiays €

diferentes  grupos  poblacionales | poblacion virtual asignada en mensajerfa, como

objeto de la Formacion Profesional | los cursos apoyo a las

Integral. inquietudes de los
aprendices.

Desarrollar mecanismos que faciliten la | Durante el periodo no se han

reflexion, la innovacién, el espiritu | asignado nuevas fichas. N.A.

investigativo, la creatividad y la

autoevaluacién en los Aprendices, para

su mejoramiento continuo.

Reportar en el sistema SOFIA PLUS, en | Los aprendices de las fichas ) )
Evidencia 4.

un plazo maximo de tres (3) dias habiles,
una vez se ejecute la accion
correspondiente, todas las actividades
que de acuerdo a los procesos, son de su
responsabilidad, garantizando la calidad
de la informacién y su coherencia con el

proceso formativo, tales como: Registro

asignadas fueron asociados a
la plataforma Zajuna a través
de la plataforma Sena Sofia
Plus en el momento en que
me fue habilitado el ingreso a

Pantallazo de la
asociacion de
aprendices a la
plataforma zajuna.

GTH-F-062 V10
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de juicios evaluativos, creacién de rutas,
asociaciéon de Aprendices, registro de
juicios evaluativos del reconocimiento
de aprendizajes previos y comunicar
oportunamente al Coordinador
Académico, anomalias, inconsistencias,
novedades de aprendices y hallazgos en

el registro de la informacién.

la plataforma para el
desarrollo de la actividad.

El registro de juicios
evaluativos para las fichas
finalizadas el 11 de julioy las
finalizadas el 9 de agosto se
desarrollo en el momento en
el que me fue habilitado el
ingreso a la plataforma
senasofiaplus.edu.co.

Evidencia 5.
Pantallazo de los
reportes de juicios
evaluativos para las
fichas finalizadas el
11 de julioy 9 de
agosto.

Participar en procesos de promocién de
los programas de Formacién Profesional
Integral, servicios y actividades de
Divulgacién Tecnoldgica, programados

por el Centro de Formacioén.

En este periodo no se
realizaron actividades de
promocién de los cursos para
la bolsa del centro CIMI.

Evidencia. 6.
Pantallazo de correos
sobre la promocién
de oferta de cursos y
programas del SENA.

Coadyuvar en el proceso de ingreso e
induccion a los Aprendices.

Apoyo al aprendiz para el
ingreso a la plataforma del
curso e inducirlo a las
primeras evidencias.

Evidencia 7.
Pantallazo guia de
orientacion para el
ingreso de los
aprendices a la
plataforma Zajuna,
su recorrido y
reconocimiento para
el desarrollo de las

actividades.
Documentar en las diferentes | Calificaciones de todas las Evidencia 8.
plataformas (LMS, TERRITORIUM) los | evidencias de los aprendices, | Pantallazo cargue de
copia de

procesos de formacién que orienta,
asociado con el proyecto formativo
(portafolio de evidencias del instructor,
material de apoyo bibliografico, guias de
aprendizaje, talleres aplicados y los

descargada del centro de
calificaciones y cargada en la
carpeta reportes del curo.

calificaciones en la
carpeta reportes del
curso dentro de la
plataforma zajuna.
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SENA

N

demads documentos y  recursos

requeridos por el desarrollo curricular).

8 Entregar oportunamente los informes | El Ultimo dia de programacién | Evidencia 9
requeridos, sobre las acciones | de las fichas se realiza la Pantallazo solicitud
encomendadas 'y los productos | finalizacién del programa de de certificacién de las
resultantes de procesos de aprendizaje, | formacidn, incluyendo los fichas finalizadas en
desarrollados por los Aprendices a | reportes solicitados para su el mes de julioy
guienes imparte Formacion Profesional | respectiva certificacion. agosto.

Integral.

9 Atender la formacidn titulada y apoyar la | Estar atento a los
formacién complementaria, segun las | lineamientos de la
necesidades del Centro de Formacién. | coordinacidn para el apoyo N/A

segun sea solicitado.
10 | Acreditar el pago mensual de las | Afiliacidn a Seguridad Social: | Certificacién del pago

obligaciones frente al Sistema de
Seguridad Social Integral (salud, pension
y ARL) como trabajador independiente,
dentro de los plazos establecidos en el
Decreto 1990 de 2016 Articulo 3.2.2.1.y
lo contemplado en la Ley 1955 de 2019,
articulo 244, que permite la posibilidad
gue los contratistas coticen su seguridad
social mes vencido. La demora en la
los soportes de pago

mensual de estas obligaciones sera

entrega de

causal para el aplazamiento del pago de
los honorarios respectivos hasta que se
dé el cabal cumplimiento de las
obligaciones anteriormente sefialadas.
La persistencia en el incumplimiento de
del

para la

esta  obligacién
CONTRATISTA
declaracion de

por parte

serd causal
incumplimiento vy

caducidad administrativa.

Salud Nueva EPS, Pension
Colpensiones y ARL en
Positiva, realizando el aporte
correspondiente.

a seguridad social,
mes de agosto,
adjuntado en el
primer informe de
ejecucion del mes.

GTH-F-062 V10




SENA

N

Vigilar y salvaguardar los bienes que

En el presente mes no se

1 hagan parte del patrimonio del SENA o | recibieron bienes que hagan N/A
de otras entidades o de particulares | parte del patrimonio del
puestos al servicio de la entidad y que le | SENA o de otras entidades
hayan sido entregados para el desarrollo | particulares para el desarrollo
del objeto del contrato, por lo que son | del objeto contractual.
sujetos de control y vigilancia. En
consecuencia, deberan dar cuenta sobre
la entrega de los bienes al supervisor y/o
interventor del contrato respectivo y a
los organos de control fiscal vy
disciplinario, de ser procedente.

12 | Atender oportunamente los | Presentacidn de informes El informe sobre la
requerimientos que haga el supervisor | sobre ejecucién del contrato | ejecucién del
del contrato y presentar informes contrato se realizd
mensuales de Ila ejecuciéon del siguiendo los
contrato. requerimientos del

supervisor del
contrato.

13 | Presentar por medio de la plataforma | Los informes mensuales se Evidencia 10.
Secop |Il, los informes mensuales de | presentan con sus respectivas | Pantallazo
actividades junto con las cuentas de | evidencias segln documento cargado
cobro en las fechas establecidas por la | orientaciones dadas por el en la plataforma
Entidad, a efectos que las mismas sean | proceso de contratacion vy el SECOP I, junto con
canceladas dentro del mes. Las cuentas | supervisor de contratos sus soportes segln
de cobro que sean presentadas de solicitud de Ia
manera extemporanea o por fuera del entidad.
calendario estimado por la Entidad, se
tramitara en el siguiente mes. El Sena no
respondera por  retenciones o
descuentos que se realicen a los
contratistas por causa de |Ia
presentacion tardia de las cuentas de
cobro.

14 | Desplazarse dentro y fuera del territorio | No fue requerido el No aplica

nacional, cuando sea requerido para el

desplazamiento dentro ni
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N

cumplimiento de las obligaciones | fuera del territorio nacional
contractuales y legalizar las ordenes de | para el cumplimiento de las
viaje, de acuerdo con los términos y | obligaciones contractuales.
lineamientos del SENA, una vez
culminado el desplazamiento.

15 | El instructor (contratista) debera contar | Se cumplié con la Evidencia 11.
con la disponibilidad para atender las | disponibilidad de atencién a Pantallazo
fichas programadas de acuerdo con la | los aprendices en las fichas calificacion oportuna
necesidad de la Entidad programadas de las evidencias

generadas como
productos del
proceso de
formacion.

16 | Las demas necesarias para el cabal | Se cumplié con todas las No Aplica
cumplimiento del objeto contractual. obligaciones requeridas
durante el mes en curso.

Evidencias en (14) folios

Cordialmente,
> "
4415/45/0/1("1
o —

Firma

SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO
Contratista

C.C. No. 63.309.475

Recibi a satisfaccion:

GTH-F-062 V10



4
SENA

N

Firma
JOHANNA ALEXANDRA GOMEZ SANTOS
Supervisora Contrato No. CO1.PCCNTR.5881805

Coordinador Académico de Programas Especiales
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ANEXO 1 INFORME POSCUENTA DE EJECUCION
FORMACION VIRTUAL CONTRACTUAL
Agosto del 9 a 31 DEL ANO 2024

Referencia: CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5881805
CONTRATISTA: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO
IDENTIFICACION: 63.309.475

1. Fichas atendidas entre 9 y 31 de agosto de 2024.

Fichas Programa de formacién

Se atienden 4
Fichas asignadas PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD-

NTC ISO 9001

Se inicié programa de formacién de las fichas: 3037208, 3037221,
3037224, 30372235

Fecha de inicio: julio 12 Fecha de finalizacion: agosto 9

PLANIFICACION DE UN SISTEMA PLANIFICACION DE UN SISTEMA PLANIFICACION DE UN SISTEMA PLANIFICACION DE UN SISTEMA
DE GESTION DE LA CALIDAD ... DE GESTION DE LA CALIDAD ... DE GESTION DE LA CALIDAD ... DE GESTION DE LA CALIDAD ...
Formacion Complementaria Formacion Complementaria Formacion Complementaria Formacion Complementaria

2. Evidencias del desarrollo contractual



Evidencia 1 Pantallazos publicacion de anuncios en la plataforma académica Zajuna, con
la lista de aprendices que finalizan satisfactoriamente el curso y obtienen la certificacion.

| ANUNCIOS

Lista Parcial de Aprendices

PANEL DE NAVEGACION

¥ Mis cursos
A Pagina principal del sitio = Anuncio Cierre Programa de Formacién
% Secdones Ordenar desde el mas antiguo # Mover este debate a... * Mover o
~ Mis cursos - -
> Se ha alcanzado la fecha limite para publicar en este foro, por lo que ya no puede publicar en él.
P_935500_V_2834962 R_68_C
9225
5 ﬂ Lista Parcial de Aprendices
de SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO - viernes, 9 de agosto de 2024, 21:25
P_11220133_V_2968484 R 6 a 9
8.C 9224
> Estimados aprendices, un saludo Cordial.
P_93440007_V_3037208 R_6
8.C 9224 En este mensaje estd la lista parcial de los aprendices que hasta este momento cumplen con las evidencias aprobadas durante todo el curso y por lo tanto
o obtienen su certificado.
P_93440007_V_3037221 R 6 N . N N N N . N
O o Quien no esté en la presente lista, revisar si tiene alguna evidencia pendiente por presentar o mejorar.
? Participantes Para quienes aprueban el curso solo se podra expedir el certificado si realizo la actualizacién de la informacion y cargé el documento de identidad vigente en la
A Calificaciones plataforma Sena Sofia plus, actividad correspondiente a las actividades iniciales.
~ &) ANUNCIOS

© Cualquier inquietud “por favor enviame mensaje por la plataforma o al whatsapp 3158397976 antes de las 12:00 a. m. de hoy.

W Lista Parcial de

Aprendices Felicitaciones a los siguientes aprendices:

> INFORMACION
GENERAL

ST T BAYRON DAVID ESTRADA SERRATO
BRIAN MIGUEL RODRIGUEZ RODRIGUEZ
> ACTIVIDADES INICIALES DEVIS SOLANO TORO
> ACTIVIDADES DE EDWIN RAMIRO RAMIREZ CORDOBA
APRENDIZAJE - GUIA JESUS MARIA GARCIA SANTANA
> SESIONES EN LINEA JUAN CAMILO ACUNA PINZON
> REPORTES DEL CURSO JULIO CESAR FRIAS MERCADO
> LAURA VALENTINA  ACOSTA MARTINEZ
P_11220133 V. 3014529 R 6 LIZ MARIANA ORTEGA SOLANO
8.C.9224 MARIA PAOLA ROSERO BASTIDAS
> MIGUEL ANGEL HERRERA ROJAS

NAYDU ALEXANDRA  DIAZ HEREDIA
ODETHE ALEJANDRA APONTE DE LEON

P_93440007_V_3037235 R 6

8.C 9224

> YORYANY PAOLA CARABALLO CARABALLO
P_11220133_V_2968483 R 6

8.C 9224 Sonia Amparo Esteban Caicedo.

>

P_11220133_V_2986405 R 6

permar Editar Borrar

Evidencia 2. Pantallazo cronograma del curso de formacion.

wincipal del sitio »

- CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PROGRAMA DE FORMACION

0s Planificacion de un Sistema de Gestion de calidad

007 V 3037235 R 6 La informacion contenida en este documento es vital para el desarrollo del programa de formacion, ya que sirve para organizar la agenda personal, planear la

e a i participacién, adquirir las competencias necesarias, garantizar el cumplimiento y aprobacion de los resultados de aprendizaje (RAP) y finalmente obtener la certificacién.

Las fechas de cada uno de los episodios técnicos también seran informadas por el instructor oportunamente a través de anuncios, correos electronicos, entre otros.

007_V_3037221 R 6

4
007_V_3037224 R 6 Fecha de Inicio : 12/07/2024
4 Fecha fin de i6n de evidencias: 06/08/

Fecha de finalizacién y cierre: 09/08/2024

0_V_2834962 R 68_C

RESULTADOS DE APRENDIZAJE A FECHA DE
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJI EVIDENCIAS SOLICITADAS
007_V_3037208 R _6 ALCANZAR ENTREGA
4
licipantes
; Participar en el "Foro Social”
ficaciones
12/07/2024
UNCIOS
ORMACION Actividades previas al
RAL b
Actualizacion de los datos
17/07/2024
INOGRAMA personales
‘ronograma
[VIDADES INICIALES




Hora: 8:00 a.m. procesos.

rso
Evidencia de conocimiento:
Establecer acciones de mejora sobre Evidencia 1: Cuestionario AAd.
el plan estratégico de acuerdo ala
Actividad de aprendizaje 4: norma ISO 9001 en su Gltima ) 3 - N X
E | realizar programacion de acciones versién. Evidencia de des.empena: Evidencia 01/08/2024
de mejora al plan estratégico de la 2: Estudio de caso. al 06/08/2024
organizacion. Conferencia Web:
Agosto 1 Evidencia de producto: Evidencia 3:
Hora: 8:00 a.m.

Taller, Mejora plan estratégico.

Fecha fin de recepcidon de evidencias: 06/08/2024
Fecha de finalizacién y cierre: 09/08/2024

REVISION DE NOTAS

hard el cierre definitivo del programa

OBSERVACIONES

estudiado y obtener un puntaje minimo de calificacion del 70 %, equivalente a RAP en: A (Aprobado).

Evidencia 3. Pantallazo atencién asincrénica a través de foro dudas e inquietudes y
mensajeria, como apoyo a las inquietudes de los aprendices.

RE: Certificado Auditoria @ Publica

Sonia Amparo Esteban Caicedo © 4 Responder . Responderatodos 2 Reenviar 3~ &

® Para: ® Pielod Mar 20/08/2024 9:25

’ Retencién: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Vie 18/08/2034 9:25

Juan Felipe, buen dia.

Los certificados estan en proceso. Por la actualizacion de senasofiaplus se represaron; sin embargo como ya se normalizé la plataforma, estan en turno de elaboracion.
Agradezco su comprension y estar pendiente la proxima semana.

Un saludo.

De: Juan Felipe <pielo4@gmail.com>

Enviado: martes, 13 de agosto de 2024 15:37

Para: Sonia Amparo Esteban Caicedo <saesteban@sena.edu.co>
Asunto: Certificado Auditoria

Buenas tardes Profe,

Que tenga un buen dia profe, le escribo para solicitarle es que estoy requiriendo el certificado del curso de auditoria, lo estoy buscando pero no me lo genera, veo en sofiaplus que
aparece como asignado, no me dice que certificado.

El instructor, luego de publicar las notas y porcentajes finales, dara un tiempo entre 2 y 3 dias para que revise sus calificaciones y su estado final dentro del programa, si
tiene alguna duda u observacion al respecto debe publicarla en el foro dudas e inquietudes, donde se le dara una respuesta oportuna. Terminado este tiempo el instructor

Estimado aprendiz, para que usted pueda aprobar el curso y los RAP debera realizar el total de las actividades propuestas en la gufa de aprendizaje de cada episodio




RE: Re: @ Publica

Sonia Amparo Esteban Caicedo (© € Responder %\ Responderatodos (> Reenviar i+~ &
@ Para: LIZ MARIANA ORTEGA SOLANO <lizmarianaorso@ufps.edu.co> Mar 20/08/2024 917 |

o Retencion: 10 Year Delete (10 afics) Expira: Vie 18/08/2034 9:17

Liz, buen dia.
La certificacion estd en proceso y por la actualizacion de senasofiaplus estan un poco represadas. Agradezco estar pendiente en unos 20 dias habiles.
Un saludo

De: LIZ MARIANA ORTEGA SOLANO <lizmarianaorso@ufps.edu.co>
Enviado: jueves, 15 de agosto de 2024 18:03

Para: sonia Amparo Esteban Caicedo <saesteban@sena.edu.co>
Asunto: Re:

No suele recibir correos electrénicos de lizmarianacrso@ufps.edu.co. Por qué esto es importante

Hola profe, mi nombre es Liz Mariana Ortega Sclang, quisiera saber cuando nos llegaria el certificado del curso. Muchas gracias.

El vie, 9 ago 2024 a las 0:15, Sonia Amparo Esteban Caicedo (<saesteban@sena.edu.co>) escribi
Buena tarde estimado aprendiz SENA

Me permito compartirle el estado de calificaciones de las evidencias presentadas del curso Planificacion de un SGC, el cual se cerrara manana 9 de agosto.

Le invito a desarrollary completar las evidencias requeridas para cada unidad de aprendizaje, aprovechando esta oportunidad que ofrece el SENA para mejorar su desempeno a
través de la competencia en planificacion y obtener la certificacion.

Cada unidad tiene cuestionarios y talleres para los cuales encuentra material de formacién y material de apoyo.

En caso de requerir alguna aclaracion, utilizar el foro de dudas e inquietudes , el whatsapp 3158397976 o el correo soames@misena.edu.co.

Evidencia 4. Pantallazo de la asociacion de aprendices a la plataforma zajuna.

L]
ﬁﬁa Plus 5,;:\5 & SONIAAMPARO ESTEBAN @Ayudaysoporte  EIBandejadetareas T LMSSENA  @CambiarClave  Salir &
Instructor w -
@ Dissfio Curricular . Asociar Aprendiz a una Ruta de Aprendizaje
Opciones de bisqueda
[# Ejecucién de la Formacion ~ = =
Administrar Ruta de Aprendizaje v izacidn” 3037221 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE
- | Ficha de caracterizacion GESTION DE LA CALIDAD - NTC ISO 8001 w4
P
Consultar Ruta del Aprendiz
Rula de Aprendizaje* RUTAVIRTUAL 3037221 mda
Generar Excel de Planeacion y
Pedagogica
Consultar Aprendices.
Generar PDF de Proyecto Formativo
Gestion de la Ruta de Aprendizaje ~
La Asociar ices a ruta se realizo exi | 80 i i ) a la Ruta de Aprendizaje: RUTA VIRTUAL 3037221. Se ha enviado

Asociar Aprendiz a una Ruta de un correo alos ap alaruta

Aprendizaje

Evaluar Ruta de Aprendizaje

Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo

Listar Aprendices Asociados a Ruta

Reconocimiento de Aprendizaje

Previos Masivo

Reconocimiento de Aprendizajes
Previos

Renartes ¢



dministrar Ruta de Aprendizaje -
Consultar Ruta del Aprendiz

Generar Excel de Planeacion
Pedagogica

Generar PDF de Proyecto Formativo
Gestion de la Ruta de Aprendizaje ~

Asociar Aprendiz a una Ruta de
Aprendizaje

Evaluar Ruta de Aprendizaje
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo
Listar Aprendices Asociados a Ruta

Reconocimiento de Aprendizaje
Previos Masivo

Reconocimiento de Aprendizajes
Pravios

Reportes <
Solicitud de Segunda Evaluacion <
omplementaria Virtual <
ventos de Divulgacion Tecnologica <

estion de Ambientes ¢

L]
SENA

Jarius %%

Curricular <
6n de la Formagion ~
strar Ruta de Aprendizaje ~

ultar Ruta del Aprendiz

wrar Excel de Planeacion
gogica

:rar PDF de Proyecto Formativo
on de la Ruta de Aprendizaje v

ociar Aprendiz a una Ruta de
rendizaje

sluar Ruta de Aprendizaje
sluar Ruta de Aprendizaje Masivo
tar Aprendices Asociados a Ruta

sonocimiento de Aprendizaje
«vios Masivo

Ficha de caracterizacion®

Ruta de Aprendizaje”

Cancelar

Aprendices

3037224 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE LA CALIDAD - NTC ISO 9001

RUTAVIRTUAL 3037224 Q

Sefior Instructor: Antes de proceder a asoclar la ruta de aprendizaje al Aprendiz, debe Indicarle a cada Aprendiz que verifique sus datos basicos (Tipo de documento,
numero de documento, nombres, apellidos), esto, con el fin de evitar emores en el proceso de cerificacion del Aprendiz. Recuerde que una vez asociada la ruta no es

posible adelantar modificaciones sobre Ia int

v
CC 1019153097
CGC 1058916215
CC 1006859615
CC 1024526270
CC 1115913906
CC 1045717129
CC 10735206850
CC 1234790969
CC 1002468229
CC 1035439952

Asociar Ruta de Aprendizaje

& SONIA AMPARO ESTEBAN

rmacion basica del Aprendiz.

Ruta de Aprendizaje Actual
PAULA TATIANA LOPEZ OVALLE En Transito
KEVIN ALEXIS GOMEZ BURBANO. En Transito
CAROL JAHAIRA MORALES PARRADO En Transito
NIDYA ESPERANZA GAITAN ESCAMILLA En Transito
LUNA MICHEL POVEDA ARISTIZABAL En Transito
LUDY PAOLA VERDUGO CORREA En Transito
EDUARD STEVEN CASTIBLANCO SARMIENTO En Transito
MARIA CAMILA GIRALDO OTALVARO En Transito
JENNEIFER ANYELAINYS RIVERA DIAZ En Transito
CARLOS DANIEL CARMONA JIMENEZ En Transito
o IEEETN 12345678 0TIl M
Pagina 1 de 8

© Ayuda y soporte £ Bandeja de tareas ™ LMS SENA & Cambiar Clave

Asociar Aprendiz a una Ruta de Aprendizaje

Salir &

Opciones de blsqueda

Ficha de caracterizacion™

Ruta de Aprendizaje*

Gonsultar Aprendices

La operacién Asociar aprendices a ruta se realizé

3037235 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE
GESTION DE LA CALIDAD - NTC I1SO 8001

RUTA VIRTUAL 3037235

(X

e4Q

80 Ap a la Ruta de Api je: RUTA VIRTUAL 3037235. Se ha enviadi

un correo electronico a los aprendices asociados a la ruta

o

Evidencia 5. Evidencia 5. Pantallazo de los reportes de juicios evaluativos para las fichas

finalizadas el 11 de julio y 9 de agosto.

E r

1 Reporte de Juicios de Evaluacion

2 Fecha del Reporte: 15/08/2024

3 Ficha de Caracterizacion: 3037208

4 Cegigo: "53440007

5 Versién: 2

6 Denominacién: PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD - NTC 1SO 9001

7 Estado de la Ficha de Caracterizacién: EN EJECUCION

g Fechalnicio: 12/07/2024

g Fecha Fin: 03/08/2024

10 Modalidad de Formacion: VIRTUAL

1 Regional: REGIONAL SANTANDER

12 Centro de Formacién: 9224 - GENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL

13 Tipo de Documento [Numero de Documento |Nnmhra Apellidos Estado |cnmpmm|- Resi

o cC 1000032880 DIEGO ANDRES GARZON GONZALEZ CANCELADO 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 5128
cC 1000032880 GO ANDRES GARZON GONZALEZ CANCELADO 35763 - D_ETERM\NAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 551213

15 ESTRATEGICO ml:‘:
cc 1000032880 DIEGO ANDRES GARZON GONZALEZ CANCELADO 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 5128

16 ESTRATEGICH _ ey
cc 1000032880 DIEGO ANDRES GARZON GONZALEZ CANCELADO 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 512¢

17 ESTRATEGICO. E“EYE
cc 1000178298 CARLA STEFANIA BRAVO RODRIGUEZ CANCELADO 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 5125
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Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del Reporte: 15/08/2024

Ficha de Caracterizacién: 3037221

Cogigo: 93440007

Version: 2

Denominacion: PLANIFICAGION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA GALIDAD - NTC 1SO 9001

Estado de la Ficha de Caracterizacion: EN EJEGUCION

Fecha Inicio: 12/07/2024

Fecha Fin: 09/08/2024

Modalidad de Formacién: VIRTUAL

Regional: 68 - REGIONAL SANTANDER

Centro de Formacion: 9224 - GENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL

Tipo de Document: _ |Numero de Document: _ [Nombre - |Apellidos . |Estado y |Competencia Re

cC 1007836011 MANUELA ALEJANDRA ORDUY GOMEZ EN FORMACION 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51

cC 1007836011 MANUELA ALEJANDRA ORDUY GOMEZ EN FORMACION o4 DETEAMINAR LOS SISTEVAS DE GESTION SEGUN EL ARG o
ESTRATEGICO ]

cC 1007836911 MANUELA ALEJANDRA ORDUY GOMEZ EN FORMACION 35760 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 510

cC 1007836911 MANUELA ALEJANDRA ORDUY GOMEZ EN FORMACION gﬁ'EiATEEITE:.MINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO ?IF.
ESTRATEGICO. DE

cC 1045707460 RONNY ANTONIO MEJIA RESTREPO EN FORMACION 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTIGN SEGUN EL MARCO 5

A B G D E F

Reporte de Juicios de Evaluacion

Fecha del Reporte: 16/08/2024

Ficha de Caracterizacion: 3037224

Cogigo: "93440007

Version: 2

Denominacion: PLANIFIGACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD - NTG IS0 9001

Estado de la Ficha de Caracterizacion: EN EJECUCION

Fecha Inicio: 12/07/2024

Fecha Fin: 09/08/2024

Modalidad de Formacian: VIRTUAL

Regional: 68 - REGIONAL SANTANDER

Centro de Formacion: 9224 - CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL

Tipo de Documento |Numero de Documento |Nombre [Apellidos [Estado Competencia

cC 1000136716 JOHAN ESTIVEN CANO RODRIGUEZ POR CERTIFICAR 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 512

cC 1000136716 JOHAN ESTIVEN CANO RODRIGUEZ POR CERTIFICAR ;Mm%%%%mm LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO gli
ESTRATEGICO. IMF

cC 1000136716 JOHAN ESTIVEN CANO RODRIGUEZ POR CERTIFICAR 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 512

cC 1000136716 JOHAN ESTIVEN CANO RODRIGUEZ |Fon CERTIFICAR S AR (05 STSTEAS DE GESTION SECUN ELTARED B
ESTRATEGICO DE

A B G D E 3

Reporte de Juicios de Evaluacién

Fecha del Reporte: 16/08/2024

Ficha de Caracterizacién: 3037235

Cégigo: 93440007

Versién: 2

Denominacion: PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD - NTC 1SO 9001

Estado de la Ficha de Caracterizacién: EN EJECUCION

Fecha Inicio: 12/07/2024

Fecha Fin: 09/08/2024

Modalidad de Formacién: VIRTUAL

Regional: 68 - REGIONAL SANTANDER

Centro de Formacién: 9224 - CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL

Tipo de Documento |Numero de Documento |Nombre Apellidos. Estado Competencia Ri

cC 1000129169 ANDREA JOHANA SOLANO FIGUEREDO GANCELADO 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51

cC 1000129169 ANDREA JOHANA SOLANO FIGUEREDO CANCELADO e B AR (05 SIS TENAS DE GESTION SEGUN ELTARCO gl
ESTRATEGICO. N

cC 1000129169 ANDREA JOHANA SOLANO FIGUEREDO GANCELADO 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51

cC 1000129169 ANDREA JOHANA SOLANO FIGUEREDO CANCELADO 55705 - DETC AMINAR G5 SISTCMAS DE GESTION SEGUN EL WARGD &l
ESTRATEGICO. DI

cC 1000158811 ANDREY JOEL |0RDONEZ ROMERO CANCELADO 35763 - DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL MARCO 51




Evidencia 6. Pantallazo de correos sobre la promocién de oferta de cursos y programas
del SENA.

M Gmail

/ Redactar

& Recibidos
© Pospuestos
D Importantes
> Enviados
[} Borradores
D Categorias
&, Social
@ Notificaciones
By Foros
© Promociones

v Mas

Etiquetas
® DRY
® Prioridad

®  Seguimiento

M Gmail

S

Redactar

Recibidos
Pospuestos
Importantes
Enviados

Borradores

OovYyuoao

Categorias

2. Social

(@ Notificaciones
) Foros

© Promociones

v Mas

Etiquetas

=B DRY

2648

337

900

200

2650

Q in:sent X = eactvor (@ & b i
« ® 0 ® 8 0 @& B D 30e552 ¢ > Es~
CURSOS VIRTUALES SENA (&dsime) » Recividos T 8 B

@

Sonia Amparo Esteban Caicedo jue. 15 ago, 19:27
Muy buenas tardes estimados aprendices. Los invitamos a continuar su formacion a través de otros programas virtuales que puedan ser de su interés. EI SENA pone

postmaster@outlook.com jue,15ag0, 1927 ¢y
Delivery has failed to these recipients or groups. lizmavasquez@hotmail com The recipient’'s mailbox is full and cant accept messages now. Please try resending

Brian .

parami w

vie, 16 ago, 15:11

f & i

Hola profe no me deja inscribir Sabes si aun esta habilitado pide el cédigo que nos compartiste pero al momento de seleccionar el tipo de documento no deja
Quedo atento

Obtener Qutlook para 10S
De: Sonia Amparo Esteban Caicedo <soames@misena.edu.co>

Enviado: Thursday, August 15, 2024 7:27:23 PM
Asunto: CURSOS VIRTUALES SENA

Q in:sent X ®actvor (@ 8 :4, R

« B O ® 8 0 @ B D i 6de552 < > Es~
Correos aprendices © e B
Sonia Amparo Esteban Caicedo <soames@misena.edu.co» @ mar, 13300, 2031 ff & H
para maypat v

Muy buenas tardes estimados aprendices.
Los Invitamos a continuar su formacién a través de otros programas virtuales que puedan ser de su interés.

EI SENA pone a el pl de on virtual
de para la y de las

interna de calidad-NTC ISO 9001, con la intencion de formar a los interesados en el
internas de un sistema de gestion de calidad (SGC).

Para la inscripcion en este programa podra consultar el siguiente enlace:

https://oferta. edu.colsofia-ofer oferta htm|?im=0&fc=C2KSMvPYNZA

CODIGO DE INSCRIPCION 1990671

difundir esta con familiares,

y conocidos para ampliar la oportunidad de formacién

1archivo adjunto- Analizado por Gmail © &



Mi Gmail
¢/ Redactar

Recibidos

Pospuestos

=]
®
D Importantes
> Enviados
[ Borradores
~D Categorias

&, Social

(D Notificaciones

& Foros
©> Promociones

v Més

Etiquetas

® DRY

@ Prioridad

B Seguimiento
»

Varios

Evidencia 7. Pantallazo guia de orientacion para el ingreso de los aprendices a la

Q, in:sent

« B 0 B & 0 @ @8 D i

- Forwarded message —-—--

Da SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA <cenfrodecontacto@sena edu co>

2649
Date. vie, 30 ago 2024 a las 18.03

Subject Inscripciones SENA - IV convocatoria presencial titulada 2024

To: <spames@misena edu co

Cordial saludo,

= El SENA Regional Santander le informa que desde el proximo 2 al 8 de septiembre inician las inscripciones
901 nacionales al SENA a programas de formacion titulada presencial para iniciar formacion el 15 de
octubre. Se ampliaran las inscripciones hasta el 11 de septiembre, sélo para los programas que aun cuenten

® Activo ~

Si no puede ver correctamente el contenido de este mensaje, haga clic aqu

@ =

COon Cupos.
200 — . . . .
Estos son los programas de formacion titulada presencial que ofreceran los Centros del drea metropolitana.
GIRON - CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL
+
cuPos
DURACION
NIVEL MOMBRE DEL PROGRAMA FICHA OFERTA JORNADA
(meses)
ABIERTA
. MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO
TECNOLOGO 3065400 30 DIURNA/TARDE 27
INDUSTRIAL.
- - - e A m i B hd e o) = = e

W@

i BB

plataforma Zajuna, su recorrido y reconocimiento para el desarrollo de las actividades

iniciales.

1.

GUIA DE ORIENTACION PARA EL INGRESO

A LA PLATAFORMA ACADEMICA SAJUNA-SENA

Ingresa a https://zajuna.sena.edu.co/

En esta pantalla da clic sobre Manual del aprendiz, en el cual encontraré la explicacion de

forma general para su familiarizacién con la nueva plataforma.

Digita la informacién solicitada:

F

w Nuestros Programas

§4) Correo @soy.sena

= Certificados

& Biblioteca Digital
f
!

iLa formacion sigue!

iPreinscribete YA!

Ingreso I
cursos Zajuna

Contrasefia

Ingreso
Administrativos
Zajuna

Tipo de documento

Seleccione su documento

Nimero de documento

Ingresa el documento

Olvidé mi contrasefia
Miusuaric estd bloqueado o inactivo




Evidencia 8. Pantallazo cargue de copia de calificaciones en la carpeta reportes del
curso dentro de la plataforma zajuna.

> SESIONES EN LINEA

» REPORTES DEL CURSO
>
P_93440007_V_3037221 R 6
8.C9224
>
P 11220133 V 3014529 R 6
8.C 9224
>
P_93440007 V 3037235 R 6
8.C 9224
>
P_11220133_V_2968483 R_6
8.C 9224

< C [l
> ACTIVIDADES INICIALES
> ACTIVIDADES DE
APRENDIZAJE - GUIA

> SESIONES EN LINEA

> REPORTES DEL CURSO
>
P_11220133_V.3014529 R 6
8.C 9224

>
P_93440007_V_3037235_R 6
8.C 9224

>
P_11220133_V_2968483 R 6

//2ajuna.sena.edu.co/zajuna/cc

v REPORTES DEL CURSO (Oeultado alies aprendices

Copia Centro de Calificaciones oDs

® Ocultado alos aprendices

hp?id=24255

Vv REPORTES DEL CURSO (Ocultadoalos aprendices

opia Centro de Calificaciones oDs

R Ocultado a los aprendices

t @

u] >

& Comentarios

w
-
L fag
Buscar y Complementos  Analizar
seleccionar datos
Complementos
M N P
RAP - EEvidencia:Evi Evidencia:Evi Total RAf
- D
A A A
A A A
A A A
A A A
A A A
A A A

@ aoguardado (@ ) [3 9 - ¢ < p.93440007.V 3037221 R _68.C 9224 Calificaci... + Ultima modificacion: 12 de agosto v £ Buscar
Archivo Inicio Insertar Disposicion de pdgina  Formulas  Dates Revisar  Vista Ayuda
. _ . . A
L]j & [alunicodems 11 JJA A = |2~ %  [oeneral 4 E @ @ B nsertar z A
- B Eliminar ~ -
Pegar . VA . . oo €8 40 Formato  Dar formato. Estilos de Ordenary
- NS Ly 8 $ 0% 0 BB iconsl comotbla v celda v Efomato~ | & - fitrar~
Portapapeles 15 Fuente. [ Alineacion & Nimero & Estios Celdas Edicién
Al ~ i Jr| MNombre(s)
A B D E F G H | J K L
1 Nombrsje lApeliido(s) ~ Nombre de usinstitucion ~ Departamentc Correo electr: Prueba de Cc Evidencia:Evi Total RAP - i Prueba de Cc Evidencia:Evi Evidencia:Evi Total
2 LAURA VALE ACOSTA MA1000989066 vacosta046@ A A A A A
3 | JUAN CAMIL(ACUNA PINZ"1057517289 acunajunaBi(A A A A - A D
4 YAMILE ANGARITA L(46457359 yamis.24@ho A - o - - - -
5 ODETHE ALEAPONTE DE 1002129237 aponte.odethn A A A A A A A
6 GILBERTO ARNACHE M(72435820 arnachemiele - - - - - - -
7 ESTEFANIA AZOS PEDR(1059065072 estefaniaazos - - - - - -
8 ZULMA MILE BARBOSA HE1030567958 2ulmamilena2 - - - - - -
9 JOHN FRED' BARRAGAN F1095511075 jonnfredybps:- - - - - -
10 EVI ALBERT( BRAVO IMBA"1023889153 cardobra@ho - - - - - -
11 LISETH CACERES DI1005029118 lisethcaceres: - - - - - -
12 KAREN DALL CAMACHO G1005339859 karen.camack - - - - - -
13 YERIS MARC CAMACHO N1001918398 marcela. narvé - - - - - - -
14 YORYANY P/ CARABALLO "1007470150 caraballoyory A A A A A A A
15 LORENA CASTANEDA"1003764293 lorenacastane - - - - - - -
16 LUIS CARLO! CASTELBLAI013624457 lcastelblanco. - - - - - -
17 SANDRA YAN CERON PER'53063104 pollito0523@ - - - - - -
18 LAURA LIZETCHARA ARCE1 151960805 laura20arce@- - = - - -
19 SANTIAGO CORREA RQ"1007013906 santiagocorre - - - - - -
20 MARICELA DE LA CRUZ'31565874 maridelacruzC - - - - - - -
21 NAYDU ALEX DIAZ HERED 52848086 nadiazh@dan A A A A A A A
22 KAREN YESE DIAZ MERCH1057590032 soleirdd2@gn - - - - - - -
23 MICHAEL EU DUENAS VIU'B0161690 retradindoper - - - - - -
24 | GISETH EST ECHAVARRIX1038596502 gisethmesa@ - - - - - -
25 YEILA MARC ESPITIA HER'107382503% yeilamar25@I - - - - - -
26 JACQUELINE ESTEPA VAR'1033737956 jestepa@hotn - - - - - - -
27 BAYRON DA'ESTRADA SE1122653423 baironestra@ A A A A A A A
28 | JULIO CESAF FRIAS MERC'1047359363 Juliofrias0412: A A A A A A A

rimiese Aammis ~eni s ansannns

Q
P - RPrueba
A

e
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Archivo Inicio Insertar  Disposicion de pagina  Formulas Datos  Revisar  Vista  Ayuda | Comentarios | [EJEY
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2 | JONATAN MACOSTA CA£1007784391 jonataacostaiA A A A A A A A A A
3 YURY ALEJAAGUDELO AC1053813579 lunaaleja625¢- - - - - - 5 . . -
4 | CARLOS FELALDANA BLA"1 193288535 carlosfelipe2é- - - - - - - - - -
5 | YULIANA AN[ARCE CAST/1114829651 yulianaandre: - - - - - - - - - -
5 ANAMARIA ARZUAGA G(1010125743 amarzuagagg - - - - - - - - = -
7 KAREN SMIL BARRETO RI1192719615 karensmileba- - - - 5 - - - - .
8 |LINA JULIETBEJARANO F1020768224 ljbejaranore@- - - - 5 - 5 - C -
5 ALBERTO BOLIVAR CO'B3258250 bolivaralberto - - B - 5 - - - . -
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12 KAREN PATF CAMARGO V55233690 karencamarge- - - - - - - - = -
13 MARY LUZ CAMELO GO'52356497 maryluz.came D - D D - - D - - -
14 | DUBER VLAC CAMELO MU"1051185050 dvcamelo@m - - - - - - - - A .
15 | NICOL DAYA CAMPOS GG'1116810981 dayanaramiky - - - - 5 - 5 - C -
16 |JOHAN ESTI'CANO RODR1000136716 estivencanito A A A A A A A A A A
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23 |KAREN JULIKCELY REYE£1052412678 Julianacelyrey - - - - - - - - - -
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Evidencia 9. Pantallazo solicitud de certificacion de las fichas finalizadas en el mes de julio
y agosto.

SOLICITUD CERTIFIACION APRENDICES @ Publica

Sonia Amparo Esteban Caicedo © €\ Responder %\ Responderatodos > Reenviar v &
® Para: @ Eliana Fernanda Becerra Baez Vie 16/08/2024 11:36

o Retencién: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Lun 14/08/2034 11:36

Reporte de Juicios Evaluativo... . @ Reporte de Juicios Evaluativo... ., @ Reporte de Juicios Evaluativo...

@ Reporte de Juicios Evaluativo...
94 KB = 91k — sike

~ B5KB

4 archivos adjuntos (361 KB) & Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje & Descargar todo

Cordial Saludo Eliana Fernanda.

Adjunto formato de cierre de formacion fichas finalizadas el 9 de agosto de 2024, para la correspondiente certificacion de aprendices.
Ficha 3037208
Ficha 3037221
Ficha 3037224
Ficha 3037235

Atenta a sus comentarios
Gracias por su gestion.

€ Responder 7 Reenviar

SOLICITUD CERTIFICACION APRENDICES @ Fublica e
Sonia Amparo Esteban Caicedo © < Responder % Responderatodos (3 Reenviar |~
@ Para: @ Eliana Fernanda Becerra Baez Vie 16/08/2024 10:40

o Retencién: 10 Year Delete (10 afios) Expira: Lun 14/08/2034 10:40

% Reporte de Juicios Evaluativo... ., @ Reporte de Juicios Evaluativo... @ Reporte de Juicios Evaluativo...
' s2kB = %2ke | 52KB

%Y Mostrar los 4 datos adjuntos (369 KB) <& Guardar todo en OneDrive - Servicio Nacional de Aprendizaje  + Descargar todo

Cordial Saludo Eliana Fernanda.

Adjunto formato de cierre de formacion fichas finalizadas el 11 de julio de 2024, para la correspondiente certificacion de aprendices.
Ficha 3014524
Ficha 3014527
Ficha 3014529
Ficha 3014531

Atenta a sus comentarios
Gracias por su gestion.

Sonia Amparo Esteban C.

Instructora Virtual
CIMI

€~ Responder  Reenviar



Evidencia 10. Pantallazo informe cargado en la plataforma SECOP I, junto con sus
soportes y cuenta de cobro en las fechas establecidas por la entidad.

8/8/24, 19:16 Editar
— |UTC-519:16:49
| Sonia Amparo Este...
es0s Ira Buscar...
Escritorio = Mend = Administracion de ccatraios — VT contrato
Informacién general Cancelar < | Evaluacién de la Entidad Estatal | >
Condiciones
VER CONTRATO
Bienes y servicios Ejecucion del Contrato
Documentos del Proveedor Porosoisie: ©) Recepcion de/articulos
Documentos del contrato Plan de Pagos
Informacién presupuestal
¢Serequieren emisiones de
7 Ejecucién del Contrato cédigos de autorizacién?
Modificaciones del Contrato Id de pago Namero de factura Fecha de emisién Fecha de recepcion Valor total de la factura Estado
ialearace Pago001  5881805-1 191022024 19/02/2024 12:00:00 3721.287COP  Pagado Detalle
6:28:00 PM (UTC- PM (wrc-0s:00)
05:00) Bogotd, Lims, Bogots, Lims, Quito)
Quito)
Pago 002 5881805-2 81032024 8/03/2024 12:00:00 4465545COP  Pagado Detalle
10:53:00 AM (uTC-  PM (UTC-05:00)
05:00) Bogots, Lime, Bogots, Lima, Quito)
Quito)
Pago 003 5881805-3 16/04/2024 18/04/2024 12:00:00 2977.030COP  Pagado Detalle
11:17:00 AM urc-  AM ((UTC-05:00)
05:00) Bogota, Lima, Bogoté, Lima, Quito)
Quito)
Pago 004 58818054 9/05/2024 5:12:00  20/05/2024 12:00:00 4465545COP  Pagado Detalle
. PM (UTC-05:00) PM (urc-05:00)
Bogots, Lima, Quito) Bogots, Lima, Quito)
Pago 005 588180505 12/06/2024 19/06/2024 4:50:00 4465545COP  Pagado Detalle
6:13:00 AM (wrC- AM (UTC-05:00)
05:00) Bogotd, Lims, Bogots, Lims, Quito)
Quito)
Pago 006 5881805-06 28 diasdetiempo 21 dias de tiempo 4465545COP  Pagado Detalle
transcurrido transcurrido
(110772024 6:56:00 (180772024 12:00.00
Bogots
Bogots, Lima, Quito) Lims, Quito)
Pago 007 5881805-7 12 minutos de - 4465545COP  Enviado Detalle
tiempo ala
transcurrido Entidad
(81082024 7:06:00 Estatal
PM(UTC-05:00)
Bogots, Lima, Quito)
Crear
Documentos de ejecucién del contrato
Descripcién Nombre del archivo Cargado por
922410 CRP 7124.pdf 922410 CRP 7124.pdf Comprador Descargar Detalle
] IFPC_63309475_7124_FEBRERO 2024 pdf IFPC_63309475_7124_FEBRERO 2024 pdf Proveedor Descargar Detalle
[)  IFPC_63309475_7124_MARZO_2024.pdf IFPC_63300475_7124_MARZO_2024.pdf Proveedor Descargar  Detalle
[)  IFPC_63309475_7124_ABRIL_2024.pdf IFPC_63309475_7124_ABRIL_2024 pdf Proveedor Descargar  Detalle
[)  IFPC-63309475_7124_MAYO_2024.pdf IFPC-63309475_7124_MAYO_2024 pdf Proveedor Descargar  Detalle
[ IFPC_63308475_7124_JUNIO_2024 pdf IFPC_63309475_7124_JUNIO_2024 pdf Proveedor Descargar  Detalle
[0 IFPC_63309475_7124_JULIO_2024 pdf IFPC_63309475_7124_JULIO_2024.pdf Proveedor Descargar  Detalle
0O ARL SAEC Sonia Esteban (1).pdf ARL SAEC Sonia Esteban (1).pdf Proveedor Descargar Detatle
Borrar Cargar nuevo
Cancelar < | Evaluacion de la Entidad Estatal | >

©VORTAL2019 Términosdeuso Normativa Soporte Remoto  Ayuda

Espaniol (Colombia) v

https://www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/SalesContractEdit/View?docUniqueldentifier=CO1.SLCNTR.12149903

018000-52-0808 wwi.colombiacompra gov.colsoparte Lunes a Viemes 7:00 a.m. a 7:00 p.m.

17



Evidencia 11. Pantallazo Calificacion oportuna de las evidencias generadas como
productos del proceso de formacion.

Curso: PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDA... YOJANNA DEL PILAR PEREZ BELTRAN
i‘/wd'pn;wa lF vmm“,‘a AA4-Ev2: Estudio de Caso €8 20705867, yojannaperez2009@hotmail.com ~®| Cambiar usuario v
‘er L0aos los envios % 1
SR A Fecha de vencimiento: 6 de agosto de 2024, 23:59 74de 81V Restablecer preferencias de
Entrega
Enviado para calificar
Calificado
La Evidencia fue enviada 2 dias 17 horas después
El aprendiz no puede editar esta entrega
D) a4 estudio de caso.docx.pdf 9 de agosto de 2024, 17:33
» Comentarios (0)
Calificacion
Calificacion sobre 100 o
80
Calificacion actual en el libro de calificaciones
A
Comentarios de retroalimentacion X
3 Av B I = EEE ONR ©Q @R & ma® yp O u1
Yojanna, cordial saludo. ;
Curso: PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDA... YOJANNA DEL PILAR PEREZ BELTRAN

Evidencia: Evidencia AA4-Ev2: Estudio de Caso £
Ver todos los envios

20705867, yojannaperez2009@hotmail.com
Fecha de vencimiento: 6 de agosto de 2024, 23:59

il
Il

iAvBIEEiEE ® N O @B 4 md® o O

Yojanna, cordial saludo.

mejoramiento, asi como los beneficios resultantes del proceso de asesoria por parte de la empresa Consulting
Group

a
En el estudio de caso da respuesta a cada uno de los interrogantes sobre |a situacion de la empresa objeto del
Entre la justificacion sobre la aplicacion de las acciones del fabricante de neumaticos y rines demuestra como

un enfoque sistematico y estratégico puede transformar una situacion critica en una oportunidad de mejora
significativa, y sus principios son aplicables a una variedad de sectores y empresas

Las acciones en la parte operativa pueden aplicarse a otras empresas siempre y cuando se adapten a los

recursos y cultura propia de la empresa.

Configuracion de intentos

Intentos adicionales
Manual
Numero maximo de intentos

3
Numero del intento
1
Normaitie atro intonto

Notificar a los aprendices @ @ Guardar y mostrar siguiente Reiniciar



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL

FECHA INICIAL: 01/08/2024 00:00:00
FECHA FINAL:  31/08/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3037208 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC ISO 9001

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA 1SO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 14,00
FICHA 3037221 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC ISO 9001

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC I1SO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 14,00
FICHA 3037235 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC ISO 9001

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA ISO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 14,00
FICHA 3037224 - PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA
DE APRENDIZAJE: CALIDAD - NTC ISO 9001

DETERMINAR LOS SISTEMAS DE GESTION SEGUN EL
MARCO ESTRATEGICO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ELABORAR UN PLAN ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL PARA LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE
ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001EN SU ULTIMA VERSION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ESTABLECER ACCIONES DE MEJORA SOBRE EL PLAN ESTRATEGICO DE ACUERDO A LA NORMA 1SO 9001 EN SU ULTIMA VERSION

IDENTIFICAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD, DE ACUERDO A LA NORMA NTC I1SO
9001EN SU ULTIMA VERSION.

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PLAN ESTRATEGICO, DE ACUERDO A LA NORMA NTC ISO 9001 EN SU ULTIMA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 14,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 56,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL DE MANTENIMIENTO INTEGRAL
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