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Cadigo: 2BS-FR-0034

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 27/06/2012

PCETISa
Efosyraets

Version: 1

I | e
ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA POLICIA NACIONAL

No. GS-2024-

4227

REGI6 / AREAD - GRUCO 3.1

Envigado, 19 de septiembre de 2024

Seror

JUAN DAVID MOGOLLON JIMENEZ
Representante Legal ORAL MILENIO
Calle 98 # 103-11 ED COOMEVA
Apartadé - Antioquia

Asunto: Aceptacion Oferta proceso’PN RASES 6 DEURA MIC 233-2024

Con toda atencién me permito informarle que la propuesta presentada por usted, el pasado 06/09/2024,
dentro del proceso PN RASES 6 DEURA MIC 233-2024 , cuyo objeto es la PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE SALUD EN CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS POR ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA

ENDODONCIA, PERIODONCIA,  ODONTOPEDIATRIA, MAXILOFACIAL,

EXODONCIA A LOS

USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE
POLICIA URABA por la suma de OCHENTA MILLONES DE PESOS ($80.000.000,00) moneda legal,
Destinados de la siguiente manera CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($50.000.000,00) moneda legal
para la vigencia 2024 y TREINTA MILLONES DE PESOS ($30.000.000,00) moneda legal para la vigencia
2025., ha sido aceptada por esta regional, asi:

No. CONTRATO

65-7-20207-24

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6

CIUDADANIA No.

CONLREATANTE NIT. 811.032.059-3

ORDENADOR .

DEL GASTO Mayor DORA YANNETH RISCANEVO ESPITIA
CEDULA DE

40047698 de Tunja (Boyaca)

CARGO

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 (E)

NOMBRAMIENT
o)

DISPOSICION DE

Orden Interna 119 del 30/08/2024 expedida por el Director de Sanidad de la Policia
Nacional

DELEGACION

RESOLUCION DE

Resolucion No. 0579 del 28/02/2024 “Por la cual se delega en algunos funcionarios, la
competencia para contratar, comprometer y ordenar el gasto, en desarrollo de las
apropiaciones incorporadas al presupuesto de la Policia Nacional de Colombia,
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suscribir comodato de bienes inmuebles, convenios y/o contratos interadministrativos,
y se dictan otras disposiciones" expedida por el Director General de la Policia Nacional

CONTRATISTA

NOMBRE RAZON SOCIAL: ORAL MILENIO

NIT: 1000145114-5

REPRESENTANTE LEGAL: JUAN DAVID MOGOLLON JIMENEZ

C.C. 1000145114 expedida en Manizales - Caldas .

DIRECCION DOMICILIO PRINCIPAL: Calle 98 # 103-11 ED COOMEVA
CIUDAD NOTIFICACION: Apartador - Antioquia

TELEFONO: 3166172244-3148146876

E-mail: juandavidmogollonjimenez@gmail.com

SUPERVISOR
DEL CONTRATO

El supervisor sera el responsable de referencia y contrarreferencia de la Unidad
prestadora de salud Uraba o quien haga sus veces o con posterioridad designe el
Ordenador del Gasto, sera nombrado mediante acto administrative, quien verificara la
ejecucion idonea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las funciones
asignadas para el efecto en la resolucion No. 00090 de fecha 15 de enero de 2018, "Por
la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia
Nacional, adoptade mediante Resolucién 03049 de 2014 e Instructive 016 del 24 de
marzo de 2010, de la Direccién General de la Policia Nacional y la LEY 1952 DE 2019
{enero 28) La vigencia de esta norma fue diferida hasta el 1 de julio de 2021 por el
articulo 140 de la ley 1955 de 2019 Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, Por
medio de la cual se expide el cédigo general disciplinario se derogan la ley 734
de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011, relacionadas con el
derecho disciplinario.

FORMA DE
PAGO

REQUISITOS PARA EL PAGO: Para el tramite de pago EL CONTRATISTA debera
cumplir con los siguientes requisitos:

El pago se realizar4 en moneda legal colombiana, en forma mensual, dentro de los
treinta dias habiles siguientes a la radicacion de la factura de prestacién del servicio
radicacién en la ventanilla Unica de central de cuentas, junto con el recibido a
satisfaccién suscrito por el supervisor del contrato, con los documentos requeridos por
la Regional de Aseguramiento en salud No 8, de acuerdo al derecho a turno y al
programa anual mensualizado de caja (PAC).

Si los documentos en referencia son devueltos por la Regional, por inconsistencias
como la falta de informaciéon o mal diligenciamiento de los mismos, la Unidad se obliga
a la asignacién nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado las
observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado
Si el acta de entrega y/o recibido no ha sido bien elaborada o no se acomparia a esta
de los documentos que para cada caso se soliciten en esta contratacion, los términos
anteriores sélo empezaran a contarse desde la fecha en que quede corregida el acta o
desde aquella en que se haya aportado el Gltimo de los documentos.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del
CONTRATISTA, quien no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion
de ninguna naturaleza. Lo mismo se predicara en el caso de que el CONTRATISTA no
elabore y presente las respectivas actas a la Regional de Aseguramiento en salud No.
6. .
Todos los pagos a que se compromete la Regional, seran cancelados dentro de los
treinta (30) dias habiles siguiente a aquel en que haya sido radicada la respectiva
factura en la ventanilla Gnica de central de cuentas y previo situado de los dineros
correspondientes por parte de la Direccién de Sanidad.

Los documentos que se deben presentar para el pago de los SERVICIOS MEDICOS y
SUMINISTRO Y DISPENSACION DE MEDICAMENTOS se enumeran a continuacion:
Enviar la facturacién a ESCOP-CLINICA-DEANT ubicada en la Carrera 43* No 48 Sur
— 45 Barrio Primavera — Envigado. ’

Las facturas cargadas al contrato por prestacion de servicios médicos o medicamentos
deben ser entregadas EN MEDIO FISICO los primeros cinco (5) dias habiles de cada
mes, cuando se trate de facturacién de servicios sin respaldo presupuestal {urgencia
meédica) deben ser entregadas en medio fisico los primeros diez (10) dias calendario
de cada mes, junto con el certificado de pre-radicado del médulo de radicacién de
cuentas médicas y los RIPS en medio magnético (CD), en la ventanilla unica de Central
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de Cuentas de donde corresponde la ordenacién del gasto, con los siguientes soportes
y requisitos:

FACTURACION ELECTRONICA Resolucién 0042 del 05 de mayo de 2020, Factura (de
acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 616-1,616-3 617
y 618 E. T; articulos 772, 773, 774 Cédigo de Comercio, Modificado Ley 1231 de 2008),
este documento debe estar dirigido a nombre de: "REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD N. 6" con NIT. 811.032.059-3 con los soportes de conformidad con lo
establecido en la Resolucion 3047 de 2008 MINSALUD, Instructivo 013 de 2013 —
DISAN o la norma que la adicione, modifique o sustituya.

Las Facturas electronicas beberan ser enviadas al correo electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co de acuerdo a previa instruccion
brindada por el Supervisor del contrato), asi mismo, dichas facturas deberan ser
cargadas al modulo del SISAP WEB (RECUM) de la policia Nacional en el siguiente
link: https://recum.policia.gov.co:8080/cm/recum/vista/friogin.aspx

Nota: las entidades que aun no cuentan con USUARIO Y CONTRASENA del modulo

del SISAP WEB de la policia Nacional, deberan enviar la siguiente informacion al

correo: deant.rases-ccu@policia.gov.co con el fin de ser asignado:

CODIGO DE HABILITACION NIT IPS NOMBRES CEDULA
TELEFONO_OFICINA FECHA_INICIOFECHA_FIN EMAIL

Las facturas deben estar dirigidas a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
N.6 NIT 811032059

Enviar el CD con la informacién de los RIPS anexo a la factura

Una vez estén radicadas en el médulo SISAP WEB (RECUM), las facturas fisicas deben
traer el pre-radicado impreso como tapa de las facturas a entregar

El correo para recibir la facturacion electrénica es
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co,

De acuerdo a la Ley General de Archivos (594 del 2000) para entidades del estado, las
facturas deben estar legajadas al lado izquierdo con gancho plastico con un maximo de
250 folios en carpeta propalcote doble tapa tamario oficio.

No se permiten facturas de multiusuarios

Las entidades que son sin animo de lucro deben anexar copia del acto administrativo y
calificacién o readmisién expedido por la DIAN, donde le confirma la permanencia de
entidad sin Animo de lucro

los RIPS deben de estar cargados en el médulo SISAP WEB (RECUM) (Registro de
cuentas Medicas), posterior a esto se debe imprimir el pre-radicado y anexarlo como
caratula en las facturas a entregar de forma fisica en la ventanilla Gnica de central de
cuentas )

Es un solo pre-radicado por la cantidad de facturas que se carguen y un solo CD
Anexo a la Facturacion debe de llegar €l CD con la informacion de los RIPS, datos que
deben estar completos y sin errores (informacién diligenciada por cada IPS).

Las entidades al momento de elaborar las factura de venta debe de enviarla al buzén
electronico de siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, los pasos a seguir se
encuentran en la circular externa 016 y 020, del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico SIIF NACION.

Una vez todos los documentos lleguen a central de cuentas se procederd a dar
cumplimiento a la guia de gestién contractual en el SECOP Il (Colombia Compra
Eficiente), con lo establecido en el capitulo VI “seguimiento a la ejecucion contractual’,
literal d) “Aprobacién de facturas" descripto de la siguiente manera:

Aprobacion de facturas una vez que los proveedores completan sus entregas y le
envian a la Entidad Estatal las facturas correspondientes, la persona designada en la
Entidad Estatal (generalmente del area financiera) debe de ingresar al SECOP I,
consultar las facturas y aprobarlas o rechazarlas.

La plataforma solicita que los proveedores deben de llevar la factura en fisico a la
entidad antes de ingresarla al SECOP |l de esta manera las unidades en el ambito
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nacional, deberan verificar la informacién para aprobacién de las facturas de los
contratos.
El Certificado de Parafiscal debe de estar dirigido a Regional de Aseguramiento en
Salud N.B, con fecha al dia, informando que la entidad se encuentra a paz y salvo,
firmado por el Representante Legal y/o Revisor Fiscal.
Denominacion:; la factura debe denominarse expresamente factura electronica de venta
y debe estar pre-impreso. ’
ldentificacién del prestador de Servicios: debe indicarse claramente apellidos, nombre
o razon social y NIT del prestador debe estar pre-impreso.
Debe indicarse el nombre de |a Regional de Aseguramiento en salud N. 6
Firma del usuario que recibid los servicios o el acompafante (en caso de no contar con
esta firma debe tener comprobante de recibido del servicio por parte del paciente).
Numeracion consecutiva: numeracién consecutiva pre-impresa que debe corresponder
a la numeracién autorizada por la Direccion General de Impuestos y aduanas
nacionales (algunos prestadores para diferenciar las facturas por rubros emplean
prefijos alfabéticos, pero estos no deben exceder las cuatro letras).
Fecha de su expedicién: que corresponda a la prestacion del servicio.
Descripcion detallada de los servicios prestados: relacién pormenorizada de los
servicios prestados al usuario, discriminando el valor unitario de los servicios y la
cantidad de los mismos.
Valor total de los Servicios. sumatoria de los valores totales por servicio.
Adicionalmente, se debera solicitar los siguientes' soportes en las Facturas de
URGENCIAS MEDICAS:
Formato de informacién a terceros.
Certificacién bancaria.
Fotocopia del RUT actualizada
Fotocopia cédula representante legal.
Notificacion de la urgencia o autorizacién por parte de referencia y contra referencia de
la unidad de Sanidad.
Listado adicional de soportes segun el tipo de servicio facturado, conforme al anexo
No.5 de la Resolucién 3047 de 2008.
Asi mismo, de acuerdo con la circular externa No. 016 del sistema integrado de
informacién Financiera SIIF Nacién de fecha 09 de marzo de afio 2021; solicita a todos
los Representantes legales, secretarios generales, ordenadores del Gasto, Areas
Financieras, Coordinadores y usuarios del SlIF Nacidn; con el fin de realizar el proceso
de recepcion de Facturas electronicas de venta, notas debido y notas crédito. La
administracién del SIIF nacion implemento el “Modelo de Recepcién de Facturas de
Venta, notas debido y /o notas crédito”, el cual aplica de forma obligatoria a partir del
01 de abril de 2021 para todas las entidades que hacen parte del presupuesto General
de la Nacién (PGN), de conformidad con lo establecido en la Directiva Presidencial 09
de septiembre del 2020. Aquellos Proveedores o Contratistas que tengan identificado
en el RUT la responsabilidad 52 — Facturador electronico (emisor), deberan entregar
factura electrénica de venta por los bienes y/o servicios ofrecidos a las entidades del
ambito SIIF Nacion, como también las notas débito y/o notas crédito, a través del buzén
dispuesto para el efecto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para lo cual la
informacién tributaria de los terceros creados en el SIIF Nacién se actualizara con base
en los datos de la DIAN mediante un Servicio Web. Asi las cosas, las entidades
ejecutoras del PGN, al realizar el registro de la obligacién o del egreso de una caja
menor, el sistema identificara si el tercero beneficiario de la misma es sujeto a facturar
electronicamente, y al verificarlo solicitara la consulta y vinculacién de la(s) factura(s)
electronica(s) de venta en estado "Aprobada” (s) por el supervisor y/o tacitamente,
segun lo define la norma, para continuar con el proceso de pago.
En Conclusién, LA POLICIA NACIONAL sélo dara tramite a las facturas generadas por
los servicios prestados objeto del presente contrato que no presenten objeciones.
OBJECIONES Y GLOSAS: DECRETO 441 DE 2022 Por medio del cual se sustituye el
Capitulo 4 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relativo a los
acuerdos de voluntades entre las entidades responsables de pago, los prestadores de
servicios de salud y los proveedores de tecnologias en salud. Seccién 4. Facturas de
venta y glosas. Articulo 2.5.3.4.4.2 Aceptacién de las glosas. La aceptacion de las
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glosas por parte del prestador de servicios de salud ocurre de forma expresa cuando
dicha entidad informa de ello a la entidad responsable de pago, o de forma tacita, si
transcurridos los plazos previstos en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, el prestador
de servicios de salud no se pronuncia respecto de las glosas formuladas. La entidad
debera dar respuesta a las glosas notificadas por el Regional de Aseguramiento En
Salud No 6, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion. En su
respuesta a las glosas, el prestador de servicios de salud podra aceptar las glosas
iniciales que estime justificadas y emitir las correspondientes notas crédito electrénicas,
subsanar las causales que generaron la glosa, o indicar justificadamente, que la glosa
no tiene lugar. En caso de no dar respuesta se entendera como aceptada tacitamente
y se procedera a realizar su respectivo tramite. El valor de la factura que no fue
objetado, continuara con el trdmite de pago establecido en la presente clausula Forma
de Pago. Los pagos se haran a la cuenta registrada y avalada segun certificacion
bancaria presentada por la entidad.

AUDITORIA DE CUENTAS. La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de
cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla Unica — central de cuentas
REGIONAL DE"ASEGURAMIENTO N. 6, tramitara la cuenta acompariada del recibo a
satisfaccion técnico, para que se realice la auditoria, segun lo estipulado en la ley 1438
de 2011 articulo 57,

TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios de salud
dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacion de la factura con
todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud
las glosas a cada factura, con base en la codificacién y alcance definidos en la
normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no se podran
formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos
detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por
las entidades responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacién o justificando la no
aceptacién. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la recepcion de la respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las
glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera
que la glosa es subsanable, tendra un plazo méaximo de siete (7) dias habiles para
subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas
nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados
dentro del mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento,
informando al prestador la justificacion de las glosas o su proporcidn, que no fueron
levantadas”. (En este ultimo evento se procedera a citar al prestador a una conciliacién
directa en las dependencias de sanidad policial, que no debe superar los sesenta (60)
habiles posteriores a la radicacion).

“Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira
a la Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacién
o jurisdiccional a eleccion del prestador, en los términos establecidos por la Ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el
abuso con el tramite de glosas por parte de las entidades responsables del pago”.
CAUSALES DE NO PAGO: LA POLICIA NACIONAL

Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con
formato de autorizacion por parte de la central de autorizaciones de la USP.

Toda urgencia, que no cuente con cédigo de notificacion por parte de la central de
autorizacién de la USP, salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacién
establecidos en el Decreto 4747 de 2007 y Resolucién 3047 de 2008 del Ministerio de
la Proteccién Social.

Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de
TRIAGE y dé la consulta médica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas
de auditoria de pertinencia dadas para ser consideradas como una urgencia, conforme
a la normatividad vigente.
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Atencién mas alla de la atencién inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites
de notificacion previstos en el decreto 4747/2007.

Los costos por atencién de los eventos adversos, generados durante la prestacion de
un servicio, correran por cuenta del prestador. Entendido el evento adverso como se
estipula en la Resolucion 4816 del 27 de noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al
paciente, que ocurre como consecuencia de la utilizacion de un dispositivo médico”. La
Auditoria de Cuentas Médicas de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6
concurrird en el analisis y cumplimiento de lo aqui consagrado sobre dicho proceso.
Servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado
en el formato del comité técnico cientifico y aprobado por esa instancia de la Direccién
de Sanidad.

Servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del
SSPN, cuando luego de haberse prestado la atencion con la inmediatez requerida, no
haya sido reportado en el formato del comité técnico cientifico CTC (el concepto de
favorabilidad para estos casos que emita el CTC, obrard como herramienta de
mejoramiento y supervisién, mas no como causal de no pago).

Las contempladas en la Resolucién 3047 de 2008, Resoluciéon 416 de 2009 del
Ministerio de la Proteccién Social y demas normas que las modifiquen o adicionen
Teniendo en cuenta que segan el numeral 9 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de
2016 y el numeral 25 del articulo 1 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020,
disponen:

“Notas débito y notas crédito para la factura electrénica de venta: Las notas débito y
notas crédito son documentos electrénicos gue se derivan de las operaciones de venta
de bienes y/o prestacion de servicios que han sido previamente facturados, asociadas
o no a una factura electrénica de venta, mediante el Cédigo Unico de Factura
Electrénica -CUFE cuando sea el caso, las cuales se generan por razones de tipo
contable y/o fiscal, cumpliendo las condiciones, términos, mecanismos técnicos y
tecnoldgicos que para el efecto sefiale la Unidad Administrativa Especial Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN".

De acuerdo a lo anterior, se debe cumplir a cabalidad tanto contablemente como en
materia tributaria debido a que las notas créditos son el soporte legal y fiscal de la NO
cancelacion o modificacion del valor a pagar de la facturacién emitida por las entidades
teniendo en cuenta las conciliaciones realizadas por parte de la oficina de Auditoria
Médica y las diferentes entidades, asi mismo, justifican el cambio o modificacién en la
base de las retenciones practicada por los diferentes conceptos.

NOTA: Toda glosa conciliada y que tenga valores aceptados por IPS que dentro de la
documentacién no tengan su debida nota crédito y sea detectada por la oficina de
Contabilidad, no sera tramitada para pago en la oficina de Tesoreria hasta que la
novedad sea subsanada.

LOS PAGOS SE HARAN A LA SIGUIENTE CUENTA:

NOMBRE BENEFICIARIO: JUAN DAVID MOGOLLON JIMENEZ
ENTIDAD FINANCIERA: BANCOOMEVA S.A.

TIPO DE CUENTA: Ahorro

CUENTA No. 70102202801

APROBACION
PRESUPUESTAL

Amparado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal CDP SIIF No 86824 del
02/09/2024y el SIF No. 700 del 02/09/2024 expedidos por la Responsable de
Presupuesto de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6.

de acuerdo con la Asignacién de Autorizacion de Vigencias Futuras No. 21824 impartida
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Plblico, mediante oficio No. 2-2024-037162 del
09/07/2024 y autorizado por la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional para la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 mediante comunicacion oficial No. GS-
2024-050516-DISAN del 11/07/2024 y en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal
CDP SIF No. 701 del 02/09/2024 expedidos por la Responsable de Presupuesto de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 6.

VALOR

Para efectos legales, fiscales y presupuestales, el valor del contrato asciende a la suma
OCHENTA MILLONES DE PESOS ($80.000.000,00) moneda legal, Destinados de la
siguiente manera CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($50.000.000,00) moneda legal
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para la vigencia 2024 y TREINTA MILLONES DE PESOS ($30.000.000,00) moneda

legal para la vigencia 2025, de acuerdo a la oferta econdmica presentada y detallada a
continuacién:

s s e
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ESPECIFICACIO
NES TECNICAS

Las contempladas en el Anexo de este documento
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GARANTIA
UNICA
SANCIONES

Y

1. GARANTIA UNICA

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la publicacion de la aceptacion de
oferta, el CONTRATISTA debera constituir y presentar a favor de la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6, Garantia Unica que cubra los siguientes riesgos:

a). CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO por el veinte por ciento (20%) del valor de la
aceptacion de la oferta, vigente por un término igual de la vigencia de la aceptacion de
la oferta y cuatro (04) meses mas.

b). CALIDAD DEL SERVICIO O DEL BIEN: por el cincuenta por ciento (50%) del valor
de la aceptacion de la oferta, vigente por un término igual de la vigencia de la aceptacion
de la oferta y seis (06) meses mas.

c) PRESTACIONES SOCIALES: por el cinco por ciento (5%) del valor de la aceptacién
de la oferta Vigente por un término igual a la vigencia de la aceptacién de la oferta y
tres (3) afios mas.

d) RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: por doscientos (200) SMMLV
por la vigencia del contrato.

2. SANCIONES

En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del

presente contrato por causas imputables el CONTRATISTA -salvo circunstancias de

fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de

1890~ las partes acuerdan que la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.

6 mediante actd administrativo, afectara el CONTRATISTA con multas, cuyo valor se

liquidara con base en el CERO PUNTO CINCO por ciento (0,5%) del valor dejado de

entregar, por cada dia de retardo y hasta por quince (15) dias calendario en los siguientes

eventos:

a) por el cumplimiento tardio de las actividades encomendadas al contratista;

b) por defectos y errores que reflejen descuido o negligencia en la ejecucion de las
obligaciones del contrato; y

c) por las demas circunstancias que impliquen la mora o incumplimiento parcial de
las obligaciones del contratista.

En caso de incumplimiento no valorable en dias, se impondra una multa de hasta el

CINCO por ciento (5%) del valor del contrato, dependiendo de la gravedad del

incumplimiento evaluada por la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6.

La imposiciéon de multas no impedira la aplicacion de otras sanciones a que haya lugar
por la mora o el incumplimiento.

Esta sancion se impondra conforme a la ley.

PARAGRAFO PRIMERO MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS
REQUISITOS DE EJECUCION Y LEGALIZACION- Cuando el CONTRATISTA no
constituya dentro del término y en la forma prevista en el contrato, o en alguno de sus
modificatorios, la poliza de garantia Unica, en caso de existir, y/o alguno de los requisitos
de legalizacion, la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6 podra
mediante acto ‘administrativo afectar el CONTRATISTA con multa, cuyo valor se
liquidara con base en un CERO PUNTO DOS por ciento (0,2%) del valor del contrato,
por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias.

PARAGRAFO SEGUNDO- E| procedimiento para la imposicién de las multas y
sanciones, se sujetara a lo previsto en el numeral 2 del Capitulo VIIl de la Resolucion
No. 03049 del 30/07/2014 por fa cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia
Nacional expedida por el Director General de la Policia Nacional, modificada
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parcialmente por la Resolucion No. 00090 del 15/01/2018 expedida por el Director
General de la Policia Nacional, el cual dicta; 2. PROCEDIMIENTO PARA IMPOSICION
DE MULTAS, DECLARATORIA DE INCUMPLIMIENTO Y SANCIONES. En orden a
garantizarle al contratista el debido proceso, y de acuerdo con lo establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en la Policia Nacional, los delegatarios
contractuales podran declarar el incumplimiento, cuantificando los perjuicios del mismo,
imponer las multas y sanciones pactadas en el contrato, y hacer efectiva la clausula
penal, teniendo en cuenta la estructura de la Institucion y la naturaleza de las funciones
y tareas que corresponden a sus dependencias, aplicando el procedimiento previsto en
la citada norma en la siguiente forma: 1) Recibido el informe del supervisor en el que se
sefiale un posible incumplimiento de las obligaciones ‘a cargo del contratista, el grupo
de contratos o la dependencia que haga sus veces, remitira al ordenador del gasto un
informe con la relacién detallada de los hechos en que se funda el eventual
incumplimiento del contratista, las actuaciones llevadas a cabo por el interventor o
supervisor del contrato y la pertinencia de la imposicién de multa, sancién o declaratoria
de incumplimiento, segln corresponda. Dicho documento deberéd estar acomparnado
del informe de interventoria o de supervisién. 2) La asesoria juridica de la unidad palicial
verificara el informe presentado por el grupo de contratos o la dependencia que haga
sus veces, efectuara el analisis correspondiente y lo presentara al delegatario
contractual, quien, con arreglo a dicho analisis, ordenara la citacién a audiencia al
contratista. El documento de citacion estara a cargo de la asesoria juridica de la unidad
policial y contendra: i) la mencién expresa y detallada de los hechos que la sopartan
anexando el informe de interventoria o de supervision en el que se sustente la
actuacion,; ii) la enunciacién de las normas o clausulas posiblemente violadas; iii) la
mencién de las consecuencias que podrian derivarse para el contratista en desarrollo
de la actuacion; iv) el Lugar, fecha y hora para la realizacién de la audiencia. NOTA 1.
La determinacién de la fecha de realizacién de la audiencia deberd obedecer a la
naturaleza del contrato y a la periodicidad establecida para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales. (Literal a) art. 86 Ley 1474 de 2011). NOTA 2. La citacién
serd suscrita por el delegatario contractual y estard acompafiada del informe de
interventoria o supervision. A la audiencia debera ser convocado el interventor o
supervisor del contrato. NOTA 3. En el evento en que la garantia de cumplimiento
consista en poliza de seguros, el garante sera citado de la misma manera. NOTA 4.
Con antelacién al inicio de la audiencia el supervisor del contrato debera verificar que
el incumplimiento de las obligaciones contenidas en su informe y que origind la
actuacion, aun persista. 3) La audiencia sera presidida por el ordenador del gasto, una
vez instalada se procedera a constatar la asistencia y a instruir a los participantes sobre
la forma como se desarrollard. Surtido lo anterior el ordenador del gasto hara la
presentacién de las circunstancias de hecho que motivan la actuacion, enunciando las
normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que podrian derivarse
para el contratista en desarrollo de la actuacion. 4) Concluida la intervencion del
ordenador del gasto, se concedera el uso de la palabra al representante legal del
contratista o a quien lo represente, y al garante, para que presenten sus descargos,
para lo cual podran rendir las explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertir las
presentadas por la respectiva unidad policial. 5) Finalizada la intervencion del
contratista y la del garante, el delegatario contractual con apoyo en las pruebas e
informes que respalden su decision, ordenara dar lectura de la resoluciéon motivada,
proyectada por la asesoria juridica de la unidad policial, en la que se consignara lo
ocurrido en desarrollo de la audiencia, y se decidira sobre la imposicién o no de la multa,
sancion o declaratoria de incumplimiento. La resolucién asi expedida se entendera
notificada en la audiencia. Contra la decisidn proferida solo procede el recurso de
reposicidn que se interpondra, sustentara y decidira en la misma audiencia. La decisién
sobre el recurso se entendera notificada en la misma audiencia. 6) El delegatario
contractual podra dar por terminada la audiencia en cualquier momento, si por algin
medio tiene conocimiento de la cesacién de la situacion de incumplimiento. Para el
efecto se levantara el acta correspondiente. (Literal d) art. 86 Ley 1474 de 2011) NOTA
5. En cualquier momento del desarrollo de la audiencia, el delegatario contractual podra
suspender la audiencia cuando de oficio o a peticién de parte, en su criterio resulte
necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o
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cuando por cualquier otra razén debidamente sustentada, resulte necesario para el
correcto desarrollo de la actuacion administrativa. En tal evento, al adoptar la decision,
se sefalara fecha y hora para reanudar la audiencia, lo que constara en el acta
respectiva. (Literal d) art. 86 Ley 1474 de 2011). NOTA 6. Para hacer efectivo el pago
de las multas, sanciones pactadas en el contrato, y de la clausula penal pecuniaria
podra acudirse- a descontar el valor de las mismas de las sumas adeudadas al
contratista o efectuar su cobro a través de la garantia constituida por este. Para el
efecto, en el acto administrativo correspondiente se haran las previsiones del caso. Si
por ninguna de estas vias se logra el pago de las sanciones, se acudira al cobro por
jurisdiccion coactiva. (Paragrafo art. 17 Ley 1150 de 2007). NOTA 7. De conformidad
con lo dispuesto en el numeral 2° del articulo 7° de la Ley 80 de 1993, en tratandose
de uniones temporales, las sanciones por el incumplimiento de las obligaciones
derivadas del contrato se impondran de acuerdo con la participacion en la ejecucién del
contrato de cada uno de sus miembros. NOTA 8. Las multas y sanciones impuestas
con anterioridad al 12 de julio de 2011 no contabilizan para efectos de aplicacion de la
inhabilidad prevista en el articulo 90 de la Ley 1474 de 2011. NOTA 9. Una vez surtido
el tramite del procedimiento en materia sancionatoria, el responsable del mismo en la
unidad policial, debera verificar el cumplimiento del requisito de publicidad de la sancion
por parte del grupo de contratos o de la dependencia que haga sus veces en la
respectiva unidad.

PARAGRAFO TERCERO APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES
PECUNIARIAS- Una vez notificada la resolucién por medio de la cual se imponen
alguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA dispondra de quince (15)
dias calendario para proceder de manera voluntaria para a su pago. Las multas no
seran reintegrables atn en el supuesto que el CONTRATISTA dé posterior ejecucion a
la obligacion incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme la resolucion
que imponga multas, podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si los hubiere,
o acudir a la jurisdiccién coactiva

PLAZO Y FORMA
DE EJECUCION

PLAZO DE EJECUCION

Para el desarrollo de la ejecucion del contrato que se suscriba como resultado de la
definicién del proceso, este sera hasta el 30/04/2025 o hasta agotar el presupuesto, 1o
primero que ocurra; previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento,
legalizacion y ejecucion.

Nota: El incumplimiento a cualquiera de los plazos antes estipulados genera la
imposicion de las sanciones correspondientes, previo cumplimiento de las actuaciones
administrativas pertinentes.

FORMA DE EJECUCION

La ejecucion del contrato se hara de acuerdo a la demanda de usuarios del Subsistema
de Salud de la Policia Nacional, en €l municipio de Apartadé — Antioquia, cumpliendo
con los criterios de oportunidad, eficiencia, eficacia y calidad, en forma de tracto
sucesivo, de acuerdo a las necesidades de la institucion, previa coordinacién con el
supervisor (RAS-recibido a satisfaccion) del contrato, teniendo en cuenta el
presupuesto para cada vigencia.

DEMOSTRACION DE DERECHOS Y AUTORIZACION:

1) Para acceder al servicio, el usuario se dirige a las instalaciones del CONTRATISTA
o las indicadas en la seccién LUGAR DE LA PRESTACION DE SERVICIO de este
documento, y presenta documento de identificacién en original segln el caso
(Registro civil de nacimiento para menores de 7 afos, tarjeta de identidad para
usuarios entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios mayores de edad).
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2) EICONTRATISTA debe exigir a los usuarios del Subsisterna de Salud de la Policia
Nacional que soliciten el servicio, el formato de Autorizacién de Servicios de Salud
expedida por el Area o Grupo de Referencia y Contrarreferencia de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 6 — Unidad Prestadora de Salud Codrdoba,
acompanado de la fotocopia del documento de identificacién del paciente.

3) Los usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos por el
CONTRATISTA, salvo los casos expresamente autorizados de acuerdo a la
normatividad legal vigente (Atencién de urgencias vitales).

Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio
inicialmente autorizado, y que el proveedor estime conveniente en un momento dado
para atender al usuario, asl se encuentre entre el listado contractual y tarifado, requerira
el aval por parte del Area o Grupo de Referencia y Contrarreferencia de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 6 — Unidad Prestadora de Salud Cordoba, siempre y
cuando ello no se convierta en un obstaculo para la atencién, cuando se encuentra en
riesgo inminente la vida del paciente.

Todo bien o servicio fuera del plan de beneficios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional — SSPN, debe ser tramitado para estudio de aprobaciéon ante el Comité
Técnico Cientifico — CTC de la Direccidén de Sanidad de la Policia Nacional o quien
haga sus veces, para lo cual el especialista tratante debe diligenciar completamente el
formato de justificacién disefiado para tal fin por parte del SSPN y remitirlo al Area o
Grupo de Referencia y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud
No. 6 — Unidad Prestadora de Salud Cérdoba, para que ésta adelante el tramite ante el
CTC. No se admiten formatos institucionales del CONTRATISTA. Solo cuando una
orden judicial, tutela o la condicién clinica del paciente amerite la administracién
urgente, se debe dar cumplimiento a la prestacion o suministro con la inmediatez
requerida, Unico caso en el cual la justificacion tecnica del suministro o prestacion del
servicio sera reportada a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 — Unidad
Prestadora de Salud Cérdoba con posterioridad, en el formato de justificacion ante CTC
disefiado para tal fin por parte del SSPN. El no reporte ante el CTC sera causal de
glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del CTC.

LUGAR DE LA
PRESTACION DE

El servicio se prestara en la sede del oferente que tenga habilitada por el Ministerio de
Proteccion Social y/o la Seccional de Salud en el municipio de Carepa, Apartadé o

SERVICIO Chigorodo del Departamento de Antioquia.

MONEDA DEL Pesoscolomibi

CONTRATO ombianos

LIQUIDACION El presente contrato se liquidara de conformidad con lo sefialado en el articulo 60 de la

DEL CONTRATO Ley _80 de 1993 y articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y/o demas que la modifique o
adicione.

VIGENCIA La vigencia de la presente aceptacion de oferta sera igual al plazo de ejecucion mas de
cuatro (4) meses.
El CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a la NACION - POLICIA NACIONAL

INDEMNIDAD — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 6 de cualquier reclamacion

proveniente de terceros que tenga como causa sus actuaciones.

De acuerdo a lo anterior, el Jefe Grupo de Contratos de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 8,
recomienda al sefior Ordenador del Gasto, adjudicar el proceso PN RASES 6 DEURA MIC 233-2024, cuyo
objeto es la PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS POR

ODONTOLOGIA

ESPECIALIZADA (ENDODONCIA, PERIODONCIA, ODONTOPEDIATRIA,

MAXILOFACIAL, EXODONCIA) A LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE POLICIA URABA a la entidad ORAL MILENIO identificada con
el NIT. 1000145114-5 y representada legalmente por el sefior JUAN DAVID MOGOLLON JIMENEZ
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identificado con cédula de ciudadania No. 1000145114 expedids
cumplié técnica, juridica y econémicamente, de conformidad con
que rigi6 el proceso y la oferta presentada.

n Manizales - Caldas, en alencién a que
s lérminos eslablecidos en la invitacién

Mayor DORA YANNETH RISCANEV
Jefe Regional de Aseguramiento en Sal
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ANEXO No. 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS-

ite

Condiciones Técnicas Minimas

El proponente debe tener habilitado los servicios ofertados por el Ministerio de la Proteccion Social y/o la
Secretaria Seccional de Salud y Proteccion Social de Antioquia y/o quien haga sus veces durante la ejecucién
del contrata.

El servicio prestado debe garantizar fa atencidn a los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la
Policla Nacional, durante los siete dlas de |a semana, las 24 horas del dla, en loda |o que se refiera al servicio
de Urgencias y Hospitalizacion.

Se compromete a cumplir con el programa de Gestion de Residuos Hospitalarios - Decreto 2676 de 2000,
Decreto 4741 de 2005 que trata de Gestion de residuas guimicos.

Se compromete a cumplir con lo establecido en el Decreto 1703/02 y la Ley 510/03 en io referente a la afillacion
y aportes al Sistema general de Seguridad Social del personal a su cargo..A cerificar la afiliacidn a una ARP
del todo personal contratado presentar junto con la factura copia de Ia planilla Unica de pago.

Legislacion ambiental en materia de Post - Consumo; El proponente debe dar cumplimiento a la siguiente
normatividad:

Ley 1252 de 27/11/2008, "Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental referente a residuos
y desechos peligrosos”.

Decreto 4741 de 30/12/2005 "por el cual se reglamenta parciaimente |a prohibicidn y manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados en el marco de la gestion ambiental”,

En consecuencia el contratista se obliga para con la Palicla Nacional - Departamento de Policia Uraba a recibir
los elementos suslituidos considerados como contaminantes del medio ambiente y realizar su disposicién final,
de acuerdo con la normatividad legal vigente que en materia de cuidado para el medio ambiente establece la
Ley, por o anterior cada vez que se realice la disposicin final de estos elementos, entregara al supervisor del
contrato certificacién de la autoridad ambiental iegalmente constituida, donde especifique el procedimiento final
de dichos elementos.

Buenas practicas amblentales: Durante la ejecucion del contrato, el contratista es responsable de dar estricto
cumplimiento a la normatividad vigente en materia ambiental y social. En caso de establecerse conductas,
hechos o aclividades consideradas infracciones en materia ambiental o que sean violatorias de la normatividad
vigente o el incumplimiento de los actos administrativos emanados de la autoridad ambiental competente, lo
haré acreedor de las acciones preventivas y sancionatorias establecidas por Ia Ley. El Contratista es el Unico
responsable de los procedimientos administrativos que de este incumplimiento se deriven.

SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST)

De conformidad can ef Ariculo 2.2.4.6.3, del Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, 1072 del 26 de
mayo de 2015, |a "Seguridad y salud en el trabajo (SST). La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es ia
disciplina que trala de la prevencién de [as lesiones y enfermedades causadas por las candiciones de trabajo,
y de la proteccién y promacién de la salud de las trabajadores. Tiene por objeto mejorar las condiciones y el
medio ambiente de trabajo, asl como la salud en e/ trabajo, que conlleva la promocién y el mantenimiento del
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las ocupaciones”,

El articulo 2.2.4.6.4 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajd, 1072 del 28 de mayo de 2015
Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-S8T), A la letra reza: El Sistema de Geslion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en el desarrailo de un proceso ldgico y por etapas, basada
en la mejora continua y que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la
auditorla y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y cantralar los riesgos que
puedan afectar la seguridad y |2 salud en el trabajo.

Paragrafo 1. El Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) debe adaptarse al tamario
y caracteristicas de {a empresa; igualmente, puede ser compatible con los otros sistemas de gestién de la
empresa y eslar integrado en ellos. .

En ese orden de ideas y dando cumplimiento al articula 2.2.4.6.8 del Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo, 1072 del 26 de mayo de 2015, que es su tenor literaria reglamenta que el empleador est4 obligado a
la proteccion de la seguridad y la salud de los lrabajadores, acorde con lo establecido en la normatividad
vigente.

El contratista durante la ejecucion del contrato dara cumplimiento a las normas, reglamentos e instrucciones
del Sistema de Gestién de Ja Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.

Dentro del seguimiento de pacientes quirirgicos, estos tendran derecho a cita post quirlrgica con la misma
especialidad tratante para revisién dentro de los 20 dlas siguientes de su procedimiento, sin gue requieran
orden de atencién expedida por Sanidad segln tiempo en el cual la IPS est4 obligada a gestionar esta
oportunidad de atencion en sus agendas de médicos especialistas.
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MATERIAL DE MEDICAMENTOS E INSUMOS: El usuario que por necesidades de atencidn requiera de
insumos médicos y medicamentos no descritos en la oferta, debera enviar con antelacién la cotizacién de estos
para su aprobacion por parte del supervisor del contrato, medico auditor de cuentas y la unidad prestadora de
salud Uraba y su valor a facturar no podra superar el precio de compra mas el 12%.

10

SERVICIOS DE ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA:

Para la contratacién de los SER"VICIOS ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA, se deberan tener en cuenta las
siguientes caracteristicas técnicas;

La atencion de especialidades debera contar con la respectiva remision de odontologia general, y la orden de
autorizacién de prestacion del servicio emanada por parte de la Ventanilla de Autorizaciones de la oficina de
referencia y contra referencia de la unidad prestadora de salud Uraba - La Regional de Aseguramiento en Salud
No. 6.

11

OPORTUNIDAD DE CITA MEDICA ESPECIALIZADA

La oportunidad de cita de las consultas médicas especializadas, deben cumplir las metas establecidas en la
circular 056 de la Superintendencia Nacional de salud, tal y como se encuentra en el cuadro de la ponderacion.
Nota : En los casos de consulta médica especializada , se debera tener en cuenta:

» La IPS garantizara que las ayudas diagnosticas (imagenes y/o laboratorio clinico) solicitados en la
atencién brindada tienen que ser revisados por los especialistas durante un tiempo estimado de 20
dias hébiles, sin que se solicite nueva orden de atencién ambulatorio para ese mismo especialista.

« Los médicos especialistas que atiendan usuarios con patologias de control peridédico 0 mensual seglin
guias del Ministerio de Salud y que correspondan a programas de promocion de la salud y prevencion
de la enfermedad, deben ser obligatoriamente referidos a los médicos generales de UPRES DEURA,
para que continden sus controles, con las respectivas recomendaciones establecidas.(3507113794)

e La IPS debe garantizar la oportunidad requerida para la revision o control de los pacientes
hospitalizados una vez hayan sido egresados de la institucién, sin la solicitud de autorizacién de
consulta, esto aplica igualmente para los acasos de pacientes egresados por eventos quirirgicos en
un tiempo no superior a 20 dias habiles,

nombre s servicio Habilitados nportur;lgadl?a:tencibn
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ODONTOLOGIA
1 Consulla Exierna ESPECIALIZADA ENDODONCIA, PERIODONCIA, 1-20 dias
QODONTOPEDIATRIA, MAXILOFACIAL Y EXODONCIA.
CONSULTA DE CONTROL POR ODONTOLOGIA
2 Consulta Externa ESPECIALIZADA ENDODONCIA, PERIODONCIA, 1-20 dias
ODONTOPEDIATRIA, MAXILOFACIAL Y EXODONCIA.
CONSULTA DE URGENCIA POR ODONTOLOGIA 1 dia
ESPECIALIZADA '

3 Consulta Exlerna

Lo anterior de acuerdo a los indicadores reportados a la secretaria de salud y se debera adjuntar soporte del
mismo.

12

AYUDAS DIAGNOSTICAS

NO DEBEN REALIZARSE TRANSCRIPCIONES de atenciones realizadas atreves de otros profesionales,
especialistas o contratistas particulares diferentes a la IPS contratada, en caso de ser asi la entidad debera
informar mediante comunicacion oficial, con que entidades subcontratara, describir los servicios y presentar la
habilitacién y documentos que se requieran; Incluye LABORATORIO CLINICO y RADIOLOGIA de Baja y
Mediana Complejidad. Referencia de la unidad prestadora de salud Uraba.

Las ayudas diagnosticas (radiologia. Imagenologla y laboratorio clinico solicitadas en urgencias. seran
solamente las necesarias para la atencién inicial. de urgencias y estaran bajo los parametros establecidos por
la Direccion de Sanidad Policial, basados en el instructivo 013 de 2013 DISAN AGESA, que trata la malla de
pertinencia para la referencia y contrarreferencia. en todo caso se entiende que el uso de las ayudas
diagnosticas por parte del médico tratante sea médico general) especialista debe ser racional y ajustado a los
hallazgos iniciales y el reconocimiento del pago de los mismos estara sujeto a la verificacion por parte de
auditoria medica quien tendra en cuenta la pertinencia de la solicitud de los mismos.

13

GENERALIDADES

+ Los casos clinicos que ameriten JUNTA MEDICA, deben ser previamente autorizados por el LIDER DE LA
OFICINA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DE LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA URABA; Para los casos de JUNTAS MEDICAS de una misma especialidad se
autorizaran la asistencia de minimo DOS especialistas en compafiia del Coordinador de Servicios
Asistenciales, Subdirector Cientifico y/o Auditor de la IPS contratada.
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+ Para los casos de JUNTAS MEDICAS interdisciplinarias, se autorizard la asistencia de un solo
ESPECIALISTA por ESPECIALIDAD en comparia del Coordinador de Servicios Asistenciales, Subdirector
Cientifico y/o Auditor de la IPS contratada. Para el caso de |la necesidad de Ia participacién de otro profesional
en las JUNTAS MEDICAS, esta debe estar debidamente justificada.

*Deben observar criterios de racionalidad logica-cientifica y tecnico-cientifica

* Realizar vigilancia epidemiolégica en todas aquellas situaciones que sean factor de riesgo para la poblacién.
* Diligenciar adecuadamente las historias clinicas (Resolucion 1995 de 2000) incluyendo el diligenciamiento
de las epicrisis en forma inmediata una vez se realice el egreso hospitalario, realizando las evaluaciones por

turno de los usuarios hospitalizados y consignarlos en las Historias Clinicas.
+El horario para la atencién de urgencias seran las 24 horas del dia.

PERSONA DE ENLACE
El oferente tiene que informar en su oferta la persona enlace, que se encargaréa de resolver aquellos eventos
relacionados con la referencia y contra referencia de usuarios, asignacién de citas, oportunidad, precision de

14 | exéamenes, procedimientos y actividades y todos aquellos que se presentan durante la ejecucién del contrato.
Nombre
Teléfonos
Correo electrdnico
RESTRICCIONES DEL FORMATO DE MEDICINA LABORAL.
No debe anotarse |a aptitud laboral.
Teniendo en cuenta que el régimen laboral de la policia es especial, NO recomendar reubicacién laboral pues
esta es libre potestad del Director Nacional de la Policia Nacional.
Es necesario y pertinente aclararle que los formatos de medicina laboral solo sirven para anotar el concepto de
secuelas que corresponde al concepto final o definitivo. Si el usuario requiere continuar en tratamiento para
mejorar las secuelas, requiere un procedimiento o estudios complementarios, debe anotarse en hojas de
evolucioén como quien maneja un usuario ambulatorio.
NOTA.
Los casos clinicos que ameriten JUNTA MEDICA, deben ser previamente autorizados por la Jefatura de la
15 | Unidad prestadora de salud Uraba.
Para los casos de JUNTAS MEDICAS se autorizara la asistencia de minimo DOS especialistas y/o Auditor de
la IPS contratista.
Para los casos de JUNTAS MEDICAS interdisciplinarias, se autorizara la asistencia de UN solo ESPECIALISTA
en comparifa del Coordinador de Servicios Asistenciales, Subdirector Cientifico y/o Auditor de |a IPS contratista.
Para el caso de la necesidad de la participacién de otro profesional en las JUNTAS
MEDICAS, ésta debe estar debidamente justificada.
Es soporte obligatorio para el reconocimiento de los valores por asistencia a las Juntas Médicas, el aporte de
copia del Acta en donde se observe la identificacion del usuario, la fecha de realizacion, y el nombre y la firma
de los asistentes. NO es necesario aportar el contenido del andlisis, discusién y decisiones de la misma para
efectos de facturacién, pero si se debe aportar para fines de control asistencial.
Cuando se requiera un procedimiento que por su caracter sea esencial debe tener una cotizacién debe ser
detallada ftem por item, no se aceptara valor global y la coordinacion se realizara directamente con |a oficina
16 | de referencia y Contra referencia de la unidad prestadora de salud y seran verificado por los auditores de la
Unidad prestadora de salud Uraba y la oficina de auditoria médicas para cruzar la informacién con los precios
del mercado para evitar sobrecosto, deberd ajustarse a la tarifa contratada.
Para el diligenciamiento del FORMATO para concepto MEDICO LABORAL de acuerdo con la especialidad
requerida, el profesional especialista que labore con las IPS ganadora registrara lo pertinente a la valoracion o
examen realizado. Este Formato se llenara unicamente al personal uniformado ¢ beneficiario en condicion de
discapacidad que lo requiera. El tramite a seguir es el siguiente:
a) Este formato sera presentado al profesional especialista en el momento de la valoracién o cita sin tachones
17 ni enmendaduras, a través del Facilitador de Sanidad de dicho municipio y/o persona designada para esta

labor.

b) Una vez diligenciado el formato debe ser entregado Unicamente a la persona designada por ningtn metivo
al usuario.

¢) Si por algin motivo et profesional especialista requiere anular el formato por error de contenido, este debe
ser entregado al Facilitador de la unidad prestadora de salud Urabé de dicho municipio y/o persona designada
para dicha labor y tramitar uno nuevo
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El oferente notificara al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se
puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato y brindara solucién oportuna con el fin
de no afectar la prestacién del servicio.

Los usuarios correspondientes al subsistema de salud de la Policia nacional, al momento de la atencién en

19 | salud en cualquiera de sus ambitos seran atendidos sélo por personal profesional titulado, en ningln caso se
dispondra de estudiantes o practicantes de medicina u otro programa de salud.
La IPS cuando no puedan documentar la homologacién de un procedimiento entre el manual tarifario uy los
20 | codigos cups debera aportar cotizacién para el procedimiento propuesto, en ningin caso se podran homologar
procedimientos de una especialidad con otra especialidad.
El oferente se compromete a prestar |a totalidad de los servicios enunciados en el Anexo No. 7 oferta econémica
21 | la cual se encuentra con sus codigos cups y demas servicios, insumos, medicamentos, materiales, los cuales
deberan estar habilitados en REPS. ;
INFORMACION QUE EL CONTRATISTA DEBE SUMINISTRAR A LA REGIONAL DE .
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 6 DE LA POLICIA NACIONAL DURANTE LA EJECUCION
DEL CONTRATO:

a. Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se
puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato.

b. Reportar la ejecucion del contrato al Supervisor del Contrato; en los formatos semanal y
mensual al correo deura.upres-rco@policia.gov.co, mari.alvarez@correo.policia.gov.co de
acuerdo con los siguientes formatos:

FORMATO SEMANAL
MINISTERIO DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 6
FECHA:
ENTIDAD:
CONTRATO Nro.: . FECHA INICIO: FECHA TERMINA:
VALOR INICIAL:
ADICION Nro. 1:
ADICION Nro. 2
TOTAL :
22 DIAS  |FECH | o P OR Nro. Nro. VALOR
SEMANA A e PACIENTES PROCEDIMIENTOS | TOTAL
LUNES
MARTES
MIERCOLES
JUEVES
VIERNES
SABADO
DOMINGO
FORMATO MENSUAL
MINISTERIO DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 6
FECHA:
ENTIDAD:
CONTRATO Nro.: FECHA INICIO: FECHA TERMINA:
VALOR INICIAL:
ADICION Nro. 1:
ADICION Nro. 2
TOTAL:
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VALOR
EJECUTAD
o)

Nro.
PROCEDIMIENTO
S

FECH VALOR

TOTAL

Nro.

DIAS SEMANA PACIENTES

MES 1
MES 2
MES 3
MES 4
MES 5
MES 6
MES 7

Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019 "Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir
y reformar tramites, procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica”
define:

(...) “ARTICULO 19. DESMATERIALIZACION DE CERTIFICADOS, CONSTANCIAS, PAZ Y
SALVOS O CARNES. Las autoridades que en ejercicio de sus funciones emitan certificados,
constancias, paz y salvos o carnés, respecto de cualquier situacion de hecho o de derecho de un
particular, deberan organizar dicha informacién como un registro publico y habilitar su consulta
gratuita en medios digitales” (...).

(...) ARTICULO 99. PROHIBICION DE LA EXIGENCIA DE CARNE O CERTIFICADO DE
AFILIACION AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD. Las Entidades
Promotoras de Salud y los prestadares de servicios de salud no exigiran al afiliado carné o certificado
de afiliacion a la Entidad Promotora de Salud, para la prestacion de los servicios que esta debe
garantizar.
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ANEXO No. 2

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Cumplir con el objeto contractual.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y
trabas.

Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, los
requerimientos de aclaracién o de informacién que le formule.

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento
de esta obligacion es requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento de la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N 6-UNIDAD PRESTADORA DE SALUD URABA o
quien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcién del
contrato, la Garantia Unica.

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre
bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y
respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién
indebida que por si o por un tercero se cause a la administracion o a terceros.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan
obligarlo a hacer u omitir algiin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal
evento a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N 6-UNIDAD PRESTADORA
DE SALUD URABA de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se
adopte las medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el praceso de ejecucidn del contrato.

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de
1993, asi mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la
actuacion contractual.

ElI CONTRATISTA se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios de
ayuda diagnésticas, laboratorio clinico, cirugias, consulta de especialistas, se base en el
Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual
unico de Medicamentos y Terapeutica del SSPN (Acuerdo 042 y 046 CSSMP y demas
normas que lo complementen o modifiquen), de igual forma en la atenciéon de pacientes
remitidos por la USP, debera utilizarse las guias de manejo acordadas. Y el modelo de
atencion establecido en el instructivo N°09 /DISAN - AGESA -70 MODELO DE ATENCION
EN SALUD FAMILIAR CON ENFOQUE DE RIESGO DE LA POLICIA NACIONAL
LINEAMIENTOS PARA LA RED EXTERNA.

Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que
se puedan presentar en desarrollo de la ejecucidon del respectivo contrato. ( El
CONTRATISTA se compromete a comunicar por escrito al contratante, cualquier cambio en
la informacién suministrada para el desarrollo del presente contrato. De igual forma, si se
trata del cambio en el nimero de la cuenta bancaria en la que se realizaran los pagos, debe
allegarse en original la certificacion bancaria.).
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12

13.

. Reportar los cinco (05) primeros dias del mes, la ejecucion del contrato a |a jefatura de la
Unidad Prestadora de salud Uraba; y cuando se haya ejecutado en un cincuenta 50% el
valor del contrato se realizara de forma semanal a los siguientes correos: deura.upres-
rco@policia.gov.co. Una vez agotado el contrato, el CONTRATISTA se compromete con
el contratante a no continuar prestando los servicios objeto del contrato. Los servicios
prestados por fuera del contrato que no cumplan con las anteriores condiciones, no seran
pagados por el contratante.

Contratista: Nombre o Razén Social

1. No. del Contrato | Numero Asignado por Contratacion

2. Valor del Contrato | Valor Asignado incluye adiciones

3. Fecha del reporte | Fecha en que se hace el corte (dd/mm/aaaa)

4

5

, Valor de las actividades que ya se han realizado a la fecha del
Valor ejecutado

carte.
Valor Valor de remisiones gue han recibide pero no se han atendido a
Programado la fecha del corte
Valor total del contrato menos (valor ejecutado mas valor
6. Saldo
programado)

Debe Reportar cinco (05) primeros dias del mes del contrato los indicadores de la Circular
Externa SUPERSALUD 056 y 058 de 2009, asi como los Indicadores de calidad en la
prestacion de servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud. A los siguientes correos:

deura.upres@correo.policia.gov.co.

14. El contratista se compromete con la Regional de aseguramiento en salud N 6 - Unidad

Prestadora de salud Uraba a prestar dnicamente los servicios descritos en el Anexo IV y/o
que haya ofertado con sus respectivos Cddigos Unicos de Procedimientos en Salud (CUPS)
de acuerdo a lo estipulado en la Resolucién 5261 de 05 de Agdsto de 1994. Si el contratista
esta en condiciones de prestar servicios, procedimientos o ayudas diagnosticas de Niveles
mas avanzados, estas se podran realizar Unicamente, previa autorizacién de referencia y
contra referencia, y ser comentado con la Central de Referencia de la Unidad Prestadora
de salud Uraba, deura.upres-rco@policia.gov.co, deura.upres-aut@correo.policia.qov.co
Teléfono 3506781479, asi como cualquier tipo de remisién se realizard de acuerdo a lo
sefialado en la resolucion 3047 del 14 de Agosto de 2008.

15. Presentar la factura de servicios prestados de acuerdo con lo siguiente:

a) Presentar la facturacion correspondiente al mes causado, dentro de los tres (3) tltimos dias, en
la Oficina de Central de Cuentas-radicacién de la unidad prestadora de salud Uraba del
Departamento de policia, ubicada en el kildmetro 5 via Carepa corregimiento el reposo, con tados
los soportes. Lugar donde se auditara |a cuenta y se entregara el recibido a satisfaccion, posterior
a esto se devolvera al proveedor, quien debera enviar la facturacion a la ciudad de Medellin como
lo indica el siguiente punto, Si el contratista no presenta la factura dentro del término, el tramite
y el pago de la factura se realizarad hasta el mes siguiente. La presentacion de las facturas por
los servicios causados en ningln caso deberd superar los treinta dias (30) posteriores a la
prestacién de los servicios.

Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los primeros diez (10) dias del

mes siguiente, en la Oficina de Central de Cuentas de la regional de aseguramiento en salud No. 6
en el municipio de envigado Carrera 43 a 48 ¢ Sur-45 ubicada en el cuarto piso de la clinica de
la policia Regional Valle de Aburra, con el fin de garantizar el pago de dicha factura el mes siguiente
de prestada, acompafada de la siguiente informacion:

] Fecha de prestacion del servicio

= Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes

. Ndmero del contrato contra el cual se facturan los servicios. Se deberan anexar todos los
soportes que permitan evidenciar

. Auditoria cuentas medicas con firmas

. Recibido a satisfaccion

. Pre radicado
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b) Relacién general de pacientes atendidos, detallando la factura por cada uno de ellos
discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Asi E| CONTRATISTA se compromete a
presentar junto con las facturas, informacién estadistica mensual en un archivo excel el cual
debe venir en medio magnético e impreso, que contenga la siguiente informacion: Nimero del
consecutivo, Apellidos y Nombres, Numero de l|dentificacion, Edad del Usuario, fecha del
Servicio, Diagnostico con CIE 10, cédigo del procedimiento, Nombre del Procedimiento o
estudio realizado, valor del procedimiento, nombre del médico solicitante, cedula del médico
solicitante y servicio solicitado.

NUMERQ DE FECHA DE FECHADE |NOMERE DEL| DOGUMENTO DE copiog (|NOMBRE DAL VALORpEL  |NOMBREDEL|CEDULADEL| o o ,ne

FAGTURA FACTURA | ATEMCION | Usuamio | - IDeNmDAD cws) | TS GE10 | NOMBREGEID | pRocenmENTD |oainel | N orae| SOUCTADO

c) La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, debera presentarse en un
legajo asi: A) legajada en carpeta yute con gancho totalmente plastico, foliada en forma
consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja con lapicero negro; cada una de las
carpetas no puede superar 250 folios para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el
seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias, no grapas, y no documentos sueltos.

r__—_—_——i—_|l

— p—
Foliacién consecutiva . l . L |,’_l -

MAX250 Folios

ol = | ™™

d) La factura debe cumplir con los siguientes requisitos

La factura debe cumplir con los siguientes requisitos

v La factura debe denominarse expresamente factura de venta y debe estar preimpreso.

v Identificacion del prestador de Servicios: debe indicarse claramente apellidos, nombre o razon
social y NIT del prestador debe estar preimpreso.

v"  Debe indicarse en nombre de la Policia Nacional y la correspondiente Unidad de Sanidad
Policial. (regional de aseguramiento N°6)

v" Firma del usuario que recibié los servicios o el acompafiante (en caso de no contar con esta
firma debe tener comprobante de recibido del servicio por parte del paciente).

v Numeracién consecutiva: numeracién consecutiva preimpresa que debe corresponder a la
numeracién autorizada por la Direccion General de Impuestos y aduanas nacionales

¥ Fecha de su expedicion: que corresponda a la prestacion del servicio.

v"  Descripcion detallada de los servicios prestados: relacion pormencrizada de los servicios
prestados al usuario, discriminando el valor unitario de los servicios y la cantidad de los
mismos.

v Valor total de los Servicios: sumatoria de los valores totales por servicio.

v Los soportes de la facturacion atencion deberan ser los establecidos en la resolucion 3047
de 2007 y las demas normas legales vigentes que la regulen

v Presentar el certificado de aportes parafiscales por el revisor fiscal o por el representante
legal, el cumplimiento de esta obligacién es requisito indispensable para la realizacién de
cualquier pago.

v"  El contratista se compromete a regirse para el pago de la facturacion por servicios prestados
a la Circular Externa 016 - Proceso de Recepcion de Facturas Electrénicas de Venta, Notas
Débito y Notas Crédito; el cual aplica desde el 1 de abril de 2021; esto aplica para todos los
proveedores y/o contratistas que tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 -
Facturador electronico (emisor), deberan entregar factura electrénica de venta por los bienes
ylo servicios ofrecidos a las entidades del ambito SIIF Nacién, como también las notas débito
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y/o notas crédito, a través del buzén dispuesto para el efecto por el Ministerio de Hacienda
y Crédito Pulblico, para lo cual la informacion tributaria de los terceros creados en el SIIF
Nacidn se actualizara con base en los datos de la DIAN mediante un Servicio Web.

v El contratista se compromete a radicar la facturaciéon en la ventanilla tnica de cuentas
medicas sin subir a la plataforma del SECOP |l las facturas, el contratista una vez sea
notificado de las glosas por parte del grupo de auditoria de cuentas medicas debera montar
a la platafarma del SECOP Il, el valor de la facturacion a pagar.

NOTA.: las Instituciones Prestadoras de Servicio de Salud (IPS) entregaran las facturas de manera
fisica en la ventanilla unica de Central de Cuentas de cada unidad de Sanidad, se validara la
informacion de los documentos con la suministrada por la IPS en el médulo de radicacion de cuentas
medica RECUM como: nimero consecutivo de factura, concepto, cantidad y valor, para lo cual la
IPS debe ingresar al siguiente link: https://recum.palicia.gov.co:8080/cm/recum/Vista/frLogin.aspx.
El Prestador del Servicio de Salud de |la Red externa, deberd cargar los Registros Individuales de
Prestacién de Servicios de Salud (RIPS) en el médulo de radicacion cuentas médicas de la Direccién
de Sanidad.

Las entidades que no cuentan aun con usuario y contrasefia deben enviar la siguiente informacion
al correo: deant.rases-fac@policia.gov.co , de la persona que se encargara de realizar el cargue de
los RIPS en el médulo, asi:

CODIGO DE TELEFONO | TELEFONO | FECHA DE
HABILITACION NIT IPS | NOMBRES | CEDULA | ¢\ ar | oFiciNa | imicto

FECHA FIN EMAIL

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de
expedicion e interoperabilidad de la factura electrénica con fines de masificacion y control fiscal” en
el Articulo 3. — punte 2 - paragrafo 1, que a la letra dice:

“El obligado a facturar electrénicamente debera entregar al adquiriente una representacién grafica
de la factura electronica en formato impreso o en formato digital...”, las unidades de la Direccién de
Sanidad, deberan verificar si los proveedores estan obligados a facturar electrénicamente y cumplan
con el protocolo de habilitacion como facturador electrénico segun indicaciones del Decreto en
mencion. -

16. El contratista se compromete a permitir al Auditor Médico de la Unidad Prestadora de salud
Uraba del departamento de policia Uraba, el acceso directo a la informacian relacionada con
el estado de salud del paciente y la prestacion de los servicios de salud, asimismo, permitirle
el acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley, permitiendo
asi realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual.

17. Es indispensable que el proponente presente el formulario de inscripcion expedido por la
Direccion Seccional de Salud o Ente Competente, en el cual conste la habilitacién para cada
uno de los servicios ofertados, asi como los indicadores de calidad y oportunidad.

18. El oferente garantiza el diligenciamiento de los formatos de conceptos de medicina laboral,
sin que esto genere costos adicionales;

- Para el diligenciamiento del FORMATO para concepto MEDICO LABORAL de acuerdo con la especialidad
requerida, el profesional especialista que labore con las IPS ganadora registrara lo pertinente a la valoracién o
examen realizado. Este Formato se llenara Gnicamente al personal uniformado o beneficiario en condicion de
discapacidad que lo requiera. El tramite a seguir es el siguiente:
a) Este formato sera presentado al profesional especialista en el momento de la valoracién o cita sin tachones
ni enmendaduras, a través del Facilitador de Sanidad de dicho municipio y/o persona designada para esta labor.
b) Una vez diligenciado el formato debe ser entregado (inicamente a la persona designada por ningln motivo al
usuario.
c¢) Si por algun motivo el profesional especialista requiere anular el formato por error de contenido, este debe
ser entregado al Facilitador de la unidad prestadora de salud Uraba de dicho municipio y/o persona designada
para dicha labor y tramitar uno nuevo.
22. La IPS garantizara la aplicacién de contrarreferencia establecida en el decreto 4747 de 2008 y el
instructivo 006 DISAN.
23.Cumplir con lo establecido en el decreto nlimero 4747 de 2007 del Ministerio de la Proteccién
Social, articulo 5, Requisitos minimos que se deben tener en cuenta para la negociacion y
suscripcion de los acuerdos de voluntades para la prestacion de servicios. Son requisitos minimos
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24,

25.

26.

27.

28.

para la negociacién y suscripciéon de acuerdos de voluntades para la prestacion de servicios los
siguientes:

v Habilitacion de los servicios por prestar.

Soporte de la suficiencia para prestar los servicios por contratar estimada a partir de la capacidad
instalada, frente a las condiciones demograficas y epidemioldgicas de |a poblacién del contratante
que va a ser atendida. ’

v Modelo de prestacion de servicios definido por el prestador.

v Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de Informacion
para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion en Salud.

El contratista debera verificar en la pagina del Consulta Afiliados BDUA - ADRES en el
momento de la atencidn de los usuarios, con el fin de identificar si presentan multiafiliacion.
Teniendo en cuenta que el régimen de excepcidon tiene prelacion sobre el subsidiado; de
igual forma en caso del usuario estar activa a un régimen contributivo la atencién estara a
cargo de la misma. Por lo anterior el contratista debera informar de forma diaria la relacion
de pacientes que presenten estas novedades indicando los datos personales, numero
telefénico de contacto y en caso de ser un menor de edad, indicar el nimero de

identificacion del titular a los correos: deura.rases6-vd@policia.gov.co.

El contratista, debera contemplar capacitaciones en temas ambientales como: impactos
ambientales, manejo de residuos sdlidos, liquidos, escombros entre otros, donde se realice el
manejo y actuacion de los mismos e igualmente, identificarlos elementos utilizados (quimicos,
electrénicos, entre otros), en atencién al Decreto 351 de febrero 19 de 2014 "Por el cual se
reglamenta la gestién integral de los residuos generados en la atencion en salud y otras
actividades".

El contratista se obliga a sostener las tarifas ofrecidas durante el término de ejecucién del contrato
y las prérrogas a que haya lugar, para los servicios, procedimientos e insumos contratados.

EI CONTRATISTA se compromete a que el personal que preste los servicios no exigira al paciente
examenes innecesarios, ni los someterda a tratamientos meédicos o quirdrgicos que no se
justifiguen; En la situacién de que sean necesarios medicamentos y/o procedimientos fuera
Acuerdo No. 002 de (Abril 27 de 2001)"Por el cual se establece el Plan de Servicios de Sanidad
Militar y Policial”; y el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial en el Manual tnico de
Medicamentos y Terapéutica del SSPN (Acuerdo 052 CSSMP, el especialista debera diligenciar el
formato de aprobacién de medicamentos por fuera del manual tnico medicamentos y terapéutica
del SSMP CTC. el especialista debera diligenciar el formato de aprobacién de medicamentos
por fuera del manual tinico medicamentos y terapéutica del SSMP_establecido por el
subsistema de salud de la Policia Nacional.

La atencion de los eventos adversos generados durante la atencién entendido como “el dafio o
complicacién no intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado
de la salud y no de la enfermedad misma del paciente. ", correran por cuenta del prestador. EL
CONTRATISTA SE OBLIGA A REPORTAR DENTRO DE LOS SIGUIENTES CINCO DIAS A SU
OCURRENCIA, EVENTOS ADVERSOS E INCIDENTES PRESENTADOS EN LA EJECUCION
DEL CONTRATO, CON SU RESPECTIVO ANALISIS E IMPLEMENTACION DE UN PLAN DE
MEJORA, AL SUPERVISOR DEL CONTRATO Y AL ORDENADOR DEL GASTO, ASUMINEDO
LOS COSTOS DE ATENCION EN SALUD DERIVADOS DEL EVENTO ADVERSQ" dicho reporte
se debe consignar en el formato 3SS-FR-0006 REPORTE DE ACCIDENTES Y EVENTOS
ADVERSOS.
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PROCESO: PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

Codipa: 355-FR-0006
Fecha:23/10/2018
A0/ REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS .
Varsion: 3 POLICIA NACIONAL
tlreporte de evenlos que usted vo a reolizar nos permite identificar riesgos y situaciones que

ayudardn a mejoror la sequridod de lo otencon de jos poclentes dentra del Programa de Sequridad del Poclente

ESTAOLECIMIENTO DE SANIDAD POLICIAL: I

[ copicove reponre: |

FECHA DE NOTIFICACION [ [ e ] ]

ATENCION: Los campos Idantificados con @] PUNTO NEGRO correspondan a la minima (nformacidn necesaria para que el evento pueda ser evalvado y por tanto deben ser diligenclados en su
totalidad

L DATOS GENERALES DEL PACIENTE
1. NOMDRNES ¥ APCLLIDOS E - 2. HISTORIA CLINICA .
3. DIAGNOSTICO | 4. [DAD 5. SCAD 6. HADITACION -
F L M
7. MEDICO TRATANTE:
1l DESCRIPCION DEL EVENTO
A. FECHA OCURRENCIA 9. HORA 10. AMBITO OE OCURRENCIA
Sap l am [ pm Ambulatorio | Hospitalario uUrgencias l_ Pracedimizntos dIagnasticos
11. NOMUORE DEL SERVICLO:
12. DESCRIPCION
13.TiPO DE EVENTO l ADVERSO JINCIDENTE ' COMPLICACIGN ' 14, SEVERIDAD DEL EVENTO j SEVERD | MODERADO | LEVE l NO DARO
Evento adverso: Incidente: Es un evento o circunstancia que
Todo dafio 2l paciente que se produce de sucede en la atencidn de salud de un paciente Complicacion: Dafio o resuitada clinica no esperado, no atribuible a Ia atencidn
manera no intencional y es atribuible a la que ne le genera dafio, pera que en su ccurrencia en salud sino ala enfermedad, o a las condicianes propias del paciente.
atencion en salud, se incorporan fallas en los procesos de atencidn.

I11. MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS: (Diligencie este campo cuando el evento este relacionado con los medmamﬂﬂtos o dispositivos médicos. Marque M para el caso de

Medicamentos y DM para el caso de dispositive médico)

18,

16. DOSIS/REGIMEN/ViA 17, LOTE 19, SERIE
/ / REFERENCIA/MODE

20, FABRICANTE

™ DM 15. NOMBRE

1V, INFORMACION DEL REPORTANTE

21, NOMBRES Y APELLIDOS 2. CARGO 23, SERVICIO

V. ANALISIS DL CAUSAS

PACIENTE ¥ FAMILIA R [“mETopos ¥ proCESOS T MEDIO AMBIENTE
ENTORNO HOSRITALANIO

* No existen procesos para
al desareciio dw 1a Lares,
* Clapas del proceso poce
claras o aetinidas,

* No se disponie de
protocolat o estandarses.
* Loy protocolo y
estandaces no estan

* Condiciones anatémicas v
piicologicas del paciants,
* No acatamientlo de normas de
seguridad del haspital.
" Putd colaboracion del pattente
= Suministro de Infarniacian
tsulivients sobre antecedenties

= Congestion, desorden, talta
de espacio:
* Temperatura, luz, humedaa,
ruido
= Falta de SumMINisIro dw agua,
energin, sive, elc.
* Estructura y disefio de las

EVLANTO PRLSENTADO

MEBICAMENTOS , DISPOSITIVAS
. FMANGD DE ODRA [FACTOR HUMANG
MEDICOS [MEDICO QUIRLRGICO, ! )
saumas DI::\A;L:;O&.CI:)EAUIVUS "Decisiones arradas
HE EMMOMSINTIGE *Persanal Insulicients
.p . . - *Lapusu o distracciones
reparacion o scandicionamianto SERIE e Caitnie e
*Broductos dufectuusas
*Clanana en eUQUeTEsS O vsireneminn!d
s “incumplimiento de nermas y
Instructives.
T A S Procedionuntos de tratieju
2 : “Errores @A mane|o 461 sistema de| *
=Na disparibiidad A

OTRAS CAUSAS

Bupe

Vi, PLAN DE INTERVENCION
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V1. PLAM DL INTERVENCION

CAUSA IDENTIFICADA QUE HACER Quitn CUANDO VERIFICACION

WH, VERIFICACIGN DE LAS ACCIONES DF INTERVENCION ¥ CIERRE DEL REPORTE

Fecha de verlficacion | tefe del drea ] Responsahle Seguridad del Paciente

] . |

29.La IPS cuando no puedan documentar la homologacidn de un procedimiento entre el manual tarifario

uy los codigos cups debera aportar catizacion para el procedimiento propuesto, en ningtin caso se
podran homologar procedimientos de una especialidad con otra especialidad.

30.El contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco (5) dias a su ocurrencia, eventos

31.

adversos e incidentes presentados en la ejecucién del contrato, con su respectivo analisis e
implementacion de un plan de mejora, al supervisor del contrato y ordenador del gasto, asumiendo
los costos de atencién en salud derivados del evento adverso. Dicho reporte se realizard en el
formato 35S-FR-0006. Reporte de incidentes y eventos adversos, el cual se adjuntara en la minuta
del contrato,

El OFERENTE debera cumplir con la implementacion de/ Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo" y la Resolucién No 0312 de 2019
"?orla cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el
Trabajo".

32.El OFERENTE debera entregér junto con la propuesta el registro de la autoevaluacion de los

Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) del afo
inmediatamente anterior, realizado en aplicativo de la pagina del Sistema General de Riesgos
Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una calificacién que se encuentre en una escala
de valoracién "Aceptable”, es decir un puntaje mayor a 85% (para el caso de consorcio o uniones
temporales se debera presentar el registro de la autoevaluacion por cada empresa que conforma la
unién temporal o consorcio). Asi mismo, se debera mantener la calificacién y evidencias de la
autoevaluacion del SGSST a disposicién, las cuales seran objeto de verificaciéon durante la ejecucién
del contrato.
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