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Sefior Coronel
JOHN CARLOS ROJAS RINCON .

Comandante Policia Metropolitana de Manizales
Manizales

ASUNTO: informe de supervision del contrato No. 91-7-10010-24 del 10 de abril de 2024

TIPO DE INFORME
PERIODICO_X_O FINAL ___

Periodo del informe de supervision

| Desde | 01/05/2024 [ Hasta | 31/05/2024 B

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestién publica’, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacionafl’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucién No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado’ expedida por Colombia Compra Eficiente, 0 las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

! Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacién de la ejecucion de contratos, Para efectos del cumplimiento de la obligacion contenida en el literal g) del articulo 11 de
la Ley 1712 de 2014, relativa a la informacidn sobre la ejecucion de conlratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos
o informas del supervisor o del interventor. que prueben la ejecucion del contrato

Articulo 2.1.1.2.1.7. Publicacién de la informacién contractual. De conformidad con el literal (c) del articulo 3° de (a Ley 7150 de 2007, el sistema de
informacion del Estado en el cual los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos deben cumplir la obligacion de publicar Ja informacién de
su gestion contractual es el Sisterna Electronico para la Contratacion Publica (SECOP). _(transcripcién literal parcial, subrayado fuera texto)

« Mediante comunicacion oficial No. GS-2024-020337-MEMAZ del 10/04/2024, el sefior Coronel JOHN
CARLOS RINCON ROJAS, Comandante de la Policia Metropolitana de Manizales, nombré como
supervisor del contrato del asunto al sefior, intendente Jefe MOISES PEREA HERRERA, Jefe Grupo
Comunicaciones Estratégicas Departamento de Policia Caldas.

. Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: mensual

« No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP i 01
1. Informe de supervisién abril No. GS-2024-049937-DECAL
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Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden ,
‘de compra No. o MERPetn. S -DIMat I IR A

Objeto del Contrato /

instrumento de | "SERVICIO DE IMPRESOS Y PUBLICACIONES CON DESTINO A LA POLICIA
agregacion de la orden | METROPOLITANA DE MANIZALES Y SUS UNIDADES ADSCRITAS”

de compra R : "
Contratista GRAFIMPRESOS IBAGUE NIT: 93381337-9

PROPIETARIO DEL ESTABLECIMIENTO GUSTAVO LUNA RODRIGUEZ
CC: No. 93.381.337 de Ibagué — Tolima

CUARENTA Y TRES MILLONES DE PESOS ($43.000.000,00) Moneda legal,
incluido Iva

Representante legal

Valor inicial del
contrato u orden de
compra
Valor adiciones del

contrato u orden de NO APLICA

compra

CUARENTA MILLONES DE PESOS ($43.000.000,00) Moneda legal, incluido
Valor total del contrato | lva

u orden de compra '
Valor apropiado DECAL $ 13.500.000,00

Desde el 12/04/2024 hasta el 30/11/2024

Plazo de ejecucion
inicial

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion del
contrato u orden de
compra

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato u orden de | 30/11/2024
compra (pactada
inicialmente)

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién de | No aplica
la(s) adicién(es)

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucién | No aplica
de la(s) adicion(es)

12/04/2024

Adiciones No aplica
Modificatorios No aplica
Prorrogas No aplica
Otros No aplica

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

En cumplimiento a la Resolucion No.00090 del 15 de enero de 2018 y la Ley 1474 de 2011 articulos 83 - 84,
la quia para el gjercicio de las funciones de supervision e interventoria de Colombia Compra Eficiente y las
funciones establecidas contractuaimente, se describe los avances y actuaciones, asi:

1.1 Acciones adelantadas:
Durante el presente periodo reportado no fue necesario realizar consumo con cargo al presente contrato, por
lo que las condiciones técnicas adicionales no fueron verificadas a detalle, sin embargo, el contratista muestra
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CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

entera disposicidén a prestar los servicios requeridos en los términos y condiciones, sefialado en el presente
contrato.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

No. |

~ OBLIGACION commum. o esremmcm

N

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DESCRIPCION DE LOS [TEMS

RELACIONADOS EN LA_OFERTA _ECONOMICA: El contratista
presento junto con la oferta el formato de Especificaciones Técnicas
debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su

manifestacion voluntaria de cumplimiento con cada . una de las

| especificaciones técnicas solicitadas. 1 © g i
Seran a cargo del Contratista los costos de almacenamiento, empaque,

embalaje, transporte, movilizacion, seguros, fletes, entre otros, que se
causen con motivo de la entrega de los elementos. Estos cosios se
entenderan incorporados al valor total del contrate que se llegase a
celebrar, incluyendo los impuestos.

Si

Sl

. Wﬁnﬂcmnes X

No se

presentaron
sobre costos

En el caso en que durante el tiempo de ejecucion del contrato surja
alguna eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a
cualquiera de las partes, el contratista debera informar por escrito a la
otra parte que comesponda, con el fin de definir la soluciéon de mutuo
acuerdo.

Sl

No
casos

se presentaron

El contratista se obliga a comunicar por escrito al contratante cualquier
cambio en la informacién suministrada para el desarrolio del presente
contrato; de igual forma, se debera informar cualquier cambio en el
namero de cuenta bancaria, con el fin de realizar los respectivos pagos,

| allegando en original la certificacién bancaria correspondiente.

Sl

No
casos

se presentaron

Para evitar el incremento de precios, el contratista debera sostener los
precios durante la ejecucion del contrato.

S|

No se presentaron
sobre costos

LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

Para efectos legales el contratista debera hacer entrega de los impresos
y publicaciones, previa verificacion y visto bueno por parte del supervisor
del contrato quien verificara que los elementos adquiridos contengan las
mismas especificaciones técnicas contratados; asi mismo debera
expedir el recibo a satisfaccion de los servicios adquiridos, en las
siguientes direcciones, asi:

Para la Policia Metropolitana de Manizales MEMAZ y el Departamento
de Policia Caldas DECAL en la carrera 25 No. 32-50 barrio Linares
segundo piso.

S

Los elementos fueron
entregados en el lugar
indicado

TIEMPO DE RESPUESTA: Teniendo en cuenta que en ocasiones por la
misionalidad de la institucion se requiere la elaboracion de forma
inmediata para cubrir las necesidades en cuanto a la imagen institucional

se requiere, el contratista debera garantizar la inmediatez (24 horas) de |,

los servicios requeridos.

Sl

El contratista cumplio
con el tiempo de
respuesta

RESPUESTA POR_GARANTIA: El confratista se comprometio a
reemplazar el servicio de impresos y publicaciones requerido, dentro de
las primeras (24) horas siguientes contados a partir de las solicitudes, ya
sea por desperfecto de fabricacion, por defectos que se deriven de la
impresion, encuademacion, edicién, cuando no cumplan con las
caracteristicas y condiciones técnicas solicitadas y demas actividades
que conlleven a la entrega de los mismos.

Sl

El contratista cumplio
no se presentaron
devoluciones
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El contratista se comprometio a reponer el impreso o trabajo sin costo
adicional para la Entidad y en un tiempo no mayor al ofrecido para el
tiempo de entrega inicial. Si el elemento restituido presenta igualmente
deficiencias de calidad repondra y subsanar a su despensa los dafios
que haya ocasionado el elemento deficiente, hasta que se reciba a
satisfaccion.

MUESTRA DE DISENOS: El contratista debera presentar al supervisor
del contrato los disefios para su aprobacién y autorizacion para su
posterior impresion y/o publicacion establecida por cada elemento de
acuerdo al reglamento de imagen institucional.

Sl

El contratista cumplio

10

DISPONIBILIDAD: El contratista debera tener disponibilidad en
cualquier momento para cubrir las necesidades y requerimientos
solicitados por los supervisores del contrato y previa coordinacion
del mismo.

Si

El contratista cumplio

11

TIEMPO DE ENTREGA: El contratista deberad allegar los impresos
dentro de un tiempo no mayor a dos (02) dias calendario previa
coordinacién y aprobacién por parte del supervisor del contrato, los
cuales deben ser entregados debidamente empacados en su unidad de
medida, dentro de un mismo grupo segun sus caracteristicas, embalados
en cajas de cartén, que segun la cantidad no afecten su calidad, estado
fisico y de uso, con el fin de tener control y evitar inconvenientes en el
desarrollo del contrato. la entrega debe contar con la respectiva
verificacion por parte del supervisor del mismo.

S

El contratista cumplid
con el tiempo de
entrega

12

Responder por cualquier infraccion que se cometa a las normas
ambientales, asi como por cualquier accion u omision que directa o
indirectamente ponga en peligro, atente o afecte el medio ambiente,
la salud de las personas o cualquier ser vivo.

Sl

El contratista cumple

13

Comprometerse al suministro preferiblemente elementos ecoldgicos o
biodegradables y demas que no impacten negativamente la capa de
ozono, papel reciclado o blanqueado sin cloro y todos los elementos en
lo posible fabricados en material reutilizado y/o reciclado.

Sl

El contratista cumplio

17

ACTIVIDADES REGLAMENTADAS PARA EL SG-SST: Si la actividad
objeto del contrato esta relacionada con las actividades reglamentarias
para el SG-SST (Alturas, eléctrico, trabajo en caliente, espacios
confinados, etc.) se debera presentar licencia vigente de la persona que
realiza la actividad, que contemple habilidades para el desempefio de la
tarea.

Sl

El contratista cumplié

18

TENENCIA DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL: Se
debera contar con la tenencia de los elementos de proteccion personal
acorde a las necesidades de la tarea y segun los riesgos de cada tarea
a ejecutar.

Sl

El contratista cumple

19

INFORME ~_CUMPLIMIENTO DE LAS RESPONSABILIDADES
ASIGNADAS COMO CONTRATISTA _EN MATERIA DE
ASEGURAMIENTO DE SST: Presentar un informe por escrito al
supervisor del contrato, donde evidencie documentaimente el
cumplimiento de las responsabilidades asignadas como contratista o
subcontratista, en materia de aseguramiento de SST y permita evidenciar
objetivamente |a participacion de estos, en las actividades de promocién
y prevencion que adopten y estén conforme a los parametros adoptados
en el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo de la Policia

Nacional. (Numeral 1.3.1, articulo 7 la Resolucion No. 01956 del |

25/04/2018 expedida por la Direccién general de la Policia Nacional).

NO

Cumplimiento se
exigira al finalizar la
ejecucion del contrato

24

El contratista debe diligenciar y entregar a la entidad el formato de
“DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD Y COMPROMISO CON LA
SEGURIDAD DE LA INFORMACION CONTRATISTAS O TERCEROS”
Cédigo: 1DT-FR-0016", una vez sea perfeccionado el contrato o firmada
la aceptacion de la oferta.

Sl

Cumplimiento
presentado como
soporte del primer

informe de supervisién
presentado GS-2024-
049937-DECAL
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CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

Tae Espggy@g&ms rEmcggMAs ke ﬂ“%‘ﬁg s
1 \a/:l?gseé r;;ellra campaiias: tamafio media carta impresos full color, papel propalcote | ¥ taiiiado
2 Volantes tamafio media carta, propalcote de 150 gramos, 4X1 tintas, ambos lados. NO No facturado
3 Volantes media carta impresos a 4 x 4 tintas propalcote de 150 grs. NO No facturado
4 Formatos para labores de policia judicial, seran entregados los formatos para su NO 510 facturado

respectiva impresion, una sola tinta, en papel bond de 80 grs tamafio carta.
5 Formato rotulo elemento material probatorio o evidencia fisica de 10.5 x 14 cm con

adhesivo de seguridad a 1 cara a 1 tinta. (2 formatos por hoja tamafio carta). B b Nioinstueada
Tarjetas decadactilares para resefia, 2 caras x una tinta, tamafio 20 x 20 en El elemento
g cartulina blanca 150 grs. sl entregado
i cumple
N2 Formato cadena de custodia tamario oficio, papel bond, dos caras una tinta. NO No facturado

3 Formato rotulo elemento material probatorio o evidencia fisica de 21.5 x 16 cm con
adhesivo de seguridad una cara, una tinta. '

Formato rotulo elemento material probatorio o evidencia fisica de 13.5 x 11 cm El elemento

NO No facturado

9 | con adhesivo de seguridad una cara, una tinta. . egﬂ;%ﬁ'g"
Impresion Pendon full color de 2x1 mts en lona tipo banner sin soporte, con ojaleles

10 para colgar. NO No facturado

41 | Impresion Pendén full color de 2x1 ms en lona tipo banner con soporte | E‘: e;'f““::f
metalico tipo arafia. ?m:]g;i'a

12 Impresién Pendén full color de 2x2 mts en lona tipo banner sin soporte, con ojaleles | i Tackuade
para colgar. :

43 | Pendon de 2X2, mts full color elaborado en material tipo lona banner con | Ee':t';';:::f
soporte para colgar. e cumble

14 Pendén de 3X3, mts full color elaborado en material tipo lona banner con soporte | Mo fehiirao
para colgar.

15 Impresion pasacalles de 3 x 1.50 mts, en lona tipo banner, con soporte para colgar. NO No Facturado

16 Impresion pasacalles de 3 x 1.50 mts, en lona tipo banner, sin soporte para colgar. NO No facturado

17 Impresion de stickers adhesivo, tamario 10x16, full color NO No facturado

1% zLe;g:Fa):lses tamafio oficio abierto: a 4 x 4 tintas en propalcote 115 gr plegado a 3 NO R fas ottt

19 Plegables titas 4x4 tamafo 58,5X28CM papel esmaltado 200gr acabado plastificado NO Wo Tacturado

mate dos caras, mas grafado, mas plegado tres cuerpos.

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA:
N/A
3 AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (49) dias calendario desde que
inici6 el plazo de ejecucién de la aceptacion de oferta, restando (183) dias calendario para que finalice el
plazo de ejecucion.

4 TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA - POLICIA METROPOLITANA DE MANIZALES pagara al contratista el valor de
la aceptacién de oferta en pagos parciales contra entrega a la recepcion de los servicios y/o productos suministrados, a
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quien se le consignara en la cuenta suministrada y certificada por Ia entidad, previa presentacion de la factura a través del
aliado tecnolégico SHF NACION del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, al supervisor designado, constancia del pago
de aportes parafiscales de sus empleados del mes inmediatamente anterior, y el recibo a satisfaccion expedido por parte
del supervisor; una vez que la Direccion del Tesoro Nacional situé los recursos correspondientes al PAC.

Los pagos que se efectien en el contrato se realizaran contra entrega, dentro de los cuarenta y cinco (45) dias calendario
siguientes a la radicacion y asignacion del turno para pago respectivo, previa presentacion de la factura acomparnada de
constancia de recibo a satisfacciéon de los bienes y/o servicios objeto del contrato suscrita por el respectivo supervisor y
segun articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 constancia de pago de los aportes parafiscales y demds documentos exigidos en
las condiciones del contrato (cuando los elementos sean de origen extranjero se debera aportar la declaracion de
importacion).

Los documentos deben ser entregados en la oficina del Grupo de Contratos de la Policia Metropolitana de Manizales, donde
de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno” se le asignara el respectivo
turno de pago y posteriormente seran tramitados a la oficina de central de cuentas. En todo caso, los pagos estan sujetos
a la disponibilidad de PAC siempre y cuando los dineros se hayan situado por el Tesoro Nacional.

De igual forma se realizaran las coordinaciones con la empresa contratante para establecer las fechas de facturacion.

Si los documentos en referencia son devueltos por La Policia Metropolitana de Manizales, por inconsistencias como |a falta
de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, La Policia Metropolitana de Manizales se obliga a la asignacién
nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite
documental dentro del plazo indicado.

El recibido a satisfaccion (RAS), aunque se encuentre suscrita por el supervisor del contrato, no implica el recibo o
aprobacion definitiva por parte de La Policia Metropolitana de Manizales del bien y/o servicio suministrado y, por
consiguiente, no exime al CONTRATISTA de su responsabilidad en cuanto a la calidad, cantidad y buena calidad del bien
y/o servicio contratado o de cualquier otra obligacién contractual o de responsabilidad civil.

Si el acta de entrega o recibo a satisfaccion no ha sido bien elaborada o no se acomparia a esta de los documentos que
para cada caso se soliciten en esta contratacion, los términos anteriores solo empezaran a contarse desde la fecha en que
quede corregida el acta o desde aquella en que se haya aportado el dltimo de los documentos.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del CONTRATISTA, quien no tendra
por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. Lo mismo se predicara en el caso de que el
CONTRATISTA no elabore y presente las respectivas actas a La Policia Metropolitana de Manizales.

CAUSALES DE NO PAGO: La Policia Nacional — Policia Metropolitana de Manizales no cancelara las cuentas que
presenten inconsistencias o glosas con los precios pactados en el contrato o por cualquier otro inconveniente que se derive
de la ejecucion del mismo. En el evento de presentarse glosa en la facturacion, se seguira el procedimiento descrito segin
las disposiciones legales vigentes. ‘

La Policia Metropalitana de Manizales no reconocera valores por encima de lo disponible. El acta de entrega y/o recibido a
satisfaccion, aunque se encuentre suscrita por el supervisor del contrato, no implica el recibo o aprobacion definitiva por
parte de la Policia Metropolitana de Manizales del bien suministrado o servicio prestado (Segun corresponda) y por
consiguiente, no exime al contratista de su responsabilidad en cuanto a la cantidad y buena calidad del bien o servicio
contratado o de cualquier otra obligacion contractual o de responsabilidad civil. Si el acta de entrega y/o recibido a
satisfaccion no ha sido bien elaborado o no se acompana de los documentos que se soliciten en esta contratacion, el
termino para realizar el pago solo empezara a contarse desde la fecha en que quede corregida el acta o desde aquella en
que se haya aportado el tltimo de los documentos.

NOTA: El supervisor del respectivo contrato debera socializar con el contratista el contenido de la Circular externa 042 del
2611212024, referente al proceso de emision y recepcion de factura electronica de venta en el SIIF NACION, a partir del 01
de enero de 2024

Los pagos que se efectuen se realizaran a la siguiente cuenta:

NOMBRE BENEFICIARIO: GUSTAVO LUNA RODRIGUEZ
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NUMERO DE CUENTA: 06851101746
TIPO DE CUENTA:; PLAN PREMIUM
ENTIDAD FINANCIERA: BANCOLOMBIA S.A

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
Valor en pesos % del valor del contrato u
orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra DECAL $ 13.500.000,00 100,00%
Valor total de las entregas $1.279.200,00 9,48%
Valor total facturado $ 1.279.200,00 9.48%
Valor facturado pendiente de pago $ 1.279.200,00 100,00%
Valor pagado $ 00,00 0,00%
Valor pendiente de entrega $ 12.220.800,00 90,52%
a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado

No. de

acta o Fecha Valor No.
co_nstan m\?iL?; " de_ fat\:’tz‘;rd o No. factura p‘:;:;o deduccione | orden de

cia de recibido s pago
recibido
osﬂfgglozg; o | 127920000 | 201052024 | 127920000 GIGL485

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
N/A

5 RECOMENDACIONES: La ejecucion del presente contrato se viene desarrollando sin ninguna novedad,
los tiempos de entrega han sido de acuerdo a lo establecido en la aceptacion de oferta.

6 CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segln corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devolucion del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el confratista cumplié con las
El  contratista | SI _X_ clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplié con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes
establecido en (técnicos  obligatorios  establecidos en las especificaciones tecnicas,
las  clausulas incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
contractuales NO___ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Intenden OISES PEREA HERRERA
Jefe Grupg Comunicaciones Estratégicas Departamento de Policia Caldas

Supervisor Aceptacion de Oferta

decal coest@pelicia.gov.co
3213947421
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CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

Version: 3 | POLICIA NACIONAL
Ciudad y fecha: 1 Manizales, 06/06/2024
R DEPARTAMENTO DE POLICIA CALDAS
’ OFICINA COMUNICACIONES ESTRATEGICAS
. Tipo de contrato Marque el tipo
de contrato

Tipo de contrato

Orden de compra -
Contrato de obra
Contrato de consultoria
Contrato de prestacion de
servicios '
Contrato de compraventa
Contrato de suministro
Contrato interadministrativo

Contrato /aceptacion de
oferta u orden de compra
No.

91-7-10010-24

Constancia de recibido No.

001

Contratista:

NOMBRE: GUSTAVO LUNA RODRIGUEZ

CC: No. 93.381.337 de Ibagué — Tolima

PROPIETARIO DEL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO: GRAFIMPRESOS
IBAGUE

CIUDAD NOTIFICACION: Ibagué -Tolima

DIRECCION: Calle 15 No. 7 - 19 Barrio Pueblo Nuevo Ibagué Tolima
TELEFONO: 318 623 7045 - (608) 277 4328

CORREO ELECTRONICO: grafimpresos12@hotmail.com

NIT del contratista:

NIT: 933813379

Objeto del contrato o
aceptacion de oferta:

SERVICIO DE IMPRESOS Y PUBLICACIONES CON DESTINO A LA
POLICIA METROPOLITANA DE MANIZALES Y SUS UNIDADES
ADSCRITAS '

Instrumento de agregacion
y numero del Acuerdo
Marco de Precios (aplica
s6lo para ordenes de
compra):

N/A

\

Valor del contrato [/
aceptacion de oferta u
orden de compra:

CUARENTA MILLONES DE PESOS ($43.000.000,00) Moneda legal, incluido
Iva ‘
Valor apropiado DECAL $ 13.600.000,00

Plazo de ejecucion:

Desde el 12/04/2024 hasta%l 30/11/2024

Fecha de vencimiento
(aplica solo para ordenes

de compra)

N/A
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CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

»

Clausula “LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO Y/O ENTREGA DE LOS
BIENES”
Para efectos legales el proveedor seleccionado debera hacer entrega de los
impresos y publicaciones, previa verificacion y visto bueno por parte del
supervisor del contrato quien verificara que elementos adquiridos contengas
las mismas especificaciones técnicas contratados; asi mismo debera expedir
el recibo a satisfaccion de los servicios adquiridos, en las siguientes
direcciones, asi:
Para la Policia Metropolitana de Manizales MEMAZ y el Departamento
de Policia Caldas DECAL en la carrera 25 No. 32-50 barrio Linares
segundo piso.

Lugar de ejecucion vylo
entrega

Incumplimiento del plazo N/A
de ejecuciéon SI___ NO_X_

Nombre del | Intendente Jefe MOISES PEREA HERRERA

supervisor/coordinador del | Jefe Grupo Comunicaciones Estratégicas Departamento de Policia Caldas
contrato y cargo que | Supervisor Contrato

desempefia: Notificacion supervisor N° GS-2024-020337-MEMAZ del 10/04/2024
Fec‘ha de entrega 20/05/2024
certificada:
F_’RINC!PAL RGOR AVLLEOY
Valor que se esta . Valor a
Descrip- Valor
certificando ~ con  la | | Unidad | Rec | i, el bien o servicios | Valor | factu- ’"“’g“” V°'°’:'
presente constancia de recibidos recibido | rado T
recibido de la vigencia SERVICIO DE IMPRESOS Y
2024 PUBLICACIONES, $1.279.200,
DECAL | 10 EDlTORlAL::DEDlSENo, 00 m:zm §1.279.200,00 127:200
ARTES GRAFICAS PARA i i e
PUBLICIDAD IMPRESA ® »

Acta de recepcion de

bienes A
No. factura Fecha factura Valor factura | Nota crédito o débito Valor neto
GIGL- 485 05/06/2024 $1.279.200, 00 $1.279.200, 00
Valor total bienes y/o servicios recibidos | $ 1.279.200, 00 $0 $ 1.279.200, 00

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: El contratista cumplio cabalmente lo descrito en la aceptacion de oferta, la entrega fue
en el lugar indicado, la calidad y caracteristicas de los elementos recibidos, corresponde a lo descrito en la aceptacion de
oferta.

Por medio de la presente constancia de recibo a satisfaccion y en mi condicién de supervisor acredito el
cumplimiento de las obligaciones del contratista y certifico que los bienes y servicios relacionados cumplen con
las especificaciones técnicas contratadas.
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OBLIGACION CONTRACTUAL O ESPECIFICAGION TECNICA

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DESCRIPCION DE LOS [TEMS

RELACIONADOS EN LA OFERTA ECONOMICA: El contratista
presento junto con la oferta el formato de Especificaciones Técnicas
debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su
manifestacion voluntaria de cumplimiento con cada una de las
especificaciones técnicas solicitadas.

Sl

El contratista cumple

Seran a cargo del Contratista los costos de almacenamiento, empaque,
embalaje, transporte, movilizacién, seguros, fletes, entre otros, que se
causen con motivo de la entrega de los elementos. Estos costos se
entenderan incorporados al valor total del contrato que se llegase a
celebrar, incluyendo los impuestos.

Sl

No se presentaron
sobre costos

En el caso en que durante el tiempo de ejecucién del contrato surja
alguna eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a
cualquiera de las partes, el contratista debera informar por escrito a la

otra parte que corresponda, con el fin de definir la solucién de mutuo
acuerdo.

Sl

No
casos

se presentaron

El contratista se obliga a comunicar por escrito al contratante cualquier
cambio en la informacién suministrada para el desarrollo del presente
contrato; de igual forma, se debera informar cualquier cambio en el
numero de cuenta bancaria, con el fin de realizar los respectivos pagos,
allegando en original la certificacion bancaria correspondiente.

Sl

No
casos

se presentaron

Para evitar el incremento de precios, el contratista debera sostener los
precios durante la ejecucion del contrato.

Sl

No se presentaron
sobre costos

LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:
Para efectos legales el contratista debera hacer entrega de los

impresos y publicaciones, previa verificacion y visto bueno por parte del
supervisor del contrato quien verificard que los elementos adquiridos
contengan las mismas especificaciones - técnicas contratados; asi
mismo debera expedir el recibo a satisfaccion de los servicios
adquiridos, en las siguientes direcciones, asi:

Para la Policia Metropolitana de Manizales MEMAZ y el Departamento
de Policia Caldas DECAL en la carrera 25 No. 32-50 barrio Linares
segundo piso.

TIEMPO DE RESPUESTA: Teniendo en cuenta que en ocasiones por |

la misionalidad de la institucion se requiere la elaboracion de forma
inmediata para cubrir las necesidades en cuanto a la imagen
institucional se requiere, el contratista debera garantizar la inmediatez
(24 horas) de los servicios requeridos.

Sl

Sl

Los elementos fueron
entregados en el lugar
indicado

El contratista cumplio
con el tiempo de
respuesta
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|
|

RESPUESTA POR GARANTIA: El contratista se comprometié a
reemplazar el servicio de impresos y publicaciones requerido, dentro de
las primeras (24) horas siguientes contados a partir de las solicitudes, ya
sea por desperfecto de fabricacién, por defectos que se deriven de la
impresion, encuadernacion, edicion, cuando no cumplan con las
caracteristicas y condiciones técnicas solicitadas y demas actividades
que conlleven a la entrega de los mismos.

El contratista se comprometié a reponer el impreso o trabajo sin costo
adicional para la Entidad y en un tiempo no mayor al ofrecido para el
tiempo de entrega inicial. Si el elemento restituido presenta igualmente
deficiencias de calidad repondra y subsanar a su despensa los dafios
que haya ocasionado el elemento deficiente, hasta que se reciba a
satisfaccion.

SI

El contratista cumplié
no se presentaron
devoluciones

MUESTRA DE DISENOS: El contratista debera presentar al supervisor
del contrato los disefios para su aprobacion y autorizacion para su
posterior impresion y/o publicacién establecida por cada elemento de
acuerdo al reglamento de imagen institucional.

Sl

El contratista cumplio

10

DISPONIBILIDAD: El contratista debera tener disponibilidad en
cualquier momento para cubrir las necesidades y
requerimientos solicitados por los supervisores del contrato y
previa coordinacién del mismo.

Si

El contratista cumplié

11

TIEMPO DE ENTREGA: El contratista debera allegar los impresos
dentro de un tiempo no mayor a dos (02) dias calendario previa
coordinacion y aprobacion por parte del supervisor del contrato, los
cuales deben ser entregados debidamente empacados en su unidad de
medida, dentro de un mismo grupo segun sus caracteristicas,
embalados en cajas de cartén, que segun la cantidad no afecten su
calidad, estado fisico y de uso, con el fin de tener control y evitar
inconvenientes en el desarrollo del contrato. la entrega debe contar con
la respectiva verificacion por parte del supervisor del mismo.

Si

El contratista cumplio
con el tiempo de
entrega

12

Responder por cualquier infraccién que se cometa a las
normas ambientales, asi como por cualquier accién u omisién
gue directa o indirectamente ponga en peligro, atente o afecte
el medio ambiente, la salud de las personas o cualquier ser
vivo.

Sl

El contratista cumple

13

Comprometerse al suministro preferiblemente elementos ecologicos o
biodegradables y demas que no impacten negativamente la capa de
ozono, papel reciclado o blanqueado sin cloro y todos los elementos en
lo posible fabricados en material reutilizado y/o reciclado.

Sl

El contratista cumplio

17

ACTIVIDADES REGLAMENTADAS PARA EL SG-SST: Si la actividad

objeto del contrato esta relacionada con las actividades reglamentarias
para el SG-SST (Alturas, eléctrico, trabajo en caliente, espacios
confinados, etc.) se debera presentar licencia vigente de la persona que
realiza la actividad, que contemple habilidades para el desempeiio de la

Sl

El contratista cumplio
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tarea.

TENENCIA DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL: Se
debera contar con la tenencia de los elementos de proteccion personal

acorde a las necesidades de la tarea y segun los riesgos de cada tarea
a ejecutar.

18

S

El contratista cumple

INFORME _CUMPLIMIENTO DE LAS RESPONSABILIDADES
ASIGNADAS COMO _ CONTRATISTA EN MATERIA DE
ASEGURAMIENTO DE SST: Presentar un informe por escrito al
supervisor del contrato, donde evidencie documentaimente el
cumplimiento de las responsabilidades asignadas como contratista o
subcontratista, en materia de aseguramiento de SST y permita
evidenciar objetivamente |a participacion de estos, en las actividades de
promocién y prevencion que adopten y estén conforme a los
parametros adoptados en el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo de la Policia Nacional. (Numeral 1.3.1, articulo 7 la
Resolucién No. 01956 del 25/04/2018 expedida por la Direccién general
de la Policia Nacional).

19

NO

Cumplimiento se
exigira al finalizar la
ejecucion del contrato

El contratista debe diligenciar y entregar a la entidad el formato de
“DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD Y COMPROMISO CON LA
24 | SEGURIDAD DE LA INFORMACION CONTRATISTAS O
TERCEROS” Cédigo: 1DT-FR-0016", una vez sea perfeccionado el
contrato o firmada la aceptacion de la oferta.

Sl

El cumplimiento del
presente item se anexo
como soporte del
primer informe de
supervision presentado

Atentamente,

Intendente Jefe PEREA HERRERA
Jefe Grupo Co
Supervisor Contrato
decal.coest@policia.gov.co

3213947421

ciones Estratégicas Departamento de Policia Caldas



Factura Electronica de Venta

No.GIGL-485
(_',:::_n’:m[.;l es0s
LUNA RODRIGUEZ GUSTAVO
Nit: 93381337-9 Correo: grafimpresos12@hotmail.com
Departamento: Tolima Tipo de contribuyente: Persona Natural
Ciudad: IBAGUE Régimen: Impuesto sobre las ventas - IVA
Direccién: CALLE 15 N 7 19 BARRIO PUEBLO Responsabilidad Fiscal: No aplica - Otros *
NUEVO CENTRO Responsabilidad tributaria: IVA
Teléfono: 6082774328
Cute: Hec931a0e92eBMidba679231¢11BISDdd1434160266b8c47238251ab892a35447209dcA14012eda33dacI0ablal 781
Nombre Cliente: POLICIA METROPOLITANA DE MANIZALES Ciudad: MANIZALES
Numero Documento: NIT 900805219-6 Fecha Expedicién: 05/06/2024 12:23 PM
Teléfono: 6068982900 Fecha Vencimiento: 06/06/2024
Direccion: CR 25 32 50 Forma pago: Crédito
Correo: siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co
Departamento: Caldas
Descripcion producto Precio Cantidad Descuento VA INC Total
e % g . —— S = |
MILLAR - TARJETAS DECADACTILARES PARA
MANE  RESENA, 2 CARAS X UNA TINTA, TAMANO 20 X 20 $ 126,050 4201 6 nimero de unidades(s) $0 $ 1436974789 350 $ 756,302.5206
EN CARTULINA BLANCA 150 GR5. )
MILLAR - FORMATO ROTULO ELEMENTO
MATERIAL PROBATORIO O EVIDENCIA FiSICA DE ’
MANS 13.5 X 11 €M CON ADHESIVO DE SEGURIDAD $ 144,000 1 numero de unidades(s) $0 $27360 50 § 144,000
UNA CARA, UNA TINTA.
UNIDAD - IMPRESION PENDON FULL COLOR DE
MAN11  2X1 MTS EN LONA TIPO BANNER CON SOPORTE 4 96,000 1 numero de unidades(s) ! $0 $18240 30 $ 96,000
METALICO TIPO ARANA,
UNIDAD - PENDON DE 2X2, MTS FULL COLOR
MAN13  ELABORADO EN MATERIAL TIPO LONA BANNER $ 78,655.4621 1 nimero de unidades(s) 50 $149445378 40 $ 78,655.4621
CON SOPORTE PARA COLGAR,
Total items: 4 Total cantidad: 9
i - . i,

Descripcién de cargos y descuentos Valor Subtotal: $ 1,074,957.9827
= : s N - e "1 Descuento: $0
| Documentos de referencia J IVA: $ 204,242.0167
‘ e 242,

Total factura: $1,279,199.9994
Cargos: $0
Otros descuentos: $0
Total a Pagar: $ 1,279,200

Valor en Letras:

Observaciones: #516-01-01-M15:91-7-10005-23:moises.perea@correc.pobicia.gov.co# - PRESUPUESTO DECAL.

Numero de resolucién:18764070020074
Rango Autorizado: Desde GIGL-470 Hasta GIGL-1000
Vigenicla:02/05/2024 Hasta 02/11/2024

Fecha de Impresion: 05/06/2024 12:24 PM
Fecha validacian DIAN: D5/06/2024 12:23 PM
Generado por: Colfactura - Gestion de Sequridad Electronica 5,A 900204272-8 Pagina 1 de 1




LA SUSCRITA
CONTADOR PUBLICO

CERTIFICA QUE:

El sefior GUSTAVO LUNA RODRIGUEZ y/o GRAFIMPRESOS IBAGUE,
identificado con la cedula de ciudadania No. 93.381.337-9, certifico que,
la empresa ha realizado el pago de los aportes al Sistema de Seguridad
Social y Parafiscales correspondiente a la némina de los ultimos seis (6)
meses legalmente exigibles por la Ley y se encuentra al dia y a paz y salvo
por todo concepto relacionado con dichos aportes, a la fecha se encuentra
a paz y salvo con el sueldo y salario de sus empleados.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789
de 2002, el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 y la Ley 828 de 2003.

La presente certificacion se expide a solicitud del interesado en la
ciudad de Ibagué, a los un (05) dias del mes de junio del afio 2024.

“\‘m&p

C.P. MARIA CONSUELO HERNANDEZ URUENA
T.P. 139884-T IJCC




PAGOS A SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES LEGALES
PAZ Y SALVO DE APORTES PARAFISCALES

Yo, GUSTAVO LUNA RODRIGUEZ, identificado con Cédula de Ciudadania No.
93.381.337 de Ibagué, en mi condicién de (marque con una X segun el caso)
Persona Natural __X__ Representante Legal Revisor Fiscal

identificada con Nit 93381337-9 , certifico el pago de los aportes de pension y
riesgos laborales y de Caja de Compensacién Familiar correspondiente a la
némina de los Gltimos seis (6) meses legalmente exigibles y asi mismo declaro
bajo la gravedad de juramento que NO me encuentro obligado a cancelar 1CBF,

SENA y Seguridad Social en Salud por pagar el CREE.

La anterior certificacion se expide en Ibagué, a los cinco (05) dias del mes de
junio del afio 2024, para efectos de dar cumplimiento al articulo 50 de la Ley 7
89 de 2002 y demas normas concordantes en consonancia con la Ley 828 de
2003 y las Leyes 1607 de 2012 y 1739 de 2014.

Cordialmente,

k.. { .
) M e )/

GUSTAVO LUNA RODRIGUEZ
C.C. 93.381.337 DE IBAGUE
APORTANTE |



ﬁ %ﬂ_ﬁmw Resumen General de Pago

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

Identificacién dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono | Exonerado SENAe
ICBF

CC 93381337 LUNA RODRIGUEZ GUSTAVO INDEPENDIENTE PRINCIPAL callets n-7-19 IBAGUE-TOLIMA 2774328 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
- . Periode Clave Tipo Fecha Pago
/r Pension | Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mara Valor

2024-05 2024-05 685037737 9458271294 i 2024/06/13 2024/06/05 ng DAVIVIENDA 0 §370,500

LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS
No. | identificacion Hombres Codigo |Dias) IBC Aporte Codigo | Dias. 1BC Aporte Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo {Dias
1 [ _ﬂuSﬁuq JLUNA RODRIGUEZ  [25-14 30 $§1,300,000 5208,000] miNOOZ| 30 §1,300,000 $162,500 a $o s 0
GUSTAVD
Total Afiliados( 1) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $162,500 s0 $0

CODIGO NIT Dv AFILIADOS VALOR LIQUIDADO ~ INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $208,000 S0 0
COLPENSIONES 2514 900,336,004 7 1 $208,000 S0 50 $208,000
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $162,500 S0 S0 $162,500
FOSYGA REGIMEN DE EXCEPCION MINDOZ 901,037,916 1 1 $162,500 S0 $0 $162,500
1

$370,500

Pagina 1 de 1 2024/06/05 03:45 PM



; aportes Resumen General de Pago
enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
i dv Razon Secial Clase Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono | Exonerado SENA e
\dentificacién Aportante ICBF
NIT 53381337 9 GRAFIMPRESOS IBAGUE B - MENOS DE 200 COTIZANTES GRAFIMPRESOS IBAGUE CL 15719 P BRRCENTRO |IBAGUE-TOLIMA 774328 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Pericdo Clave Tipo Fecha Pago
Pensién | Salud Pago Planilla Planilia Limite Pago Banco Dias Mora valor
2024-05 2024-06 685020110 9468258345 13 2024/06713 2024706705 | BANCO DAVIVIENDA 0 5429,500
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
Wo. .%:csnngﬂ Mombres | Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 18C Aporte na_no_sa 18C Aporte 1BC Aporte
1 ICC | 14243068 ECHEVERRY RAWIREZ 0 50 50 EPSO0S 30 51,300,000 552,000 CCF4gf 30 $1,300,000 $52,000 f.N& 30 $%,300,000 56,800 0
| J05E FRANCISCO
2 cC {1110502983 ﬁ ek (230301 ki $1,300,000 5208,000 £PS00Z| 30 $1,300,000 §52,000 CCFa8 30 $1,300,000 552,000 14231 30 $1,300,000 56,800 0
Total Afiliados( 2) $1,300,000 208,000 $2,600,000 §104,000 52,600,000 $104,000 $1,600,000 $13,600 ]

AFP (ADMINISTRADORAS: 1)

PORVENIR

ARL (ADMINISTRADORAS: 1}

POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS

CCF (ADMINISTRADORAS: 1)

COMFATOLIMA

EPS (ADMINISTRADORAS: 2)

SALUD TOTAL
SANITAS

Pagina 1 de 1

230301 800,224,808
14-23 860,011,153
CCFa8 800,211,025
EPS002 800,130,907

800,251,440

DV AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA

-
Sl - = A N NN N =

$208,000
5208,000
$13,600
$13,600
$104,000
$104,000
$104,000
$52,000
§52,000
$429,600

L8 8BB8BBEEE

SALDOSE YALOR A

INCAPACIDADES

e 8BeEeL8L 8 8l

PAGAR

$208,000
$208,000
$13,600
13,600
$104,000
$104,000
$104,000
$52,000
$52,000

2024 /06/05 03:33 PM




MARIA CONSUELO HERNANDEZ URUENA.

REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

HERNANDEZ URUENA

# 1A .ﬁ,“.-";,'-*. ol
TN

” MARIA CONSUELO

i adie m'm%” - 25-ABR-1972
BOGOTA D.C.

{CUNDINAMARC A)

LUGAR DE NACIMIENTO

1.54 O+ F

S TATURA 6.5 "X SEXO

20-JUN-1994 1BAGUE

FECHA ¥ LUGAR DE EXPEDICION rvw;ﬁ‘ %
NOKCE DERECHD AT NATIGNAL

A RABRATRIY BEEHS LAPES

A HGRAATL AT TP 8 IV PRl s SO 1 AARE AR ANIA PV A TRLANS



MARIA CONSUELO HERNANDEZ URUENA.

Hopubhica og Lo MRS

JUNTA CENTRAL DE CONTADORES
TARJETA PROFESIONAL
DECONTADOR PUBLICO

139884-T

63381

v
i ey . evaedi 12ty ¥isrie e
Miriste 11 nercio INGUsina v rursm
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JUNTA CENTRAL G 9
DE CONTADORES

Certificado No:

RESEDSOBDBESBEDVE

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico MARIA CONSUELO HERNANDEZ URUENA identificado con CEDULA
DE CIUDADANIA No 65768891 de IBAGUE (TOLIMA) Y Tarjeta Profesional No 139884-T S tiene
vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.
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Dado en BOGOTA a los 15 dias del mes de Mayo de 2024 con vigencia de (3) Meses, contados a

partir de la fecha de su expedicion.
y B

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado



Certificacion

Bancaria

Ibague, 03 de junio 2024.

Serior

A quien pueda Interesar

= Bancolombia

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que GUSTAVO LUNA RODRIGUEZ identificado(a) con
CC No. 93381337 a la fehca de expedicion de esta certificacion, tiene con el Banco los siguiente

productos:
Nombre Producto Nimero Producto Fecha Apertura Estado
(aaaa/mm/dd)
CUENTA AHORROS PLAN 06851101746 2023/04/10 AACTIVA
PREMIUM

* iImportante: Esta constancia solo hac

*Si desea verificar la veracidad de esta informacion puede comunicarse con la Sucursal Telefonica Bancolombia los siguientes

numeros Medellin - Local: (57-4) 510 90 00 - Bogota - Loc

(57-2) 554 05 05 - Resto del pais; 01800 09 12345, Sucursa

(1) 1 866 379 97 14.
© Grupo Bancolombia

e referencia al producto mencionado anteriormente.

al: (57-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local (575) 361 88 88 - Cali - Local
les Telefonicas en el exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos
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