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CONTRATO NÚMERO  : 1.120.01-59.2-0267  FECHA :  22 de diciembre de 2020 
Documento aclaratoria No 1 : NA          : 22 de diciembre de 2020 
Documento aclaratoria No 2 : NA             : 2 de enero 2021 
Documento aclaratoria No 3 : NA             : 11 de mayo de 2021 
Otrosí No 1   :1.120.01-59.2-0267-1   : 3 de febrero de 2022 
Otrosí No 2    :1.120.01-59.2-0267-2   : 25 de enero de 2023 
 
CONTRATANTE:   DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA. 
 
DEPENDENCIA:                           DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA Y FINANZAS 

PUBLICAS. 
 
CONTRATISTA:                                 JIKKOSOFT S.A.S. NIT. No. 900.765.378-6. 
 
VALOR INICIAL:  OCHO MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y SIETE MILLONES OCHOCIENTOS 

VEINTIDOS MIL CIENTO TREINTA Y TRES PESOS M/CTE ($8.387.822.133) 
INCLUIDO IVA. 

 
VALOR ADICIÓN: $0. 
 
VALOR TOTAL DEL CONTRATO:  OCHO MIL TRESCIENTOS OCHENTA Y SIETE MILLONES OCHOCIENTOS 

VEINTIDOS MIL CIENTO TREINTA Y TRES PESOS M/CTE ($8.387.822.133) 
INCLUIDO IVA. 

 
DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:  CDP No 6400000558 del 14 de diciembre de 2020. 
      CDP No 6400000562 del 14 de enero de 2021. 
      CDP No 6400000733 del 21 de enero de 2022. 
      CDP No 6400000927 del 12 de enero de 2023. 
       
REGISTRO PRESUPUESTAL:            RPC No 4800001744 del 22 de diciembre de 2020. 
      RPC No 4800001755 del 14 de enero de 2021. 
      RPC No 4800001892 del 9 de febrero de 2022. 
      RPC No 4800002073 del 30 de enero de 2023. 
    
FUENTE DE FINANCIACION:   
CDP 6400000558: 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-5121101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/01/01: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJORAMIENTO DE LAS/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMET Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/01/01 Realizar la parametrización del sistema para generar la liquidacion por medio del Portal WEB 
de la tasa a la seguridad y convivencia ciudadana. Posicion Presupuestaria: 2-5121101489 MEJORAMIENTO DE 
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LAS CAPACIDADES DEL DPTO ADMINISTDE HACIENDA Y FINAN PÚBL PARA UNAGESTIÓN FINANC.INTELIG Y 
SOSTEN BAJO EL MARCO DE SU ARQUIT EMPRES. Cuenta Mayor: 5507052202. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-5121101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/01/02: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJORAMIENTO DE LAS/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMET. Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA. Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/01/02. Realizar la parametrización del sistema para generar la facturación de la tasa a la seguridad 
y convivencia ciudadana y cargar los pagos de acuerdo al procedimiento establecido. Posicion Presupuestaria: 
2-5121101489. MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DPTO ADMINISTDE HACIENDA Y FINAN PÚBL PARA 
UNA GESTIÓN FINANC.INTELIG Y SOSTEN BAJO EL MARCO DE SU ARQUIT EMPRES. Cuenta Mayor: 5507052202. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-5121101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/01/03: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJORAMIENTO DE LAS/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMET Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/01/03 Realizar la parametrización del sistema para el seguimiento a los programas de fiscalización 
y la ejecución de los programas de omisos, inexactos y sancionatorios Posicion Presupuestaria: 2-5121101489 
MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DPTO ADMINISTDE HACIENDA Y FINAN PÚBL PARA UNA GESTIÓN 
FINANC.INTELIG Y SOSTEN BAJO EL MARCO DE SU ARQUIT EMPRES Cuenta Mayor: 5507052202. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-5121101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/02/01: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJORAMIENTO DE LAS/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMET Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/02/01 Realizar la parametrización del sistema para la administración y el seguimiento de los 
derechos de petición y los recursos presentados por el contribuyente en contra de actos administrativos, 
liquidaciones, correcciones, acuerdos de pago, compensaciones y devoluciones Posicion Presupuestaria: 2-
5121101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DPTO ADMINISTDE HACIENDA Y FINAN PÚBL PARA 
UNA GESTIÓN FINANC.INTELIG Y SOSTEN BAJO EL MARCO DE SU ARQUIT EMPRES Cuenta Mayor: 5507052202. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-5121101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/02/02: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJORAMIENTO DE LAS/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMET Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/02/02 Realizar la parametrización del sistema para la elaboración de los actos administrativos 
propios del proceso de cobro coactivo estipulado en la Ley y que contiene el mandamiento de pago y los autos 
que ordenan medidas previas, secuestro y remate de bienes Posicion Presupuestaria: 2-5121101489 
MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DPTO ADMINISTDE HACIENDA Y FINAN PÚBL PARA UNA GESTIÓN 
FINANC.INTELIG Y SOSTEN BAJO EL MARCO DE SU ARQUIT EMPRES Cuenta Mayor: 5507052202. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-5121101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/02/03: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJORAMIENTO DE LAS/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMET Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/02/03 Realizar la parametrización del sistema para generar los acuerdos de pago, resoluciones de 
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suscripción, revocatorias de convenios y los diferentes tipos de planes de pago o financiación Posicion 
Presupuestaria: 2-5121101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DPTO ADMINISTDE HACIENDA Y 
FINAN PÚBL PARA UNA GESTIÓN FINANC.INTELIG Y SOSTEN BAJO EL MARCO DE SU ARQUIT EMPRES Cuenta 
Mayor: 5507052202. 
   
CDP 6400000562: 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-511215101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/01/04: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJOR. DE CAPAC. DEL/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMETRProyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPAElemento PEP: PI43-
101489/1/1/01/04Realizar la parametrización del sistema para generar la liquidacion por medio del Portal WEB 
de la tasa a la seguridad y convivencia ciudadana. Posicion Presupuestaria: 2-511215101489 MEJORAMIENTO 
DE LAS CAPACIDADES DEL DEPARTAMENTO AADMTIVO DE HDA Y FINANZAS PÚB PARA UNA GEST. FINANINTEL 
YSOST BAJOEL MARCO DESU ARQUIT EMPRES. VALLE Cuenta Mayor: 5507052202. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-511215101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/01/05: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJOR. DE CAPAC. DEL/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMETR Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/01/05 Realizar la parametrización del sistema para generar la facturación de la tasa a la seguridad 
y convivencia ciudadana y cargar los pagos de acuerdo al procedimiento establecido Posicion Presupuestaria: 
2-511215101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPARTAMENTO AADMTIVO DE HDA Y FINANZAS 
PÚB PARA UNA GEST. FINANINTEL YSOST BAJOEL MARCO DESU ARQUIT EMPRES. VALLE Cuenta Mayor: 
5507052202. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-511215101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/01/06: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJOR. DE CAPAC. DEL/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMETR Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/01/06 Realizar la parametrización del sistema para el seguimiento a los programas de fiscalización 
y la ejecución de los programas de omisos, inexactos y sancionatorios Posicion Presupuestaria: 2-511215101489 
MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPARTAMENTO AADMTIVO DE HDA Y FINANZAS PÚB PARA UNA 
GEST. FINANINTEL YSOST BAJOEL MARCO DESU ARQUIT EMPRES. VALLE Cuenta Mayor: 5507052202. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-511215101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/02/04: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJOR. DE CAPAC. DEL/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMETR Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/02/04 Realizar la parametrización del sistema para la administración y el seguimiento de los 
derechos de petición y los recursos presentados por el contribuyente en contra de actos administrativos, 
liquidaciones, correcciones, acuerdos de pago, compensaciones y devoluciones Posicion Presupuestaria: 2-
511215101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPARTAMENTO AADMTIVO DE HDA Y FINANZAS 
PÚB PARA UNA GEST. FINANINTEL YSOST BAJOEL MARCO DESU ARQUIT EMPRES. VALLE Cuenta Mayor: 
5507052202. 
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Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-511215101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/02/05: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJOR. DE CAPAC. DEL/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMETR Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/02/05 Realizar la parametrización del sistema para la elaboración de los actos administrativos 
propios del proceso de cobro coactivo estipulado en la Ley y que contiene el mandamiento de pago y los autos 
que ordenan medidas previas, secuestro y remate de bienes Posicion Presupuestaria: 2-511215101489 
MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPARTAMENTO AADMTIVO DE HDA Y FINANZAS PÚB PARA UNA 
GEST. FINANINTEL YSOST BAJOEL MARCO DESU ARQUIT EMPRES. VALLE Cuenta Mayor: 5507052202. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-511215101489/4350401030040000/PI43-101489/1/1/02/06: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/MEJOR. DE CAPAC. DEL/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA 
PARAMETR Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/02/06 Realizar la parametrización del sistema para generar los acuerdos de pago, resoluciones de 
suscripción, revocatorias de convenios y los diferentes tipos de planes de pago o financiación Posicion 
Presupuestaria: 2-511215101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPARTAMENTO AADMTIVO DE 
HDA Y FINANZAS PÚB PARA UNA GEST. FINANINTEL YSOST BAJOEL MARCO DESU ARQUIT EMPRES. VALLE 
Cuenta Mayor: 5507052202 
 
CDP 6400000733: 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-320202008/4350401030040000/PI43-101489/1/1/01/11: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/Servicios prestados/Fortalec y Viabili Financ/Realizar la parametr 
Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/01/11 Realizar la parametrización del sistema para generar la liquidacion por medio del Portal WEB 
de la tasa a la seguridad y convivencia ciudadana - VIGENCIA FUTURA Posicion Presupuestaria: 2-320202008 
Servicios prestados a las empresas y servicios de Cuenta Mayor: 5507052273. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-320202008/4350401030040000/PI43-101489/1/1/01/12: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/Servicios prestados/Fortalec y Viabili Financ/Realizar la parametr 
Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/01/12 Realizar la parametrización del sistema para el seguimiento a los programas de fiscalización 
y la ejecución de los programas de omisos, inexactos y sancionatorios - VIGENCIA FUTURA Posicion 
Presupuestaria: 2-320202008 Servicios prestados a las empresas y servicios de Cuenta Mayor: 5507052273. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-320202008/4350401030040000/PI43-101489/1/1/01/13: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/Servicios prestados/Fortalec y Viabili Financ/Realizar la parametr 
Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/01/13 Realizar la parametrización del sistema para generar la facturación de la tasa a la seguridad 
y convivencia ciudadana y cargar los pagos de acuerdo al procedimiento establecido - VIGENCIA FUTURA 
Posicion Presupuestaria: 2-320202008 Servicios prestados a las empresas y servicios de Cuenta Mayor: 
5507052273. 
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Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-320202008/4350401030040000/PI43-101489/1/1/02/11: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/Servicios prestados/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA PARAMETR 
Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/02/11 REALIZAR LA PARAMETRIZACIÓN DEL SISTEMA PARA LA ELABORACIÓN DE LOS ACTOS 
ADMINISTRATIVOS PROPIOS DEL PROCESO DE COBRO COACTIVO ESTIPULADO EN LA LEY Y QUE CONTIENE EL 
MANDAMIENTO DE PAGO Y LOS AUTOS QUE ORDENAN MEDIDAS PREVIAS, SECUESTRO Y REMATE DE BIENES - 
VIGENCIA FUTURA Posicion Presupuestaria: 2-320202008 Servicios prestados a las empresas y servicios de 
Cuenta Mayor: 5507052273. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-320202008/4350401030040000/PI43-101489/1/1/02/12: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/Servicios prestados/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA PARAMETR 
Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/02/12 REALIZAR LA PARAMETRIZACIÓN DEL SISTEMA PARA GENERAR LOS ACUERDOS DE PAGO, 
RESOLUCIONES DE SUSCRIPCIÓN, REVOCATORIAS DE CONVENIOS Y LOS DIFERENTES TIPOS DE PLANES DE PAGO 
O FINANCIACIÓN - VIGENCIA FUTURA. Posicion Presupuestaria: 2-320202008 Servicios prestados a las empresas 
y servicios de Cuenta Mayor: 5507052273. 
 
Apropiación Presupuestal: 1-1001/1147/2-320202008/4350401030040000/PI43-101489/1/1/02/13: LIBRE 
DESTINACION/DPTO ADMIN HDA FFPP/Servicios prestados/Fortalec y Viabili Financ/REALIZAR LA PARAMETR 
Proyecto: PI43-101489 MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL DEPA Elemento PEP: PI43-
101489/1/1/02/13 REALIZAR LA PARAMETRIZACIÓN DEL SISTEMA PARA LA ADMINISTRACIÓN Y EL 
SEGUIMIENTO DE LOS DERECHOS DE PETICIÓN Y LOS RECURSOS PRESENTADOS POR EL CONTRIBUYENTE EN 
CONTRA DE ACTOS ADMINISTRATIVOS, LIQUIDACIONES, CORRECCIONES, ACUERDOS DE PAGO, 
COMPENSACIONES Y DEVOLUCIONES – VIGENCIA FUTURA Posicion Presupuestaria: 2-320202008 Servicios 
prestados a las empresas y servicios de Cuenta Mayor: 5507052273. 
 
CDP 6400000927: 
Proyecto: PI43-101489/1/1/01/16 - Realizar la parametrización del sistema para ge Apropiación Presupuestal: 
Fondo: 1-1001 - LIBRE DESTINACION Centro Gestor: 1147 - DPTO ADMIN DE HDA Y FINANZAS PUBLICAS Posición 
Presupuestaria: 2320202008 - Servicios prestados a las empresas y servicios de Área Funcional: 
4350401030040000 - Fortalec y Viabili Financ Elemento PEP: PI43-101489/1/1/01/16 - Realizar la 
parametrización del sistema para generar la liquidacion por medio del Portal WEB de la tasa a la seguridad y 
convivencia ciudadana. Vigencia Futura Cuenta Mayor: 5507052285 - Consultorias, Asesorias Honorarios y 
Otros. 
 
Proyecto: PI43-101489/1/1/01/15 - Realizar la parametrización del sistema para ge Apropiación Presupuestal: 
Fondo: 1-1001 - LIBRE DESTINACION Centro Gestor: 1147 - DPTO ADMIN DE HDA Y FINANZAS PUBLICAS Posición 
Presupuestaria: 2320202008 - Servicios prestados a las empresas y servicios de Área Funcional: 
4350401030040000 - Fortalec y Viabili Financ Elemento PEP: PI43-101489/1/1/01/15 - Realizar la 
parametrización del sistema para generar la facturación de la tasa a la seguridad y convivencia ciudadana y 
cargar los pagos de acuerdo al procedimiento establecido. Vigencia Futura Cuenta Mayor: 5507052285 - 
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Consultorias, Asesorias Honorarios y Otros. 
 
Proyecto: PI43-101489/1/1/01/14 - Realizar la parametrización del sistema para el Apropiación Presupuestal: 
Fondo: 1-1001 - LIBRE DESTINACION Centro Gestor: 1147 - DPTO ADMIN DE HDA Y FINANZAS PUBLICAS Posición 
Presupuestaria: 2320202008 - Servicios prestados a las empresas y servicios de Área Funcional: 
4350401030040000 - Fortalec y Viabili Financ Elemento PEP: PI43-101489/1/1/01/14 - Realizar la 
parametrización del sistema para el seguimiento a los programas de fiscalización y la ejecución de los programas 
de omisos, inexactos y sancionatorios. Vigencia Futura Cuenta Mayor: 5507052285 - Consultorias, Asesorias 
Honorarios y Otros. 
 
Proyecto: PI43-101489/1/1/02/14 - Realizar la parametrización del sistema para la Apropiación Presupuestal: 
Fondo: 1-1001 - LIBRE DESTINACION Centro Gestor: 1147 - DPTO ADMIN DE HDA Y FINANZAS PUBLICAS Posición 
Presupuestaria: 2320202008 - Servicios prestados a las empresas y servicios de Área Funcional: 
4350401030040000 - Fortalec y Viabili Financ Elemento PEP: PI43-101489/1/1/02/14 - Realizar la 
parametrización del sistema para la administración y el seguimiento de los derechos de petición y los recursos 
presentados por el contribuyente en contra de actos administrativos, liquidaciones, correcciones, acuerdos de 
pago, compensaciones y devoluciones. Vigencia Futura Cuenta Mayor: 5507052285 - Consultorias, Asesorias 
Honorarios y Otros. 
 
Proyecto: PI43-101489/1/1/02/16 - Realizar la parametrización del sistema para la Apropiación Presupuestal: 
Fondo: 1-1001 - LIBRE DESTINACION Centro Gestor: 1147 - DPTO ADMIN DE HDA Y FINANZAS PUBLICAS Posición 
Presupuestaria: 2320202008 - Servicios prestados a las empresas y servicios de Área Funcional: 
4350401030040000 - Fortalec y Viabili Financ Elemento PEP: PI43-101489/1/1/02/16 - Realizar la 
parametrización del sistema para la elaboración de los actos administrativos propios del proceso de cobro 
coactivo estipulado en la Ley y que contiene el mandamiento de pago y los autos que ordenan medidas previas, 
secuestro y remate de bienes. Vigencia Futura Cuenta Mayor: 5507052285 - Consultorias, Asesorias Honorarios 
y Otros. 
 
Proyecto: PI43-101489/1/1/02/15 - Realizar la parametrización del sistema para ge Apropiación Presupuestal: 
Fondo: 1-1001 - LIBRE DESTINACION Centro Gestor: 1147 - DPTO ADMIN DE HDA Y FINANZAS PUBLICAS Posición 
Presupuestaria: 2320202008 - Servicios prestados a las empresas y servicios de Área Funcional: 
4350401030040000 - Fortalec y Viabili Financ Elemento PEP: PI43-101489/1/1/02/15 - Realizar la 
parametrización del sistema para generar los acuerdos de pago, resoluciones de suscripción, revocatorias de 
convenios y los diferentes tipos de planes de pago o financiación. Vigencia Futura Cuenta Mayor: 5507052285 
- Consultorias, Asesorias Honorarios y Otros. 
 
 
PLAZO:                                                   El plazo de ejecución del contrato será hasta el 31 de diciembre de 2023. 

 

SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR:      NEY HERNANDO MUÑOZ SANCHEZ. 
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OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE SUSCRIPCIÓN A LA SOLUCIÓN SILIN 
(SISTEMA LIQUIDADOR DE IMPUESTOS NACIONALES) PARA INNOVAR Y 
TRANFORMAR EL PROCESO TRIBUTARIO DE LA TASA ESPECIAL DE 
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA DEL DEPARTAMENTO, A FIN DE MEJORAR 
EL PORCENTAJE DE EFICIENCIA DEL RECAUDO Y RECUPERAR LA 
CARTERA; Y PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS Y METAS DEL PROYECTO 
DENOMINADO “MEJORAMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL 
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA Y FINANZAS 
PÚBLICAS PARA UNA GESTIÓN FINANCIERA INTELIGENTE Y SOSTENIBLE 
BAJO EL MARCO DE SU ARQUITECTURA EMPRESARIAL DEL PLAN DE 
DESARROLLO 2020 – 2023 VALLE INVENCIBLE. 

 
 
Los suscritos, NEY HERNANDO MUÑOZ SANCHEZ identificado con cedula de ciudadanía número 16.761.740 
expedida en Cali (V), actuando como SUPERVISOR O INTERVENTOR y JUAN DAVID LOPEZ MARIN,  mayor de 
edad, identificado con cédula de ciudadanía número 6.200.714 expedida en Bugalagrande (V), en calidad de 
Representante Legal de  JIKKOSOFT S.A.S. NIT. No. 900.765.378-6, actuando como CONTRATISTA nos reunimos 
en las instalaciones del DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS, con el 
objetivo de suscribir el acta final de cumplimiento de ejecución del contrato. 
 
 
Que en cumplimiento del objeto contractual se establecieron las obligaciones a cargo del Contratista los cuales 
se determinaron en:  
 
 

ITEM DESCRIPCION  

Estado de avance 
de la obligación, 

actividad / 
Compromiso. 

 
% 

       

1 

Pago No 1 Suscripción: Documento que certifica que la Gobernación del Valle 
del Cauca – Departamento Administrativo de Hacienda y Finanzas Públicas 
adquirió la suscripción a la solución informática SILIN (Sistema Liquidador de 
Impuestos Nacionales). 

EJECUTADO 100% 

2 

Pago No 1 Vigencia 2021: Acta de constitución del proyecto. EDT. Cronograma. 
Diagrama de red. Diagrama de Gantt. Plan de gestión de alcance. Plan de 
gestión del cronograma. Plan de gestión de riesgos. Plan de gestión de calidad 
del proyecto. Plan de comunicaciones. Requerimiento de los recursos para el 
proyecto. Matriz de asignación de responsabilidades.  

EJECUTADO 100% 
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ITEM DESCRIPCION  

Estado de avance 
de la obligación, 

actividad / 
Compromiso. 

 
% 

3 Pago No 2 Vigencia 2021:  Informe de desempeño de proyecto periodo 01-
mayo-2021 al 31-mayo-2021 EJECUTADO 100% 

4 
Pago No 3 Vigencia 2021: Informe de desempeño de proyecto periodo 01-junio-
2021 al 31-junio-2021. Informe de desempeño de proyecto periodo 01-julio-
2021 al 31-julio-2021. 

EJECUTADO 100% 

5 
Pago No 4 Vigencia 2021: Informe de desempeño de proyecto periodo 01-
agosto-2021 al 31-agosto-2021. Informe Análisis Información estado As-Is 
TESCC. Informe Gestión del Cambio. Arquitectura SILIN como servicio. 

EJECUTADO 100% 

6 

Pago No 5 Vigencia 2021: Informe de desempeño de proyecto periodo 01-
septiembre-2021 al 30- septiembre -2021. Informe de desempeño de proyecto 
periodo 01-octubre-2021 al 31-octubre-2021. Informe de seguimiento al 
cargue de archivos de las comercializadoras periodo 14-oct-21 a 25-oct-21. 

EJECUTADO 100% 

7 

Pago No 6 Vigencia 2021: Informe de desempeño de proyecto periodo 01-
noviembre-2021 al 30- noviembre-2021. Informe de desempeño de proyecto 
periodo 01-diciembre-2021 al 31-diciembre-2021. Informe de seguimiento al 
cargue de archivos de las comercializadoras periodo 26-oct-21 a 8-nov-21. 

EJECUTADO 100% 

8 

Pago No 1 Vigencia 2022: Informe de desempeño de proyecto periodo 01-
enero-2022 al 31-enero-2022.  Informe de desempeño de proyecto periodo 01-
febrero-2022 al 28-febrero -2022.  Informe de gestión carga de información 
comercializadoras de energía corte 4 de enero de 2022.  Informe de gestión 
carga de información comercializadoras de energía corte 12 de enero de 2022.  
Informe de gestión carga de información comercializadoras de energía corte 13 
de enero de 2022.  Informe de gestión carga de información comercializadoras 
de energía corte 4 de enero de 2022. Informe de gestión carga de información 
comercializadoras de energía corte 14 de febrero de 2022.  Informe de avance 
de ejecución Fase 3 Liquidación, facturación y recaudo corte 28-feb-22.  
Informe de avance de ejecución Fase 3 - Liquidación, facturación y recaudo, 
Fase 5 – Recuperación de Cartera y Acuerdos de Pago y Fase 8 – Integración 
SILIN - SAP. 

EJECUTADO 100% 
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ITEM DESCRIPCION  

Estado de avance 
de la obligación, 

actividad / 
Compromiso. 

 
% 

9 

Pago No 2 Vigencia 2022: Informe de desempeño de proyecto periodo 01-
marzo-2022 al 31-marzo-2022.  Informe de ejecución fase 3 y fase 5 corte 29-
marzo-2022.  Informe de notificación y legalización web No 7357. Informe de 
carga de información de comercializadoras 31-marzo-2022.  Informe de 
desempeño de proyecto periodo 01-abril-2022 al 30-abril-2022. Informe de 
carga de información de comercializadoras 30-abril-2022.  Informe de 
limpieza de datos de los archivos cargados por las comercializadoras 4-abril-
2022. 

EJECUTADO 100% 

10 

Pago No 3 Vigencia 2022: Informe de desempeño de proyecto periodo 01-
mayo-2022 al 31-mayo-2022. Informe de carga de información de 
comercializadoras 31-mayo-2022. Reporte de tráfico en portales SILIN 10-
mayo-2021. Informe de capacitación Modulo Administración de usuarios SILIN 
mayo-2022. Informe de desempeño de proyecto periodo 01-junio-2022 al 30-
junio-2022. Informe de carga de información de comercializadoras 30-junio-
2022. Informe de notificación y legalización web No 7357 actualización. Informe 
ejecución fase 3 y fase 5 corte 30-junio-2022. Informe de capacitación Módulo 
Facturación SILIN junio-2022. 

EJECUTADO 100% 

11 

Pago No 4 Vigencia 2022: Informe de desempeño de proyecto periodo 01-julio-
2022 al 31-julio-2022. Diseño del Plan de trabajo para el proceso TESCC periodo 
julio-diciembre-2022. Informe de carga de información de las 
comercializadoras corte 31-julio-2022. Reporte de tráfico en portales corte 31-
julio-2022. Informe de desempeño de proyecto periodo 01-agosto-2022 al 31-
agosot-2022. Informe de generación de facturación en SILIN proceso TESCC 
corte 31-agosoto-2022. Informe sobre el proceso de fiscalización a la 
comercializadora EMCALI corte 31-agosoto-2022. Propuesta diseño modelo de 
requerimiento ordinario de información para municipios. Propuesta diseño 
modelo de calendario tributario para 2023. 

EJECUTADO 100% 

12 

Pago No 5 Vigencia 2022: Informe de desempeño de proyecto periodo 01-
septiembre-2022 al 30- septiembre -2022. Diseño instructivo portal 
contribuyente SILIN. Concepto jurídico sobre la tarifa TESCC contribuyente 
alumbrado público. Diseño modelo de derecho de petición para suscribir 
convenios de colaboración para el proceso de fiscalización TESCC. Plan de 
pruebas integración SILIN-SAP.  Informe de carga de información de 
comercializadoras 30-septiembre-2022. Certificado de conformidad de código 
de barras GS1 para las facturas TESCC generadas en SILIN. Informe de 
generación de facturación en SILIN proceso TESCC corte 31-octubre-2022. 
Diseño del modelo de resolución para revocatoria de liquidaciones oficiales de 
aforo TESCC. Reporte de tráfico en portales corte 31-octubre-2022. 

EJECUTADO 100% 
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ITEM DESCRIPCION  

Estado de avance 
de la obligación, 

actividad / 
Compromiso. 

 
% 

13 

Pago No 6 Vigencia 2022: Informe de desempeño de proyecto periodo 
noviembre -2022. Informe de facturas generadas en SILIN periodo noviembre 
2022. Informe de gestión a la carga de información de las comercializadoras Qi 
Energy, Neu Energy, Emcali, Colombina. Diseño de las plantillas proceso de 
embargo como apoyo a los procesos tributarios. Informe de desempeño del 
proyecto diciembre-2022. Informe de gestión sobre la carga de información de 
los municipios según requerimiento ordinario de información. Informe de 
gestión a la carga de información de las comercializadoras EPM, EEP, Caribe 
mar, Electricaribe, Qi Energy. Diseño de calendario tributario y requerimiento 
ordinario de información para Empresas de energía 2023 como apoyo a los 
procesos tributarios. Informe de facturas generadas en SILIN periodo diciembre 
2022. Informe de gestión de la integración con SILIN. Informe de tráfico en 
portales SILIN diciembre 2022. 

EJECUTADO 100% 

14 

Pago No 1 Vigencia 2023: Informe de desempeño de proyecto periodo enero -
2023. Informe de gestión a la carga de información de las comercializadoras 
CETSA, CELSIA, ENERTOTAL Y EMEESA. Informe de gestión sobre la carga de 
información de los municipios según requerimiento ordinario de información. 
Informe de ajuste a la parametrización de SILIN según requerimiento para 
incluir logo Valle Invencible en facturas y actos administrativos. Informe de 
tráfico en portales SILIN enero 2023. Concepto técnico  sobre resolución para 
solicitar la información a las comercializadoras en la vigencia 2023 como apoyo 
a los procesos tributarios. Informe de desempeño de proyecto periodo febrero 
-2023. Informe de gestión a la carga de información de las comercializadoras 
CEO, AES CHIVOR, EMCALI. Informe de facturas generadas en SILIN corte 
febrero de 2023 como avance ejecución fase 3 y fase 5. Informe de gestión 
sobre estados de cuenta y derechos de petición como apoyo a los procesos 
tributarios. Informe de ajuste a la parametrización de SILIN en cumplimiento de 
la disminución de intereses por reforma tributaria. Diseño de la resolución 
modificatoria a la 087 de 2021 para solicitar la información a las 
comercializadoras en la vigencia 2023 como apoyo a los procesos tributarios. 
Diseño de actos administrativos para dar respuesta a los derechos de petición 
como apoyo a los procesos tributarios.  Diseño del proceso de cobro 
coactivo ajustado a las expectativas del Departamento incluyendo la 
identificación del top 50 de contribuyentes deudores de la TESCC. Informe de 
implementación de la VPN de conectividad para la integración con SILIN-SAP. 

EJECUTADO 100% 
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ITEM DESCRIPCION  

Estado de avance 
de la obligación, 

actividad / 
Compromiso. 

 
% 

15 

Pago No 2 Vigencia 2023: Informe de desempeño de proyecto periodo marzo - 
2023. Informe de capacitación portal Entidad SILIN. Informe de gestión sobre la 
carga de información de los municipios según requerimiento ordinario de 
información.  Informe del soporte especializado ofrecido a los procesos de 
fiscalización y cobro coactivo. Informe de ejecución de la automatización del 
proceso de la TESCC periodo marzo-2023. Informe de facturas generadas en 
SILIN corte marzo-2023 como avance ejecución fase 3 y fase 5. Informe de 
avance de la implementación del web service SILIN – Davivienda. Resultado de 
pruebas en ambiente calidad de la interconexión SILIN - SAP. Informe de gestión 
sobre estados de cuenta y derechos de petición como apoyo a los procesos 
tributarios. Propuesta diseño a la contingencia de la interconexión SILIN - SAP. 
Informe de desempeño de proyecto periodo abril -2023. Informe de salida en 
vivo del Portal Entidad SILIN. Informe de salida en vivo del proceso de soporte 
Portal Entidad SILIN. Informe de gestión sobre estados de cuenta y derechos de 
petición como apoyo a los procesos tributarios. Informe de tráfico en portales 
SILIN abril 2023. Informe del soporte especializado ofrecido a los procesos de 
Tesorería. Informe del soporte especializado ofrecido al proceso gestión de los 
hechos económicos para rendición de cuentas. 

EJECUTADO 100% 

16 

Pago No 3 Vigencia 2023: Informe de desempeño de proyecto periodo mayo-
2023. Informe gestión trazabilidad carga de información proceso TESCC 
comercializadoras mayo-23. Informe del soporte especializado ofrecido al 
proceso de fiscalización. Informe de ejecución de la automatización del proceso 
de la TESCC corte mayo-2023. Informe de avance de la implementación del web 
servicio SILIN – Davivienda. Informe de desempeño de proyecto periodo junio-
2023. Informe gestión trazabilidad carga de información proceso TESCC 
comercializadoras junio-23.  Informe de gestión sobre la carga de 
información de los municipios según requerimiento ordinario de información 
junio-23. Actualización del proceso cobro coactivo para la TESCC. Informe 
capacitación a la Subgerencia de Cobranzas. Informe de facturas generadas en 
SILIN corte junio-2023 como avance ejecución fase 3 y fase 5. Análisis de 
requerimiento ajuste dashboard para Secretaría de Seguridad y Convivencia. 

EJECUTADO 100% 

17 

Pago No 4 Vigencia 2023: Informe de desempeño de proyecto periodo julio-
2023. Informe de facturas generadas en SILIN corte julio-2023. Informe de 
capacitación portal SILIN empresas de energía. Informe gestión trazabilidad 
carga de información proceso TESCC comercializadoras julio-23. Informe estado 
del cobro coactivo comercializadora EMCALI. Informe de cierre fase 2 - Estado 
TESCC. Acta de cierre fase 2. Acta de puesta en producción portales SILIN. 
Diseño de nueva solución de conectividad para el web servicio SILIN – 
Davivienda. Informe de desempeño de proyecto periodo agosto-2023. Informe 

EJECUTADO 100% 
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ITEM DESCRIPCION  

Estado de avance 
de la obligación, 

actividad / 
Compromiso. 

 
% 

de facturas generadas en SILIN corte agosto-2023. Informe del soporte 
especializado ofrecido al proceso de cobro coactivo corte agosto-2023. Informe 
de implementación nueva solución de conectividad para el web servicio SILIN – 
Davivienda. Informe de tráfico en portales SILIN agosto 2023. 

18 

Pago No 5 Vigencia 2023: Informe de desempeño de proyecto periodo 
septiembre-2023. Acta de cierre fase 3 portales SILIN. Informe de facturas 
generadas en SILIN corte septiembre-2023. Informe de gestión sobre estados 
de cuenta y derechos de petición como apoyo a los procesos tributarios. 
Informe de capacitación portal SILIN empresas de energía. Informe gestión 
trazabilidad carga de información proceso TESCC comercializadoras sept-2023. 
Informe del soporte especializado ofrecido al proceso de cobro coactivo corte 
sept-2023. Informe del soporte especializado ofrecido a los proceso jurídico. 
Informe de desempeño de proyecto periodo octubre-2023. Informe de facturas 
generadas en SILIN corte octubre-2023.octubre. Informe de gestión sobre 
estados de cuenta y derechos de petición como apoyo a los procesos 
tributarios. Informe gestión trazabilidad carga de información proceso TESCC 
comercializadoras octubre-2023. Apoyo especializado procesos tributarios – 
Diseño propuesta Calendario tributario. Informe de Capacitación SILIN portal 
empresas de energía. Informe de Capacitación área jurídica – portal entidad y 
conceptos tributarios. 

EJECUTADO 100% 

19 

Pago No 6 Vigencia 2023: Informe de desempeño de proyecto periodo 
noviembre-2023. Informe de capacitación a Secretaria de Seguridad y 
Convivencia Ciudadana sobre nuevas funcionalidades Dashboard. Informe del 
soporte especializado ofrecido al proceso de cobro coactivo - Análisis de 
cartera. Informe de facturas generadas en SILIN corte noviembre-2023. Informe 
gestión trazabilidad carga de información proceso TESCC municipio 
Bugalagrande. Informe de desempeño de proyecto periodo diciembre-2023. 
Informe final fase 5 Recuperación de Cartera. Acta de cierre fase 5. Informe 
final fase 6 Fiscalización. Acta de cierre fase 6. Informe final fase 7 Ajustes 
Cuenta Corriente. Acta de cierre fase 7. Informe final fase 8 Integración 
Davivienda y SAP. Acta de cierre fase 8.   Informe final fase 10 pruebas 
unitarias e integrales. Acta de cierre fase 10. Acta cierre de proyecto. 

EJECUTADO 100% 

 
Que, de conformidad con lo anterior, el CONTRATISTA ha dado cumplimiento en un 100% a las obligaciones 
contractuales establecidas en el contrato No. 1.120.01-59.2-0267.  
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Que el balance de ejecución física es el siguiente: 
 
Valor total del Contrato:  $8.387.822.133 
 
Valor ejecutado:                             $8.387.822.133 
 
Valor no ejecutado:                         $0 
 
Porcentaje de Ejecución:             100% 
 
 
 
Que el balance de ejecución financiero es el siguiente:  
 
 
Valor total del Contrato:   $8.387.822.133 
 
Anticipo:                            $0 
 
Amortización anticipo:                          $0 
 
Pago anticipado:                                    $0 
 

Pagos parciales                                      Se realizaron los siguientes pagos: Pago No. 1 por valor de 
$1.509.807.984 Factura de venta JK-60; pago No. 2 por valor de 
$447.350.514 Factura de venta JK-63; pago No. 3 por valor de 
$447.350.514 Factura de venta JK-71; pago No. 4 por valor de 
$447.350.514 Factura de venta JK-74; pago No. 5 por valor de 
$447.350.514 Factura de venta JK-79; pago No. 6 por valor de 
$447.350.514 Factura de venta JK-80; pago No. 7 por valor de 
$447.350.513 Factura de venta JK-81; pago No. 8 por valor de 
$349.492.589 Factura de venta JK-85; pago No. 9 por valor de 
$349.492.589 Factura de venta JK-87; pago No. 10 por valor de 
$349.492.589 Factura de venta JK-88; pago No. 11 por valor de 
$349.492.589 Factura de venta JK-91; pago No. 12 por valor de 
$349.492.589 Factura de venta JK-92; pago No. 13 por valor de 
$349.492.588 Factura de venta JK-95; pago No. 14 por valor de 
$349.492.589 Factura de venta JK-96; pago No. 15 por valor de 
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$349.492.589 Factura de venta JK-98; pago No. 16 por valor de 
$349.492.589 Factura de venta JK-103; pago No. 17 por valor de 
$349.492.589 Factura de venta JK-106; pago No. 18 por valor de 
$349.492.589 Factura de venta JK-109; pago No. 19 por valor de 
$349.492.588 Factura de venta JK-114. El CONTRATISTA dio 
cumplimiento en un 100% a las obligaciones contractuales en los 
elementos a entregar conforme a lo dispuesto en los documentos 
precontractuales, contractuales y post contractuales, como en su 
ejecución. 

Interés moratorio:                                  $0 
 
Total pagado:                                           $8.387.822.133 
 
Saldo a favor de El Contratista:   $ 0 
 
Saldo a favor de El Departamento: $0 
 
 
 
En consecuencia, las partes, una vez leída y aprobada la presente acta, se suscribe en la ciudad de Cali, a los 31 
días del mes de diciembre de 2023. 
 

 
 
 
 
 
 
                   
_____________________________                  ______________________________                        
NEY HERNANDO MUÑOZ SANCHEZ.      JUAN DAVID LOPEZ MARIN       
C.C. 16.761.740 de Cali.          CC: 6.200.714 de Bugalagrande. 
SUPERVISOR.          Representante Legal JIKKOSOFT S.A.S. 

                  NIT. 900.765.378-6 
            CONTRATISTA        
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Centro Administrativo Municipal de Palmira – CAMP 

Calle 30 No. 29 -39: Código Postal 763533 
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Teléfono:  2709505 - 2709671 

              República de Colombia                                                     
Departamento del Valle del Cauca 
      Alcaldía Municipal de Palmira 

DIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN PÚBLICA 
                                                                                                                

CONSTANCIA 
 

 TRD – 2023-300-21.9.904 
 

EL SUSCRITO TECNICO II DE LA DIRECCION DE CONTRATACION 
A PETICIÓN DE LA PARTE INTERESADA 

 
HACE CONSTAR  

 
Que revisada la base de datos del programa SIIF de la vigencia 2005-2023 se verificó que 
JIKKOSOFT SAS, identificado con Nit. No  900.765.378-6ha suscrito con el Municipio de Palmira 
los siguientes contratos: 
 

DURACION 
TIPO_ 

CONTRATO 
NRO_ 

CONTRATO 
DESCRIPCION 

FECHA_ 
FIRMA 

VALOR 

24 MESES 
CONTRATO 

COMPRAVENTA 
695 

.COMPRAVENTA DE LICIENCIA DE USO A 
PERPETUIDAD DE  SOFTWARE QUE PERMITA 
REALIZAR LA LIQUIDACION, FACTURACION Y 

.CONSOLIDADCION DE CARTERA RESPECTO DEL 
TRIBUTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE 

ALUMBRADO PUBLICO EN EL MUNICIPIO DE 
PALNMIRA -VALLE DEL CAUCA ASI COMO TAMBIEN 

EL HOSTING, SOPORTE, ADMINISTRACION Y 
MANTENIMIENTO 

12/12/16 300000000 

DOCE (12) 
MESES 

CONTRATO 
ADICIONAL 

689 

ADICIONAL AL CONTRATO MP-695-2018 
.COMPRAVENTA DE LICIENCIA DE USO A 

PERPETUIDAD DE  SOFTWARE QUE PERMITA 
REALIZAR LA LIQUIDACION, FACTURACION Y 

.CONSOLIDADCION DE CARTERA RESPECTO DEL 
TRIBUTO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE 

ALUMBRADO PUBLICO EN EL MUNICIPIO DE 
PALNMIRA -VALLE DEL CAUCA ASI COMO TAMBIEN 

EL HOSTING, SOPORTE, ADMINISTRACION Y 
MANTENIMIENTO 

28/11/18 97431932,77 

HASTA EL 
31 DE 

DICIEMBRE 
DE 2019 

CONTRATO 
PRESTACION 

SERVICIOS 
752 

ALQUILER DE HOSTING Y SERVICIOS SAM DEL 
SISTEMA LIQUIDADOR DE IMPUESTO MUNICIPAL 

(SILIM) 
12/04/19 96866154 

HASTA EL 
29 DE 

NOVIEMBRE 
DE 2019 

CONTRATO 
PRESTACION 

SERVICIOS 
950 

LICENCIAMIENTO, DESARROLLO, IMPLEMENTACION 
Y SOPORTE DEL MODULO 

26/06/19 457000000 

31 DE 
DICIEMBRE 

DE 2022 

CONTRATO 
PRESTACION 

SERVICIOS 
1437 

ACTUALIZACIÓN DE LA LICENCIA DEL SOFTWARE 
"SILIM" PARA EL EFECTIVO COBRO DEL IMPUESTO 

DEL ALUMBRADO PÚBLICO, PARA LOS MÓDULOS DE 
LIQUIDACIÓN, FACTURACIÓN, RECAUDO, CARTERA, 

COBRO COACTIVO Y COMERCIALIZADORA, 
GARANTIZANDO LA PUESTA EN MARCHA Y 

FUNCIONAMIENTO. 

09/09/22 1439000000 

31 
DICIEMBRE 

DE 2023 

CONTRATO 
PRESTACION 

SERVICIOS 
954 

PRESTAR SERVICIOS DE GESTIÓN INTEGRAL, 
SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE 

INFORMACIÓN "SILIM" PARA EL EFECTIVO COBRO 
DEL IMPUESTO DE ALUMBRADO PÚBLICO VIGENCIA 

2023, EN EL MARCO DE LA EJECUCIÓN DEL 
PROYECTO DE INVERSION No. 2000169 

16/03/23 455927595,75 

http://www.palmira.gov.co/
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              República de Colombia                                                     
Departamento del Valle del Cauca 
      Alcaldía Municipal de Palmira 

DIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN PÚBLICA 
                                                                                                                

CONSTANCIA 
 

 DENOMINADO INSTITUCIONAL A TRAVÉS DE LAS TIC 
EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA 

 
ACTIVIDADES ESPECÍFICAS MP-1437-2022: Administrativas. 1. Ejecutar el objeto del contrato dentro del plazo pactado, 
siguiente al acto de inicio. 2 Suscribir las respectivas pólizas exigidas para la ejecución del contrato dentro de los tres (3) días 
hábiles siguientes contados a partir de la firma del contrato. 3 presentar el cronograma detallado y definitivo de las actividades, 
el cual deberá ser entregado al supervisor o supervisores para su aprobación dentro de loscinco (5) días hábiles siguientes a 
la suscripción del acta de inicio. Este cronograma todo caso deberá respetar el plazo máximo establecido por la entidad para 
el desarrollo del contrato. El cronograma luego de su aprobación por parte del SUPERVISOR y avalado por la ENTIDAD 
CONTRATANTE, será obligatorio para el CONTRATISTA quien no podrá modificarlo unilateralmente. 4.  Garantizar la 
comunicación permanente en las diferentes etapas y actividades de la ejecución del contrato y las solicitadas por el supervisor 
y/o supervisores. 5. Cumplir con las demás actividades conexas y complementarias que se deriven del objeto del |contrato y 
del estudio previo. Este último documento y sus anexos hacen parte integral del contrato. 6. En caso de cualquier suspensión 
del servicio, el contratista deberá avisar con Treinta (30) días de anterioridad. Técnicas: 1. Realizar la entrega de la 
actualización de la licencia del software “SILÍN” para el efectivo cobro del impuesto de alumbrado público, para los módulos 
de liquidación, facturación, recaudo, cartera, cobro, coactivo y comercializadora. 2. Realizar entrega a satisfacción de las 
actualizaciones de los módulos del aplicativo funcionando correctamente.  3. Presentar el servicio del software “SILÍN”  bajo 
el modelo de una infraestructura en la nube, garantizando la administración, disponibilidad y funcionamiento. 4. Cumplir a 
cabalidad con las especificaciones técnicas detalladas en el ítem ESPECIFICACIONES TÉCNICAS. 5. realizar la puesta a 
punto de la base de datos del sistema, para optimizar su funcionamiento, generando un respaldo anterior a la depuración. 6. 
Reportar opciones de mejora (en caso de que aplique) que permitan optimizar la gestión fiscal y/o operativa del alumbrado 
público del municipio de Palmira, generando un registro de mejores en archivo digital para la validación por parte de la 
supervisión. 7. Brindar transferencia de conocimientos a los funcionarios designados por la Secretaría de Hacienda en los 
temas que solicite la supervisión sobre el manejo, administración, operación y gestión del software que permita la 
administración del municipal operar de forma oportuna dicha herramienta, generando registro y evidencias. 8. Garantizar la 
migración, actualización y parametrización de la información histórica del alumbrado público del Municipio. 9. Garantizar el 
personal mínimo requerido, descrito en los estudios previos, durante el desarrollo de la ejecución del contrato. 10. Garantizar 
que los aspectos del diseño gráfico, estén acordes al Manual de Imagen de la Administración Central. 11. Garantizar la 
seguridad y privacidad de la información, de acuerdo a las políticas de la Administración Municipal. 12. Garantizar (en caso 
de que aplique) la interoperabilidad del sistema de información con el ecosistema de información de la Administración 
Municipal. 13. Entregar un informe mensual sobre la realización de copias de seguridad en la base de datos que garantice la 
restauración de la información. 14. En caso de que el personal mínimo requerido aceptado por la Entidad Estatal no pueda 
continuar durante el término de la ejecución del contrato, el contratista informará al contratante y presentará al mismo las 
nuevas hojas de vida que deberán cumplir con los perfiles aquí descritos y deberá ser autorizadas por la Alcaldía de Palmira 
de lo cual quedará trazabilidad. 15. Todas las demás obligaciones técnicas que sean necesarias para el cumplimiento del 
objeto contractual. 

 
 Esta certificación o constancia se firma en Palmira a los ocho (08) días del mes de mayo del año dos mil 
veintitrés (2023)  
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UNION TEMPORAL INTERVENTORIA ALUMBRADO PUBLICO TULUA 

NIT 900.608.579-8 

 

 

 

A QUIEN PUEDA INTERESAR 

 

Víctor Jaime Castaño Acosta identificado con cédula de ciudadanía No. 10.016.399 de Pereira 

Representante Legal de Unión Temporal Interventoría Alumbrado Público con Nit 900.608.579-8 

certifica que sostuvo relaciones comerciales con la firma JIKKOSOFT SAS identificada con Nit  

900.765.378-6 hasta el 16 de diciembre del 2018, quienes prestaron los servicios de 

Licenciamiento de Software para la administración del Contrato de Interventoría de Alumbrado  

Público con el Municipio de Tuluá. Valor del Contrato $300.000.000= 

 

Certifico además que, durante dicho tiempo, la firma JIKKOSOFT S.A.S, nos prestó un servicio 

con todos los estándares de calidad, caracterizándose por su excelente servicio postventa y pronta 

atención de soluciones. 

 

Para constancia de lo anterior, se expide a solicitud del interesado en la ciudad de Tuluá a los diez 

(10) días del mes de diciembre del 2020. 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

VICTOR JAIME CASTAÑO ACOSTA. 

Representante Legal 

UTIAP 

Nit. 900.608.579-8 



 
 
 
 
 

  

SELECTA HG 
NIT: 900215520-7 

 
 
 

A QUIEN PUEDA INTERESAR: 
 

 
Por medio de la presente se hace constar que la empresa JIKKOSOFT SAS identificada con 
NIT 900765378-6 mantiene relaciones comerciales con nuestro grupo empresarial Selecta 
Holding Group y en las Uniones Temporales de Alumbrado Público de Lorica, San Bernardo, 
Purísima, San Antero, Chimá por más de 4 años, la cual nos provee el software para el 
licenciamiento, acceso y uso del Software Sistema Operativo de Alumbrado Público. 
Durante este tiempo la empresa nos ha prestado un excelente servicio, caracterizado por la 
excelente calidad dando fé de honestidad y fiel cumplimiento con sus obligaciones. 
 
 
Constancia que se expide a solicitud del interesado en la ciudad de Montería Córdoba a los 
veinticinco (25) días del mes de Agosto del 2020. 
 
 
Atentamente, 

 
 
 
 
 

__________________________________ 
Melissa Benjumea Varón 
Directora Administrativa 

 


