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Villavicencio, 25 de septiembre de 2024,

1

Doctora

DIANA MARCELA GIRALDO AVILA
Secretaria Social Departamento del Meta

La ciudad. -

INFORME DE SUPERVISION

Objetivo del Informe

Mantener informada a la Gobernacion del Meta sobre el desarrollo del contrato objeto de este
informe, presentar evidencias de su ejecucion y verificar que las actividades realizadas sean
hechas con calidad y en los términos adecuadocs.

Contrato No. y Fecha:

1084 de 24 de mayo de 2024

Clase de Contrato:

Convenio de asociacién

Registro Presupuestal No. y Fecha: .

4979 del 27 de mayo 2024

CORPORACION OBRA SOCIAL SAN

Nit./

supervisor: No. y Fecha

Contratista: CAMILO co | 8920094171

'Representante Legal: MARIA ROSA URREA LOPEZ C.C. | 40.370.708
Supervisor: - LILIANA BERNAL VARGAS C.C. | 30.082.871
Acto administrativo de designhacion 129 DEL 24 DE MAYO 2024 '

Objeto:

“BRINDAR ATENCION INTEGRAL A LOS ADULTOS MAYORES EN GONDICIONES DE VULNERABILIDAD
Y ABANDONO SOCIAL EN CENTROS DE BIENESTAR PROCEDENTES DE DIFERENTES MUNICIPIOS

DEL DEPARTAMENTO DEL META".

ALCANCE DEL OBJETO: BRINDAR UNA ATENCION INTEGRAL A CUARENTA (40) ADULTOS MAYORES
EN CONDICION DE VULNERABILIDAD Y ABONDO SOCIAL QUE AFECTA EN GRAN MEDIDA LOS
ASPECTOS BIOLOGICO, PSICOLOGICO Y EMOCIONAL DE LAS PERSONAS EN EDAD AVANZADA, EN
CENTROS DE BIENESTAR EN EL MUNICIPIO DE VILLAVICENCIO, EN LAS MODALIDADES DE
INDEPENDIENTES Y/O DEPENDIENTES EN SU MOVILIDAD.

Valor inicial del contrato:
(Letras y Numeros)

TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES CIENTO
SESENTA Y NUEVE MIL CIENTO SESENTA PESOS MCTE

($398.169.180).

Términe Inicial de. Ejecum(m SEIS (6) MESES
Fecha de Inicio 27/05/2024 Fecha Finalizacion 26/11/2024
seguin Acta de Inicio: : segun Acta de Inicio:

Modlf icaciones (Adiciones, Prérrogas, Suspensiones, Cesiones, Reinicios)

Fecha de Valor Tiempo
Tipo de Modificacién expedicion del {Aplica solo para (aplica solo para

: documento adiciones) prérrogas)
Término Total de Ejecucion: N/A Fecha Finalizacion: N/A
(Inicial + prérroga) (Inicial + prérroga)
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Valor total del contrato, incluyendo
adiciones: (Letras y Numeros)

N/A

*Diligencie sélo si existen modificaciones, de lo contrario N/A

**inserte filas si requierg

Periodo de Pago: Del

v

2770612024 § Al | 26/07/2024 +

Tipo de Pago; Anticipo,

[Parcial | X | Final | No.dePago | 2 V

Valor Total Autorizado a Pagar

(Letras y numeros Méximo 2

CINCUENTA Y SEIS MILLONES SETECIENTOS SESENTAY

Decimales)

NUEVE MIL TRESCIENTOS PESOS M/CTE ($56.769.300)

Se me designdé como supervisor del contrato objeto de este informe, asi para dar cumplimiento
al Decreto No.075 del 1 de marzo del 2021 por medio de la cual se adopta el Manual de
Contratacion, Supervision e Interventoria del Departamento del Meta, me permito informar el
desarrollo correspondiente al presente periodo de pago en 10s siguientes aspectos:

Cumphm:ento de los requisitos de ejecucion del confrato:

~ REQUISITOS Si | No | N/A
Registro presupuestal X
Otorgamiento oportuno de las garantias tanto al inicio como alolargode la | x
vida del contrato, de la aprobacién de dichas garantias y las demas que
correspondan segun el contrato y la Ley
Existencia de las licencias y/o autorizaciones que se requieran contractual | x
y legalmente para proceder a suscribir el acta de inicio del contrato)
Afiliacién a Administradora de Riesgos Laborales ARL X
Publicaciones en Secop X
Publicaciones en SIA Observa X
Carpeta fisica actualizada en la Gerencia de asuntos contractuales X

Ejecucién de las actividades en cumplimiento de las obligaciones especificas en el

periodo del informe:

e ACTIVIDADES

AVANCES DE CUNPLIMIENTO
{Descripcidn de las actividades realizadas de

acuerdo a las obligaciones)

ejecucion.

1 Acatar las sugerencias de la supervisién | La Corporacion ha atendido
encaminadas a mejorar el proceso. realizadas durante el segundo pericdo ciclo de

las sugerencias

gue hacen parte integral del presente | obligaciones del contratisia.
contrato ‘

2 Las demés contenidas en la propuestay | No se han presentado novedades sobre

las

(EPS, Fondo de Pensiones y ARL} y | prestacion de servicios.
presentar constancia de pago durante fa
ejecucion del contrato,

3 Garantizar la afiliacion ante ef sistema de | Se anexa como evidencia copia de las planillas de
seguridad social integral en los términos | page de seguridad social del personal bajo contrato
establecidos en Ia Ley 100 de 1993, | de trabajo de los profesionales con contrato de
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Dar cumplimiento a la Ley 594 del 2000
{Ley General de archivo).

Los documentos generados dentro del proceso
contractual son presentados de acuerdo con lo
establecide por la Ley 594 de 2000.

Prestar los servicios con el personal y
elementos propuestos, cualquier cambio
sera previamente autorizado por el
Supervisor siempre que ho sea de perfil
inferior al ofertado.

En visita de supervision se evidencid que el
asociado cumple con lo establecido en el contrato.

Las actividades no se pueden realizar
con personas © material que pueda
interpretarse como  mensajes de
inclinacion  politica, social, racial,
religiosa o cualquier otro que pueda
ofender o causar agravio a un grupo de
personas.

Se verifico que no se presentaron situaciones en que
se manifieste intereses politicos de ningun tipo
durante le ejecucion del contrato.

Actuar de buena fe y diligentemente para
con el supervisor del departamento y de
la Gobernacién del Meta; teniende en
cuenta que el Contratista se considera un
colaborador del Estado en el
cumplimiento de los fines sociales que
busca la confratacién, acorde con el
estatuto contractual. Por lo cual, ademas
debera avisar oporlunamente de
aquellos aspectos que puedan generar
obstaculo para el desarrollo de Ia
prestacion del servicio.

Frente a esa obligaciébn contractual durante el
pericdo de ejecucidn no se presenté ninguna
novedad.

Presentar Informe de Ejecucidn previo a
los pagos y demas soporte documental y
cada vez que sea requerido por el
Supervisor.

El asociado presento el respectivo informe de
gjecucion del periodo dos con todos los respectivos
soportes.

Suscribir Actas de Inicio, Finalizacion y
Liquidacion del contrato

Efectivamente se generd el acto administrativo de
inicio del contrato, la cual se encuentra debidamente
firmada por las partes.

10

Subir a la plataforma del sistema
electrénico para la contratacion puablica
SECOP I, los documentos soporte de
cada pago realizado, a mas tardar dentro
de los 3 dias habiles siguientes a la
elaboracién del mismo.

El ascciado fue instruido sobre el cumplimiento de
esia obligacion.

11

Cobrar los bienes ylo servicios
suministrados y certificados por el
Supervisor, con cargo al contrato, para lo
cual debera radicar cuenta, con todos los
soportes documentales requeridos en los
formatos del Sistema Integrado de
Gestion de la Gobernacion del Meta, que
se encuentran publicados en la pagina
web de la entidad.

Durante el periodo nlimero dos de ejecucion se
constatd gue se cobra unicamente los servicios y
bienes suministrados.
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12

' Pagar y asumir los impuestos a que haya

lugar, asf como las demas obligaciones
legales y tributarias que le competan de
acuerdo con el marco normativo

El asociado cumple con ef pago de impuesios y
obligaciones legales en ia ejecucion del contrato.

13

Las demas que por naturaieza del
contrato se requieran en el transcurso de
ia misma

El asociado ha cumplido con las obligaciones
contenidas en el contrato.

14

Obligacion referente para publicar en el
SECOP Il dentro del término legal la
informacion requerida en la obligacion 10
y los demas documentos que le asisten

El asociado fue instruido sobre et cumplimienta de
esta obligacion.

CUMPLIMIENTO COMPROMISOS ESPECIFICOS

ITEM

ACTIVIDADES

AVANCES DE CUMPLIMIENTO
(Descripcion de las actividades realizadas de

acuerdo a las obligaciones)

El contratista se compromete a disponer
de 40 cupos en la modalidad
independiente y/o semiindependiente,
para brindar la atencidén de los aduitos
mayores gque seran beneficiados por el
Departamento, en donde se garantizara
una atencién integral a los beneficiarios.

El contratista ha dispuesto de los 40 cupos
contratados por el Departamento del Meta y de los 3
aportados por ia corporacion para un total de 43
cupos. Durante este periodo de ejecucion se
atendieron 38 adultos mayores beneficiarios.

Prestar el servicio del personal que
vayan a emplear para la ejecucion del
contrato con el nivel de estudios y
experiencia requeridos, es decir iddneos
y capacitados para el desarrollo de las
actividades de manera efectiva,
garantizando que  cumplan las
condiciones  fécnicas,  personales,
sociales, mentales y legales, Asi como
también, deberd cumplir con todas las
cbligaciones de Indole laboral y de
seguridad social con dicho personal

En visita de supervisién se verificé que el personal
comprometido en la ejecucion dei contrato estuviera
contratado y cumpliera con las especificaciones
técnicas, laborales y de seguridad social, asi:

PERFIL
Educador Fisico

Nutricionista
Psicologo
Auxiliar de Enfermeria

NOMBRES Y APELLIDOS
Andréi Yevgueni Herrera Galan

Nidia Soledad Quevedo Gutiérrez
Héctor Alfonso Carrillo Garavito

Claudia Milena Chavarria Ledén

Auxiliar de enfermerfa
Auxiliar Servicios
Generales
Maniputadora
Alimentos

Gioria Esperanza Quejada Mena

Maria Isabel Acufia

Lina Salgado

Realizar ia dotacibn de elementos y
herramientas de trabajo necesario al
personal que contrate para la ejecucion
de las obligacicnes convenidas.

Se evidencid que el talento humano cuenta con fos
elementos y herramientas de trabajo necesarias
para la ejecucion de sus labores.
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Brindar la atencién integral a los adultos
mayores, cumpliendo con las
especificaciones técnicas del presente
estudio y las normas sobre higiene y
seguridad industrial

El asociado cumplié con la atencion integral con
enfoque de atencion cenfrada en la persona a todos
los beneficiarios del convenio y se contd con el
acompafiamiento de una profasional en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Brindar el servicio de alimentacion de
acuerdo a las raciones y a las
condiciones técnicas referidas en este
estudio; Es decir, comida diaria
balanceada consistente en un (1)
Desayuno, un(1) aimuerzo, una (1) cena
y dos (02) refrigerios que seran
enfregados como medias nueves y
onces. Estos alimentos seran
preparados por el (la) manipulador({a} de
alimentos y deberan contemplar los
lineamientos nutricionales y sanitarios
recomendados por el (la) nutricionista

Durante el periodo de ejecucidon el asociado brindo
la alimentacién a los beneficiarios del programa con
5 alimentos diarios que correspondieron a los 3
alimentos principales y a dos refrigerios, uno a
media marfiana y otro a media tarde y que estos
alimentos cumplieron con la minuta nutricional
establecida por la profesional en nutricion vy
dietética.

Se anexa evidencia fotografica y copia de las
minutas nutricionales.

Brindar el servicio integral y continuoc de
enfermeria y medicina general en las
instalaciones del centro de proteccion yfo
bienestar, tendientes al cuidado de los
adultos mayores en las dos (02)
jomadas, diurna y nocturna, para lo cual
se cuenta con la prestacion de servicios
de dos (02) auxiliares de enfermeria.

Efectivamente el asociado cuenta con el personal de
auxiliares de enfermeria contratada y necesaria para
cubrir el servicio durante las 24 horas del dia.

Brindar espacios de recreacion,
actividades culturales y rutina de
ejercicios fisicos que seran liderados por
el Licenciado en Educacién Fisica. Los
gjercicios estaran sujetos a las
condiciones fisicas individuales de cada
adulto mayor con el animo de generar
mejora en su condicion de salud.

El Licenciado en Educacidn Fisica cumpiié con los
planes de intervencion fisica y de recreacién
establecidas para los adultos mayores de manera
que se garantizaron Ilas condiciones de
mantenimiento de la salud fisica.

Se anexan planillas de seguimiento del profesional.

Garantizar la entrega de tres (3) kits de
aseo personal a cada beneficiario, uno
(1) cada dos meses, durante el desarrollo
de la ejecucién, en cantidades vy
condiciones {écnicas determinadas en el
presente documento, con el fin de
garantizar las buenas practicas de
higiene y presentacion personal. Como
soporte deberan anexar las respectivas
planillas de entrega.

Durante el presente periodo no se realizd la entrega
de kits de aseo, teniendo en cuenia que se
encuentra programada la entrega para el tercer
periodo.
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Entregar Iz dotacion de prendas de vestir

9 Durante el presente periode no se realizaron

a los 40 adultos mayores beneficiarios, | entregas de vestuario a los adultos mayores
segin las  condiciones  técnicas | beneficiarios, teniendo en cuenta que su entrega se
determinadas en el presente documento | encuentra programada para el tercer periodo.
y segin el género de cada adulto mayor,
que seran entregados en el primer
trimestre de la ejecucién del conirato.
Como soporie deberan anexar las
respectivas planillas de entrega

10 | Recolectar las basuras y residuos | Efectivamente el asociado tiene contratada la
debidamente clasificados, de acuerdo | persona de servicios generales, quien esta
con sus posibilidades de separacién y | capacitada y entrenada en €l proceso de recoleccion
biodegradacidn, en bolsas plasticas de | y disposicién de basuras, se verificé que ia
colores de acuerdo al tipo de residucs, | corporacién cuenta con contrato con empresa de
en lugares dispuestos para tai fin, dentro | recoleccién de residuos peligrosos y con un
de los horarios de recoleccion de basura | conteiner de disposicién de basuras.
de cada zona, para lo cual se cuenta con
el apoyo de un (1) auxiliar de servicios
generales.

14 |Brindar atencién psicosocial {psicoldgica | Se verifico que por medio del psicologo contratado
y social), referente a la incorporacion y | se presta atencidn psicosocial a los adultos mayores
adaptabilidad de los adultos mayores al | beneficiarios del programa y a los familiares que se
ambiente del centro de proteccion y/o | vinculan al proceso. Asi mismo promueve la
bienestar, actividad de insercién de redes | vinculacion a programas sociales como Colombia
de apoyo que vinculen a sus familiares Mayor y al acceso a la seguridad social y de salud.

12 | Informar a la Secretaria Social la | Durante el presente periodo no se presentaron
ccurrencia del fallecimiento de alguno de | fallecimiento de ningunos de los beneficiarios del
los adultos mayores inscritos en el | programa.
programa, con el fin de vigilar vy
contemplar los cupos disponibles en el
centro de proteccion y/o bienestar.

13 ! Informar a la Secretaria Social de la | Durante ef presente periodo no se presentaron
desercidon de alguno de los adultos | deserciones de ningunos de los beneficiarios del

mayores inscritos en el programa y | programa.
remitidos por la Secretaria, con el fin de
vigilar y contemplar los cupos disponibles
en el centro de bienestar.

14 : Presentar informes mensuales o con | El asociade presentd el respectivo informe mensual

novedades, recomendaciones y
comentarios, requisito indispensable
para la aprobacién de la factura por los
servicios prestados

con informacién de la ejecucion del segundo
periodo.
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15

Presentar las cuentas de cobro y/o
factura cada mensualidad vencida, de
acuerdo con el namero de c©upos
brindados o adultos mayores atendidos y
no por ftem o actividad ejecutada, previa
certificacién de cumplimiento por parte
del supervisor del mismo y acreditacion
de que se encuentra a paz y salvo con
los aportes al Sistema Integral de
Seguridad Social y parafiscales.

El asociado presentd informe de ejecucién del
respectivo segundo periodo con la respectiva factura
slectrénica, donde se cobré por 35 cupos de los
adultos mayores beneficiarios.

16

Coordinar las actividades a desarrollar,
con el supervisor designado para tal fin
encargado del controi y vigilancia det
contrato.

El asociado ha informado y coordinado las
actividades desarroliadas durante la ejecucion del

segundo periodo contractual.

17

El contratista deberd informar vy
suministrar al supervisor, los datos de
identificacion del personal convenido
para la ejecucién de las obligaciones y
presentar los comprobantes de pago
salarial en forma peridodica mientras dure
el cantrato.

El contratista cuenta con el talento humano
comprometido en el contrato y en su propuesta y
durante el presente periodo no se presentaron
novedades.

18

En ausencia del personal {calamidad
domeéstica, enfermedad, entre otros)
asignado para la gjecucion del contrato,
este serd reemplazado o sustituido en el
menor tiempo posible de conocido el
caso, dejando constancia escrita.

Durante el presente periodo de ejecucién no se
presentaron novedades con el talento humano
contratado para ejecucién del contrato.

19

Atender en forma inmediata, las
peticiones de cambio de su personal, por
deficiencia o inconveniencia, solicitadas
por el supervisor del contrato. El personal
gue se cambie por estas causas, no
podra ser ubicado en ningln otro sitio
donde s preste el  servicio,
entendiéndose que el contratista cuenta
con la disponibilidad de reubicar a su
propio personal, razén por ia cual no
podréa alegar que le es imposible el retiro
por ausencia de posibilidades de
reubicacion dado que éste no es un
contrato de suministro de personal

Durante el presente periodo de ejecucidon no se
presentaron novedades con el talento humano
contratado para ejecucién del contrato.

20

Cuando en desarrollo del contrato ocurra
sustitucion, traslado, o  cualquier
novedad en cuanio al personal
designado para el cumplimiento de [as
actividades contractuales, esta situacion
debera ser reportada previamente al
supervisor.

Durante el presente periodo de ejecucién se
presentd novedad de cambio del Profesional en
Nutricién y Dietética contratada para la ejecucion del
contrato por renuncia de la Doctora Kelys Milenidis
Ariza Rienzo, e inmediatamente se surtié el
reemplazo con la Profesional Doctora Nidia
Soledad Quevedo Gutiérrez, a quien se le elaboré
el correspondiente contrato de servicio y se anexa al
presente informe.
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21

Salvaguardar la seguridad de todas las
personas vinculadas para la prestacion
del servicio contratado, en razén a las
consecuencias que de ahi se deriven
para la salud e integridad fisica de las
personas.

Durante el presente periodo de ejecucion no se
presentaron novedades con el talento humanc

contratado para ejecticion del contrato y todos se

encuenfran inscritos en ARL y se cumple con todos
los requerimientos legales de Seguridad y Salud en
el Trabajo, para io cual la Corporacidn cuanta con
una Profesional en el area contratada.

22

Digitalizar la informacion
correspondiente a la caracterizacion de
la poblacion atendida o beneficiaria de
este programa de centro de bienestar, de
conformidad con la matriz de control que
serda faciltada por el supervisor del
contrato para el inicio de las actividades

El contratista presentd la respectiva planilla de
caracterizacion de la poblacion adulta mayor
atendida dentro de la gjecucidn del contrato.

23

Ei Contratista mantendra indemne al
Departamento del Meta - Secretaria
Social, siempre que sea originado de
hechos imputables al contratista, contra
todo reclamo, demanda, accion legal, vy
costos que puedan causarse 0 surgir por
dafios o lesiones al personal de la
secretaria social - Departamental, del
Contratista, de las propiedades de dicho
personal, adicionalmente a personas o
propiedades de terceros, ocasionados
por éste durante la ejecucién del objeto
de este contrato.

Durante el presente periodo de ejecucién no se
preseniarcn novedades relacionadas con hechos
imputables que pudieran afectar al Departamento
del Meta y la corporacion fue instruida en esta
obligacién contractual.

24

El contratista debera constituir poliza y
todos los requisitos que en ella se
establecen para hacerla efectiva, de ser
necesario. En casc de que se instaure
demanda o accion legal alguna, o se
formule reclamo contra el Departamento
del Meta / secretaria Social, por astintos

gque segln el contrato sean de
responsabilidad del contratista; la
administracion Departamental se lo

comunicarda para que por su cuenta
adopte oportunamente las medidas
pertinentes previstas por la ley para
mantenerla indemne, y se adelanten las
negociaciones para flegar a un arreglo
del conflicto.

El contratista adquirid las respectivas poélizas
establecidas en el contrato las cuales ya fueron
revisadas y autorizadas por el Departamento del
Meta y se encuentran en el SECOP . Y que
corresponden a los siguientes Numeros:

POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL NRO.30-54-
101003028, SEGUROS DEL ESTADO.
POLIZA DE CUMPLIMIENTO

101014632, SEGUROS DEL ESTADO.
RECIBO DE PAGO NRO.10000055739125.

NRO.30-46-

25

Informar y denunciar a las autoridades
competentes cualquier acto u omision
que afecte la moralidad publica con los
soportes correspondientes.

Durante el presente pericdo de ejecucion no se
presentarcn novedades con actos que afecten la
moralidad publica.
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26

Elaborar las certificaciones de los
servicios efectivamente prestados, las
cuales debera anexar a la factura para el
pago correspondiente

Purante el presente periodo de ejecucion no se
suministraron elementos sujetos de certificaciones.

27

Administrar al personal que contrate de
manera autonoma, con sujecion estricta
a la ley, garantizando que los servicios y
procesos a su cargo como contratista se
cumplan de manera eficiente, eficaz y
oportuna, quedando el Departamento del
Meta y la Secretaria social relevadas de
intervenir en tales asuntos, conservando
en todo caso la facultad de direccion y
orientacidn de Ilas actividades del
contratista como colaborador de |a
administracién para la consecucién de
sus fines en relacion o como
consecuencia del objeto y obligaciones
emanadas de éste contrato

Durante el presente periodo de ejecuciéon no se
presentaron novedades relacionadas con el
desarrollo de las actividades del talento humano
contratado para la ejecucion del contrato.

28

El contratista debera asumir de manera
auténoma, diligente, inmediata e idonea
cualquier reclamacion, accion judicial,
accion de tutela, peticion que se le haga
por parte de su personal ¢ de terceros,
ademas de cualquier asunto de alcance
juridico en relacién con la administracion
del personal a su cargo, manteniendo
ajenc de tales situaciones al
Departamento del Meta

Durante el presente periodo de ejecucion no se
presentaron novedades relacionadas con acciones
judiciales instauradas por terceros o empleados en
contra de la Corporacion.

29

Actualizar la hoja de vida de cada usuario
desde el momento de su ingreso, en la
cual se estableceran las
recomendaciones y restricciones,
basados en la valoracién integral inicial
realizada a cada usuario por parte de los
profesionales que integran el programa,
ademas de los datos basicos y de
contacto, registro de avances y datos
relevantes

La Corporacion cuenta con una carpeta individual
por cada adulto mayor beneficiario en la cual esta
registrado todo el proceso de atencién integral
desde el momento del ingreso del mismo al
programa y la cual se va actualizando de manera
permanente

30

Realizar el pago de los gastos de
funcionamiento del inmueble como
arriendo de requerirse, asi como de ios
servicios publicos facturados por las
empresas prestadoras de agua,
alcantarillado y aseo, energia eléctrica,
gas natural, que se consuman en cada
Centro de Atencion

Se verificd que fa Corporacién se encuentra al dia
en el pago de los servicios publicos de las
instalaciones.
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31 Las demas propias del servicio que se | No se presenid nada adicional a lo anteriormente
requiere contemplado.
CUMPLIMIENTO CONDICIONES TECNICAS
ITEM ACTIVIDADES AVANCES DE CUMPLIMIENTO
{Descripcién de las actividades realizadas de

acuerdo a las obligaciones)

1 SERVICIO DE ALIMENTACION Y | A continuacion, se describe el avance en cada ftem

HOSPEDAJE:

Teniendo en cuenta que dentro del
desarrollo de la ejecucién el contratista
-deberd prestar los servicios de
alimentacién y hospedaje, los cuales se
suministraran a los 40 beneficiarios del
presente proceso, durante un término de
6 meses. Donde se tendra en cuenta las
condiciones técnicas relacionadas a
centinuacion:

e ALOJAMIENTO y ALIMENTACION:
La ESAL debera garantizar el
alojamientc de los adultos mayores
heneficiarios durante el dia y la noche en
las condiciones sanitarias requeridas por
la autoridad competente. En estas
instalaciones debera prestar el servicio
de alimentacion de desayuno, almuerzo,
cena y dos (02) refrigerios por dia,
teniendo en cuenta el nivel caldrico y de
micronutrientes que garanticen buenas
condiciones de salud para el adulto
mayor.

» MENAJE DE COCINA (SERVICIO
DE ALIMENTACION):
El Centro de Proteccidn y/o bienestar
debera garantizar que cuenta con el
equipo y menaje, para la prestacion del
servicio de alimentacidn y que este sera
material apto para la manipulacién y el
consumo de alimentos, resistente al uso
v a la corrosion, asi como a la utilizacion
frecuente de los agentes de limpieza y
desinfeccidon. Adicionalmente, se debera

de forma desglosada.

Durante el periodo ejecutado se presto el servicio de
hospedaje en habitaciones multiples con closet y
bateria de bafios a los 38 usuarios beneficiados (35
correspondientes a la Gobermacion y 03
correspondientes a la Corporacion), asimismo las
instalaciones cuenfan con amplias zonas
ambientales, de recreacion y de deporte, biblioteca,
y puntos de juegos de mesa vy billar.

Asl mismo se suministré 5 alimentos diarios, los tres
principales y dos meriendas, una a media mafiana y
otra a media tarde, todo de acuerdo con lo
establecido en la minuta nutricional suministrada por
la profesional en nutricion y dietética. Se anexan
evidencias fotograficas.

Se verificd gue el ascciado cuenta con una cocina
de fipo industrial con todos los reguerimientos
técnicos y de salubridad ajustada a la Ley, el menaje
estd en condiciones 6ptima de presentacion vy
funcionalidad. Asi mismo el personal cuenta con
capacitacion y supervision por parte de Ila
profesional en seguridad y salud en el trabajo en
cuanto a los protocolos de bioseguridad.
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garantizar que las personas encargadas
de la administracion, organizacion y
manipulacién de los alimentos tengan
vigente el certificado de manipulacion de
alimentos, los cuales deben ser
expedidos por los organismos de salud o
autoridad competente y que dicho
personal disponga de la dotacidn
adecuada, entre otras las que refiere las
normas de salubridad, como lo son el
tapabocas, batas, guantes y gorros
preferiblemente de color claro.

« PLANTA FiSICA (HABITACIONES
Y/O DORMITORIOS):

Se requiere que la ESAL cuente con una
planta fisica adecuada para atender a los
adultos mayores beneficiarios, esto es,
que cuente con una dotacion de
habitaciones y/o dormitorios dotados con
el inmobiliario y lenceria completa, entre
las cuales: Camas, colchones,
almohadas, sabanas y cobijas, entre
otros. De igual manera, sus instalaciones
fisicas y sanitarias deberan contar con
condiciones de saneamiento. Buenas
condiciones en el area de preparacion y
servicio de alimentos. Limpieza y
desinfeccion de las &reas sociales y
demas, seguridad e higiene industrial.
Control de plagas y manejo de residuos
sélidos y liguidos. De igual modo, debera
contar con la sefializacion en las
diferentes dependencias, espacios,
zonas restringidas de uso publico y se
debera sefalizar las zonas de uso
limitado, en especial los accesos a
enfermeria, concina, entre otros.

* ASEO Y MANTENIMIENTO:
Durante la ejecucion del contrato, se
deben realizar todas las actividades para
mantener la limpieza, pulcritud e higiene
de las instalaciones del centro de
proteccion y/o bienestar que incluya
como minimo: Desinfeccidn general,
aseo general en oficinas, talleres, bafos,
habitaciones, comedor, areas comunes,
area de basura, zonas verdes y cualguier
ofro lugar que sea utilizado en el
desarrollo de la jornada diaria.

Se constatd que los dormitorios de la corporacion
estan en condiciones adecuadas para el servicio a
los adultos mayores, cuentan con hosteleria e
inmobiliario en o6ptimas condiciones, las camas
cuentan con celchonetas antiescaras y cuentan con
un dormitorio especializado en pacientes con
cuidado paliativo que cuenta con camas
hospitalarias.

En las instalaciones es evidente la sefalizacion de
los espacios y zonas de evacuacion, puntos de
emergencia y de botiquines y cuentan con personal
capacitado en el aseo por lo cual se aprecid un
excelente estado de salubridad.

Se anexa evidencia fotografica.

Se evidencia que la Corporacidbn cuenta con
personal capacitado en aseo, desinfeccion, manejo
de residuos ordinarios y hospitalarios, personal que
se encuentra supervisado por una coordinadora.

11
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El aseo de la institucion debera hacerse
‘| en un horaric que permita condiciones
optimas al iniciar la prestacién del
servicio y durante este, para que las
instalaciones permanezcan en perfecto
estado de limpieza. Se debera garantizar
la organizacién y desinfeccion de las
instalaciones, ademas del buen manejoy
disposicion de basuras con el fin de
mantener condiciones sanitarias
adecuadas de acuerdo a las normas
vigentes.

Se debera prestar el servicio de
lavanderia, desinfeccién, arreglo,
organizacion, inventario y conservacion
de la lenceria de la institucion. Sera
responsable de la organizacién, amreglo y
distribucion de la ropa de los usuarios.

El personai de servicios generales inicia su jornada
a las 5:00 am y termina su jornada a las 5 pm,
periodc en el gue constantemente velan por el
mantenimiento de las condiciones de salubridad. En
horas de la noche y en caso de requerirse el
persocnal de auxiliares de enfermeria apoya el
mantenimiento de las condicicnes de salubridad.

Se anexa evidencia fotografica.

La corporacion cuenta con una amplia zona de
lavado de prendas y lencerla, en este espacio se
cuenta con lavadoras industriales y secadoras del
mismo tipo y existen protocolos de elementos
quimicos aptos para el manejo de lavanderia
entorno a protocolos de desinfeccion.

SUMINISTRO DEL KIT DE ASEO Y EL
KIT DE VESTUARIO:

Es de precisar que, dentro de la
ejecucién del contrato, el contratista
debera suministrar ef kit de aseo y el kit
de vestuaric en las cantidades
determinadas por la Secretaria Social,
esto con el fin atender las necesidades
basicas del adultc mayor:

» KIT DE ASEOQ:

Durante el término de ejecucion se
entregara tres (3) veces el kit de aseo,
esto se realizara cada dos meses e ira

dirigido a los 40 adultos mayores
beneficiarios del  programa, de
conformidad c¢on la ficha técnica

establecida a continuacion

= KIT DE VESTUARIO:
Durante el término de ejecucion se
entregara un (1) kit de vestuario a los 40
adullos mayores beneficiarios del
programa, de conformidad con la ficha
técnica establecida a continuacion:

A continuacién, se describe el avance especifico en
cada uno de los items, asi:

Durante el presente periodo no se realizé la entrega
de kits de aseo al personal de adultos mayores
inscritos al programa, teniendo en cuenta que se
programé dicha entrega para el tercer periodo de
ejecucion.

Durante el presente periodo no se realizd entrega de
kits de vestuario, ya que se encuentra programada
ia entrega para el tercer periodo de ejecucion.

12
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1. PERSONAL MINIMO REQUERIDO:
La ESAL, para dar cumplimiento a la
ejecucion del presente proceso, debera
contar con e personal tecnico,
relacionadoe a continuacion:

Manipulador de alimentos
Psictlogo

Nutricionista

Auxiliar de enfermeria (2)
Auxiliar de servicios generales
Licenciado en educacion fisica

La satencion integral de los adulios
mayores residentes en el centro de
proteccion y/o bienestar, requiere que su
funcionamiento sea las 24 horas del dia,
por lo cual se garantizara la presencia de
personal de atencién directa tanto en
horario diurno como nocturno en namero
suficiente, segin las necesidades de las
personas atendidas. En todo caso, el
Centro deberd disponer en todo
momento de una perscna que asuma la
responsabilidad ante cualquier
incidencia que se presente en funcion de
los turnos que se le asigne al personal.

Se constatd que el talento humano comprometido en
la ejecucién del contrato cuenta con su respectivo
contrato y cumplen con las especificaciones
técnicas descritas en el conirato.

Se verificd que el personal contratado son los
mismos ofertados y corresponden a las siguientes
personas:

NOMBRES Y APELLIDOS PERFIL
Andréi Yevgueni Herrera Galan Educador Fisico

Nidia Soledad Quevedo Gutiérrez Nutricionista
Héctor Alfonso Carrillo Garavito Psicélogo

Claudia Milena Chavarria l.edn Auxiliar de Enfermeria

Gloria Esperanza Quejada Mena Auxiliar de enfermeria
Auxiliar Servicios

Maria Isabel Acuiia Generales
Manipuladora

Lina Salgado Alimentos

ACTIVIDADES LUDICO -
RECREATIVAS:

Existen actividades practicadas en
tiempo libre, en espacios abiertos o
cerrados, conocidas como actividades
de disfrute ludico recreativas. Estas son
indispensables en la promocion de una
vejez sana, tranquila y comoda que
ayuda a los adultos mayores a
desarrollar estrategias beneficiosas anti
estrés, de ocupacién y con efecto de
utilidad que promueve la integracion
entre los que los practican. Por {o
anterior, la ESAL dentro del desarrolio de
la ejecucion del contrato debera
garantizar dichas actividades, las cuales
se tepdra en cuenta, las siguientes:
Actos liturgicos y/o actividades de
acompaftamiento religioso y espiritual.
Eventos cuiturales, deportivos,
folcléricos, recreatives, y preductivas,
interinstitucionales, que fomenten la
integracion y desarrollo de los usuarios.
Juegos tradicionales de mesa como

Se evidencié que durante el periodo de ejecucion los
beneficiarios del programa gozan de actividades
lidicas recreativas y de esparcimiento a cargo del
profesional en educacion fisica, iguaimente se
facilitaron los encuentros intergeneracionales.

Asi mismo, la corporacién cuenta con una capilla de
ritos catdlicos propia y cuenta con un capeilan de
planta quien reside en las mismas instalaciones, y
quien ofrece ritos catélicos todos los dias de forma
regular. Cabe resaltar que se respeta el ejercicio del
libre culto.

También se evidencia que deniro de las
instalaciones cuentan con elementos de juego y
esparcimiento como la mesa de billar, una biblioteca
y punto de juegos de mesa.
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(parques, domino, cartas, damas chinas,
efc.), para ser practicados por los Adultos
Mayores en el tiempo libre.

CONDICIONES QUE DEBE TENER LA
POBLACION BENEFICIARIA:
Seran beneficiarios los adulios mayores

que cumplan con las siguientes
condiciones:
¢ Ser mayor de 60 afios (Debe

certificase con la cédula de ciudadania
o con la contrasefia que contenga los
elementos de seguridad definidos por
la Registraduria Nacional).

* Encontrarse dentro del grupo A, By C
del Sishén.

Sumadas a las condiciones

mencionadas anteriormente, el adulto

mayor beneficiario, deberan cumplir con

alguno de los requisitos relacionados a

continuacion:

« No contar con una Red de Apoyo
Familiar o que se evidencie que los

familiares no cuentan con las
condiciones para su manutencion.
s Encontrarse en condiciones de

vulnerabilidad y/o abandono Social.

» Estar afectado por casos de violencia
intrafamiliar como medida de
proteccion y prevencion.

Los Adultos Mayores que se encuentren

con las condiciones especiales

mencionadas en el art. 3 de la Ley 1315

de 2009, no podran ser admitidos de

acuerdo a las condiciones que presta el

Centro de Proteccion Social

Se constatdé que los aduitos mayores beneficiarios
cumplen con los criterios de edad, cuentan con los
respectivos documentos de identidad, y respecto al
Sisbén hay algunas novedades que la Corporacion
continua adelantando las gesticnes ante las
entidades competentes y cumplen con las
condiciones de vulnerabilidad social que los hizo
acreedores del programa social.

EL PROCEDIMIENTO DE INGRESO AL
PROGRAMA DE CENTRO DE
PROTECCION Y/O BIENESTAR SERA
EL SIGUIENTE:

e Solicitud de entidades publicas o
privadas y/o de particulares en las
cuales se describa la posible
situacion de vulnerabilidad y/o
abandono social en la cual se
encuentre el adulto mayor.

* La secretaria social determinara de
acuerdo a estudios yl/o visitas
domiciliarias si el adulto mayor
cumple con las  condiciones
necesarias para su

Se verificé que en todos las casos se agoto el
procedimiento de ingreso al programa social y el
proceso esta evidenciadoe en las carpetas
individuales de cada adulto mayor.
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institucionalizacion en el centro de
bienestar.

¢ Una vez autorizado el cupo en el
programa la secretaria Social del
departamento remitira la autorizacién
de ingreso al respectivo centro de
bienestar, y este realizard las
coordinaciones necesarias para su
traslado a las instalaciones.

s Para su ingreso se tendrd en cuenta
el cupo asignado para el centro de
proteccion, para lo cuaj, se elaborara
la correspondiente ficha de ingreso.
Adicionalmente, de cada adulto
mayor debera lievarse una bitacora u
hoja de vida, fa cua! debe contener
una ficha con los datos personales,
datos meédicos y los documentos de
identificacion del adulto. Su egreso,
se producird: por muerte, reintegro
social, renuncia voluntaria al
pregrama yf/o traslado, de o cual
deberd quedar constancia en Ia
hitacora u hoja de vida.

APORTE CORPORACION OBRA SOCIAL SAN CAMILO

La Corporaciéon Obra Social San Camilo efectivamente aportd el servicio de atencion integral
a 3 adultos mayores como cupos adicionales de acuerdo a lo ofertado dentro de los factores

de escogencia y ponderacién de la oferta contractual.

RESUMEN DE LOS VALORES PARA 35 USUARIOS DURANTE UN MES DE SERVICIOS.

‘VALOR DIA POR DIA | CANTIDAD DE | CANTIDAD | TOTAL, DIA
USUARIO DIAS DE POR USUARIO -
_ USUARIOS
54 066 30 35 56.769.300

Nota: Durante este periodo no se realizd la entrega de los kits de aseo y vestuario a los
usuarios adscritos al programa, quedando pendiente el suministro para el tercer periodo de

ejecucion.
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Evaluacién y Reevaluacion del Contratista

Rango de Calificaciéon

El contratista superé las especificaciones técnicas establecidas de los

Excelente productos y/o servicios.
El contratista cumplio las especificaciones técnicas establecidas de
Bueno .
los productos y/o servicios.
Reaular El contratista en el desarrollo del contrato presentd inconformidades
9 gue no son graves, hi se considera que incumplié el mismo.
' El contratista en el desarrollo del contrato presenié inconformidades
No Cumple . . - -
graves y se considera gue incumplié el mismo.
Evaluacién y Reevaluacidén del Contratista Calificacion
CUMPLIMIENTO: (Oportunidad en la entrega de los productos y/o servicios;
iz . L BUENO
Atenciéon a compromisos adquiridos)
CALIDAD: (Grado en el que el producto y/o servicio cumple las necesidades
: BUENO
y expectativas contractuales)
COMUNICACION: (Comunicacion asertiva durante la ejecucién del contrato) BUENO
EVALUACION GENERAL_: (Percepcion general sobre et producto y/o servicio
- BUENO
suministrado)

Cumplimiento de las Obligaciones de Seguridad Social:

Certifico que verifiqué el cumplimiento del pago de apories a la seguridad social (salud,
pension y ARL) y parafiscales correspondiente al periodo del presente informe como se
establece en el Certificado del supervisor autorizando el pago.

Certificacion de Cumplimiento General
De acuerdo con la informacién anteriormente suministrada y la contenida en el F-BS-16
certificado del supervisor autorizando el pago, certifico que durante el periodo objeto de este
informe, el contratista cumplié a satisfaccién las obligaciones del contrato, y cumplié con el
pago del sistema de seguridad social, la cual fue verificada fisica y documentalmente por la

suscrita.
Cordialmente;
[
LILJANA BERNAL VARGAS

Asesora, Gerencia de Adulto Mayor y Personas con Discapacidad
Secretaria Social

Supervisor
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