INFORME MENSUAL DE EJECUCION
CONTRACTUAL

Barranquilla, 29 de febrero de 2020/

Sefior (a)

MARIA CECILIA SUAREZ BENAVIDES
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 1308512 de 2020
Coordinadora de Salud y Hoteleria Turismo
Dependencia Centro de Comercio y Servicios
Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual Mes Febrero del afio 2020

Referencia: No 1308512 del afio 2020

SANDRA LILIANA CARVAJAL DUQUE, identificado con la cédula de ciudadania
No. 65.775.831 de Ibagué, en mi calidad de Contratista del SENA, en CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios
de la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el
mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Valor total de contrato por DIES Y SIETE MILLONES
NOVECIENTOS QUINCE SESENTA Y CINCO PESOS ($ 17.915.065), Un primer
pago por TRECIENTOS SESENTA MIL SETECIENTOS SEIS PESOS ($360.706),
Cuatro pagos iguales por TRES MILLONES SEISCIENTOS SIETE MIL SESENTA
PESOS ($ 3.607:060), Un dltimo pago por TRES MILLONES CIENTO VEINTE Y
SEIS MIL CIENTO DIEZ Y NUEVE PESOS ($ 3.126.119)

Plazo: 26 de junio de 2020
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CONTRACTUAL

INFORME MENSUAL DE EJECUCION

OBJETO:

Prestar servicios personales de caracter temporal para planear y orientar la
formacion profesional integral, en el area de software que programe el centro de
comercio y servicios del SENA regional atlantico en sus diferentes niveles y
modalidades, atendiendo las politicas institucionales y la normatividad vigente.

CLAUSULA CUARTA:
No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Desarrollar actividades de | Se cumplid con e! horario
formacion profesional en los | asignado por coordinaciéon | Lista de
programas definidos por el Centro | académica en las fichas; Asistencias

mediante su plataforma virtual

1964063 TCO COC — Excel.
2023282 TCO RIESGO
CREDITICIO - Excel.
2023173 TCO ACOEF -
Excel.

1882860 TGO G HUM — ART
- Definir necesidades de
Informacion.

1964135 TCO ACOEF -
Aplicar tecnologias de la
informacion.

1827419 TGO G HUM — ART
- Definir necesidades de
Informacion.

2023228 TCO RECURSOS
HUMANOS - Utilizar
herramientas informaticas de
acuerdo con necesidades de
manejo de informacién.
2023247 TCO ASISTENCIA
ADMINISTRATIVA - Utilizar
herramientas informaticas de
acuerdo con necesidades de
manejo de informacioén.

Entregar al equipo de Sofia Plus
la informacién requerida para la
asignacién de rol de Instructor
Sena y disponibilidad en el
aplicativo

Entregados los documentos
al equipo Sofia, contrato,
pbliza y ARL

Para creacion
del rol de
instructor
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3 Hacer la evaluacién | Se realizara al culminar el | Registro de
correspondiente a los cursos | proceso de formacion juicios
asignados evaluativos en
la plataforma
; Sofia Plus
4 Certificarse en la competencia de | Orientar formacién ‘a
Orientar procesos formativos | distancia de acuerdo con los | Certificados en
presenciales con base en los | procedimientos técnicos 'y | el aplicativo
planes de formacién concertados | normativa
u orientar formacién presencial de
acuerdo a los procedimientos | Orientar formacién presencial
técnico y normativo y aportar el | de acuerdo con
respectivo certificado de aprobado | procedimientos técnicos y
al informe de gjecucion | normativa.
contractual, asi como a los
procesos del Sena adelante para
certificar habilidades pedagbdgicas
de los instructores de acuerdo a lo
establecido por la entidad..
5 El contratista debera abstenerse | En cumplimiento En
de realizar actos obscenos al cumplimiento
interior de la entidad que involucre
la participacion de miembros de la
comunidad educativa
6 Presentar informes mensuales de | En cumplimiento En
ejecucion del contrato, los demas cumplimiento
que se requieran para la ejecucion
del contrato
7 Atender los requerimientos del | En cumplimiento En
supervisor. cumplimiento

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto informe
(formato informe legalizacion desplazamiento- contratista GTH-F-087), en el que
relacioné las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor, se constituye en soporte de la legalizacion
de los desplazamientos realizados y forma parte integral del presente Informe de ejecucion
contractual, el cual relaciono asi:
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CONTRACTUAL

ITEM | No DE LA ORDEN
DE VIAJE

LUGAR DE
DESPLAZAMIENTO

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

INICIO

FINALIZACION

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la
presentacién de informe de ejecucién contractual, deberé reportario en el siguiente informe

de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: documentos enunciados como evidencias
del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados,
fotocopia de la planilla- recibo de pago de aportes a salud, pensiones y ARL,
1027225873 expedido por SIMPLE S.A correspondiente al mes de enero del afio 2020.

Evidencias en () folios

Cordialmente,

SANDRA LILIANA CARVAJAL DUQUE

Contratista

C.C. No. 65.775.831 DE IBAGUE

Recibi a satisfaccion:

"

MARIA CE!C IA SUAREZ BENAVIDES
Supervisor(a) Contrato 1308512 de 2020
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REPORTE MENSUAL DEL DOCENTE
CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS PROGRAMA: Salud y Hoteleria Turismo

DOCENTE: SANDRA LILIANA CARVAJAL DUQUE MES: FEBRERO
CccC.: 65.775.831 TEL: 3166671048
CURSOS PROGRAMADOS:
) Desde | Hasta| Desde Hasta | Hores Am )
No. Orden | Nombre Curso Largo o Corto| Médulo de Formacion T2e |12 - o C’:;sso LIM{MIJIVI|S|DI|F biente Fin
TCO CONTABILIZACION
1964063 |DE OPERACIONES Excel 06:00 | 08:00| 03/02/20 | 21/02/20 | 30 | X|X|X]|X|X sanz |NO
COMERCILES SERV. FINAN
TCO RIESGO CREDITICIO ) AN
2023282 SU ADMINISTRAGION Excel 12:00 |14:00:{ 03/02/20 | 24/02/20| 16 |X|X a3 NO
TCO ASESORIA
COMERIAL Y i .
2023173 | G pERACIONES EN Excel 08:00 |10:00:( 24/02/20 | 28/03/20 | 10 | X|X|X|X{X sesuns NO
ENTIDADES FINANCIERAS
]
N
Total | [56 ¥ X
U o
OTRAS ACTIVIDADES (Horas Diferentes a Cursos)
Desde
Activ. Desde Hasta pesd|{ Hasta LimImlalvlsipolF o
D/M/A D/M/A | 1-24] 1-24 Actividad:
1. Seguimiento a Alumnos
2. Preparacién de Sesiones
3. Induccion General
4, Participacién Comités Evaluacién Alumnos
5. Participacion Equipo Pedagoégico del Centro
6. Atencién Alumnos fuera de Sesiones Principales
7. Permiso Sindical
8. Reconocimiento y/o autorizacién de programas
9. Centros Provinciales

10. Puntos de Atencién Empresarial

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

Acciones de Ley 344

Eventualidades

Capacitacién de Equipos Técnicos
Caracterizacion Ocupacional

Mapa Funcional

Elaboracién de Normas de Competencia Laboral
Verificacion de Normas de Competencia Laboral
Evaluacién del Desempefio de Trabajadores
Auditoria al Proceso de Evaluacién del Desempefio
Orientacién de Actividades Culturales
Actividades Administrativas

Compensatorio por Trabajo Dominical

Giras Educativas

Incapacidad

Licencia

Permiso

Evaluacién de Competencias

Homologacion

Tutorias

Tutorias al Emprendedor

Validacién




TIEMPO ACT. APOYQ A LA FORMACION

INSTRUCTOR: SANDRA LILIANA CARVAJAL DUQUE

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/02/2020 00:00:00
FECHA FINAL:  29/02/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2023247 - ASISTENCIA ADMINISTRATIVA .
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE SERVICIO Y NORMATIVA.

DESARROLLAR FROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Elaborar documentos de acuerdo con normas técnicas.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENC!A DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENC!A DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZALE:

Enrique Low Murt: enel pl ivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD F(SICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Razonar itati frente a situaci d de
ser abordadas de manera atica en
sociales y personales.

RECONOCER RECURSOS FINANCIEROS DE ACUERDO CON
METODOLOGIA Y NORMATIVA.

REGISTRAR INFORMACION DE ACUERDO CON NORMATIVA
Y PROCEDIMIENTO TECNICO.

Resultado de Aprendizaje de la tnduccién.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

1202720 10:03 AM Page 10f 13
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TRAMITAR CORRESPONDENCIA DE ACUERDO CON

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  procESOS TECNICOS Y NORMATIVA

_ UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ¢ o5 NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACION.

LECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES [DENTIFICADAS

02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQL
ESTANDARES

02 USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES..

0S. MANUALES DE FUNCI TO, PR TOS Y

03 VERIF'CAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS

04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACLEERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FICHA * 1882860 - GESTION DEL TALENTO HUMANO
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITAY

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION DEL
. COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION DEL TALENTO
HUMANQ DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR EL PROCESO DE EVALUACION DEL
DESEMPENO DE LOS TRABAJADORES DE ACUERDO CON
LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y

DEFINIR NECESIDADES DE INFORMACION DE LA GESTION
DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y DE LAS

ESTABLECER EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD DE LA
EMPRESA

ESTRUCTURAR EL PROCESO DE VALIDACION DE LA INFORMACION DEL SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

GESTIONAR EL PROCESO DE VALIDACION DE LA INFORMACION DEL SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMAND DE ACUERDO

‘CON PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVIDAD

PRESENTAR LA INFORMACION SOBRE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO A METODOLOGIAS Y TECNICAS
ADOPTADAS POR LA ORGANIZACION, QUE PERMITA TOMSR DECISIONES.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DISENAR ESTRUCTURAS DE SALARIOS, APLICANDO LAS
METODOLOGIAS Y ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACION.

DOCUMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
APLICANDO METODOS NORMALIZADOS ADOPTADOS POR
LA ORGANIZACION.

EJECUTAR LAS ACCIONES DE CAPACITACION,
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE COMPETENCIAS
INDIVIDUALES Y DE EQUIPOS DE TRABAJO, DE ACUERDO

ELABORAR MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE
ACUERDO CON METODOLOGIAS ORGANIZACIONALES Y
NORMATIVIDAD VIGENTE,

ESTRUCTURAR CARGOS Y COMPETENCIAS SEGUN
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD
VIGENTE.

12/02/20 10:00 AM Page 3of 13
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

GENERAR NOMINA DE SALARIOS Y COMPENSACIONES Dé
ACUERDO CON LA INFORMACION REGISTRADA, LAS
NORMAS VIGENTES Y LOS MEDIOS DISPUESTO POR LA

GESTIONAR LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA

INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A LA
ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO, PROCESOS Y

PRESELECCIONAR CANDIDATOS QUE CUMPLAN CON LAS
POLITICAS Y REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS POR LA
ORGANIZACION, PARA VINCULARLOS A LA EMPRESA O A

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROVEER INFORMACION DEL TALENTO HUMANO DE
ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS VIGENTES.

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

SELECCIONAR CANDIDATOS PARA DESEMPERAR LOS
CARGOS Y ROLES DE TRABAJO, DE ACUERDO CON LOS
PERFILES, POLITICAS, NORMAS LEGALES VIGENTES Y

VINCULAR A LAS PERSONAS SELECCIONADAS, DE
ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES,
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

FICHA 1827419 - GESTION DEL TALENTO HUMANO

DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENC!A DE APRENDIZAJE:

12/02/20 10:03 AM
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ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
LA NORMATIVIDAD TECNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLITICAS DE LA ORGANIZACION,

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTROLAR LA CALIDAD DE LA INFORMACION DEL
SISTEMA DE INFORMACION DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y

COOCRDINAR EL PROCESO DE EVALUACION DEL
DESEMPENO DE LOS TRABAJADORES DE ACUERDO CON
LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

EMI

RESULTADUS DE APRENDIZA]

ESTABLECER EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD DE LA
PRESA

DEFINIR NECESIDADES DE INFORMACION DE LA GESTION
DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO CON LOS
REQUERIMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y DE LAS

ESTRUCTURAR EL PROCESO DE VALIDACION DE LA INFORMACION DEL SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANG

GESTIONAR EL PROCESO DE VALIDACION DE LA INFORMACION DEL SISTEMA DE GESTION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO

CON PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVIDAD

PRESENTAR LA INFORMACION SOBRE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO DE ACUERDO A METODOLOGIAS ¥ TECNICAS
ADOPTADAS POR LA ORGANIZACION, QUE PERMITA TOMAR DECISIONES.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DISENAR ESTRUCTURAS DE SALARIOS, APLICANDO LAS
METODOLOGIAS Y ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS POR LA
ORGANIZACION.

DOCUMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
APLICANDO METODOS NORMALIZADOS ADOPTADOS POR
LA ORGANIZACION.

EJECUTAR LAS ACCIONES DE CAPACITACION,
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE COMPETENCIAS
INDIVIDUALES Y DE EQUIPOS DE TRABAJO, DE ACUERDO

ELABORAR MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS DE
ACUERDO CON METODOLOGIAS ORGANIZACIONALES Y
NORMATIVIDAD VIGENTE.

ESTRUCTURAR CARGOS Y COMPETENCIAS SEGUN
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y NORMATIVIDAD
VIGENTE.

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

12/02/20 10:00 AM
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» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR NOMINA DE SALARIOS Y COMPENSACIONES DE
ACUERDO CON LA INFORMACION REGISTRADA, LAS
NORMAS VIGENTES Y LOS MEDIOS DISPUESTO POR LA

GESTIONAR LOS PROGRAMAS DE BIENESTAR DE
ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES Y
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA

INTEGRAR LOS TRABAJADORES Y PROVEEDORES A LA
ORGANIZACION, DE ACUERDO CON EL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO, PROCESOS Y

PRESELECCIONAR CANDIDATOS QUE CUMPLAN CON LAS
POLITICAS Y REQUERIMIENTOS ESPECIFICADOS POR LA
ORGANIZACION, PARA VINCULARLOS A LA EMPRESA O A

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACION

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROVEER INFORMACION DEL TALENTO HUMANO DE
ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD Y LOS
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS VIGENTES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

12/02/20 10:00 AM
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12/02/20 10:00 AM

12/02/20 10:00 AM

SELECCIONAR CANDIDATOS PARA DESEMPENAR LOS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CARGOS Y ROLES DE TRABAJO, DE ACUERDQ CON LOS
PERFILES, POLITICAS, NORMAS LEGALES VIGENTES Y

VINCULAR A LAS PERSONAS SELECCIONADAS, DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIGENTES,
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

FICHA 1964135 - ASESORIA COMERCIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES
DE APRENDIZAJE: FINANCIERAS

APLICAR TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION TENIENDO EN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

ADMINISTRAR SISTEMAS DE INFORMACION REQUERIDOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD DE NEGOCIO

UTIUZAR LOS DISPOSITIVOS TECNOLOGICOS DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE MANEJO
ESTABLECIDOS

UTIIZAR HERRAMIENTAS OFIMATICAS REQUERIDAS PARA EL DESEMPEKIO DE LAS FUNCIONES SEGUN EL CARGO ASIGNADO

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A LA SATISFACCION DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VINCULOS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS

Page 9 of 13

DOCUMENTAR PROCESOS DE ACUERDO CON NORMATIVA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: v bROCEDIMIENTOS TECNICOS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murt) enel p ivo y social
+« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FISICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Procesar datos de acuerdo con procedimiento técnico y

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: metodologia estadistica

Razonar itati frente a situaci ibles de
+» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

REGISTRAR INFORMACION DE ACUERDO CON NORMATIVA

- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: 28 e o ANieo,
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PROCESAR DEPOSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: |\ TERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

FICHA 2023228 - RECURSOS HUMANCS .
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

ATENDER CLIENTES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTO

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE SERVICIO Y NORMATIVA.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.
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+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resuttado de A dizaje de la |

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

SELECCIONAR CANDIDATOS DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: b CEDIMIENTO TECNICO Y NORMATIVA

UTILIZAR HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES DE MANEJO DE INFORMACION.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

01 SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIA;
NECESIDADES IDENTIFICADAS

02 UEAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES

a2 UASAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES.. :

03 VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS

04 IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDQ CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

e~

ANN

>

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 112,00 %

N

ENTE)

TAL TIEMPO EDT’s: 0,00
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ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: SANDRA LILIANA CARVAJAL DUQUE

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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