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ANALISIS DEL SECTOR

En cumplimiento de fo previsto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, seglin ef cual, las entidades estatales
en la etapa de planeacion deben realizar un analisis para conocer el sector relativo al objeto que se pretende contratar y
siguiendo las indicaciones dadas por la Agencia Nacional Colombia Compra Eficiente mediante instructive publicado en el
SECOP, el Municipio de Manizales se permite hacer el siguiente analisis del sector:

OBJETO DEL CONVENIO

“AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y LOGISTICOS PARA
FORTALECIMIENTO DE LAS ZONAS GASTRONOMICAS DE MANIZALES EN GESTION EMPRESARIAL”

1. PERSPECTIVA LEGAL.

El articulo 7° de la ley 1712 de 2014, por la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso 4 la
informacién Pablica Nacional, establece lo siguiente: "Disponibifidad de la Informaci6n. En virtud de los principios
sefialados, debera estar a disposicion del plblico la informacién a la que hace referencia la presente ley, a traves de
medios fisicos, remotos o focales de comunicacion electronica, Los sujetos obligados deberan tener a disposicion de
las personas interesadas dicha informacion en la Web, a fin de que estas puedan obtener fa informacion, de-manera
directa o mediante impresiones. Asimismo, estos deberén proporcionar apoyo a los usuarios que lo requieran y proveer
todo tipo de asistencia respecto de los tramites y servicios que presten’.

Segiin la Convencion de Naciones Unidas contra la Corrupcion, se debe propender a través de la institucionalidad,
difundir por todos los medios disponibles, que cualquier persona y los distintos actores privados y plblicos dispongan
de un efectivo y permanente acceso a la informacion, en parficular, informacion sobre la organizacion, el
funcionamiento y los procesos de adopeién de decisiones de la administracion municipal.

De conformidad con to dispuesto en el articulo 1° del Decreto 4326 de 2011, mediante &f cual se reglamenta el articulo
10 de la ley 1474 de 2011, las enlidades publicas pueden adelantar directa o indirectamente, actividades de
divulgacion de sus programas y politicas, para dar cumplimiento.a la finalidad de la respectiva entidad en un marco
de austeridad en el gasto y reduccion real de costos, acorde con los criterios de efectividad, transparencia y
objetividad.

La administracién municipal, en aras de-la transparencia que debe regir todo el actuar pliblico, brinda a la comunidad
informacion precisa, constante y oportuna, sobre sus actuaciones, a efecto que los ciudadanos tengan la oportunidad
de realizar veedurias, y sentirse participes de su propio desarrollo y conocer de primera mano las oportunidades y los
servicios a los que tienen derecho, y los deberes que como tal les corresponden.

Por otra parte, de-la Ley 152 de 1994 se puede definir el Plan de Desarrollo como el instrumento rector de la planeacion.
territorial, que sirve como fundamento normativo de las politicas econémicas, sociales, culturales y ambientales
necesarias para el desarrollo integral y sustentable del municipio, que responden a los compremisos adquiridos en los
programas de gobierno (DNP-ESAP, 2011).

De acuerdo con DNP-ESAP (2011), la planificacién-es un proceso continuo que busca aprovechar las oportunidades,
reducir o mitigar las amenazas, potenciar las fortalezas, transformar las debilidades, dar soluciones a problemas y
atender las necesidades a través de estrategias que d& manera eficiente apunten al cumplimiento de metas y objetivos.
La planificacion es “Concebir un futuro deseado, asi como los medios necesarios para alcanzarlo’ {Ackoff, 1973, citado
en DNP-ESAP, 2011).
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1.1. MARCO REGULATORIO O LEGAL

Teniendo en cuenta que el objeto a contratar es "AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS
Y LOGISTICOS PARA FORTALECIMIENTO DE LAS ZONAS GASTRONOMICAS DE MANIZALES EN GESTION
EMPRESARIAL", para el cumplimiento de su misionalidad, de conformidad con las necesidades descritas en el estudio
previo, la normatividad aplicable a la actividad objeto del presente proceso contractual es la siguiente:

El Articulo 333 de la Conslitucion politica indica que: “La actividad econémicay la iniciativa privada son libres, dentro
de los limites del bien comun, Para su efefcicio, nadie podra exigir permisos previos i requisitos, sin autorizacion de
la- ley. La fibre competenicia econdmica es un derecho de todos que supone responsabilidades. La empresa; como
base del desarrollo, tiene una funcion social que implica obligaciones. El Estado fortalecera las organizaciones
solidarias y estimulara el desarrollo empresarial. El Estado, por mandato de la ley, impedira que se obstruya o se
restrinja la libertad econdmica y evitara o controlara cualquier abuso que personas o empresas hagan de su posicion
~ dominante en e mercado nacional. La ley delimitara el alcance de la libertad econdmica cuando asi lo exijan el interés
social, el ambiente y el patrimonio cu'lturai_ﬁde la Nacién. :

Wosmant”
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lgualmente, el articulo 334 de la CN establece que la direccidn general de:la economia estara a cargo del Estado.
Este intervendra, por mandato de la Iey, en-la-explotacion-de-los-recursos naturales, en el uso del suelo, en la
produccion, distribucion, utilizacion y consumo de los bienes, yen los serwclos publicos y privados, para racionalizar
la economia con el fin de conseguir.en eI p!ano nacional y, terntonal en un marco de sostenibilidad fiscal, el
mejoramiento de la calidad de vida de Ios habltantes la dtstnbucuon eqwtatwa de las oportunidades y los beneficios
del desarrollo y la preservacion de un amblente sano 'cho marco de sostenlbmdad fiscal debera fungir como
instrumento para alcanzar de manera progreswa los objetivos :del Estado Soc;al de Derecho. En cualquier caso el
gasto publico social sera pridritario. -
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Ef Estado, de manera especial, inter\fendragpara dar
progresiva, que todas Jas personas, en par't'i’cula'
bienes y servicios basicos. También para, promove _a

reglones e

mp[eo a los recursos humanos y asegurar, de manera
i gresos tengan acceso efectivo al conjunto de los
y competmwdad y-el desarrollo arménico de las

Lo anterior permite establecer que lo referente al imptjlsdﬁqgnla’productividad y competitividad de las regiones cusnta
con amparo constitucional respetivo, toda vez que dicho fin esta alineado con los objetivos que se buscan con ia
intervencién del Estado en la economia.

LEY 590 DEL 2000
Por fa cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresa.

- Modificada por la Ley 905 de 2004, publicada en el Diario Oficial No. 45.628, de 2 de agosto de 2004, 'Por medio de
la cual se modifica ia Ley 590 de 2000 sobre promocién del desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa
colombiana y se dictan otras disposiciones’.

- Modificada por la Ley 2089 de 2020, 'pormedio de la cual se impulsa el emprendimiento en Colombia, publicada en
el Diario Oficial No. 51.544 de 31 de diciembre de 2020.
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- Modificada por Ja Ley 2294 de 2023, "por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 "Colombia
Potencia Mundial de ia Vida", publicada en el Diario Oficial No. 52.400 de 19 de mayo de 2023. Rige a partir de su

publicacion en el Diario Oficial,

De acuerdo con el Plan Nacional de Desarrolle 2022-2026 "Colombia Potencia Mundial de ia Vida", varios de sus ejes de frabajo
encajan directamente con un proyecto de fortalecimiento empresarial enfocado en el sector gastronomico y comercial de
Manizales. Los principales ejes que mas se alinean son los siguientes:

1,

Transformacion Productiva, Internacionalizacion y Dinamizacién Econdmica: Este eje busca fortalecer la
producfividad y compelitividad de las empresas colombianas, promoviende la transformacion hacia sectores de alto
valor agregado y potenciando la internacionalizacion de la economia. El proyecto de fortalecimiento empresarial, al
enfocarse en mejorar las capacidades gerenciales y comerciales del sector gastrondmico, encaja perfectamente con
este objetivo al mejorar la competitividad de. las empresas locales y su preparacion para el mercado global,

Justicia Econémica y Social; La promocion de la equidad y el acceso a oportunidades econdmicas son pilares clave
de este gje. El proyecto de fortalecimiente empresarial contribuye a este objetive al brindar formacion y capacitacion a
pequeiias y medianas empresas (PYMES), facilitando su crecimiento sostenible y reduciendo la mortalidad empresarial.
Esto impacta directamente en la creacion de empleos de calidad y en la mejora de las condiciones socioeconémicas en
la regién,

Sostenibilidad con Justicia Ambiental: Este eje fomenta la implementacion de practicas sostenibles en [os procesos
produclivos. En el caso del sector gastronémico, se puede integrar el fortalecimiento empresarial con estrategias de
sostenitilidad, promoviendo el uso de insumos locales, la reduccion de desperdicios y la implementacion de tecnologias
limpias. Estas practicas, ademas de aumentar fa competitividad, contribuyen a la sostenibilidad econdmica y ambiental
del sectora largo plazo.

Estos ejes del Plan Nacional de Desamollo estan orientades a impulsar el desarrollo econémico, mejorar la calidad
devida y crear un entorno favorable para el crecimiento empresarial, lo cual encaja perfactamente con los objefivos de
un proyecto de fortalecimiento empresarial en Manizales.

El eje de Transformacion Productiva, Internacionalizacién y Dinamizacién Econdmica es un catalizador clave para el sector

1.

empresarial, y se puede describir en 4 puntos que explican cémo potencia el desarroilo del sector gastrondmico:

fnnovacion y Mejora de la Productividad: Este eje promueve la adopcidn de nuevas tecnologias y modelos de negocio
que aumentan la eficiencia de las empresas. En el sector gastronémice, la innovacion en procesos de produccion,

servicio y gestién puede mejorar la calidad del producto, reducir costos y elevar la competitividad, permitiendo que las

empresas locales sean mas sostenibles y escalables.

Acceso a Mercacdos Nacionales e Internacionales: El impulso a [a intermacionalizacion y el fortalecimiento del
comercio exterior abre oportunidades para que las empresas gastronomicas expandan su alcance mas alld de las

fronteras locales. Con una adecuada capacitacion gerencial y comercial, estas empresas pueden identificar y -

aprovechar nuevos mercados, tanto dentro de Colombia como en el exterior, aumentando sus ingresos y relevancia en
la industria,

Desarrollo de Capacidades Empresariales; El fortalecimiento de habilidades gerenciales, comerciales y técnicas es
flindamental para la sostenibilidad y el crecimiento de las empresas. A través de este eje, se fomentan programas de
capacitacién que preparan a los empresarios del sector gastrandmico para enfrentar los retos del mercado, mejorar la
gestion empresarial y adaptarse a las demandas cambiantes del entorno econdmico.
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Fomento de Encadenamientos Productivos: Se promuave la creacion de redes y alianzas estratégicas entre las
empresas del sector gastrondmico y otros seclores productivos, comio el agricola o el turistico. Esto genera sinergias
que mejoran la oferta de productos locales, aumentan fa competitividad de la cadena de valor y fortalecen el ecosistema
empresarial, creando un entorno favorable para el desarrallo de nuevas oportunidades de negogio.

MARCO REGULATORIO O LEGAL

Teniendo en cuenta que el objeto a contratar es prestar senvicios de central de medios y de operacion y apoyo logistico
para la organizacion, produccidn y ejecucion -de actividades que requiera el Municipio de Manizales, para el
cumplimiento de su misionalidad, la normatividad aplicable a la actividad objeto del presente proceso contractual es
la siguiente:

Ley 1558.de 10 de julio de 2012, "Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996-

Ley general de turismo, la Ley 1101 de 2006'y se dictan ofras disposiciones”. Tiene por objeto el-fomento, e!
desarrollo, ia promocmn la competltw[dad del eclory I’ regulamon de la actividad turistica, a través de los
mecanismos necesarios para la creacién;“ton
atractivos turisticos nacicnales, resguardando gl:desarrollo sostenible y sustentable y ta optimizacién de la'
calidad, estableciendo los mecamsmos de partlmpac:lon y concertacron de los sectores publico y privado en
la actividad. Ep
Ley 300 de- 1996, Por la cual se xplde la ley general de tunsmo y se dictan otras disposiciones, la cual
contempla: 2k T Pk

El articulo 87 de la Ley 300 de 1996 mdlca que Ios establec:mlentos gastronomlcos bares y similares son
aquellos cuya actividad econdmica esté refaci nad “on la: produccwn servicio y venta de alimentos ylo
bebidas para consumo y gue podran prestar otros:servicios complementarios.

El articulo 88 de la Ley 300 de 1996 sefiala: que los establecimientos gastrondmicos, bares y similares de
interés turfstico son aquellos que- por s aracteristicas de ioferta, calidad y servicio forman parte del
producto turistico local, regional 0:naciona ar |nscr|tos en él registro nacional de turismo.

El numeral 9° del articulo 62 de la-Ley 300 de 1996 médificado’ por el articulo 145 del Decreto ley 2106 de
2019, dispone que son prestadores de ;serwclosiunshcos-::los establecimientos de gastronomia y bares
turisticos.

El numeral 3 de la Ley 1101 de 2006, modlflcado por el-articule 37 de la Ley 2068 de 2020, dispone que las
personas naturales o juridicas que sean prestadores de servicios turisticos conforme a las normas vigentes
son aportantes de la contribucion parafiscal para el turismo. El paragrafo 2 de la misma norma establece que
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo definira los criterios para otorgar la calidad de "turistico” a los
bares y restaurantes.

En atencion a la evolucién que ha presentado la oferta gastrondmica, en especial la que nace para los
visitantes por los cambios en el comportamiento de consumo de esta demanda que conforma el turismo
gastronémico y que cada vez mas se caracteriza y analiza con base en las preferencias y valoraciones de
los visitantes v los turistas, es. pertinente modificar la clasificacién y categorizacion actual de los
establecimientos gastronomicos de inferés turistico.

LEY 2144 DE 2021{agosto 10) por medio de la cual se dictan normas encaminadas a salvaguardar, fomentar
y reconocer la gastronomia colombiana y se dictan ofras disposiciones. Esta ley tiene como objetivo
salvaguardar, fomentar, reconocer & impulsar la gastronomia tradicional colombiana. En ofras palabras,
busca proteger y promover nuestras deliciosas tradiciones culinarias, se aplica a todos los actores de la
cadena de valor de la gastronomia tradicional calombiana. Esto incluye a productores, cocineros y cocingras
tradicionales, establecimientos de comercio y, por supuesto, las recetas y productos de nuestras-cocinas
tradicionales, busca Empoderar a los productores locales, Reconociendo la importancia de las materias

acion;-protéccion y aprovechamiento de los recursos ¥
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ANALISIS DEL SECTOR
primas autéctonas, Difundir saberes: Promoviendo el conocimiento sobre los productos de nuestra cocina

tradicional, Fomentar el consumo local: Invitando a los visitantes a explorar y disfrutar de nusstros productos,
entre ofros aspectos. .

NORMAS TECNICAS SECTORIALES:

En el sector gastronémico colombiano, existen varias normas técnicas que regulan diferentes aspectos para asegurar
la calidad y seguridad de los alimentos y servicios.

Algunas de estas normas son elaboradas y actualizadas por €l Instituto Colombiano de Normas Técnicas y
Certificacion (ICONTEC) en colaboracién con la Asociacion Colombiana de la Industria Gastronomica (ACODRES) y
otras entidades del sector. ‘ '

« Resolucion 2674 de 2013 del Ministerio de Salud y Proteccién Social la cual tiene por objeto establecer los
requisitos sanitarios que deben cumplir las personas naturales y/o juridicas que-ejercen actividades de

fabricacidon, procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento, {ransporte, distribucién y-

comercializacion de alimentos y materias primas de alimentos y los requisitos para la notificacion, permiso o
registro sanitario de los alimentos, segln el riesgo en salud plblica, con el fin de proteger la vida y la salud
de las personas.

o Decreto 2395 de 1999, “Porel cual se réglamenta fa Ley 300 de 1996 en lo relacionado. con la inscripcion en
el Registro Nacional de Turismo.de los establecimientos gastronomicos, bares y negocios similares de inferés
turistico”, compilado en el Decreto 1074 de 2015,

o NTC 947-1: Esta norma se enfoca en el manejo de recursos, cumplimiento del presupussto y plan de trabajo
definide por el establecimiento gastronomico.

e NTS-USNA 004: Relacionada con el control en el manejo de materia prima e insumos en el area de
produccion de alimentos, asegurando que se cumplan los requisitos de calidad

e NTS-USNA 007: Norma sanitaria para la manipulacién de alimentos, que establece los requisitos sanitarios
y de‘inocuidad alimentaria,

PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL 2024-2027 ADOPTADO MEDIANTE ACUERDO 1162 DEL 30 DE MAYO DE
2024;

Proyecto: Fortalecimiento del ecosistema da competitividad, emprendimiento e innovacion sostenible para Manizales.
Linea Estratégica: Desarrollo Economico — Productivo.

Sector: Comercio, Industria y Turisme,

Programa: Desarrollo-y Fomento Empresarial.

Subprograma: Desarrollo Empresarial y Emprendimisnto.

Meta de resultado: Aumentar la tasa de supervivencia empresarial a 1 afio 2.66.3 y mantener la tasa de supervivencia
empresarial a 3 afios en 42.7

Meta de producto: Implementar un Plan anual de Fortalecimiento de Capacidades Empresariales

Meta Detallada:

-Fortalecer a 200 empresas del sector gastrondmicos en el cuatrienio/11 zonas

1.2. ASPECTOS TRIBUTARIOS

En virtud de la naturaleza del convenio que se pretende suscribir el contratista debera realizar el pago de las siguientes
estampillas:

19
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o Estampilla Pro-Universidad de Caldas y Universidad Nacional Sede Manizales hacia el Tercer Milenio, de
conformidad con lo estipulado en la Ley 1869 de 2017, la Ordenanza.N.° 816 de 2017 y del Acuerdo 1083 de
2021, la cual equivale al 2.0 % del valor de cada pago realizado al conveniente, antes de IVA.

s  Estampilla Pro-Adulto Mayor, de conformidad con la Ley 687 de 2001 modificada por la-Ley 1276 de 2008,

" ydel Acuerdo 1083 de 2021, la cual equivale al 2.0% del valor de cada pago realizado al conveniente, antes
def IVA,

¢  Estampilla Pro-Cultura; de conformidad con lo estlpulado en el Acuerdo 1083 de 2021 modificado por el
Acuerdo 1156 de 2024 eI ‘cual equivale al 2.0 % del valor de cada pago realizado al contratista, antes de
IVA.

o Tasa Pro Deporte y Recreacion de conformidad con lo estipulado en el Acuerdo 1083 de 2021, la cual
equivale al 0.5 % del valor de cada pago realizado al contratista, antes de [VA

-« Estampilla para la Justicia Familiar, de conformidad con lo estipulado en el Acuerdo 1156 de 2024, el cual
* equivale al 2.0 % del valor de cada pago realizado al contratista, antes de IVA.

2 PERSPECTIVA COMERCIAL.

2.1, ASPECTOS ECONOMICOS DEL MERCADD
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@@ g ; ?ggxémims;

Camara de Comirdia y Competitividod

e MR or S R

Micrcempresa Pequefia Mediana Grande

O A mes de julio de 2024 ef 91,0% del tejdo empresarial de 1a cludad de Manizales son microempresas, seguido por las
pequeiias empresas con un.6,8%,
& tas empresas con mds de 10 afios en el mercado o consolidadas aumenta pavlatinamente su participacidn @ medida

% incrementa el tamaiio por empresa, iniciando con un 24% en micrgempresas y egando 3 un 788 en grandes empresa
€
Grande
3
e miinas v canteras 14 1
. D
3 tharndatiireras 1i8 37 n
ristro de electrinidad, gas, vapar y dire scondicioniado 12 6 R 3
. -
istzibucién de agua; wwdcuacion y atamiento de aguas residuales 3
Conslruczion o
: Loimercio at pot mayor ¢.al por mentt 5
Tramsponte ¢ almacenanuento i
Alojarmiento y servicios de comida
informacian y comunicacienss H
Actividades hnoncieras y de sepuros 3
Actividades inmobiliarias g
‘Avtiidaties profesionales, centilicas v téenitas 3
Acividades de servicios agministratives y de spave 563 51 4 2
Adminitracdn pablca y defersa 3 1
Edutacidn 9y 18
Artividaties de dtencidn de la saled humana y de asislencin sogial .
- 02 40 13 i
Actifidades getisticas, de enteetenimiento ¥ recreacién
* e fo y recreatit 284 1 1 2

Dtras actividades de serngiog 952 g 3
Total 16,742 1,252 EEL] b

£



ALCALDIA DE
MANIZALES

ANALISIS DEL SECTOR

Los datos previamente mencionados muestran que la actividad econémi'c;é de alojamiento y servicios de comida se
compone en gran parte de microempresas, lo que sugiere una mayor demanda de fortalecimiento para garantizar su

sostenibilidad y mejorar los indicadores de supervivencia empresarial.

Sector Turismo_y gastronomiz en Manizales:

Tamafio del sector turismo en Manizales: De acuerdo al registro mercantil det 2023 se  Alcaldia de Manizales
identificaron 383 empresas con establechmiento de commarcio y RMT activo representados en; Agencias
de vla;es, empresas . de iransporie terrestre, bares,. e"tab!ec:mienlos de. alojamientos, seclor
’ gastmm&mioo. Operadoras uristicas; Viviendas luristicas, parques - leméhcos ¥ Gpc (Operaderas
proieslonaies de mncxresos) : .
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En el afio 2022 el Instituto de Cultura y Turismo de Manizales desarrollé la guia Gastronémica de Manizales, en fa
cual se identificaron 11 sectores gastrondmicos referentes de zonas que hacen parte del producto turistico de
Manizales, que cuentan con restaurantes y lugares para tomar café (278 establecimientos que incluye lugares para
tomar cafés especiales} que tienen oferta adecuada para el turista y visitante.

1-Centro Histérico-Cumanday
2-Chipre-Alardeceres
3-Cable-Palogrande.
4-Tesoritp-Gallinazo.
5-Cuchilla del Salado.

6-Mitan Alta Suiza.

7-Plaza de Toros-Bajo Tablazo.
8-La Estrella.

9-Rosales-Las Palmas.
10-Palerme.

11-Zona Rural.

De igual manera se llevaron a cabo dos mesas sectoriales con la participacion de empresarios pertenecientes al sector
gastrondmico de Manizales, en las cuales asistieron alrededor de-50 empresas los dias 5 de febrero y 19 de febrero
de 2024, donde manifestaron sus principales necesidades y compromiso frente a las acciones estrategicas que se
desarrollen para el fortalecimiento del sector comercial gastronomico de Manizales.

Se presentan a continuacion el analisis de los datos del Sector Gastronémico para Manizales afio 2024, que
corresponde a Actividades de servicios de comidas y bebidas:

- SR Persona
Actividad Econémica natural Total
15619 ** Expendio a la mesa de comidas preparadas 554 616
5612 ** Expendio por autoservicio de comidas preparadas ‘ 15 17
15613 ** Expendio de comidas preparadas en cafeterias 351 367
(5619 ** Otros tipos de expendio de comidas preparadas n.c:p. 387 393
15621 ™ Catering para eventos 23 27
16629 ** Actividades de otros servicios de comidas 19 23
15630 ** Expendio de bebidas alcohdlicas para el consumo denfro del 285 998
establecimiento
Total 1.634 1.741

Fuente: Calculos Estudios Econdmicos y Competitividad con base en RUES
Estudios Economicos —~Camara de Comercio de Manizales por Caldas.
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Actividad Econdémica Consolidado Crecimiento Emprendimiento Total
gz;;r:dzpandlo Sam mesa de comldas DR [ 5 ' 373 - 1 o6 =
:}Srz:éradigpendlo por autoservicio de comidas 4 3 0 17 .,
LSa?; {1 :i*af:xpen:dio de comidas preparadas en 99 13 - 155 367

— - — - :
Ipsrsez) gradgtsmr}fct.tg.os de-expendio de comidas 52 118 293 : 293
15621 :: Ca@e;:ing para eventos _ 3 8 16 27
Lﬁoﬁéz ngctw;dades de ofros servicios de 1 6 % 23
e | @ | s | w | m
Total I __?05 o N— 505 93 1.741

Fuente: Céleulos Estudios Econdmicos y
Competitividad con base en RUES
Estudios Economicos -Camara de Comercio.de _Maniza!es por Ca!das

Actividad Econdmica " Empresas | Ingresos Activos

15641 * Expendio a la mesa de comidas preparagas 6161 ¢ £6.480.408,179 § 22856441604
15612 ** Expendio por autoservicio de comidas preparadais' : i 1,034.202.082 $ 363.102.557
15613 ** Expendio de comidas preparadas en cafeterfas: - 17.262.814.269 $ 5.410.757 471
15619 ** Otros tipos de expendio de comidas preparadas . c.p 19.246.548.959 $ 3.876.214.740
15621 ™ Catering para eventos 647.987.401 $ 100.190.286
15629 ** Actividades de otros servicios de comidas 266.580.801 $ 61.379.950
15630 ** Expendro de bebidas alcohéficas para el consum entro, def 18.126.953.764 $ 4.838.643.632

Total 123074583455 [ §  37.506.730.240

Fuente: Calculos Estudios Econdmicos. y. Com
base en RUES
Estudios Econdmicos ~Camara de Comercio de- Mamzales pur.Ca]das

Asi mismo y segln la revision de los documentos y andlisis se realizé exploracion de documento emitido por la
Federacidn Nacional de Comerciantes FENALCO CALDAS, sobre Pangrama Sector Gastrondmico, un analisis del
sector ylas variables que inciden en donde se pudo evidenciar que las variables que méas afectan al sector actualmente
son:

*Alta inflacién de los alimentos.

*Fluctuacion de la tasa de cambio

*Disminucion de las tasas de interés

*Fendmeno ambiental

*Reformas de gobierno e incertidumbre para la nueva inversion.

El sector gastrondmico de Manizales enfrenta desaffos significativos para mantener su rentabilidad y calidad de
servicios en un entomo econdmico cada vez mas competitivo. La necesidad de equilibrar costos y precios se ha
convertido en un facter crucial para |a supervivencia de estos negocios, ACODRES, la Asociacion Colombiana de la
fndustria Gastrondmica, ha subrayado la importancia del sector, que representa aproximadamente el 8% de la fuerza
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laboral en Colombia y contribuye con un 3.9% al PIB, destacando su papet en la economia nacional. Segun el DANE,
establecimientos como restaurantes, gastrobares y discotecas generan alrededor de 96,000 empleos mensuales, lo
que refleja la relevancia econdémica y social del sector.

En Manizales, las. empresas dedicadas a actividades de comercio, alojamiento y servicios de comida representan mas
del 74% de los establecimientos comerciales. Este sector es la segunda fuerza empresarial de [a ciudad,
desempefiando un papel crucial en su dinamismo econémico. Ante ‘este contexto, es necesario implementar una

estrategia integral para fortalecer la competitividad del sector gastrondmico, mediante la promocién de estandares de -

calidad, fa mejora de las capacidades gerenciales y comerciales, y |a preparacion de las empresas para expandirse
en mercados nacionales e internacionales. Este enfoque permitira al sector gastrondmico adaptarse mejor a las
exigencias del mercado, posicionando a Manizales como un destino atractivo tanto para el turismo como para la
inversion,

El fortalecimientc del sector gastrondmico mediante capacitaciones gerenciales y comerciales contribuira directamente
a la reduccion de la mortalidad émpresarial, promoviendo la sostenibilidad a largo plazo. Al dotar a los empresarios
con herramientas en gestion financiera, marketing y estrategias comerciales, se facilitara la adopcion de mejores
practicas que optimicen los recursos y mejoren [a experiencia del cliente. Esto no solo incrementara Ja competitividad
de las empresas locales, sinc que también generara un impacto positivo en la economia de Manizales, al crear nuevos
empleos y fomentar el desarrollo de otros sectores productivos en la region.

3. ESTUDIO DE LA OFERTA

Se realizé una revision de procesos similares en otras ciudades dal pals, tendientes a mejorar y fortalecer los procesos
de calidad de-origen de las empresas, productos y servicios de las regiones e impulsar y promocionar las mismas de
acuerdo con su procedencia, para el fortalecimiento y mejora de la competitividad empresarial.

3.1. GREMIOS Y ASOCIACIONES QUE PARTICIPAN EN EL SECTOR

Se realizé un sondeo en el mercado de diferentes entidades yfo gremios en la ciudad e Manizales que desarrollan
proyectos de fortalecimiento y donde el grupo obijetive es el sector gastronémico de la ciudad de Manizales.

Para ello se envié correo electronico el dia 22 de Agosto de 2024 donde se solicitaba manifestacion de interés y/o
propuesta para el Fortalecimiento Empresarial y Comercial a través de la realizacion del programa “Hecho en
Manizales” y. Ja participacién en la feria internacional empresarial del comercio detalle o minorista y proveedores, a
las siguientes entidades;

1-Cotelco Caldas.
2-Corporacion para el Dasarrollo de Caldas
3-Fenalco Caldas

Asimismo se recibio respuesta el dia 26 de Agosto de 2024 por parte del Sefior Juan Carlos France Director Ejecutivo
de Fenalco Seccional Caldas en la cual manifiesta lo siguiente:

“De acuerdo con su solicitud, adjuntamos propuesta y documentos solicitados para para el FORTALECIMIENTO DE
LAS ZONAS GASTRONOMICA DE MANIZALES EN GESTION EMPRESARIAL"

Adjunto al correo electronico Fenalco Caldas, remitid los documentos solicitados incluyendo la propuesta de
actividades y econdmica.

L
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Las otras entidades a las cuales se les realizaron las solicitudes de manifestacion de interés y/o propuesta no dieron
réspuesta al correo electrnico de solicitud.

4, PERSPECTIVA FINANCIERA.

4.1. PRECIOS DEL MERCADO

Para determinar el valor de los precios de mercado se realizaron las siguientes acciones:

1-8e realizd una revision en el SECOP 2 de procesos similares en el pais:

De enSOna del Pueblo \figerit;ia
2022

Operador loglstico para la orgamzaclon y realizacién de
los distintos eventos y. 8 d ba desarrollar'
la gefensoria del pu
encaminadas & cur
institucional 2021-2024."nos unen fus derechns

"$4.950.524.287

Contratacion Directa

o

actividades y eventos en todo el tenitorio fiacions), as|
como de todas las campanas comumcacxona!es que sean

Oficina de Cnmuntcaclones en el
funmones

Fondo Rotatorio Del Ministerio de | Servicios de nperadur Loglsnco o ~$4.600.000.000 Contratacion Directa
Relaciones Exteriores Vigencia o I

2022 ik

Sena. Prestar servicios dé apayo Iogisuco. en la planificacion, | $8.307:500.000 Contrato interadministrativo
Vigencia 2021 organizacion,. administracién y e;ecuc:on de todas las .

Ministerio de mina y energia
Vigencia 2021

Con'ratar los sevicios: |Ogl5thUo,
orgamzacibn ¥y ejecumén de espa

$3446.973.650

Contrato interadministrativo

L $45000000

tnidad Administrativa Contratacion directa
Especial Migracion Colombia

Vigencia 2021 capamtacnén a nivel naclonal ot

Agencia nacional de {lerras Serviclos loglstivos - -$700.000.000 ‘Contratacién directa
Vigencia 2021

Agengia nacional de tierras -
Contrato interadministrativo
Ado 2020

producc:bn y gjecucion de eventos yfo acnwdades, asi
como -el desarrollo y difusién de la estralegia de
comunicacion y divilgacion de 4 Entidad propendiendo
por el fortalecimiento de la capacided de gestion
institucional.

$ 650.000.00C

Contrato interadministrative

desarolio sostenible: CD-276-
2021

sevicios ‘para  1a  ofganizacién,  administracion,
operacion 'y ejecucion de acciones logisticas para. la
realizacién de actividades que requiera el Ministario de

Gobernacion de Cagueta Afio Prestar e servici6 de apoyo'a la gestion come operador ; $ 360.000.000 Contrato interadminisfrativo
2620 ’ logistico det plan departamental de agua del Cagueta
para el cumplimiento de las funciones del gestor, las
actividades y productos del PEI 2020-2023
Departamento administrafive de Prestar servicios logisticos para la planificacion, | §4.496.020.088 Conirato interadministrativo
Planeacién. organizacion, operacidn, produccitn y coordinacion de
CDI-005-20 eventos, ferias y/o actividades relacionadas, asi como el
Afio 2020 disedo, produccion, desarrollo y difusion de estrategias
de comunicacidn internas y externas en el marco de
competencias  del Departamento  Nacional  de
Planeacion y el Sistema General de Regalids
Ministerio.de Ambiente y Mandato sin representacion para prestacion los | $§685.000.000 Contrato interadministrativo

{
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Ambiente y Desarroflo Sestenjble para el cumplimiento
de sus funciones.
BRegistraduria Nacional - Prestacion de servicios para la elaboracion y ejecucion | § 18,226.308.145. Contrato interadministrativo

det plan de promecion, divuigacion y cemunicaciones de
proceso electoral congreso de Ja republica y elacciones
presidenciales en el afo 2022 y para las
circunseripciones fransitarfias especiales de paz para
cémara- Gitrep, dé conformidad con el estuidio previo ¥
la propuesta presentada por el centratista, los cuales
forman parle integral def contrato

Ministerio de Educacion Prestar servicios fogisticos para la orientacion, | $7.179.799.125 Contrato interadministrative
planeacién, organizacion, produccion-y demés acciones
necesarias para Ja ejecucién de cualguier tipo de
evento, asi.como ef disefio e implementacién de fas
actividades de socializacion requeridas por el
departamento nacional dé planeacion y el sistema
general de regallas en el cumptimiento de sus funciones
incluidas aquellas asociadds al plan nacional de

desarrollo
P DNP-956-2022 SGR-DB1- | Prestar servicios logisticos para la planificacion, | 7.179.799.125 Contrato interadministrativo
T 2022 organizacién, operacion,, produccién y coordinacion de

eventos, ferias y/o actividades relacionadas, asi como el
disefio, produccion, desarrollo'y difusion de estrategias
de comunicacion intefnas y externas en ef marco de
competencias  del Departamente  Nacional de
Planeacicn y el Sistema General de Regaltas para la
socializacion, divuigacion y sensibilizacion de las
politicas publicas, planes, programas e iniciativas en
cumplimiento de sus procesos misionales..

2-Revision de procesos contractuales con objetos similares realizados por parte de fa Administracion Municipal en los

Ultimos afios:
Numero de . . Secretaria de  laj, .
conveniofcontrato Contratista | Objeto Valor Alcaldia de Manizales Afio
Aunar  esfuerzos  para
promaver 1a comercializacion
_ y consumc de cafés SECRETARIA DE TIC
™ 1303120264 FENALCO especiales en Manizales a $71.550.000,00 Y COMPETITIVIDAD 201,9

través de la marca un
manizalefio

Aunar esfuerzos para el
fortalecimiento de-una marca
un-manizalefio através de la SECRETARIADE TIC
comerclalizacion y consumo | ® 143:000-00000 |y eypeTiTivipan | 2020

de cafes especiales en

2003310173 FENALCO

Manizales

Aunar  esfuerzos  para
fortalecer la
comercializacion, el

2106280602 FENALCO | posicionamiento de la marca | § 60.000.000,00 |AGRICULTURA  |2021
un manizalefio y el consumo
de cafés producidos en el
Municipio de Manizales
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Aunar  esfuerzos  para
- | fomentar el consumo del café
cultivado en e! Municipio de
Manizales a fravés del
2201240216 FENALCO | posicionamiento de la marca | $ 43.000.000,00 ; AGRICULTURA 2022
un  manizalefio y fa
comercializacién del mismo
en diferentes
establecimientos de la ciudad
Continuar con la estralegia
un  manizalefio  para
fortalecer el sector
gastronémico y turistico dei
2305040702 FENALCO | Municipio de Manizales, asi}$ 30.000.000,00 |AGRICULTURA 2023
mismo, promover el consumo
y comercializacion de los
cafés producidos=: en:

Municipio
Aunar .esfuerzos tecnicos,| _—
administrativos y financleros| *

para desarrollar.l-
de fortalecimiento comercial| -~ ¢ -
a través de estralegias de 51-57.574;5999 SECRETARIA DETIC | 51

2306160845 FENALCO

g

promocion.  y  activacion.
dirigido :a: empresarios de.la{
ciudad de -Manizales; en‘el|’
marco de la campa
Compro:Local.
*Aunar ' esfuerzos -
fortalecimiento_de:me;
a través dela participac

Y COMPETITIVIDAD

ferias del _
mejoramiento. SECRETARIA DE TIC
2409121049 COTELCO j competencias opera 135.000.000 Y COMPETITIVIDAD 2024

prestacion del servicio.de.10;
sectores  gastronémico™ y
servicios y formacidn para ia
insercion laboral en el sector
turismo”.

Con la informacion anterior, se puede concluir:

&) Que el sector piblico es un demandante importante de esta clase de servicios y los presupuestos per los
cuales se realiza las contrataciones son significativos.

b) Que los objetos de contratacion son muy similares a pesar de ser entidades diferentes y que los oferentes
tienen la capacidad desarrollar el objeto del convenio, y que estas entidades cuentan con amplia experiencia
en contratos con el sector pablico.

¢) Escomin que las entidades nacionales suscriban convenios de asociacion y/o convenios interadministrativos
para Aunar esfuerzos técnicos, economicos y administrativos para este tipo de programas, en anos
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anteriores se ha tenido una buena expenenma en la ejecucion de este tipo de convenios en lo referente a la
Alcaldia de Mamzales.

3- Serealizé un ané{iéis détéi!éddrde‘ las a’étivid’édés y €l costo de cadauna-de e!l"as,; par"a.determinar el valor total del
convenio:

E! presupuesto de inversion en cada una de las actividades para el desarrollc del objeto del convenio tiene un valor
total de CIENTO VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS SETENTA MIL PESOS ($128.570.000) de los cuales la
Alcaldia de Manizales aporta el valor de OCHENTA Y NUEVE MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL
PESOS ($89.999.000) y el CONVINIENTE la suma de TREINTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS SETENTAY UN
MIL PESOS {$38.571.000) en efectivo que corresponde al 30% del total del convenio.

) ACTIVIDADES:
iﬁi
UNIDAD VALOR | :
¢ tol R DE a UNITARIO VALOR RECURSOS RECURSOS DE
Onceple/ Recursos MEDIDA (IVA TOTAL ALCALDIA CONTRAPARTIDA
INCLUIDO)
P En =Efm_:tiv_;.{
OBJETIVO No.1 Desarroliar competencias en fos partisipantes para fortalecer las capacidades en gestion gerenaial.
- ‘Actividad 1.1. Médulo de Administracién:
Potfil: Administrador de Empresas, Economista; profesional en Mercadao ton Maglstar en Adminlstracién, buena experiencia como docente
' umversstario de pregrado ¥ posgrado i 2
Tema 1: Cadena da abastecimiento- haras 40( % 300.000 $ 1,250,000 L 1200000 |$ -
Tema 2; Logistica y estrategia compatitiva, horas . 40} § 300.000 3 1.200.000 $ 1.200000 |% -
Tema 3: Metodslogia del punto ca equilibtio
para el mantaje e implementacién de negocios .
pu— haras 40! & 300.000 3 1.200.000 § 1200000 ;§
Y
Temad: Estrategias orentadas hacia reaultados
horas- 40| 8 300.000 $ 1.200.000 $ 1.200000 (%
Alguiler de salonas capacidad 30 personas horas B2 § 150,000 5 2,400.000 3 - & 2.400.000
Mamorias de} Midulo {material digitat, USE) Empresa 300 $ 45.000 5 1.350.000 $ 1,350,000
Refrigerios unidad 1200 5 15.000 3 1.800.000 $ 1.800.000

’ Actividad 1.2, Méduic Gestion Empreserlal
Parfil: Administrador da Empresas, Economista, profeslnnal en.Mercadeo con Ma.lster en Adm!nlwacién, huana experiencla como docente universitarlo de pregrado

¥ posgrade
Concepta / Recurses UNIDAD DE VALOR UNITARIO| RECURSOS DE
MEDIDA (VA INCLUIDO) RECURSOS ALCALDIA ;| CONTRAPARTIDA
Q VALOR TOTAL
Tema 1-Competancias Empresaniatas horas 40) & 300.000 $ 1.20G.000 $ $.200.000

(4
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Toma2: Técticas y Etapas de Desamole homas § 4:0' s - 3ou‘o’c}n 1 s 1200000 s g 200000
Tema 3 Estrategias de Gestidn empresarial horas 401 % 300.000 $ 1,200,000 $ 1.200,000
Tema 4 Crecimienta Emprosarial horas 40| s aooooo| 1200000 | % 4.200,000
Tema 5: Caso e éxdto horas 40| s aoocon] s 1700000 | 1.200.000
Alguiler de satanes capacidad 30 personas
horas 200| 3 150000 | 8 3,000.000 $ 5 3.000.000
Memarias del Médufo (maler‘i'a-i digital, USB) empresa ia| 5 asome| s 1,350.000 5 1,350,000
Refrigerios ' wiidad 1500} § 15000| 3 2,250,000 $ 2250000

InnovacIOn en 1as metudnlog[as WakeUpBraI

etividad

Modils. de innovacldn' Sy
: Perfili Facilitador ep Creatividade - - -
lscoverlNN con; experlencla en procesus e lnnnvaclén empresarlal

.

OBJETVO | Nu 2 Generar aplicabliidad de lag competenclas desarrul!ad,
en sitio de frabajo s de Ios restaurante

Concepto / Recursos ' I:INIDAD VALOR UﬂITARIO RECURSOS DE
DE (IVA INCLLIDO) RECURSOS ALCALDIA | CONTRAPARTIDA
MEDIDA; Q@ |-
Tema 1; Observar para innovar horas & 2 ) $ 1,600,000
Tema 2; Inganlar para innavar horas | sbopoo| % i~ 11600.000 3 4,600,000
Tema 3: Experimentar para innavar horas 7 T Y,R00,000 3 1.600.000
Alulier de salones capacidad 30 personas ER AN
N horas. . § 3,400,000
Memarias del Modulo {material digital, USB) personas : '{1.550.000 $ 1,350.000
Refrigerios uride | 1800 { 2,700,000 5 2700000

Actividad1

NIDAD DE.

empresa} incluida visita

[Cancepto / Recursos
MEDIDA |- RECURSOS ALCALDIA  [RECURSOS DE
@ IcONTRAPARTIDA
Visita técnica para diagnestiéa (1 Hora por T
empresa) in_clul'da visita hDP_S‘S 307 § 300.000 $ 8.000.000 1) 9.00C.000
Formacidn Individual sitia da trabajo (3 Horas por ' . . )
haras =+ 1 -] 255,000 $ 23,850,000 ) 23,850.000

OBJETNO No.3 Desarrallar comp

las en tos particlp

tes para fortalecer 1as capacidades -en gestfén operacional.

congreso gastrendmico,

Concepto / Recursos UNIDAD VALOR UNITARIO] RECURSOS DE
DE {IVA INCLUIDO) RECURSOS ALCALDIA CONTRAPARTIDA
MEDIDA Q VALOR TOTAL

Técnicas de la eacina tradicional en el marco del 8 $1,737.500 s 12,900.020 $ 13.800.000
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Alguiter de salones con elementos nacesarios
(video beam, ablero, antre otras)
Recinto del pansamiento horas 80| § 643.750 s 5.150.000 ‘$ -l % 5100.000
Memorias dei Modulo (material digital de! personas 2000| 45.000 ] 9.000.000 -] .000.000
evento disefia las cuales son generales del
congresa
Refrigerios en Recinto del Pensamiento unidad 4000] & . 17.500 $ '7.000.000 $ 7.000.000
Coordinaci¢n general del proyacio mas 30l % 3.500.000 3 12,280,000 $ 12.250.000
encargada de io técnica ¥ financiero — peril;
Profesional en administracién, econonia,
mercadeo y dmas afines
15 5221.00C
Disefio general: Profasional o técnico en Global 11§ £.221.000 5 5.221.000
diseric visual o.grafice
Agente da convocatoria - Téenise para mes 30| § 2683000 3 8.049.000 $ 8.0480.000
convocatora y confirmacidn de asistentas a
los médulos: Perfil: téenico o profesional en
administracién y dreas afines.
TOTALES § 128.570.000 $ 89.999.000 5 .38.571.000
0% 3

4.De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se considera preponderante mencionar que se realizd un analisis en e
mercado del municipio. de Manizales para conocer los-precios ofertados respecto de los refrigerios suministrados por el
recinto del pensamiento del hotel estelar valorado en $17.500 en comparacion por los suministrados en Delicias del Gourmet
con un valor en el Mercado de $15.000. De esta manera se recibieron 2 cotizaciones las cuales se ajustaban a los precios

del mercado y a las diferentes actividades y madulos de aprendizaje que se encuentran dentro de la propuesta.

Se anexan las cotizaciones de la siguiente manera:

1. Cofizaciones de refrigerios. Estelar Reciito del pensamiento. Cotizacion espacios. Auditorio. Estelar recinto del

pensamianto.

Euerto Saborus de Cadas
VE2 14 ca Hoviembre

P a——
ot Biwak g

-t
Cotte Braal pm

£ 1T.000
$TLh
3 IT.ECH
» fr.EcD

$17.580
F17.850

S T R e A E PV LHE SRR e e e e
CANTIIAD

L8 IOTAL

VALORUNIT. ] VAl

75

IUBTOTAL 33

SUBTOTAL BEL EVENTO ANTES DE INFUESTOS

IMPUESTOS NO INCLLEDDS
POCONS LSO ALUAERTOS & BEUDAL i)
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ago! P 3 Ia gatanta O8] BEwicio &6 2

Jebe awtar poga ef £00% da Ia MisAia o de ke witima contirmagion realinada,
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wer intarior s 30 ding,
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5. PERSPECTIVA ORGANIZACIONAL.

El conviniente se debe acoger a los lineamientos y estandares definidos por la Secretarfa de TIC y Competitividad.
ta entidad sin animo de lucro debe contar con la experiencia en &l desarrollo de proyectos de forfalecimiento
empresarial y comarcial, igualmente debera tener a disposicién el personal idéneo para el desarrollo de las actividades
que se pretender realizar para €l cumplimiento del objeto def convenio.

El conviniente debera disponer de minimo el 30% de los recursos en efectivo del valor total del convenio en efectivo,
demostrados a fravés de certificado de contrapartida,

El conviniente debera contar con los siguientes insumos para ejecutar el convenio en coordinacion con la Alcaldia.
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1. Administracién y Coordinacion: Recursos Humanos: Personal profesional, técnico y de apoyo logistico requerido
para llevar a cabo las diferentes actividades y el perfil exigido para cada uno de ellos.
Recursos materiales: Consecucion y contratacion de todos los recursos necesarios para llevar a cabo las

- actividades,

2. Logistica: Personal y materiales para desarrollar cada una de las actividades planteadas.
3. Recursos: Infraestructura en general para la realizacién de las diferentes actividades previstas en el convenio, y
en general los costos asociados a la realizacion de las diferentes actividades previstas en el convenio.

S rsalizd un sondeo en el mercadd de diferentes entidades y/o gremios en la ciudad e Manizales que desarrollan
prci_yectos de fortalecimiento y donde e grupo objetivo es &l tefido empresarial de la ciudad.

Para ello se envio correo electronico en el mes de Agosic 2024 donde se solicitaba manifestacién de interés y/o
propuesta para “AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y LOGISTICOSPARA
FORTALECIMIENTO DE LAS ZONAS GASTRONOMICAS DE MANIZALES EN GESTION EMPRESARIAL® a las siguientes
entidades:

1-Cotelco Caldas.
2-CDC de Caldas
3-Fenalco Caldas

EL dia 22 de Agosto del 2024 se envit a Ia CDC Caldas ia sollcitud de mteres ylo propuesta la cual se pueds consultar
en gl siguiente f} R Ilnk : https://alcaidiamanizales-
my.sharepoint. com/my?login hmt“dlana%ZEconea%40mamzales%Zquv%ZEco&ld Y%2Fpersonal%2Fdiana%bFen
rrea%5Fman|zales%5quv%5Fco%ZFDocuments%EFManlfe “%03%83n%20de%20mter%CB%AQS%QOde%ZGp
ropuestas%2FCDC la cual no fue contestada

tud de ma 'festac:én de interés ylo propuesta a Cotelco la cual
del 2024 mamfestando Io S|gu:ente “ Buenos.dias,

Por su parte el dia 22 ¢ Agosto del 2024 s'e’e'n\'né‘ 50
fue respondida de forma extemporanea el dia‘24 ep
apreciado Doctor Santiago, desde nuestro gremio_hem :
propuesta para el desarrollo del convenio que tiene por-objel unar esfuerzos para fartalecimiento de las zonas
gastrondmica del Manizaies en gestion empresarial’; desp'ues de revisada dicha invitacién hemos decidido no
participar de la misma, dado que no contamos con ia capacndad técnica'y operativa en este momento para el desarrollo
de la misma. De antemano agradecemos el interés de poder irabajar articuladamente, y esperamos poder seguir
desarrollando  diferentes iniciativas entre las dos entidades, Se puede consultar en el siguiente link:
hitps://alcaldiamanizales-
my.sharepoint.com/my?login_hint=diana%2Ecorrea%40manizales%2Eqovle2Eco&id=%2Fpersanal%2Fdiana%5Fco
rrea%5Fmanizales%5Fgov%5Fco%2F Documents %2F Manifestaci%C3%B3n%20de % 20inter% C3%A0s %20de %20p
ropuestas%2F Cotelco

E| 22 de Agosto del 2024 se envié la manifestacion de interés yio propuesta a Fenalco la cual fue contestada el dia

26 de Agosto del 2024 por parte del Fenalco Caldas de la siguiente manera: “De acuerdo con su solicitud, adjuntamos

propuesta y documentos solicitados para el Fortalecimiento' de las zonas gastronémicas de Manizales en Gestion
Empresarial’. La cual se puede consultar en el siguiente link:  https://alcaldiamanizales-
my.sharepoint.com/my?login_hint=diana%2Ecorea%40manizales2Eqov%2Ecodid=%2F personal’2Fdiana%SFco

{
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rrea’%5F manizales%5Fgov%5Fco%2F Documents%2F Manifestaci % C3%B3n%20de%20inter%C 3%A9s%20de%20p

ropuestas®%2FFenaico

Debido a que no estaba especificado claramente las horas, el dia 17 de septiembre de 2024 fue allegado mediante

link de ACCaso;

rrea’%5F manizales%5FgovY5Fco%2F Documents %2F Manifestaci%C3%B3n%20de%20inter%C3%A%% % 20de%20p
ropuestas%2FFenalco

Se adjunta como documentos de soporte las solicitudes enviadas y la respuesta de Cotelco y de Fenalco como tnica
interesada en el proceso, en el cual remitio los documentos solicitados incluyendo la propuesta de actividades y
econdmica..

La CDC no dio respuesta al correo electrénico de solicitud manifestacidn de interés ylo propuesta.

6. PERSPECTIVA TECNICA.

Técnicamente se requiere una entidad que cuente con amplia experiencia y reconocimiento en el sector piblico o
privado'y que cuénte con la capacidad de désarrollar las actividades, que incluyen la convocatoria de los empresarios
o empresas, desarrollo de las actividades de fortalecimiento empresarial de sector, y efecucién de la visita téenica.

https:/falcaldiamanizales- :
my.sharepoint.com/my?login_hint=diana%z2Ecorrea%40manizales%2Egov%2Ecodid="%2Fpersonai%2Fdiana%5Fco

MATRIZ DE ACTIVIDADES
No. ACTIVIDADES ESPECIFICAS ENTREGABLE
1 Definir criterios de seleccion para la realizacion de la | Documento con criterios. de seleccién

convocatoria piblica de formacién para establecimientos del
sector gastrondmico,

para realizar convocatoria publica.

gestion empresarial y gerencial de! sector de gastronomia de
Manizales de la siguiente manera:

Total 60 horas de las cuales 30% son presenciales y 70%
virtuales.

2 | Realizar convocatoria piblica al sector gastrondmico de | Una cdonvocatoria piblica al sector

Manizales en las once (11) zonas identificadas en |a actualidad. | gastrondmico que. incluya las 11 zonas
identificadas en Manizales.

3 Desarrollar programa de formacion y fortalecimiento a la [ Un  programa de  formacién vy

fortalecimiento a la gestién empresarial
del sector gastronomia desarrollado en
Manizales.

frono ot Modulo ~16 horasentemas: .

7 Cadena de Abastecimiento (4 horas)

Eventos- Presenciales; Listas de

asistencia, fofografias, presentaciones
realizadas. Eventos Virtuales: Listas de
asistencia en Excel, Fotografias a la

sesion y a los asistentes, Presentaciones

realizadas.

v Logistica y estrategia (4 horas)

Eventos  Presenciales: Listas de
asistencia, fotografias, presentaciones

{9
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realizadas. Eventos Virtuales: Listas de
asistencia. en Excel, Fotografias a la
sesion v a los asistentes, Presentaciones
realizadas.

Metodologla del punte de equilibrio para el mdntaje e
implementacion de negocios. (4 Horas)

Eventos  Presencigles: Listas de
asistencia, fotografias, preséntaciories
realizadas. Eventos Virtuales: Listas de
asistencia en Excel, Fotografias a la
sesion y a los asistentes, Presentaciones
realizadas.

Estrategiés orientadas hacia resultado. {4 Horas)

Eventos  Presenciales: Listas dé

- asistencia, fotografias, presentaciones

realizadas. Eventos Virtuales: Listas de
asistencia en Excel, Fotografias a la

sesion y a los asistentes, Presentaciones .

realizadas.

T 2 WL

| Competencias_Empre_s‘aﬁales (4 Horas).

Eventos Presenciales: Listas de

__‘k_as.i__s_ttencia, fotografias, presentaciones
- realizadas. Eventos Virtuales: Listas de

asisencia en Excel, Fotografias a la
sesion y a los asistentes, Presentaciones
realizadas.

(41 Horas)

Tacticas y Etapas de Desarrollo

Eventos  Presenciales: Listas de
asistencia, fotografias, presentaciones
realizadas. Eventos Virtuales: Listas de
asistencia en Excel, Fotografias a la
sesion y a los asistentes, Presentaciones
realizadas.

Estrategias de Gesﬁéilf'l emla.r'é's‘éﬁal-(‘drk{oras)‘---'

-Eventos  Presenciales: Listas de

| asistencia, fotografias, presentaciones

realizadas. Eventos Virtuales: Lislas de
agistencia en Excel, Folografias a la
sesion. y a los asistentes, Presentaciones
realizadas.

Crecimiento Empresarial (4 Horgs)

Eventos  Presenciales: Listas de
asistencia, fotografias, presentaciones
realizadas. Eventos Virtuales: Listas de
asistencia en Excel, Fotograffas a la
sesion y a los asistentes, Presentaciones
realizadas:

Caso de éxito (4 Horas)

Eventos  Presenciales: Listas = de
asistencia, folografias, presentaciones
realizadas. Eventos Virtuales: Listas de
asistencia en Excel, Fotografias a la
sesidn y a los asistentes, Presentaciones
realizadas.

.;E'r
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v Observar para innovar (8 Horas)

Eventos  Presenciales:
asistencia, folografias, presentaciones
realizadas. Eventos Virtuales: Listas de
asistencia en Excel, Fotografias a la
sasion y a los asistentes, Presentaciones
realizadas.

Listas de |

v Ingeniar para innovar (8 Horas)

Eventos  Presenciales: Listas de
asistencia, fotografias, presentaciones
realizadas. Eventos Virtuales: Listas de
asistencia en Excel, Fotografias a la
sesidn y a los asistentes, Presentaciones
realizadas.

v" Experimentar para innovar (8 Horas)

Evenfos  Presenciales:
asistencia, fotografias, presentaciones
realizadas, Eventos Viruales: Listas de
asistencia en Excel, Foltografias a la
sesion v a los asistentes, Presentaciones
realizadas.

Listas de |

4 Realizar asistencia técnica de cuatro horas por empresas que | Evidencia de asistencia técnica a treinta
incluya diagnostico en el sitio detrabajo. (30) empresas por 120 horas.

6] Desarrollar un modulo de cocina especializada, dirigida a | Evidencia de asistencia a por lo menos
empresas del sector gasfrondmico con una duracion de ocho | 200 personas al médulo de cocina
(8} horas y la participacién de minimo doscientas 200 especializada,
personas.

6 | Necesaric contar con un safén o auditorio con todo los | Por(20) Horas
elemeritos necesarios (Video Beam, Tablero, entre otros).

7 | Memorias por madulo Para (30) Empresas.

Para llevar a cabo la ejecucion del convenio, sé requiere una entidad con experiencia, conocimiento y trayectoria en temas

de Gestidn fortalecimiento empresarial y comercial en las distintas etapas de desarrollo.

La entidad debe contar con un objeto social amplio, el cual debe establecer las diferentes actividades a desarrollar, estando
estas relacionadas dentro del presente convenio, por tal motivo, la realizacion de estas actividades esta-encaminadas a
lograr su objeto. Finalmente, ta entidad debe contar con la capacidad financiera, administrativa y organizacional suficiente.

para desarrollar las actividades anteriormente descritas.

Se entendera por reconocida ideneidad la experiencia con resultados satisfactorios que acreditan la capacidad técnica
y adminjstrativa de la entidad para realizar el cbjeto del convenio. La entidad facultada para celebrar el respectivo

convenio debera evaluar dicha calidad por escrito debidamente motivado.

7. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Para la suscripcién del convenio, se cuenta con los siguienies certificados de disponibilidad presupuestal:

WGA [ RUERO™ [ DENOMINACION REGISTRO | VALOR
3502012 | 3513112101 7840 Capacidades 031 358031 $90.000.000
empresariales
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8. ANALISIS DE RIESGO,
NUMERG 7 7 E 7 5
CLASE ESPECIFICO GEMERAL ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO
FUENTE INTERNO INTERNO EXTERNG INTERNO EXTERNQ
ETAPA PLANEACION EJECUCION EJECUCION EJECUCION. EJECUCION
SoCAL O SOCAL 0
TIPO QPERACIONAL OPERACIONAL ] OPERACIONAL | POLITICO
BOLITICO :
Se presenta por
fralta de inferés de Se presenta por la
Ips aclores locales situacion de
Bmpresas) en alslamiento  socidl
participar  en el presentado a raiz
proceso o que | Se presenta por | de emergencias
impide el normal | of sanitarias- ylo
Se presentacuando | | , .
e resenta | la entidad $in, &nimo desarrclio del objeto economicas
DESCRIPCION | =° do_;’] | o e o i en generadas  por
(QUE  PUEDE P salar pandemias,  crisis

det convenio no

58  SuUsC

“prestaciones’

PASAR ¥ COMO es suficiente para | convenio fio cmale 1! anbiog, en.., 1as, | prestacion santarias °
PUEDE cumglic con o | con las oﬁiigaéibnes =gondiciones ‘'sociales | socigles<’ del ; desastres -
OCURRIR) conteatado previstas . en. el |- J.coonemicas de las | -personal nalurales qua. o
convenio L persanas 9_0nlr_a§adp para | permite la
UL T8 L isfituciones en g | la ejecucion del | reallzacion  de
hfocest que CAUSEN | convenio, eventos masivos y
fesercion . o presenclales
cancelacion fomenta el Uso de
ntos- canales  virtusles
para st reatizacion
Poca participacion
de beneficiarics en
las sesiones de
. | téiminos:  de f°“;?;'f;" yio
CONSECUENCIA | No cumplimiento |- demandas para | FNUER
DE LA | con ei objeto del | incumplimienio del la entidad desconocimiento o
OCURRENCIA convenio -en su | objeto contrachual contratante v
DEL EVENTOQ totalidad f posiblemente al falta. de ceso @
: o - medios virtuales.
beneficiarios. Municipio  de
Manizales.
Fallls en [a
conectividad para
la realizacion de
eventos virtuales,
PROBABILIDAD | 2 2 ¢ 2 2
IMPACTO 3 3 4 3 4
VALORACICN 5
DELRIESGO | > 5 p 5
' RIESGOMAYOR
CATEGORIA RIESGOMEDIO | RIESGO MAYOR RIESGO MAYOR RIESGO MEDIO
+A QUIEN SE LE
ASIGNA? MUNICIPIO CONVINIENTE CONVINIENTE . C.ONVINIENTE CONVINIENTE
TRATAMIENTO / | Reducir fa | Solicitar una | Bolicitar al | Solicitar una | Realizar la
CONTROLES A | probabiidad del | garantia que cubra | conviniente garantia  que | validacién  previa
SER riesgoatravés de | el cumplimiento { comunicacion cubra Pago de | con cada
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IMPLEMENTADO | la revision | actividadesfobligaci | constante con los | salarios, beneficiaio  def
5 peribdica del | ones contractuales) | beneficiarios. para | prestaciones accesd a canaies
avance det identificar cambios | sociales e | vifuales para su
convenio Reafizar una | en las condiciones | indeminizaciones | participacién en los
adecuada sociales ¥ | laborales. procesos de
supervisién, econbmicas y tomar formacion ylo
seguimiento y | medidas Solicitar en cada | participacién  en
acompafiamiento preventivas. informe mensual | eventos
parala gjecucion de | Solo se realizan | (unmesdespués | comerciales.
las  obligaciones | desembolsos contra | de lo ejecutado)
confraciuales y a la | actividades los soportes de | Realizacion  de
calidad de los i realizadas y | page a los | procesos de
servicios, evidenciadas. contratistas acompafiamienio
En el clausulado def | vinculados  al | individuales para
Hacer solicitud de { convenlo se debe | provecto, asi | los  beneficiarfos
poliza que cubra el | dejar una nofa a las | como las | con menores
cumplimiento de las | actividades evidencias  de | capacidades  de
actividades especificas, donde | afiliacion a salid, | acceso y
previstas -en el | se mencione que en | pension y | entendimiente de
convenio yla | las actividades enlas | riesgos canales virtuales.
contrato, cuales se requiere la | profesionales de
pariicipacion de | acuerdo alogue | Envio de
Solo realizar | empresarios, se | determine la ley. | instructives y
desembolsos contra | debe demostrar la | Requerir gl | manuales para el
las actividades que | asistencla de los | convenientepara | uso de plataformas
gfectivamente  se | mismos en las | €l cumplimiento | digitales a los
evidencien que han | actividades del convenio ylo | beneficiarios  ylo
sido realizadas. contempiadas, ‘en { apficacion.  de | participantes.
casc de que sea un | multas ylo
nimero Infedor al | -apficacién  de-
proyectado, sofo se | garantias.
desembolsardn  los
recursos
correspondientes a
la cantidad de
participantes.
PROBAB 1
DEs | LDAD | ! ! ! !
PUE. i IMPACT 2
s o 3 2 3 3
DEL i VALORA
TRA | CION . 3
TAM : DEL 4 3 3 4
IEN RIESGO
o gng:G RIESGOBAJO | RIESGOBAJO RIESGOBAJO RESGOBAJO | TESGQBAIC
LAFECTA LA NO
EJECUGCION DEL | &I NO NO NO
CONVENIC?
RESPONSABLE
AREA DE ;
DE LA ke . . AREA DE | AREA DE
IS?\I:LEMENTAC} (Cigﬁ'_ll:ﬁ\lm‘(c[gﬁ AREA DE GESTION" | AREA DE GESTION GESTION GESTION
MO LCOMO N Fealizaciﬁn de Verificacién mensual Verificacion )
NIT Revision informes de ;s mensual en los | Verificacion
SE o en los informes de .

ORE permanente  del | supervision Informes de- | mensual en los
oY REALIZA avance de { mensuales. Visitas s?perwsnon -dEI supervision  del | informes de
EL L ; nimero de ‘actores L .

REy MONITO | Siecucitn del | técnicas de beneficiarics cumplimiento supervision
ISI0 REQ? convenio verificacitn. participantes pagos y
N Acompariamienio seguridad social

L)
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ANAL
en las aclividades | d  los
planteadas o contratistas;
Zﬁ:ﬁgm Siempre, durante ' Siempra, durante la Siempre, durante Mensual
CUAND la. ejecucion del | Mensual gjecucion del | la ejecucidn’ del
é., convenio cpavenio convenio.

Con el fin de mitigar los 1i gobs presentados se re

cumplimiento del

Para constancid s¢ firma

AN

SANTIAGO GIRALDO LLANO
Secretario de Despacho
Secretaria de TIC y Competitividad

nizales, mes de sep

alizara ¢l pago una vez se certifique por parte del supervisor el

iembre de 2024.
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