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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD

PN DISAN SA 016 2024

PRESTACI()N DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE MUESTRAS DE LABORATORIO
CLINICO, DE COMPONENTES SANGUINEOS DEL BANCO DE SANGRE, PRODUCTOS
BIOLOGICOS E INSUMOS Y REACTIVOS, CON DESTINO A LOS USUARIOS DEL

' SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL

RESPUESTAS No. 1

Se emiten las siguientes respuestas a las observaciones presentadas al pliego de condiciones con base
en la comunicacion oficial No. GS-2024-073424-DISAN.

1.0BSERVACIONES PRESENTADAS POR ELITE LOGISTICA Y RENDIMIENTO
© SAS

OBSERVACION 1.

1. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR GAMA ENTERPISE S.A.S

En primera instancia se debe poner de presente a la Entidad que, la Empresa GAMA ENTERPRISE
S.A.S, empresa que actué como observante del proyecto de pliego de condiciones, es una sociedad que
no tiene un interés legitimo en el presente proceso de contratacion, se trata de una sociedad de papel
que, seglin reposa en los registros publicos de la camara de comercio de Bogota, fue matriculada en la
presente vigencia, no cuenta con Registro tnico de Proponentes y/o Habilitacion para la prestacién el
servicio publico terrestre automotor de carga, ni cuenta con la experiencia o la experticia para solicitar
modificaciones de las especificaciones técnicas que se requieren para la prestacién del servicio
especializado de transportes de mercancias peligrosas.

No obstante, y a pesar de carecer de cualquier credencial para observar, la empresa GAMA ENTERPISE
S.A.S solicité a la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL la modificacién y/o omisién de
aspectos técnicos medulares para la ejecucion del contrato, presentando observaciones que evidencian
el desconocimiento del observante frente a los requerimientos y condiciones técnicas particulares que se
deben contemplar para la prestacién del servicio de transporte de mercancias peligrosas, asi mismo, este
observante realiza acusaciones infundadas a la Entidad sobre el presunto direccionamiento del proceso,
evidenciando una estrategia colusoria que, en Ultimas, busca modificar las condiciones técnicas del
proceso para garantizar la participacién de proponentes que en la practica No cumplen con los
requerimientos técnicos minimos que exige la prestacion del servicio a contratar.

RESPUESTA OBSERVACION 1.

La Direccion de Sanidad aclara que, segln la normatividad vigente cualquier ciudadano o empresa puede
observar un proceso de contratacién publica a través de la plataforma SECOP I, sin importar su
experiencia o habilitacion técnica, lo cual fomenta la transparencia y el acceso a la informacién publica, lo
que permite que GAMA ENTERPRISE S.A.S., aun sin contar con el Registro Unico de Proponentes
(RUP) o experiencia en el sector, tenga el derecho de presentar observaciones sobre los pliegos de
condiciones.

Sin embargo, la Direccion de Sanidad, encargada de liderar el proceso, cuenta con personal para
analizar y responder de manera objetiva y fundamentada a las observaciones recibidas, este equipo se
| asegura de mantener los estandares técnicos exigidos en el contrato, garantizando que las
J\;gquificaciones propuestas no comprometan la seguridad ni la integridad del servicio a contratar. dy
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OBSERVACIONES 2

2. RESPUESTAS A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS AL PROYECTO DE PLIEGO DE
CONDICIONES

OBSERVACION 2.1:
Capacidad Vehicular

"‘I, OBSERVACIONES PRESENTADAS POR GAMA ENTERPRISE SAS

OBSERVACION 1
e acuordo con ef ltem 2, de las especificaciones tonicas minimas, en el cusl se Indica:

Disponer de mipimo cinco (8 vehiculos para la ciuded ds Bogoté ¥ porfa menos uno (1) para ios demis
fugaras da recoleccitn def pals, con capacidad do carga de mixime dos (3 toneladas

Cuando la-gnlidad solicita “pof lo menos ung (1] para los demas lugares de recolecsitn del pais”, requisrs
que se atredie S0l un vehicals adicional 8 bos oiovo nevesarios pars fa oiudad de Bogold, o un vebicule
por cads fugar de recoleccidn dal pals. ya que; no 0% ofare ef nimers exachy o vebloulos a oferfar, en
casn de ser de esfa menses indicar expresamende ol niémero de vehlouios.”

Respussta 1

La Uirencidn de Sanided acepta su observacidn y con el fin de dar claridad a la disponibilidad de vehiculos,
reakza modificacion del ITEM 2 del anexo CONDICIONES TESNICAS MINIMAS EXIGIDAS asl:
o e A S )
- QWW%@ SENAL G0t ¥eRiuns de ana £on wna copecsdad manma g6 dos (2 iponiadas pars seaize Iy
! 500 : : o disnocet do ya mining de shgo Sl uing
ra o o cobertiur del servce de ansporte an s
L . ppeniniided de docs (20 webicuks, Bae
.58 A Ioe Untuealy : W pundr ser prosins o contratades dpara lo cusl
Pabard anesss mm wincule samercial v«g@nﬁw con anind. P atectos dewrhoanon se deben sdjuntar
& b oferta cople del SOAT, conslancla de revsin Bonics rachoics, €::agzia i eatricnda g cada vehicuia y contials
BN cago de ho ser de 1B empresa tooliatisns ¥ pacs el ranspare de urpencias de hemaonomponanies 8n la cludad de
Erogota, e cano de ser necesae cleds molecicletas, las cusles cumplen ton las nomas ¥ condizienes para prastar
1w Wdﬁ@mt{ﬁﬁa%mﬁﬂm b ; e )

En la respuesta a la peticién que realiza el observante, la DIRECCION DE SAN/DAD DE LA POLICIA
NACIONAL establecié que los oferentes deberén disponer de un minimo de cinco (5) vehiculos para la
ciudad de Bogotéa y al menos siete (07) vehiculos para asegurar cobertura en las demés regionales de
Aseguramiento en Salud, para un total de doce (12) vehiculos.

En este punto, resulta pertinente resaltarle a la Entidad que, atendiendo la naturaleza del servicio y la
complejidad de la operacién de transporte que requiere la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA
NACIONAL en el presente proceso de contratacion, es necesario que los oferentes interesados en
participar acrediten una capacidad vehicular acorde al servicio a contratar y un parque automotor de

apenas doce (12) vehiculos, no es suficiente operativamente para ejecutar el servicio que requiere la
Entidad.

Lo anterior, se puede verificar en los precedentes contractuales del presente proceso de contratacion,
antecedentes reconocidos y citados por la Entidad en los estudios previos, y los informes de ejecucion de
los contratos de caracteristicas similares que ha adelantado esta Entidad en afios anteriores, en los
cuales se solicité acreditar a los interesados una capacidad vehicular de por lo menos Cuarenta Y Siete
(47) Vehiculos, aun cuando en estos procesos la necesidad de la Entidad frente a los puntos de atencién
del servicio era menor a la estipulada en el presente proceso de contratacién.

Se entiende que no es necesario que los vehiculos sean de propiedad del oferente, no obstante, si es
indispensable que la Entidad pueda verificar y garantizar la capacidad técnica y operativa de los
interesados en participar en el presente proceso de contratacién, siendo la capacidad vehicular del
oferente, traducida en la cantidad de vehiculos que el proponente puede poner a disposicién de la

Entidad para la ejecucion del contrato, un aspecto critico a evaluar en el presente proceso de
ontratacion.
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Es de suma importancia garantizar la pluralidad de oferentes en el proceso de contratacién, no obstante,
este aspecto no puede ir en contravia de asegurar la idoneidad Técnica del futuro Contratista.

En ese sentido, solicitamos respetuosamente la Entidad que se requiera a los interesados acreditar un

minimo de noventa y siete (97) vehiculos para asegurar cobertura de la operacioén de la ciudad de Bogoté
y las demas regionales de Aseguramiento en Salud.

RESPUESTA OBSERVACION 2.1

La Direccién de Sanidad no acepta su observacion, en cuanto a la capacidad vehicular, se ha
determinado que los oferentes deberan disponer de un minimo de cinco (5) vehiculos para Bogota y siete
(7) vehiculos para las demas regionales de Aseguramiento en Salud, para un total de doce (12)
vehiculos. Esta exigencia busca garantizar la cobertura operativa de acuerdo con la organizacion del

Subsistema de Salud de la Policia Nacional, asegurando que las necesidades del servicio sean atendidas
de manera eficiente.

En linea con el principio de pluralidad en la contratacion estatal, es esencial que el proceso permita la
participacién de un amplio nimero de oferentes, promoviendo la competencia y permitiendo que
diferentes proponentes cumplan con los requisitos técnicos. Los vehiculos solicitados satisfacen los
requerimientos necesarios para asegurar una cobertura adecuada del servicio, conforme a la estructura y

demandas del Subsistema de Salud, siendo el nimero propuesto suficiente para garantizar la operacion
de las rutas de transporte previstas.

OBSERVACION 2.2
Conductores

OBSERVACION 4
"Dl ftarn 18, de las aspacificacianes 16onicas minimas, en of cual s& indica’

Arveditar gue cuenta son Ins conduclons necesanios para a ejecusion del condralo, quisnes deberdo
tener la certifioncidn de maneio de mevcanclas pelgrosas actualizads, vigenle y registrads en la
platalfonma BISCOMP, Elnomero de conduciores dependend de fa laglstica establegida por el coniratants,
Para efectos de verificecidn se doben adiuntar o la oferta, las certhcaciones, las cuales deber estar
wgentes ¥ podrdn ser verificadas por parte del Supervisor del Contrato dueante la efecoecion del mismo,
Lina vor sea adivdicado sf proceso & adiudivataris hard fegar las hofas de wida y los soportes vigentes
comespondientes. denlre de Jos CINGD (B dles celendario, siguienies a la notficacion del achs
admivistrative de adiudicacion, e Supenvisor del Contrato.

Esle roquisita e dobe CrBSEAr por pare g9ef peoponents junlo con B propuesta o a5 w mguslo que
debe prasentar of adiudicatare del proceso de selecoiin. ™

Respuesta 4

La Direccion de Sanidad acepta sy observacion v con gl fin de generar claridad se modifica o item 17 de
las COMDICIONES TECMICAS MIMNIMAS EXIGIDAS asi:
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En cuanto o ke observacidn del {TEM 18, de las ESPECIFICACIONES TECHNICAS MINIMAS la Direccién
o Banidad aclara gue las certificaciones deberan ser cargadas con la ofernts de acvendo & o desorito en

&l ITEM 17 de las ESPECIFICACIONES TECHICHAS MIMIMAS y las hojas de vide debesran ser
proporcionadas dentro de jos CINCO {8) dias celendarno, siguwentes a la potificacion del aowe
pdministrativo de adjudicacicn, al Bupemisor del Contraiu,
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En concordancia con la observacion anterior, la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL
establecio que los oferentes deberan disponer y acreditar un total de doce (12) conductores certificados
en manejo de mercancias peligrosas.

En este punto, resulta pertinente resaltarle a la Entidad que, atendiendo la naturaleza del servicio y la
complejidad de la operacion de transporte que requiere la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA
NACIONAL en el presente proceso de contratacion, es necesario que los oferentes interesados en
participar acrediten una capacidad operativa acorde al servicio a contratar , en ese sentido, se pone de
presente a la Entidad que, acreditar doce (12) conductores certificados en manejo de mercancias
peligrosas, no es suficiente para garantizar la capacidad operativa que se requiere para ejecutar el
servicio a contratar por la Entidad.

Si bien, es de suma importancia garantizar la pluralidad de oferentes en el proceso de contratacioén, este
aspecto no puede ir en contravia de asegurar la idoneidad Técnica del futuro Contratista.

En ese sentido, solicitamos respetuosamente la Entidad que se requiera a los interesados acreditar un
minimo de noventa y siete (97) conductores certificados en manejo de mercancias peligrosas, es
decir, que se requiera el personal capacitado equivalente a la cantidad de vehiculos minimos
requeridos para la operacién.

RESPUESTA OBSERVACION 2.2

La Direccion de Sanidad no acepta la observacion sobre la cantidad de conductores certificados en
manejo de mercancias peligrosas. La Entidad reitera que, conforme al principio de pluralidad en la
contratacion estatal, se busca promover la participacién de diversos oferentes en condiciones de
competencia justa. Los doce conductores certificados solicitados cumplen con los requisitos técnicos
necesarios para garantizar la cobertura operativa adecuada, conforme a la estructura del Subsistema de
Salud de la Policia Nacional. Estos conductores, con su capacitacion y certificacion, son suficientes para
satisfacer las necesidades del servicio especializado de transporte, asegurando la seguridad y calidad del
proceso, tal como se establece en los estudios previos y en las condiciones del contrato.

OBSERVACION 2.3
Experiencia

HESPUESTA A OBSERVACIONES 1Y 2;

La [ireccion ce Sanidad acepta parciaimaents las observacicnes, con & fin de asegurar que los
proconentes cuenten con exgenencia especifica en el servicio objato del praceso, debido a la importancia
¥ deficado de las distintas muesiras, componanies sanguinens 2 insumoe a transportar, adicicnaimente,
atendiendo recomendaciones de enbdades como la RED NACIONAL DE 8ANCOS DE SANGRE ¥
SERVICIOS DE GESTION PRETRANSFUCIONAL- INS-, la Red DISTRITAL DE BANCOS DE 34NGRE-
SDS- cuyos lineamientos establecen, asegurar &l transperte de procuctos sanguineos los cuales exigen
caracteristicas tesnicas especizles como =l etiguetado, embalaje yo el tpo de contenedores con aisiEnte
termico capaces de maniener |a temperatura a lo largo da grandes distancias sin poner an rigsgo la
cegunidad de los hemocomponantes ¥ per ende Ia de o usuarios del subsistama de salud, sienda de vital
importancia que el oferante garantice experiencia en fransparte de componentes sanguineos. se modifica
en £l plego de condiciones definitve el numeral 1.3 1.2, EXPERIENCIA ESPECIFICA, quecando db ia
siguisnie manara:

1.3.1.2. EXPERIENCIA ESPECIFICA

on el in de verficar gue el proponente cuente con fa experiencia relacionada con el objeto del procesa,
cebera prasentar junto con su propuests, maxime & cartificacionas de coniratos ejecutades, que incluyan
en ¢l objeto o TRANSPORTE DL MUESTRAS DE LABORATORIC CLIMICC yo DE COMPONENTES
SANGUINECS DEL BANCO DE SANGRE (HEMOCOMPONENTE) yio PROBUCTOS BIOLOGICOS E
INSUMOS yio REACTIVOS, CUYA SUMATORIA DEBERA SER IGUAL O SUPERIOR A 62 SMMLY,
- edigionalments, minimo uno {1} da dichos sonkalos, deberd nelir en sy objelo ef TRANSPORTE

COMPONENTES BANGUINEDS DEL BANCO DE SANGRE (HEMOCOMPONENTE), estos contratos
&eharan estar inscritos ¥ walidados en et RUP.
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En el marco de los procesos de contratacién, la experiencia del proponente se reviste de particular
importancia, es el mecanismo que garantiza que no habré improvisacién ni mayores costos por errores o
difictltades originadas en realizar una actividad por primera vez.

La experiencia requerida en un Proceso de Contratacién debe ser adecuada y proporcional a la
naturaleza del contrato, su valor y complejidad.

En este punto resulta pertinente manifestarle a la Entidad que, no se puede equiparar la idoneidad
técnica de un proponente que cuenta con experiencia en: “Transporte de Muestras de Laboratorio Clinico
Y/O de Componentes Sanguineos del Banco de Sangre (hemocomponente) Y/O Productos Biolégicos e
Insumos Y/O recativos”, A la de un proponente que cuenta con experiencia en:

“Transporte de Muestras de Laboratorio Clinico Y de Componentes Sanguineos del Banco de Sangre
(hemocomponente) Y Productos Biolégicos e Insumos Y Recativos”, experiencia que de manera
INTEGRAL es requerida por la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL para el presente
proceso de contratacion.

Lo anterior obedece a las condiciones especificas que se deben conocer para el transporte de cada
clasificacion de estos productos, pues en consideraciéon de su naturaleza, cuentan con regulaciones
especiales y controles especificos para su transporte. Prueba de lo anterior, son los criterios técnicos
diferenciales que la Entidad establecié en los estudios previos para cada uno de estos elementos,
factores como: tiempos de respuesta, insumos, personal capacitado, entre otros, que varian en funcion
de la criticidad del elemento a transportar para la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL.

Mediante la redaccién actual de este requisito habilitante, es una opcién para los interesados en el
proceso acreditar su experiencia a través de contratos que tienen por objeto la prestacién de servicios de
transporte de cualquiera de estos elementos, es decir que, un proponente que sélo tenga experiencia en
transporte de reactivos, sin restarle la importancia que les asiste, podréa acreditar su experticia para la
efecucion de servicios de: Transporte de Muestras de Laboratorio Clinico y de Componentes Sanguineos
del Banco de Sangre (hemocomponente) y Productos Biolégicos, a pesar de no haber prestado nunca
estos servicios y que en la practica desconoce las condiciones espaciales y variadas para su transporte,
sin que realmente pueda la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL determinar que el
oferente es idéneo desde el factor de experiencia para dar cumplimiento al futuro contrato.

Por lo anterior, considerando que el transporte Hemocomponentes resulta de vital importancia para
garantizar la experticia, capacidad e idoneidad técnica de los interesados, se solicita respetuosamente a
la Entidad que se modifique este requisito habilitante, en el sentido de establecer que la experiencia a
acreditar, que tenga por objeto la prestacién de servicios de Transporte de Hemocomponentes, debera
ser igual o superior al 30% del presupuesto oficial del presente proceso de seleccion.

Lo anterior, con el fin de garantizar que la experiencia especifica de los interesados es suficiente para
acreditar la capacidad técnica que se requiere para la ejecucién de un proyecto cuyo principal
componente es el transporte de hemocomponentes.

Establecer esta condicién, permite que la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL
garantice que los oferentes acreditaran su experiencia habilitante mediante contratos de cuantias
significativas, garantizando la capacidad operativa del contratista para el cumplimiento de un mayor
volumen de servicios y minimizar el riesgo de posibles incumplimientos.

RESPUESTA OBSERVACION 2.3

La Direccion de Sanidad no acepta la observacion, debido a que se podria atentar contra la pluralidad de
oferentes al exigir un 30% del presupuesto unicamente en Transporte de Hemocomponentes, es de
aclarar, que para dicha experiencia especifica ya se esta solicitando en total que se certifiquen 962
SMMLYV, lo que equivale al 50% del presupuesto del proceso sumando los certificados en los distintos
( objetos permitidos como son transporte de muestras de laboratorio clinico y/o de componentes
\s.\anguineos del banco de sangre (hemocomponente) y/o productos biolégicos e insumos y/o

oY
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reactivos, en donde minimo uno (1) de los contratos debera corresponder a transporte componentes
sanguineos del banco de sangre (hemocomponente). La entidad identifica y reconoce la necesidad
que los proponentes cuenten con experiencia especifica en el servicio objeto del proceso, debido a la
importancia y delicado de las distintas muestras, componentes sanguineos e insumos a transportar,
adicionalmente, atendiendo recomendaciones de entidades como la RED NACIONAL DE BANCOS DE
SANGRE Y SERVICIOS DE GESTION PRETRANSFUCIONAL- INS-, la Red DISTRITAL DE BANCOS
DE SANGRE- SDS- cuyos lineamientos establecen, asegurar el transporte de productos sanguineos los
cuales exigen caracteristicas técnicas especiales como el etiquetado, embalaje y/o el tipo de
contenedores con aislante térmico capaces de mantener la temperatura a lo largo de grandes distancias
sin poner en riesgo la seguridad de los hemocomponentes y por ende la de los usuarios del subsistema
de salud, siendo de vital importancia que el oferente garantice experiencia en transporte de componentes

sanguineos, por tal razon, se ratifica la experiencia especifica en los términos indicados en el pliego de
condiciones definitivo.

OBSERVACION 2.4
Capacidad Vehicular .

Respuesta 1

La Direccién de Sanidad acepta su observacian y can el fin de dar claridad a la disponibilidad de vehiculos,
realiza modificacion del ITEM 2 del anexo CONDICIONES TECKICAS MINIMAS EXIGIDAS asl

El aferenis debers comar son vabiculos e
aperacien iogiatics ge trsnspon de «

deras Regooales de Asequremeno oo Saud,
3 | reouisito serd verificade con fos documenios de foe vehivulos g poed

deberd anexar contrat de vinculo comersial vigente con el propietario). Para efectos de verficacion se deben adiuntar
a la oberta copla del SOAT. constancia de revision tonica mecamics, copla de la matriculs de cada vehicul y comirato
&n case 06 ne ser de [ empress cortratista v para el fransporte de vigencias de hemaocomponentes en la dudsd de
Bogetd, en taso de ser necesario oferts motocicielss, las cugles cumplen gon las nomas ¥ condicionas para prestar
ol senicia da transpode de muestras biclégicas y hemocomponentes.

Considerando que durante los Ultimos afios hemos ejecutado a satisfaccién para la DIRECCION DE
SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL contratos de caracteristicas técnicas similares a las requeridas en
el presente proceso de contratacién, nos permitimos manifestar a la Entidad que conocemos en detalle
las condiciones del servicio que se requieren en el contrato a ejecutar.

En ese contexto, se debe poner de presente a la Entidad que en el marco de la efecucién de estos
contratos hemos encontrado que los vehiculos cuya capacidad asciende a hasta 2 toneladas, no son
viables para la ejecucién de este proyecto, lo anterior, toda vez que los parqueaderos de los laboratorios
y hospitales donde se recolectan las muestras o se atienden las urgencias de servicios de banco de
sangre, no permiten el ingreso a estos vehiculos tipo furgén de 2 toneladas por el volumen que ocupan.
Por lo anterior, se solicita respetuosamente a la Entidad que se modifique este requisito habilitante, -para
efectos de lo cual se sugiere respetuosamente a la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA

NACIONAL que se solicite a los interesados acreditar vehiculos tipo panel con capacidad desde 500 kg y
hasta 1.5 ton.

RESPUESTA OBSERVACION 2.4

La Direccion de Sanidad acepta la observacion presentada respecto a la capacidad vehicular.
Considerando adecuado modificar el requisito habilitante, estableciendo que un vehiculo con capacidad
minima de 500 kg es suficiente para cumplir con las necesidades operativas del contrato. Esta capacidad
garantiza la agilidad y eficiencia en el transporte de muestras y otros insumos, permitiendo una adecuada
cobertura del servicio sin comprometer su calidad ni eficiencia operativa. Con lo anterior se realiza
modificacion técnica del requerimiento asi:

1 oferente certifica que Cuénta para el transporte de las muestras y hemo .
componentes con vehiculos con capacidad de carga de minima de 500 Kg, tanto
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para el Laboratorio Clinico como para el Banco de Sangre en donde para este ultimo
se oferta en caso de urgencias el uso de motocicleta, las cuales cumplen con las
normas vigentes y condiciones para prestar el servicio objeto del contrato, y estan
debidamente identificados como lo exige normatividad vigente para el trasporte de
mercancias peligrosas y contando con las siguientes caracteristicas

' NO
No. | VEHICULO DE TRANSPORTE: CUMPLE CUMPLE

.| El oferente debera contar con vehiculos de carga con una capacidad minima de
500 Kg para realizar la operacion logistica de transporte de mercancias peligrosas.
Es necesario disponer de un minimo de cinco (5) vehiculos para la ciudad de Bogota
y al menos siete (7) vehiculos para asegurar la cobertura del servicio de transporte
en las demas Regionales de Aseguramiento en Salud, totalizando asi una
disponibilidad de doce (12) vehiculos. Este requisito sera verificado con los
2 documentos de los vehiculos que pueden ser propios o contratados (para lo cual
debera anexar contrato de vinculo comercial vigente con el propietario). Para efectos
de verificacién se deben adjuntar a la oferta copia del SOAT, constancia de revisién
técnico mecénica, copia de la matricula de cada vehiculo y contrato en caso de no
ser de la empresa contratista y para el transporte de urgencias de
hemocomponentes en la ciudad de Bogota, en caso de ser necesario oferta
motocicletas, las cuales cumplen con las normas y condiciones para prestar el
servicio de transporte de muestras biologicas y hemocomponentes.

OBSERVACION 2.5

Capacidad Vehicular
OBSERVACION 3

‘el item 17, de las especificaciones ecnicas minimas, en of cual s indica:

La empresa de fansporde deberd contar con 8l o los responsalbies de o coordinacidn, recepoicn,
fransporte y antregs donice, fecndlogo o profesional), guisn (o) debordn estar capasitados on e ITRGIIE O
e mercancias peligrosas y aorediter exporencia cortificads en el mangje dy mercancias peligrosas,
atendiendo o reglamentado en ol Decreto 1609 de 2002 v regulacion de 1o Asrondutica Civil 81t cuanto o
fa normative certificads IATA sobre el fransponte Ymanaio de muestras DIcIGgicas y Nemd Companenles,
asl mismo, deben estar capacitados v cerfilicados an fodos fos protocolos referentos al maneio oe aste
hpo.de mercancias como embalaje, manefo e muestras bicldgicas, cadens de friw, manejo oy derramoes
¥empleo ge log elementos de bioseguridad

Debord contar con olnes (5 Tuncionarnias centiicados en of g de mercancias peligroses para ia
civdad de Bogold y minima uao (1) on cada una de las vivdades principaies (Envigado. Call, Barranquills
¥ Bucaramangs y deborg adeatar acta de compromise de aqui, on case do ser adivdivetanie, tonded wn
wplaro maximae de 8 meses pars alegar corfificacion de capacitacidn de jos funcionarios de lags olres
wiudades capitelas prncipales, para un totad gde 17 cludades fexcluyendo las v mencionsdas)

Solizidoe o fa DISAN, aclarar cuaies son especificaments 1os prolocolos que se deben acrdilar por parte
dor los fumcionanos y que entidad i centifica”

Respuesta 3

La Direccién de Sanidad se permite aclarar que, para garantizar la integridad de las muastras procedentes
de ‘as diferentes unidades prestadoras de salud de la policia a nivel nacional, la empress de fransporte
deberd garantizar que o personal encargade del manejo, fransporte y distibucidn deberd tener
conpcimiento y soporte fisico yo digital de fa normatividad que regula e transporte de mercancias
paligrosas {llem 39 de las Tondiciones Téendcas Minimas Exigidas), '

De aguerds al Decreto 1808 de 2002 dentro de les obligaciones de fos actores de la cadena de fransporta
esia, diseliar ¥ gjecular un programa de capacitacidn v entrenamiento sobra el manejo de procedimianios
Gperativos normalizados y practicas seguras para todo e personal gue interviens en las labores de
embalaje, cargue, descargue, almacenamiento, manipulacion, disposicién adecuada de residuns,
descantaminacion y impleza.

£l surso gue se debe certificar o ravés de iz plataforma SISCONMP - Sisterna de Informacion de
onductores que Transportan Mercancias Peligrosas es el curso bisico obligatorlo de capacitacin
’a;ra conduclores gque transporten mercancias peligrosas, [Decrelo 1609 de 2002 aticulo 14y
[ $hroado por el Ministeric de Transporte.
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En atencién a lo reglamentado en el Decreto 1609 de 2002 y regulacién de la Aeronéutica Civil en cuanto
a la normativa certificada IATA sobre el transporte y manejo de muestras biolégicas y hemocomponentes,
acreditar el personal responsable de la coordinacién, recepcién, transporte y entrega de las mercancias
en el curso basico de capacitacién de conductores certificados en transporte de mercancias peligrosas
SISCONMP, no es suficiente para garantizar la idoneidad técnica y la capacidad operativa que se
requiere para ejecutar el servicio a contratar por la Entidad.

De conformidad con el RAC 175 “TRANSPORTE SIN RIESGOS DE MERCANCIAS PELIGROSAS POR
VIA AERE " Es indispensable que los funcionarios cuenten con el certificado de mercancias peligrosas
por via Area - IATA sobre el transporte y manejo de muestras biolégicas y hemo componentes.

En este punto se debe resaltar a la Entidad, que la prestacién de servicio de Transporte Multimodal
(Aereo + Terrestre) es de caracter imperativo para cumplir con los tiempos de respuesta establecidos por
la DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL en las especificaciones técnicas que a su vez

corresponden a los tiempos maximos regulados para garantizar la estabilidad de las muestras a
transportar.

i ) A FLILECH %) P biek LS e £ BT ¥ 5k s JATOLE 13 21 0] Ve |
Eltiempo de respuesta nacional debera ser 12 horas, maximo 18 horas por alguna eventualidad
presentada ¢ por fuerza mayor [condicienes climaticas adversas, orden plblice, cieme de
aeropuertos). Para as rutas perimetrales y regionales e plazo médmo de enfrega serd médmo
36 |de 4 horas desde el momento de s reccleccion de Jas muestras. (APLICA ITEMS 1y 2
LABORATORIO CLIMICO. Mota: para ias ciudades de Fusagasugs, Caqueza y Girardot, las
muestras deberan ser entregadas en 6§ horas maximo en ef laboratorio clinico ESPAN BG.
EDGAR YESID DUARTE VSLERD.
a7 El iempo de enfreqa de fos insumos del nivel nacional debera realizarse en un fiempo estimado
de 24 a 38 horas.
La recoleccion de las muestras en las unidades médicas descritas en el ftem 1, debera realizarse
&n los horarios establecidos y ser entregadas en el Laboratorio Clinico de Referencia Nacional, K
méximo en 2 horas después de a recoleccion. (APLICA ITEM 1 LABORATORIO CLINICO).
a8 Estos horarios estaran sujetes a cambio por cualguier eventualidad que se presente en la unidad
médica; en case de cualguier evertualidad como falla mecénica de los vehiculos wsados,
accidente de transito, frafico etc., ef iampo méximo para la entrega de las muestras recolectadas
&n la cenfral de referencia sera de 3 horas previo llamado al Iaboratorio clinico ESPAM BG
ERGAR YESID DUARTE YALERO.

Finalmente, consideramos pertinente manifestar a la Entidad que, un proceso que tiene por objeto
contratar la: “Prestacion de servicio de transporte de muestras de laboratorio clinico, de componentes
sanguineos del banco de sangre, productos biolégicos e insumos y reactivos, con destino a los usuarios
del subsistema de salud de la policia nacional”, es decir, un contrato que busca contratar la prestacién del
servicio de transporte de mercancias peligrosas, no puede ni debe ser evaluado bajo las especificaciones
técnicas y condiciones de un contrato de transporte de carga general.

Es evidente que la Entidad, en aras de garantizar la “pluralidad de oferentes” en el presente proceso, ha
flexibilizado requisitos técnicos esenciales para la prestacién del servicio, requisitos que se encuentran
regulados por las autoridades competentes en la materia, a saber: Ministerio de Transporte, Aeronéutica
Civil, Ministerio de Salud, Instituto nacional de Salud, Red Nacional de Bancos de Sangre, entre otros.

En ese sentido instamos respetuosamente a la Entidad a buscar asesoria y acompafiamiento de
Entidades como el Instituto Nacional de Salud, La Direccién de Sanidad Ejército, La direccién General de
Sanidad Militar, entre otras entidades que, atendiendo la existencia de necesidades similares a las de la
DIRECCION DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL, han adelantado procesos de contratacién bajo

los lineamiento y especificaciones técnicas que se requieren para la prestacién de este servicio de
caracteristicas especiales.

RESPUESTA OBSERVACION 2.5

La Direccion de Sanidad aclara que, en cuanto al requerimiento de certificaciones, no solo se exige
acreditar experiencia y certificaciones en el manejo de mercancias peligrosas, conforme a lo estipulado
en el Decreto 1609 de 2002 y la normativa de la Aeronautica Civil (IATA) sobre transporte y manejo de
muestras bioldgicas y hemocomponentes. Ademas, se requiere certificacion especifica en el manejo de
muestras peligrosas, embalaje y cadena de frio, junto con una certificacion actualizada y vigente en el
manejo de mercancias peligrosas, debidamente registrada en la plataforma SISCOMP. Estas exigencias,

laramente especificadas en los items 16, 17 y 18 de las CONDICIONES TECNICAS MINIMAS
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EXIGIDAS, garantizan un transporte que cumple con los estandares de calidad y seguridad necesarios
para la manipulacién de estas mercancias.

En relaciéon con los criterios de evaluacion del transporte, la Direccion de Sanidad no se limita tnicamente
a los estandares para el transporte de carga general, ademas, exige requisitos especificos para el
transporte de muestras, establecidos en los items 1 al 42; para el transporte de reactivos, detallados en
los items 36 al 38, y para el transporte de hemocomponentes, definidos en los items 43 al 59 de las
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS EXIGIDAS.

De igual forma la Direccién de Sanidad, encargada de liderar el proceso, cuenta con personal para
analizar y responder de manera objetiva y fundamentada a las observaciones recibidas, este equipo se
asegura de mantener los estadndares técnicos exigidos en el contrato, garantizando que las
modificaciones propuestas no comprometan la seguridad ni la integridad del servicio a contratar.

2.0BSERVACIONES PRESENTADAS POR RAPIDO GIGANTE SAS

OBSERVACION 1.

“Se solicita amablemente a la entidad montar el analisis del estudio de mercado y los precios tope en un
archivo que pueda ser analizado por los participantes, se recomienda usar un archivo en Excel, con el fin
de que podamos realizar el andlisis financiero del caso.”

RESPUESTA OBSERVACION 1:

La Direccion de Sanidad aclara que junto con el proyecto de pliego de condiciones y pliego de
condiciones definitivo fueron publicados los precios unitarios de cada item en formato word, en el anexo
VALORES UNITARIOS ESTIMADOS, éste formato permite y facilita copiar la informacion y utilizarla en
el formato apropiado para cada proponente, con el fin de realizar los andlisis que consideren pertinentes,
es de anotar, que la presentacion de la oferta econdémica debe ser realizada conforme la explicacion dada
en el pliego de condiciones numeral 2 EVALUACION ECONOMICA - EL UNICO FACTOR DE
VERIFICACION SERA EL PRECIO OFERTADO, Y SE REALIZARA EL PROCEDIMIENTO DE
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA.
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