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DATOS DEL SUPERVISOR

DATOS DEL CONTRATO

NOMBRE DEL SUPERVISOR JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ

DEPENDENCIA GRUPO ADMINISTRACION CARTERA

CARGO COORDINADOR GRUPO ADMINISTRACION CARTERA
3

OBJETO:

area.

Prestar servicios técnicos ala Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia para apoyar las actividades administrativas del

NUMERO DE CONTRATO 2020-0181
FECHA DE SUSCRIPCION 20/01/2020
FECHA DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION 21/01/2020

CONTRATISTA

NICOLAS LOPEZ DEL RIO

CEDULA DE CIUDADANIA O NIT

1.019.059.108

VALOR (incluido IVA)

El valor del contrato es por la suma de CUARENTA MILLONES
CUATROCIENTOS NUEVE MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE
PESOS M/CTE ($40.409.827) impuestos y demas gastos
incluidos.

PLAZO

El plazo de ejecucion del presente contrato seré hasta el 31 de
diciembre de 2020, contados a parir de la suscripcion del acta de
inicio previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion del contrato.

FECHA DE INICIO 21/01/2020
FECHA DE FINALIZACION 31/12/2020
ADICION (Sl APLICA) N/A
PRORROGA (S| APLICA) N/A
SUSPENSION (SI APLICA) N/A

4

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

- ASIGNADO PARA EL
"5 o PERIODO (DE CORTE RECIBIDO A
2«2 OBLIGACION ESPECIFICAS CSOE,\(ET%'\/‘A%) SATISFACCION
g - % (Relacionar obligaciones pactadas en el Contrato)
2 3 Si No Si No
1 Apoyar en las Actividades de conciliaciéon de la cartera de la | X X
Entidad.

Contrato 2020-0181
NICOLAS LOPEZ DEL RIO
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2 Generar informe de la Conciliacion mensual, indicando como | X X
minimo avances, estado y pendientes por ejecutar.

3 Responder a los requerimientos internos y externos en el tiempo | X X
establecido correspondiente al grupo de administracién de Cartera,
asi como PQRS, SIC, defensor del consumidor financiero u otros.

4 Acudir a las reuniones citados para la supervision del contrato o que | X X
estén relacionadas con el objeto del mismo.

5 Asegurar la conciliacion de las cuentas asignadas, con el fin de que | X X
el ajuste este reflejado tanto en la cartera como en la contabilidad.

6 Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, | X X
relacionadas con el objeto del contrato.

OBSERVACIONES: (SI A ELLO HUBIERE LUGAR)

5

PRODUCTOS ENTREGABLES

ENTREGABLES

NUMERO DE
PRODUCTO

(Relacionar los entregables relacionados en el Contrato)

ENTREGADO
NO
ENTREGADO

1 Informe mensual sobre las obligaciones especificas ejecutadas en el marco del contrato objeto de la | X
presente.

2 Entrega de los archivos que elabore relacionados con el objeto del contrato. X

3 Actas originales de las reuniones establecidas en el desarrollo del contrato. X

OBSERVACIONES: (SI A ELLO HUBIERE LUGAR)

6

¢PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

Sl X

NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE INFORME CERTIFICACION PARA PAGO
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RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES (S| APLICA)

Present6 soportes de pago a la Seguridad Social emitido por el operador Ml PLANILLA, donde indica que ha cumplido con la
obligacién de pago de los aportes al sistema de seguridad social (Pension, Salud y ARL), por los meses de abril y mayo de 2020.

Planillas No. 42107788 (abril)
Planillas No. 42825325 (mayo)

8

¢(ENTREGO INFORME DE ACTIVIDADES?

Sl X NO NO APLICA

9

EJECUCION PRESUPUESTAL

VIGENCIA (2020)

VALOR DEL CONTRATO $40.409.827
VALOR ADICION (Si aplica) $0,00
VALOR A PAGAR (Si aplica) $3.513.898
VALOR EJECUTADO

$14.524.112
VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR

$25.885.715

10

ANALISIS MATERIALIZACION Y MITIGACION DEL RIESGO:
¢DURANTE LA EJECUCION SE MATERIALIZO ALGUN RIESGO?
Sl NO X

Si la respuesta es afirmativa, diligencie el nimero del evento del riesgo radicado en vigia:

Contrato 2020-0181
NICOLAS LOPEZ DEL RIO
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REEVALUACION DE CONTRATISTAS / PROVEEDORES:

En caso de ser ultimo pago diligencie la siguiente informacién de acuerdo con los siguientes parametros:

[2MALO [ 3REGULAR | 4 ACEPTABLE | 5 EXCELENTE

ASPECTO DESCRIPCION PUNTAJE

Las actividades desarrolladas durante el contrato cumplieron con las obligaciones
establecidas, los requerimientos técnicos y procedimentales de acuerdo con los
CUMPLIMIENTO | lineamientos de la Entidad.

Las actividades fueron entregadas con oportunidad segun las fechas previstas en el
contrato o solicitadas por el supervisor.

Los productos o entregables cumplen con especificaciones técnicas establecidas en el

CALIDAD Contrato

El personal asignado fue suficiente y tenfa las competencias necesarias para ejecutar
todas las actividades del contrato.

Todas las facturas / cuentas de cobro y sus soportes, la documentacion contractual
requerida durante la ejecucién y la documentacién postcontractual fueron entregados

OPORTUNIDAD y/o publicados de acuerdo con lo establecido en el contrato, procesos y

INFODREMI:AAE:ION procedimientos internos y normatividad legal vigente.
Entregé informe definitivo de acuerdo con el numeral 2 de la clausula “Entregables”
contemplado dentro del contrato
REEVALUACION GENERAL 0

OBSERVACIONES A LA REEVALUACION

FECHA DE ELABORACION: 26/05/2020

| “

FIRMA DEL SUPERVISOR

Contrato 2020-0181
NICOLAS LOPEZ DEL RIO
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CERTIFICADO DE RECIBIDO A SATISFACCION

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
2020-0181

CERTIFICA:

Que el contratista Nicolas Lépez Del Rio identificado con C.C. 1.019.059.108 de
Bogota, cumpli6 a satisfaccion las obligaciones pactadas en el contrato
Nro. 2020-0181, cuyo objeto es "Prestar servicios técnicos a la Vicepresidencia de
Operaciones y Tecnologia para apoyar las actividades administrativas del area.”, adjuntando
como soporte de éste, el informe de las actividades requeridas y eJecutadas con el fin
de realizar el pago No 2020-004, por el periodo comprendido entre el 25 de abril al 24
de mayo de 2020, al igual que los indicadores de Gestion pactados en el contrato.

Adicionalmente, presentod soportes de pago a la Seguridad Social emitido por el operador
Mi Planilla, donde indica que ha cumplido con la obligacidon de pago de los aportes al
sistema de seguridad social (pension, salud y ARL), por los meses de abril y mayo,
segun lo sefialado en el articulo 135 de la Ley 1753 de 2015, cuyos pagos se ajustan a
los porcentajes establecidos en la Ley, asi:

MES No. Planilla Pensidn Salud ARL
DECLARADO
Abril 42107788 224.900 175.700 7.400
Mayo 42825325 224.900 175.700 7.400
TOTAL 449,800 351.400 14.800

La presente certificacion se expide para efectos de cancelar el pago No. 2020-004 por
el periodo comprendido entre el 25 de abril al 24 de mayo de 2020, expedida el 26 de
mayo de 2020, por valor de TRES MILLONES QUINIENTOS TRECE MIL
OCHOCIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS ($ 3.513.898,00) M/CTE.

En constancia se firma en Bogotd D. C. a los 26 dias del mes de mayo del afio 2020.

. f

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ
Coordinador Grupo de Administracién de Cartera
Supervisor contrato 2020-0181

Nombre funcionario Cargo Firma Fecha

Revis6 Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez | Contratista VOT-GAC f 26/05/2020
El arriba firmante declara que ha revisado el presente documento, entregables por lo tanto bajo su responsabilidad recibe a
satisfaccién lo establecido en el plan de trabajo y sobre los soportes adjuntos lo presenta para la firma de quien corresponda.

Instuuto Colomblano de Credito Educativo y Estudios Tecnicos en el Exterior

isario en Bogota 4173535 y Nacional 01800 331 3777 a La educacién Mi i6n

es de todos

2 Bogota, Colombia

PEX: 3821670



Invertimos en el talento de los colombianos '

INFORME DE GESTION

CUENTA DE COBRO No. :2020-004 CONTRATO No.: 2020 - 0181
FECHA: 26 DE MAYO DE 2020 ENTREGADO POR: NICOLAS LOPEZ DEL RIO

A continuacién, relaciono las actividades desarrolladas para el pago Nro. 004
correspondientes al contrato Nro. 2020 - 0181.

ACTIVIDADES REALIZADAS DEL DIA 25 ABRIL AL 24 DE MAYO DE 2020.

Obligaciones especificas:

1. Apoyar en las Actividades de conciliacion de la cartera de la Entidad.

Dentro del proceso de aplicacion de recaudos automaticos, se lleva a cabo a diario un control de los
recaudos aplicados exitosamente, recaudos rechazados y recaudos que no fueron reportados
inicialmente por Tesoreria, por lo que es necesario realizar una nueva importacion de esto recaudos.

Desde el dia 25 de abril de 2020 y hasta el dia 24 de mayo de 2020 se llevé a cabo la conciliacion
de recaudos (Rechazos), los cuales fueron remitidos en su consolidado mediante correo electrénico

como se evidencia a continuacion:
CORREDO:

BASE DE GESTION 25 DE ABRIL A 24 DE MAYO DE 2020 NICOLAS

[ & oo

[35) FORMATO NOVEDADES ¥ GESTIGN 2020 ABRA. MAYO NICOLAS o ,
= 2eska

Buenas tardes,

Marcela envid base de Gestion (23/04/2020 a 24/05/2020) para tu validacion,

p— o Copa, reproduccie, diusén, distribuckie , en general, cualquies uso indelido, o5 pribido y

Instituto Colombiano de Crédito Educative y Estudios Técnicos en el Exterior
Linea de Atencidn al Ususario en Bogota 4173535 y Nacional 01900 331 3777 A "
A I ’ T I ’ La educacion | pineducacién

WAWWLICRTEX. BOVLCO
Carrera 3 Nro 18 - 32 Bogotd, Colombia es de todos

PEX: 3821670
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& Vaber al mensaje

Autor: Dainana Angelica Roanguez Casallas

'? FORMATO NOVEDADES Y GESTION 2020 ABRIL MAYO NICOLAS s
265K8

A [ c 0 3 F G H ] J = L M N o
2| 27/04/2020  27/04/2020 CORRED 310 3771309 2802799 TU ELIGES 25 AMORTIZACION  APLICACION DE PAGD  PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAI NICOLAS LOPEZ 2
3| 27/04/2020  27/04/2020 CORREQ 311 92549202 284010 ACCES  AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECALNICOLAS LOPEZ 2
4| 27/04/2020  27/04/2020 CORRED 311 1095928871 1318330 ACCES  AMORTIZACION  APUCACION DEPAGO  PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAI NICOLAS LOPEZ 2
5| 27/0a/2020  27/04/2020 CORREC 311 1095928871 1318330 ACCES  AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAI NICOLAS LOPEZ 2
6| 27/08/2020  27/04/2020 CORRED 351 1130587637 403796 ACCES  AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
7| 27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 356 1098502826 2773569 TU ELIGES SCAMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAUNICOLAS LOPEZ 2
8| 27/04/2020  28/04/2020 CORRED 356 1094928018 3939525 TU ELIGES 4C ESTUDIO APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
9| 27/0a/2020  28/04/2020 CORRED 356 1140854635 1602204 PREGRADO | AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAI NICOLAS LOPEZ 2
10|  27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 356 63524691 3643825 POSGRADO AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
11| 27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 356 1053767342 2584092 POSGRADO AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAUNICOLAS LOPEZ 2
12| 27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 356 1146425424 2603127 PREGRADO | ESTUDIO APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECANICOLAS LOPEZ 2
13|  27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 356 1015415085 34483460 IDIOMAS 0% AMORTIZACION  APLICACION DE PAGD PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
14| 27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 359 1128274300 279882 ACCES  AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAI NICOLAS LOPEZ 2
15| 27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 356 1020833002 2803645 TU ELIGES 5CESTUDIO APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAUNICOLAS LOPEZ 2
16|  27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 356 1013645346 1800449 PREGRADO | AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAI NICOLAS LOPEZ 2
17| 27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 356 1020721227 2349656 POSGRADO AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
18| 27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 356 1016029108 3619336 POSGRADO ESTUDIO APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAINICOLAS LOPEZ 2
19| 27/08/2020  28/08/2020 CORRED 356 1116280015 3674500 TU ELIGES 4CESTUDIO APUCACION DEPAGD  PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAU NICOLAS LOPEZ 2
20| 27/04/2020  23/04/2020 CORRED 356 1045749776 3067741 TU ELIGES 4C ESTUDIO APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAI NICOLAS LOPEZ 2
21|  27/04/2020  28/04/2020 CORRED 356 1001867026 3082402 TU ELIGES 4 AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
22|  27/04/2020  28/04/2020 CORREO 356 1015052543 3602280 TU ELIGES 25 ESTUDIO APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAUNICOLAS LOPEZ 2
23| 27/04/2020  28/04/2020 CORREQ 356 41160039 455447 ACCES AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
24|  27/04/2020  28/04/2020 CORRED 356 1152457590 2463409 LP - MEJORE AMORTIZACION  APLICACION DE PAGD PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
25|  27/04/2020  28/04/2020 CORREO 356 1144080416 2508409 PREGRADO | AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECALNICOLAS LOPEZ 2
26|  27/04/2020  28/04/2020 CORREO 356 1026273681 1300361 AUANZA  AMORTIZACION APUCACION DEPAGO  ALIANZA DEPURAD INGRESO RECAUNICOLAS LOPEZ 2
27| 27/04/2020  28/04/2020 CORREO 356 1020839880 3296075 TU ELIGES 25 ESTUDIO APLICACION DE PAGO FONDOS DEPURAD INGRESO RECANICOLAS LOPEZ 2
28| 27/04/2020  28/03/2020 CORREQ 356 s7217419 1796711 ACCES  AMORTIZACION APLICACIONDEPAGO  PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAI NICOLAS LOPEZ 2
20|  27/04/2020  23/04/2020 CORRED 356 1098800245 3350287 TU ELIGES 25 ESTUDIO APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAI NICOLAS LOPEZ 2
30|  27/04/2020  28/04/2020 CORREO 356 27225213 55950 ACCES  AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
31| 27/04/2020  28/04/2020 CORREO 356 1088736574 3365733 TU ELIGES 25 ESTUDIO APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAUNICOLAS LOPEZ 2
32|  27/04/2020  28/04/2020 CORRED 356 1026301286 3812315 TU ELIGES 25 ESTUDIO APLICACION DE PAGO FONDOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
33|  27/04/2020  28/04/2020 CORREO 356 1067360468 3262022 TU ELIGES 25 ESTUDIO APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECALNICOLAS LOPEZ 2
36|  27/04/2020  28/64/2020 CORRED 356 1003818320 1615220 ACCES  AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2
35| 27/04/2020  28/04/2020 CORREO 356 1003818320 1615220 ACCES  AMORTIZACION  APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAUNICOLAS LOPEZ 2
36|  27/04/2020  28/04/2020 CORREO 356 1017141906 1598901 ACCES  AMORTIZACION _ APLICACION DE PAGO PROPIOS DEPURAD INGRESO RECAL NICOLAS LOPEZ 2

2. Generar informe de la Conciliacion mensual, indicando como minimo avances,
estado y pendientes por ejecutar.

Se genera informe que corresponde a la conciliacion diaria y mensual de la aplicacién de recaudos
los cuales se ven reflejados en la carpeta compartida ABRIL Y:\CARTERA\1.CIERRE\11.
CONTROLES\ANO 2020\04. ABRIL\1. RECAUDOS\4. ABRIL MAYO Y:\CARTERA\1.CIERRE\11.
CONTROLES\ANO 2020\05. MAYO\1. RECAUDOS\4. MAYO

ABRIL:

« “ 4 || > Esteequipo » Reporte de Cartera (Nictsnfs) (Y » CARTERA » 1.CIERRE » 11, CONTROLES » ARIO2020 » 04 ABRIL » 1.RECAUDOS » 4 ABRIL
Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamafio
# Acceso répido
R INFORME RECAUDOS ABRIL 2020 (CORREQS) Carpeta de archivos
REPROCESO RECAUDOS ABRIL 2020 (CORREOS) Carpeta de archivos
ABRIL 2020 £3:] CONCILIACION DIARIA LOTES ABRIL 2020 Hoja de célculo d...
ABRIL 2020 3] CONCILIACION DIARIA ABRIL 2020 Hojs de célculo d...
I Escritorio

MAYO:

<« v 4 || > Esteequipo > Reporte de Cartera (\icbsnfs) (V) > CARTERA > LCIERRE > 11.CONTROLES > ANO2020 > 05.MAYO > 1.RECAUDOS » 4.MAYO
Nombre Fecha de modifiea.. Tipo Tamafio
v # Acceso répido

INFORME RECAUDOS MAYO 2020 (CORREOS) . Carpeta dearchivos

1 Escritorio -
REPROCESO RECAUDOS MAYO 2020 (CORREQS) 2 . Carpeta de archivos
Maro £33 CONCILIACION DIARIA LOTES MAYO 2020 [ Hoja de calculo d. 226 K8
MAY0 2020 3] CONCILIACION DIARIA M&YO 2020 1 Hoja de calculo d.. 21784 KB
MAYO 2020

3. Responder a los requerimientos internos y externos en el tiempo establecido
correspondiente al grupo de administracion de Cartera, asi como PQRS, SIC, defensor
del consumidor financiero u otros.

A partir del dia 25 de abril de 2020 y hasta el 24 de mayo de 2020 se dio respuesta a PQRS para un
total de 35 casos cosmos, los cuales corresponden una su totalidad a tipologias de reclasificacion
de pagos, aplicacién de recaudos a capital y disminucion del valor de la cuota.

Instituto Colombiano de Crédito Educative y Estudios Técnicos en el Exterior

Linea de Atencidn al Ususario en Bogota 4173535 y Naciomal 01900 331 3777 s .
WWWicetex.gov.co La gduc?icu!m Mineducaciton
Carrera 3 Nro 18 - 32 Bogota, Colombia es de todos
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Autor; Daihana Angelica Rodriguez Casallas

266 KB

A

FORMATO NOVEDADES Y GESTION 2020 ABRIL MAYO NICOLAS xlsx -

C

D

|CAS-7142294-BAB1CE
CAS-7151638-VOWONE
|CAS-7103838-X7T2)4
|CAS-7164441-K1Q6K0
|CAS-6852838-N7J1L4
CAS-7164859-N47454
CAS-7157190-FOW2P3
CAS-7170892-56K5N7
10 |CAS-7170892-56K5N7
11 | CAS-7166054-WID5L3
12 |CAS-7148827-J1X4H3

13 | CAS-7199662-Z8Y0PO
14 | CAS-7201375-B2J0D2
15 CAS-7200687-L1INIKO
16 CAS-6870721-F7Q4D1
17 |CAS-7141017-X27285
18 |CAS-7148827-11X4H3
19 | CAS-7225885-Y3B2WO
20 | CAS-7255223-K9PAXS
21 |CAS-7219925-Q5NIM2
22 |CAS-7251558-G6J2HL
23 | CAS-7135843-X4TGHT
24 CAS-7283763-K2Y6HO
25 |CAS-7293494-K7GETO
26 |CAS-7234304-P1H6G6
27 |CAS-7216318-Q9J6X9
28 CAS-7307252-Z7D2W0
29 | CAS-7308215-13TOTS
30 | CAS-7313433-Y1B7D6

W= W R =

Bandeja Cosmos:

| COSMOS RECLASIFICACION | | RESPUESTA

Buen dia, se informa que se procedio conlar
Buen dia, se informa que se procedioconlar
Buen dia, se informa que no es posible que c
Buen dia, se informa que no es posible que c
Buenas tardes, se informa que el recuado de
Buen dia, por favor remitir a la bandeja de sa
Buen dia, se informa que se procedioconlar
Buen dia, se informa que se procedioconlar
Buen dia, se informa que se procedio con lar
Buen dia, se valida obligacidn en la cartera y

Mo se cuenta con soportes en el escalonamie
Buen dia, se informa que si el beneficiario re
Buen dia, se informa que se procedio con lac
Buen dia, por favor remitir a la bandeja de sa
Buen dia, de acuerdo con los soportes del cas
Buenas tardes, dentro de la sol
Mo se cuenta con el recibo de pago de donde
Buenas tardes, se informa gue se procedid cc
Buen dia, se informa que el recaudo ingreso

Buen dia, se informa que si el beneficiario re
Buen dia, se informa que si el beneficiario re
Esta bandeja tramita re clasificacion de pagos
Buen dia, se informa que se procedioconlar
Buenas tardes, se informa que se evidencian
La aplicacion de los recaudos se puede valide
Buenas tardes, de acuerdo a la solicitud de la
Buen dia, se informa que se del pago realizac
Se procede con la validacion y se evidencia Iz
Buen dia, se informa que se procedo con la re

itud no es cl

24/04/2020
24/04/2020
24/04/2020
24/04/2020
27/04/2020
27/04/2020
27/04/2020
27/04/2020
27/04/2020
28/04/2020
29/04/2020
29/04/2020
29/04/2020
29/04/2020
30/04/2020
30/04/2020

5/05/2020

5/05/2020

8/05/2020
13/05/2020
13/05/2020
11/05/2020
13/05/2020
13/05/2020
13/05/2020
13/05/2020
13/05/2020
13/05/2020
15/05/2020

~ |FECHA RESPUESTA | ¥ | ACCION |~

FOROMOR MRS R R R R R R R R R R R R R R R R MR MM e

+ Mis Escalonamientos activo ~

[ erecuTar INFORME = 1 PLANTILLAS

€ visTis oL
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4. Acudir a las reuniones citados para la supervisiéon del contrato o que estén
relacionadas con el objeto del mismo.

Para este mes, se realizé la elaboracion de actas de seguimientos (Conciliaciones- Reuniones de
mejora del proceso) la cual se encuentra en la compartida Y:\CARTERA\3. ADMINISTRACION DE
CARTERA\4.ACTAS DE MEJORAMIENTO\ANO 2020, adicionalmente, se realizaron el dia 12 de
mayo de 2020, la primera fase de pruebas del médulo de recaudos y en el cual se remitio las
siguientes observaciones:

Autor:  PROFESIONAL

PRUEBAS MODULO DE RECAUDOS 1205 2020.docx
11 MB

CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES:
2.2 situacién Esperada:

Reslizar un médulo pars Ia aplicacién de recaudos sezin las necesidades v caracteristicas del negocio del ICETEX.

Se tiene acceso en portal de prusbas de SM y tiene I opcién de médulo de recaudos (ok)
5. Recaudo Individual y Masiva [Se encuentran en el médula)

Hl Moddosv (B Reportesw %8 Configuracidn

Aplicar recande ndiidualmente.

Aplicar recaudas masivamente

Tipode
transaccién

= id solicitud Fechade inicio  Fechasfectiva  Evaluacién Usuario Infomacién

Mo se Encantraran Registros
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Autor: PROFESIONAL

@ PRUEBAS MODULO DE RECAUDOS 12 05 2020.docx
1 ME

i Recaudo Individual:

El recaudo individual presenta incensistencia cuando se va a aplicar mediante la cuenta contable de recauda, genera el error “INCONSISTENCIA RECAUDO ¥ CUENTA CONTABLE” por lo gue se solicita se informe a que refiere
este mensaje v sea ajustada va que no es posible aplicar los pagos a esta cuenta contable.

El recaudo individual cuando se va a aplicar a la cuenta contable de novedades ingresa de manera correcta siempre y cuando ne haya un page con fecha posterior al tltime recaudo realizado, en caso de que haya un pago
posterior este habilita una nueva opcién para escoger la transaccidn 2 aplicar, sin embargo, después de realizar esta seleccién el recaudo vuelve a ser rechazada por el mismo motive.

El recaudo individual presento para una prueba un mensaje “FALLA EN LA RESPUESTA ESTA VACIA® el recaudo guedo aplicado v con la aplicacién tras ver el primer mensaje de error se aplicé nuevamente, por lo que es

importante informar acerca de este mensaje ya que indica una falla, pero el recaudo ingreso a signature en su primer intenta

Notas:

La aplicacién del recaudo no se evidencia en mowimientes SM, por lo que se requiere que se informe y se ajuste ya que debe mostrar lo aplicado en el modulo con su respectiva distribucién.
En la casilla observacion, este espacié debe ser abierto, no limitarlo a una cantidad de caracteres

Dentro de la observacién del resultado de la transzccién es importante que se indique en que lote o en que archivo de recaudo quedo aplicado o rechazado, y2 que no es claro para |2 persona que esta aplicando la novedad.

ii. Recaudo Masivo:
Se procedié a realizar dos pruebas con archivos csv, con &l eiemplo del documento funcional arrojande dos mensajes de error o que no son claros de si los recaudos fueran aplicados o no (Ver soportes pruebas).
Se solicita que el archive de ejemplo se encuentre en el médula y que se pueda descargar para poder trabajarlo de una mejor manera

Se solicita se indigue cuando se no se tiene los datos como son (nimero de proceso, secuencia de recaudo, cédigo de oficina) gue se debe colocar en estas casillas para que el archivo pueds subir correctamente, ya que

para los casos recaudos del boletin no se cuenta con esta informacién.
b. Reversa de Pagos:
i Individual

ii Masiva
i Ajuste

Autor:  PROFESIONAL

@ PRUEBAS MODULO DE RECAUDOS 1205 2020.docx
11 MB

Médulo de recaudos - Aplicacion, reversion y reclasificacion -
CETEY

— Seleccionar —

Aplicar recaxdo individualmente

Aplicar recaudos masivamente

— Por tipa da recaudo — 1 a

Lista de pagos aplicados por solicitud

= d solicitud tronoueion | Fechadeinicio  Fecha efectiva Evaluacién Usuario Infomacién

No 3¢ Encontraran Registros

No se cuenta dentro de las opciones del modulo Is posibilidad de seleccionar I reversisn de pagos tanto individual coma masiva, por lo anterior no es posible realizar las prusbas a estas funcionalidades
¢ Reclasificacién de pago:
i Individual
No se cuenta dentro de las opciones del médule |z posibilidad de seleccionar la reclasificacion de pagos individual, por lo anterior, no es posible realizar las pruetas @ estas funcionalidades.
d. Contabilidad:
Se solicita se informe a partir de que momento v en que lugar se puede validar Ia aplicacién contable de los recaudos aplicados
Es necesario se realice la parametrizacién de las cuentas puentes correspendientes para la identificacién de los Recaudos automdticos y manuales.

Por favor indicarnos mediante que archivos de consulta en el AS400 es posible validar I dingmica y reclasificacién contable solicitada en el F60 para cads una de las tipologias de recaudos indicads, utilizanda las cuentas
puentes segin corresponda.

Validar la viabilidad de generacian de comprobantes contables de Recaudos para verificacion de |a dinamica contable.

e. Reportes:

No se indica donde se puede descargar o visualizar la opcién de reportes de la aplicacion y distribucién de los recaudos aplicades ya sea individual o masiva, se solicita se informe dende se puede realizar este procese.

Se tiene contemplado seguir realizando mas pruebas conforme a lo validado en la fase 1, se anexa
documento en pdf.

5. Asegurar la conciliacion de las cuentas asignadas, con el fin de que el ajuste este
reflejado tanto en la cartera como en la contabilidad.

Para el proceso de reclasificacion de recaudos, existe una tipologia la cual corresponde a
beneficiarios que realizan el pago del 5% de garantia a la cartera, por lo cual, se procedié a reversar
el recaudo en el sistema y se reporté contabilidad para la reclasificacién contable:
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Linea de Atencidn al Ususario en Bogota 4173535 y Naciomal 01900 331 3777 s .
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RECLASIFICACION CAS-7374676-H3H8L2 RECLAS 5% GARANTIAS 1D 3541160
0 Nicolas Lopez Del Rio €3 Responder | ) Responderatodos ~ —» Reenviar

Para Steven Algjandro Gonzalez Maoreno jueves 21/05/2020 12:48
Buen dia,

Steven agradezco de su colaboracion con la reclasificacion del recaudo del 04/02/2020 por $43.485,00 ya que ingreso a la cartera y correspondia al 5% del aporte del fondo de garantias.

Resultados que satisfacen los criterios de basqueda:

No es posible generar Certificacion de Saldo en Cero el saldo de la solicitud es mayor a 0

PO
Marcar Item IDSOLICITUD REFERENCIA CODANALISIS IDSOLICITANTE _ NOMDRE | Gians RECAUDOS — SALDO IES  PROGRAMA CREDITO  LINEA Fecha  DESTINO cigsiio CALIFICACH
ESTUDIANTE e PAC  CREDITO
LINEAS
1102 TRADICIONALES
- ECHEVERRI
2 5l = 13541160 01941160014 1919035411600 1poppnies7  mARTINEZ 2 13 $1,504,213.24 YNIVERSIDAD eoyonyn  copto [TUELICES 53035015 MaTRICULA 0 BUENO
[EE] 1 SANTIAGO NACIONAL DE 25% CON
COLOMBIA FONDO
GARANTIA
Gracias,

Nicolds Lépez Del Rio

Grupo de Administracién de Cartera
nloper@icetex.gov.co

Tel : 3621670 Ext: 1075

Canera 3 # 18- 32

Bogotd , Colombia

GIICETE
if La educacién educal
ﬁ es de todos g ol

6. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, relacionadas con el
objeto del contrato.

Se llevo a cabo el ajuste manual de 105 obligaciones que presentaban un saldo pendiente
por cancelar en un producto y un saldo a favor en el otro, lo anterior, para apoyar el proceso
de expedicion de paz y salvo y devolucion de garantias:

RE: ajuste de SAF - SALDO de masivo de Paz ¥ Salvo

€5 Responder | % Responder s todos
E Nicolas Lopez Del Rio 3 Rer 2 Resp
Para ) Nohara Stella Gutierrez Parads juew

CC © Marixa Real Vanegas: — Jenny Marcela Rodriguez

(5] S5 CONED NoHORAS:

Buenas tardes,
Nohora se procedi con el ajuste de las obligaciones solicitadas, se anexa base con observaciones.
Gracias,
Nicolds Lépex Del Rio
Srupo de Administracion de
nlepei@icetex.gov.co

10,

Tel : 3821670 E:
Camera 3 # 18

La aducacién
La sducacis Mineducacion

reserve el
de este do

de la persona natural o juridica, a la que se encuentra dirigido. Si usted no es su v de inmediata y elimi

I o jurid I, por favor,
uso indebido, es prohibido y penalizado por la Lay. ICETEX manifiesta que los anexes han sido revisados y estima que se encuentran sin virs. P

De: Nohora Stella Gutierrez Parada spgutierrez@icetex.gov.co>

Enviado el: lunes, 18 de ma
Para: Nicolas Lopez Del Rio
©C: Marixa Real Vanegas <m Lco>; Jenny Marcela Rodriguez <jmrodrigues.cont@icelex.gov.co>
Asunto: ajuste de SAF - SALDO de masivo de Paz ¥ Salvo

@i

Buen dia Nicolas,

7. Cumplir con los indicadores de Gestion establecidos.

Actividad Asignados | Tramitados Cumplimiento

Prestar servicios técnicos a la Vicepresidencia de
Operaciones y Tecnologia para apoyar las actividades
administrativas del area. 1418 1418 100%
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Para este mes, fueron asignados un total de 1418 rechazos de recaudos, de los cuales
fueron aplicados y depurados un total de 1418 IDS para un cumplimento del 100% de lo
pactado.

Entregables
Se entrega base de gestién en formato Excel, consolidado de respuesta PQRS y ajustes

realizados en los periodos relacionados via correo electronico a fyate.cont@icetex.gov.co y
jmrodriguez.cont@icetex.gov.co.

+ Consolidado de los rechazos de recaudos rechazados, conciliacion diaria y mensual en la
compartida:

Y:\CARTERA\1.CIERRE\11. CONTROLES\ANO 2020\04. ABRIL\1. RECAUDOS\4. ABRIL
Y:\CARTERA\1.CIERRE\11. CONTROLES\ANO 2020\05. MAYO\1. RECAUDOS\4. MAYO

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe en la ciudad de Bogota, a los 26
dias del mes mayo del afio 2020 por los que en ella intervinieron.

‘\\'tcOIdBO ©

Nicolas Lépez Del Rio
1.019.059.108

Anexo: (Detalle el adjunto al informe)

Revisé: Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez - Contratista VOT-GAC
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PRUEBAS MODULO DE RECAUDOS

2.1. APLICAR PAGOS INDIVIDUALES

Se tiene acceso al mddulo de recaudos en el portal de pruebas en SM (OK)
Se tiene disponible solo para pruebas las siguientes opciones:

e Aplicar recaudo individualmente
e Aplicar Recaudos masivamente

A Inicio * Tareas Cartera ~ i  Mddulos ~ [ Reportes ~ £ Configuracion «

Maodulo de recaudos - Aplicacién, reversion y reclasificacion

'

1. Seleccione el tipo de novedad.

— Seleccionar — >

- Aplicar recaudo individualmente -

Aplicar recaudos masivamente

— Por tipo de recaudo — 05/05/2020 00:00 05/05/2020 23:59 (o}

Lista de pagos aplicados por solicitud

Tipo de

. Fecha de inicio Fecha efectiva Evaluacién Usuario Infomacién
transaccion

Id = Id solicitud

Mo se Encontraron Registros

Registros 0 a 0de 0 Pagina 1de 1 10 v

Aplicar recaudo individualmente:

ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

ID 255901

Se ingresa informacién en los campos del modulo:
Cuenta contable afectar — recaudo:

Se prueba con la aplicacion individual por la opcién cuenta contable afectar (recaudo)



@ Sistema de Informacidn CACTEX X = -S4

x4+
€ C A& Noseguo

192,168.245.114,8080/smicetax/ apficamrecaudos/aplicarrecaudos sm

# i % Tan

Médulo de recaudos - Aplicacion, reversion y reclasificacion -

Aglicar recaudo individusimente ¥

255001

01916019151 RERRREA}

01/04/2020 1

— Par tipo de

020 00:00

$800,000.00

Recaudo

ESTUDID SIN PLAN DE PAGOS

Lista de pagos aplicados por solicitud

= d solicitud Tipade Fechadeinicio = Fecha efectiva  Evaluacién Usuarlo
transaccion
ssm1278 235801 Aplicarpago X0V gnonasaz NO nlopez o
ssmz77 255901 aploarpago ZIVEE | gnagsaz o

La aplicacion genera el siguiente mensaje:

@ Sistema de Informacién CACTEX X o= =54 W

€ C A Nosaguro | 192.168.245.114/5080/sm

# nicio dios~ [ Meportes~ %8 Configuracion v

Seleccione el tipo de novedad 2 Ingrese el id del crédito
Aglicar recauds individusimente

255001

01916019151

01/04/2020 1

nlopez (o)

Envios actusles de recaudos

Progreso. Tarea = Estado =
LI oicar recauda individual Terminada
00? Aplicar r dividual Terminada
BN Aokcar recaudo indiidusl Terminada

INCONSISTENCIA RECAUDO Y CUENTA CONTABLE
4 Banca

saudo l

— Par tipo de recauda - 020 00:00

— Par tipo de tarea —

Creacién =

12/05/2020 1118 (0]
12/08/2020 1118 o
12/08/202009:22 o

ESTUDID SIN PLAN DE PAGOS

Lista de pagos aplicados por solicitud

d solicitud Tipade Fechadeinicio = Fecha efectiva  Evaluacién Ususrio Infamacién
transaccion
ssa1279 235801 Aplicarpago X0 | gnongsaz NO nlopez o
ssmz7a 255901 aploarpago ZIVE | gnagsaz o nlopez o
121082020

Envios actusles de recaudos

Progrese Tarea =

Estado =
BN #olicar rocaudo individual Terminada
00? Aplicar recauda individual Terminada

Aphicar recaudo indiidusl Terminada

Creacién =

12/05/2020 1120 (0]
12/08/2020 1118 o
12/08/2020 11:15 o

Es importante que sea informado a que se debe este mensaje ya que

cuenta contable recaudo.

no es posible la aplicacién por la



ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

ID 1590833

Se ingresa informacién en los campos del modulo:

Cuenta contable afectar — recaudo:

Se prueba con la aplicacion individual por la opcion cuenta contable afectar (recaudo)

@ Sistema de nformacén CBCTEX % o= 154 x|+

€ € A Nossguro | 192168245114

etaw/aplicarrecaudos/aplicarrecaudos sm

# oo

QT

Maddos+ [ Reportes~ @8 Configuracion v

Médulo de recaudos - Aplicacion, reversion y reclasificacion -
fceTey

Aglicar recaudo individusimente ¥

1590833

1 i

01941603362

Aplicar Recaudo

— Par tipo de recauda — 00:00

Lista de pagos aplicados por solicitud

$800,000.00

Recaudo - ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

Tipa de

= W solicitud . Fechadeinicio | Fechaslectiva  Evaluacién Ususrio
transaccion
3881281 385278 Aplioer pago \2-\’1‘5-21:3% 20200512 ND irodriguezx
3581280 255901 aploarpago POV nagsaz o nlopez

Infomackén

o
o

Progreso Tarea = Estade = Creacion = Informacion
LI #oicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 1127 o
00? Aplicar recauda individual Terminada 12/05/202011:22 o
[T 00%  JET—— 05/2020 1120 o

@ Sistems ce nformackn CACTEX X == vk e X+

€« C A Noseguro | 192,168.245.114:60

etew/aplicarecaudos/aplicarrecaudos sm

A Inicic W Tareas Cartera v Madulos v @ Reportes v 0 Configuracion

Aglicar recaudo individusimente ¥

1590833

1 i

01941603362

20 00:00

— Por tipo de recaudo —

Lista de pages aplicados por solicitud

Recaudo - ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

— Por tipo de tares —

Envios actusles de recaudos

o= d solictud Thode  Cechadeinicio | Fechaefectva  Evaluacién Usuaria
transaceién
sz 385278 Aplicarpage XUV angpgss no frodrigueze
3581280 255901 aplcarpago ZIVA0 | anpggsaz N0 nlopez

12405/

Progreso Tarea = Estado = Craacién = Infomacién
EEEEEEEE  #oicar racaudo indhidual Terminads 120052020 11:27 o

003 Aglicar recauda individusl Terminada 12/08/202011:22 o
[ To0s, " S R———) Terminada 12/05/202011:20 o Q



La aplicacion del recaudo genera el siguiente mensaje:

@ Sutema deinformacn CACTER X == -SMA Wet x + - 8 x

€ C A Noseguro | 192.168.245.114:5080)

@ SipexManagement

# ico W Tarcas Cartora v Moddosv @ Reportesv B Configuracidn v

Aslicar recaudo individusimente

ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

01941603382 210872020 T . Eaudo ¥
INCONSISTENCIA RECAUDO Y CUENTA CONTABLE
Aplicar Recaudo

Por tipo de recaudo 120520200000 12052002359 () Por tipo de taree 20200000 w0 7H (@&
Lista de pagos aplicados por solcitud Envios actusles de recaudos
W= 1d solicitud Tpode | Fechadeinicio  Fechasfectva  Evaluacién Ususrdo | Infomacién E Prionsss Torda = Butsdo Gsaepen Iricamacile
S 33569 WL #phcar recaudo individual Terminada 12/05/2020 11:29 o
3561262 1500833 Aplicar pago Lt 20200512 ND nlopez o
33568 LI Aobcar recaudo individual 12/05/202011:27 o
2 020
3581281 385278 Aplcarpago | 12/03720 20200512 N rodriguezx (o)
33867 Aplicar recaudo individusl 12/08/202011:22 o
3 12/08/2020 .
3581280 255001 Aplicar pago e 20200512 N niopez
33566 [EEERLANNNE  Aobosrrecaudo indiidusl 12/05/2020 11:20 o
12/05/2020
3881279 255901 Aplicar pago 20200512 NO nlopez o
120 33564 AL  Avicarrecaudo indvidual 12/05/2020 1118 o
12/05/2020 -

Es importante que se indique a que se debe este mensaje ya que el recaudo no es aplicado.

Cuenta contable afectar — novedades:

Se prueba con la aplicacion individual por la opcion cuenta contable afectar (novedades)

@ Sistems de iormackn CRCTEX X == - S0k We x 4 - a8 x

< € A Noseguro | 1921682451140

etex/aphicarrecaudosaplicamecaudos sm * @ @

# nicio Cotera~ 1 Maduosv [ Reportesv % Confguracion v

Médulo de recaudos - Aplicacion, reversion y reclasificacion -

Seleceione el tipo de novedad, 2 Ingrese el id del erédito
Aglicar recaudo individusimente ¥

1590833

- ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

¢ Banco I Transas

1 RERRRRR! $800,000.00 Novedades

01941603362

— Por tipo de recaudo — 20 00:00

Lista de pages aplicados por solicitud

d = Id solicitud Tipa d,, Fecha de inicio Fecha efectiva Evaluacién Usuarla. Infornacion M & ee T - Satada = Craeailo = hrlomackia
transaceién
3569 | DN Aobcsr recaudo indidusl Termunada 12/08/2020 11:28 (0]
ssn2e2 1500833 aplcarpage 'SR apag g5z No nlopez o
33868 EEEELEEIE  #oticar recaudo indhidual Termunada 12/08/202011:27 o
120057
ssaz assa7s Aplicar pago 20N ananes1a o jrodriguezx (0]

33567 (LN Aphcar recaudo individusl

105/2020 11:22 o

08/




@ Sistema de Informacién CACTEX X o= 54 Wt x + - a8 x

€ 3 @ A Nosaguro | 1521682451 148080/smiceten/apicamecaudossplcamacaudoam * 9 O

@ Reportes~ %8 Configurasion v

el tipa de nove: id del erédito

Aglicar recaudo individusimente ¥

1590833
3 los campos a continuacion
FechaFaga i Banco T S Observacién,
01921603382 12/03/2020 1 RERERRE! L Navedades v ESTUDIO SIMPLAN DE PAGOS

Lista de pagos aplicados por solicitud

= W solicitud Toode o chadeinicio | Fechaslectva  Evaluscion Ususrio Infamacién Tarea = Creacién =
transaccion
33560 (AL Aebcar recaudoindwidusl  (NGSSEINND 12/05/2020 11:29 (0]
38282 1500833 aptcarpage'ZTIO0 | apapgsaz N nlopez (0]
33868 Aplicar recaudo indiidus! | (I TCHREEINND 1270820201127 o
01281 385278 aploarpago ZIVE | nagsaz o Jrodriguezx (0]
: 2567 AL Aokcarrecaudo indwidusl (GRS 12/05/2020 1122 o D
12/05/2020

La prueba mediante la cuenta contable novedades arroja el mensaje Transaccién Exitosa:
Ot & (I, B

€ © A Noseguro | 192.168.245.1148080/smicetex/spicarecaudos/aplicarrecaudes sm * 9 O

Detalles de Log Tareas Batch

kg Tarea de Bateh
NOVEDAD. RECAUDO.INDIVIDUAL.1 589301039469 NOVEDAD. RECAUDO_INDIVIDUAL ro0t

12/05/2020 11:30 130 12/05/2020 11:30
Reintenta Ensas ,

0 Terminads 100

Lista de Archivos: Parametros:

Mo 5e encontraran Parémetras disponibles Na se encontraron Parémetras disponibles

120383 ~ 0 1111110194
100000 PLAN DE EXITOSA

Se valida en signature y recaudo ingreso de manera correcta:



Consulta - Seleccién de Historial de Préstamos

Efectiva CT Descripcidén Transaccidn Mento Tran Saldo Cuenta
10-01 ASA IN 0, 00 87.950, 000,

.950. 000,
eee,
D.000,

eee,

F3=Salir Fl2=Cancelar F16=Ordenes Transf PgDn=Adelante PgUp=Atras

No hay ningin otro registro disponible para mostrar.
B

Dentro de las validaciones realizadas se evidencia que el pago aplica en signature, pero no queda ningun
registro en SM:

@S\plexMenegemem

#¢ icic W ToreasCorterav M Méduosv [ Reporesv &) Configuracion v

Tipode Bisqueda () Clente (@) Crédito () Cédigo de Referencia 500833 o
CARLOS EDUARDO LUQUE GUZMAN
3
Mavimientos
Tipo da Transacckin Facha Valor Descripcién Rubro <* Rescluciéd” Copital”) Interad” Mord” Otrod”  Prima
Racaudo 20190131 12556200 000 | 000 000 | 000 12556200

Cambio variacién del indice | 2019-01-3
Desembolso 20181220 7.175,000.00 MATRICULA 10694683
szembolzo 20180621 | 7. o MATRICULA 10626504

EXTRACCION HISTORIAL

Dasembols: 20171228 | 707500000 DESEMBOLSOS MATRICULA 10582495

ON HISTORIAL

Es importante que en movimientos SM se vea registrado el recaudo aplicado mediante el médulo.

ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

ID 2899533

Se ingresa informacién en los campos del médulo:



Cuenta contable afectar — recaudo:

Se prueba con la aplicacion individual por la opcion cuenta contable afectar (recaudo)

Médulo de recaudos - Aplicacion, reversion y reclasificacion | (R

Aglicar recaudo individuaimenta =

1700332083 300372020 1 mm 5200,000.00

— - s PLAN DE PAGOS|

" 1 solicitd Tipo de Focha de i

o de Fechaclostiva  Evaluscién Usuarie Infomasion = Eetado = Crescien Infomasion
J— J— aplearpaga | VFONZID | npngsan wo fvs— o . ” e s o
e sasm1 JR—— = T ——— o
— fo— Aplcarpags | V#0500 | 0000542 - J— o
“ e " p— vasasvao
210572020

2 o

@ Sistema de Informacidn CACTEX X = -S4

x o+
€ 3 G A Noseguro | 192.168.245.114:8080/smicetex/aplicamrecaudos/apiicarecaudos

# o A Tan era ~ @ Roportes+ @8 Canfiguracion +

Médulo de recaudos - Aplicacion, reversion y reclasificacion -

2 Ingrese el i del crésite
Aglicar recaudo individusimente

2899533

¢ Banco I Transas

1 RERRRRR!

rencia Cargando. y
01766352045

000 Recaudo - ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

Por tipo d

Lista de pagos aplicados por solicitud

Envion actusles de recaudos

4= Id solicitud Tipo e Fecha de inicio Fecha efectiva Evaluacién Usuaria. Infomacisn o= Progreso Tarea = Evtado & Creacion = formacién
transaceidn
12/05/2020 32573 RSN Apbosrrecaudo inddusl Terminada 12/05/202011:40 o
3581286 385278 Aplicar pago ek w0512 o jrodriguezx (0]
35571 | LI Apbcar recaudo indvidual Terminada 1270572020 1:32 (o]
ase1204 a85278 Aplicar pago 2200512 o Jrodiguezx (0]
33570 06" Aphcar recaudo indiidusl Terminada 12/05/202011:50 (o] ()




De nuevo genera el mensaje Inconsistencia recaudo y cuenta contable:

@ Sotema de nlormackn CACTEX X — =534 et x ¥

e + 0 O
@ SipexManag

@ inco 9, Tarses Cartera Médiosv ([ Reportssv KX Configuracién

Maédulo de recaudos - Aplicacian, reversion y reclasificacion -
TRy

cione o tipa de novedad, 2 Ingrese el id del crédita
Aglicar recaudo individualmente

2899533

INCONSISTENCIA RECAUDO Y CUENTA CONTABLE

01766352045 30/03/2020 1

v ESTUDIO SIN PLAM DE PAGOS
saudo

Aglicar Recsudo

— Par tipo de recauda - 2/ 0 00:00

Lista de pagos aplicados por solicitud

— Par tipo de tarea —

Envios actusles de recaudos

d solicitud Tipade Fechadeinicio = Fecha efectiva  Evaluacién Ususrio
transaccion
s581288 2809533 Aplicarpago X0V gnongsaz NO nlopez
3581286 385278 aploarpago ZIVIE | nagsaz NO jrodriguezx

= Progreso Tares = Estado = Creacion =
33574 (LGN  Aphcar rocauda individual Terminada
33573 (EENRLCGINE  Ahcar recaudaindividusl Terminada

12/05/2020 11:45

12/05/202011:40

33571 (RGN Aehcar recaudo individual Terminada

12/05/202011:32

Cuenta contable afectar — novedad:

Se realiza la aplicacién del recaudo:

@ Sitema ot nformacén CACTEX 2 e -5 Wes x4
< C A Nosegur | 192.168245.1145000/sm

@ o 9, TowssCortersv B Moduosw [ Fepotssv KB Comfiguraciin v

Maédulo de recaudos - Aplicacian, reversion y reclasificacion -
TRy

Aglicar recaudo individualmente

2899533

¢ Banco I Transas
1 RERRAY)

— Por tipo de recaudo — 0 00:00

Lista de pages aplicados por solicitud

§200,000.00 Nowedades - ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

— Por tipo de tares —

Envios actusles de recaudos

Tipa de

14 solicitud N Fecha de inicio Fecha efectiva Evaluacion Usuaria

e
sauss | awsss erse PR s (w nopez
woas s e YER posn g

= Progrese Tarea = Estado = Creacitn =

33574 (LG vbcsr recaudoin

dual Terminada 12/05/2020 11:45

12/05/2020 11:40

33573 (LI Ackcar recaudoindividusl Terminada
33571 (LGN Apbcar recaudoindividual Terminada

12/05/202011:32




@ Sistema de Informacién CACTEX X o= -5H x + - a8 x

€ C A Nosaguro | 192.168.245.1145 etew/aplicamecaudos/aplicamecsudos sm « 9 0

Managemer

# icio W TowasCorterav I Moduosv [ Reportesv  $8 Canfiguracin v

Seleceione el tipo de novedad, 2 Ingrese el id del erédito
Aglicar recaudo individusimente ¥

2899533

v ESTUDIO SIN PLAM DE PAGOS

: - ¢ @ T Cargando...
01766352045 30/03/2020 1 mnm 0.00 Novedades

— Por tipo do recauda — 2/05/2020 00:00

Lista de pagos aplicados por solicitud

= d solicitud Toode o chadeinicio | Fechaslectva  Evaluscion Ususrio Infamacién = e Tarea = Eatado Creacién =
transaccion
33574 (LGN  Aphcar rocauda individual Terminada 12/05/2020 11:45
12/08/2020 ¥
3581288 2809533 Aplicar pago e 20200512 ND nlopez
33573 (EENRLCGINE  Ahcar recaudaindividusl Termunada 12/08/202011:40
3581286 385278 aploarpago ZIVIE | nagsaz o jrodiquezx (o)

3571 | KN Apbcar rscaudo indwidusl

105/2020 11:32

08/

Este crédito presenta un pago del 01/04/2020, la intencion de esta prueba era enviar un pago con fecha
30/03/2020 y que reflejara el mensaje a continuacién:

@ Sistema de Informacidn CACTEX X = -5H

x4 - 8 x

€ C A Nosaguro | 192.168.245.114¢ ecaudos/splicarrecaudos sm « 9 0

®s anag:

# icio W Torcas Cartera~ Maddos+ [ Reportes~ @8 Configuracion v

Seleceione el tipo de novedad, 2 Ingrese el id del erédito
Aglicar recaudo individusimente ¥

2899533

EXISTE PAGO CON FECHA EFECTIVA POSTERIOR .
[ v ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

01766352045 Novedades

T cocoiiiin

— Par tipo de recauda — 2/05/2020 00:00

— Par tipo de tarea —

Lista de pagos aplicatos por soliitud Enion actusles de recaudos.
= W solicitud Tode  Cohadeiniclo | Fechaslectva  Evaluscién Ususrio Infamacién = Progrese Tarea = Eatado Creacién = Iafomacica
transaccion
F 33575 LI #oicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 11:46 o
3881280 2899533 aptcarpage  'ZTSIO0 | apapgsaz N nlopez o
33874 00" Aplicar recauda indhidual Terminada 12/05/202011:48 o
3581268 2899533 aploarpago ZIVEE | nangsaz o nlopez (o)
33573 LI <obcsr recudo individusl Terminada 12/05/2020 11:40 o
12/08/2020

Ahora bien, en el documento funcional de recaudos indica lo siguiente:



El codigo de transaccion, no se encuentra habilitado hasta cuando se envié los demas

datos a AS/400 y se realice la siguiente validacion:
« Si posterior a la fecha hay un pago, le devuelve un mensaje al SM donde

indica:

Mo se aplica - Existe un pago posterior al
recaudo

* Posterior se habilita el campo de cédigo de transaccion, el usuario digitara
gue transaccion desea aplicar (gjemplo 20, 21, 82, 83 etc), esta también seria

una lista desplegable de las transacciones que podria aplicar.

De acuerdo con lo anterior se selecciond el codigo de transaccidn que aplica para este crédito que se

encuentra en estudios sin plan de pagos:

@ Sistema de iformacitn CRCTEX X e - 14 We x 4
E N -

<« C A MNoseguro | 192.168.245.114/8080 /smicetex/aplicarrecaudos/aplicamrecaudos sm

2899533

Referenc.s Fecha Pog Transsccién - scis
01766352045 50/03/2020 1 1 $200,000.00 Novedsdes ESTUDID SIN FLAN DE PAGOS

I
- Cadigos de transaccidn -

82

— Por tipo de recaudo — 12/05/2020 00:00

Lista de pages aplicados por solicitud

= Estado = Creacitn = Infomacién

= d solicitud Tpode o hadeinicio | Fechaelectiva  Evaluacién v Infomacion “’ egrese. Torea =
transacidn
33575 Taerminads 12/05/202011:46 o
O T T P e | O
33574 Terminada 12/05/202011:45 o
3561268 2809533 Aplicar page 1 20200512 NO rlopez o
33573 | RN Avhcor recoudo indwidual Terminada 12/05/2020 1140 (o]

12/08/2020 R . e =
9 =




Se elige la transaccion 82:

@ Sitema de Informacén CACTEX 3 == 54 Webs x +

€ @ A Noseguro | 192.168245.1 1450

icamrecaudos/aplicarrecaudos sm

@ Feportes~ X Configures

Maédulo de recaudos - Aplicacian, reversion y reclasificacion -
ICETRY.

1 id del crédito

ipo de novedad 2 Ingre:

Aglicar recauds individusimente N

s los campos a continuacion.
Referencas Fechs Pags IéBaren o Transaceién Mere,
01766352045 30/03/2020 1 mnm $200,000.00

0 00:00

Lista de pagos aplicados por solicitud

= d solicitud Tipade Fechadeinicio = Fecha efectiva  Evaluacién Ususrio Infamacién
transaccién

, 33576

3881200 385278 Aplicar pago o 20200512 NO Jrodriguezx o
33875

3581289 2899533 Aplioarpago 1ZOVAR0 0209512 o nlopez o
- 33574

12/05/2020

Se confirma:

@ Sistema de Informacién CRCTEX X == 514 x4

<« © A Noseguro | 192.168245.114:8080 /smicetex/aplicamrecaudos/aplicamrecaudos sm

Confirmar accién x

Deseas aplicar la transaccién?

Confirmar Cancelar

Novedades

Aplicar recaudo individual

Aplicar recaudo indiidusl

Aplicar recauda individual

~ ESTUDIO SIN PLAM DE PAGOS

Creacion =
O woszo e

12/05/202011:48

12/05/2020 11:45




@ Sistema de Informacidn CACTEX X = -S4

x o+
€ 3 G A Noseguo | 192.168.245.1145080/

- o
T T e * @ O
@ S

# oo

Maddos+ [ Reportes~ @8 Configuracion v

Aglicar recaudo individusimente ¥

2899533

Cargando...

mnm J100.00 Novedades ~ ESTUDIO SIN PLAM DE PAGOS

— Par tipo de recs

0 00:00

Lista de pagos aplicados por solicitud

Envios actuales de recaudos
m d solicitud Toode o chadeinicio | Fechaslectva  Evaluscion Ususrio Informacién = grese Tarea = Eatado Creacién = Iafomacica
transaccion
33576 LI #oicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 11:47 o
3881200 385278 aptcarpage 'ZUIO0 | apapgsaz ND Jrodriguezx o
33575 | LGN  Avhcar recaudo indhidual Termunada 12/05/202011:48
3581269 2899533 aploarpago 1 ZIVE | gnagsaz o nlopez (o)

33574 EEEECEN  “ohcarrecaudo indiidusl Terminada

o)
12/05/2020 11:45 o O
5,

Genera de nuevo el error existe pago con fecha efectiva posterior:

@ Sistema de Informacidn CACTEX X = -S4

€ C A Noseguro | 192.165.245.1145080/ * @ 0
@ SpexMana

# nicio Maddos+ [ Reportes~ @8 Configuracion v

eccione el tipo de novedad 2 Ingrese el id del crédito
Aglicar recauds individusimente

2899533

EXISTE PAGO CON FECHA EFECTIVA POSTERIOR B
' Jovedades v ESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS

— Par tipo de reca: 0 00:00

Lista de pagos aplicados por solicitud

Envios actuales de recaudos
= d solicitud Toode o chadeinicio | Fechaslectva  Evaluscion Ususrio Informacién = Progrese Tarea = Eatado Creacién = Iafomacica
transaccion

33577 LI #oicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 11:48 o

388121 2899533 aptcarpage'ZTSIO0 | apapgsan N nlopez o
33576 003 Aplicar recauda indhidual Terminada 12/08/2020 1147 o

3sa1290 385278 aploarpago ZIVEE | nagsaz o jrodiquezx (o)
23575

12/08/2020

Aphicar recaudo individusl Terminada 12/05/2020 11:46 o



€ C A Nosaguro | 192,168.245.114:6080/smicetex/aplicamecaudos/aplicarrecal * @ O

Detalles de Log Tareas Batch

D.RECALDO.INDI

Terminads

e/fletransfer/recaudo;nrDy1 20380 o0 20000000/30/03/2
0D0IESTUDIO SIN PLAN DE PAGOS|0000 000000R3IE \ EFECTIVA POSTERIORI00000000000

08 - o x

jer Comumicacién

@ 5. 121682

Archive. Etar iones Ventana yuds

B A 1s2.088.208.008 502168245109 +

ShbLtiIUPITEN L4 S

Consulta n de Historial
11

Opc Posteo Efectiva CT Descripcidén Transaccidn Monto Tran Saldo Cuenta
11-09-19 5.145, 80

5.145

Final

No hay ningin otro registro disponible para mostrar

= [ hez.16a.ot5 108z [




AMORTIZACION EN MORA
ID 3599042

Se intenta aplicacién recaudo por cuenta contable recaudo:

@ Sistems de iormackn CRCTEX X == - S0k We x 4 - a8 x

<« C A Noseguro | 192.168.245.114:8080/smicetex/aplicarrecaudos/aplicarrecaudos.sm « @ 0

@ inco 9, Tarsas Cartera- Médiosv ([ Reportssv KX Configuracién

dad 2 Ingrese el id del erédito
Aglicar recaudo individusimente ¥

3599042

4 Banco 16T Morto
1 RARRRRLY $2.500,000.00 Recaude N prusba aertizacien mord

01799042050

Por tipa ¢

Lista de pagos aplicados por solicitud [ SRR ——
= W solicitud Tipa do Fechadeinicio | Fechaefectiva | Evaluacidn Usuaria Infomacion = Progrese Tarea = Estado Creacion = Infomasion
transaccin
T EECEOR 100s e —— ERROR 12/05/2020 1330 (o]
3581302 385278 Aplicarpago 0% 20200512 no jrodrigusax o
3507 | LN Avhcar recaudo indhidusl Temuinada 1210512020 13:22 (0]
3581301 385278 Aplicar pago 20200512 HO jrodriguezx o
33506 | [RLECINN  Ashcar recaudo individual it 12/08/202013:21 o

@ Sistems de iormackn CRCTEX X == - S0k We x 4 - a8 x

€« C A Noseguro | 192.168.245.114:8080,

@ spe

# nicio artera Maddos+ [ Reportes~ @8 Configuracion v

etex/aphicarrecaudosaplicamecaudos sm * @ @

Aglicar recaudo individusimente ¥

3599042

¢ Banco T
1 RERRRRR!

Cargando

Recaude v | pruebs smotizacion mora

01799042050

Lista de pagos aplicados por solicitud [ SRR ——
= d solicitud Tipade Fachadeinicio | Fechaofectiva  Evaluacién Usuaria Infomacion = Progrese Tarea = Estado Creacion = Infomasion
transaceidn
s EECEOR 100s e —— ERROR 12/05/2020 1330 (o}
3581302 385278 Aplicar pago i 0200512 O jrodriguezx
- 33507 (LI Ahcarrecauda individual Terminada 12/05/2020 1322 (o]
3581301 385278 Aplicar pago = :’;’_;;“’ 20200512 NO jrodriguezx o

3:s0s | EEEIENEEE  Achcar recaudo indidusl Terminada 12/08/202013:21 (o] D)
B,




Presenta mismo mensaje de error:

@ Sistema de Informacién CACTER X

—h

x4+
€ C A& Noseguo

@3

192,168.245.114:5

etaw/aplicarrecaudos/aplicarrecaudos sm

A icio X Torcas

Miduos v [ Report

) Configuracion v

Maédulo de recaudos - Aplicacian, reversion y reclasificacion -
TRy

Aglicar recaudo individualmente -
3599042

01799042050

INCONSISTENCIA RECAUDO Y CUENTA CONTABLE
02/04/2020

| . v pruebs amortizacion mora

— Par tipo de recauda — 120 00:00

Lista de pagos aplicados por solicitud

Envios actuales de recaudos
= d solicitud Toode o chadeinicio | Fechaslectva  Evaluscion Ususrio Informacién = grese Tarea = Eatado Creacién = Iafomacica
transaccion

33606 LI #oicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 1440 o
3881303 3899042 aptcarpage 'ZTSIO0 | apapgsaz N nlopez o

33590 003 Aplicar recaudo masivo ERROR 12/08/202013.30 o
3sa1302 385278 aploarpago PO nangsaz o jrodiquezx (o)

33507

12 2020

Aphicar recaudo indkidual

12/05/2020 1322 o

Cuenta Contable Novedad:

@ Sitema ot nformacén CACTEX 2 s -5 Wes x|+
€ 3 C A Noseguo | 1921682451145080

ew/aphicanrecaudosaplicarrecaudos sm

- 8 x
@sn "

A nicio X T

Miduos~ (@

eport ) Configuracion v

Maédulo de recaudos - Aplicacian, reversion y reclasificacion -

2 Ingrese el id del erédito
Aplicar recaudo individusimente ¥ -
3509042
01793042050 02/04/2020 1 nm $2,500,000.00 Novedades d prueba amortizacion mora
— Par tipo de recauda - 120 00:00 — Por tipo do tarea —
Lista de pagos aplicados por solicitud [RppSp—
= d solictud Thode  Cechadeinicio | Fechaefectva  Evaluacién Usuaria Informasion 4= egreso Tarea = Etado = Creacion = nformacién
transaccien
33606 EEEEEEEE  #oicar racaudo indhidual Termunada 120052020 14:40 o
12/0572020 B ¥
351303 3500042 Aplicar pago 55 20200512 NO nlapez
33500 | EEERLECINEN  Aelicar recaudo masivo ERROR 12/08/202013:50 o
3sm1a0z 395278 Aplicar page o 20200512 NO jrodriguez o
3357 | (LGN Abosrrecsudo indiidusl

12/05/202013:22 o



@ Sistema de Informacién CACTER X e :SMi4

x o+

€ C A Noseguro | 192,168.245.114:5080/

@ spe

recaudos/aplicarrecaudos. sm

# nicio artera uos+ [ Reportes~  X§ Configuracion -

2 Ingrese el i del erédito
Aglicar recaudo individusimente L
3500042
e - : @ Tt Cargando...
01793042050 027042020 1

nm Novedades ~ prueba amortizacion mora

— Par tipo de recauda - 2/ 0 00:00

Lista de pagos aplicados por solicitud

Envios actusles de recaudos

id Id soliciud w::::::m Fecha de inicio  Fecha efectiva Evaluacién Usuarie Infomackén = Progreso Tarea = Estado = Creacion = Informacién
F 33606 B Aokcar recauda individual Teriada 12/05/2020 1440 o
T . [ e, e | O ’ :
33500 | EEEACGENE  Aelicar recaudo masivo ERROR 12/08/202013:50 o
ssa1s0z 385278 apicarpago "YU gpggsaz o jrodriguezx (0]
33507 Aplicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 1322 o

Aplicacion correcta:

@ Sistema de Informacién CACTER X e :SMi4

€ C A Noseguro | 192,168.245.114:5080/

os~ [ Reporesv &) Configuracion v

cione el tipa de novedad 2 Ingrese el id del crédit
Aplicar recaude individualmente ™

3599042

TRANSACCION EXITOSA

02/04/2020 1 wedades ~ prueba amortizacion mora

— Par tipo de recauda - E 0 00:00

Lista de pagos aplicados por solicitud

= d solicitud w“““"fm Fechadeinicio = Fecha efectiva  Evaluacién

o Infomacila W= Progresc Taren = Estado = Creacion = Infamacién
ansace

33608 LI #oicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 1446 o
3881304 3899042 aptcarpage 'ZTIO0 | apapgsaz N nlopez o

33606 Aplicar recauda indhidual Terminada 12/08/2020 1440 o
3581303 3509042 aploarpago ZOVI | nagsaz o nlopez (o)

33509

12/05/2020

Aplicar recaudo masivo ERROR 12/05/2020 13:30 o




€ C A Nosaguro | 192,168.245.114:6080/smicetex/aplicamecaudos/aplicarrecal * @ O

Detalles de Log Tareas Batch

D.RECALDO.INDI

Terminads

Archivo Edtar er Comunicacién Aeeiones Ventana Ayude

B A 1s2.088.208.008 502168245109 +

ShbLtiIUPITEN L4 S

Consulta n de Historial de P

Opc Posteo Efectiva CT Descripcién Transaccién Monto Tran
16.221

10-01-19
-10-189

31-10-19

Final

No hay ningin otro registro disponible para mostrar

= [ hez.16a.ot5 108z [




SM: No se refleja aplicacion en movimientos SM:

@ Sitem de nformacén CACTEX. X o= <5M44 x|+

€ © A Nossguro | 19216824511

@ Report

Tipode Bisqueds (O Clients (@ Crédite () Cadige de Referencia 3599042 e

~ JUAN CAMILO MARTIN MU?0Z

Tipo de Transaceiér ©  Fecha “  Valar 7 Descripeion “" Rubro " Resoluciéri © Capital * Interes’ Mord* Otros’ Prima
Mvd Pasa a Cabro Masive 20

Pasa al cobro 0181214 00
Nvd Pasa al cobro 5 dic

Pasa al cobro 081207 00
EXTRACCION HISTORIAL

Desembolsa 20160322 289075000 | DESEMBOLSOS

MATRICULA | 386184

3de3 Piginaldel

EDICETEY - mer (Vo7 2020200504530
Powered by 'O Aaarsam

ID 434573

Cuenta Contable recaudo:

@ Sistems ce nformackn CACTEX X == vk e X+

<« C A MNoseguro | 19216824511

A o %, Tors Médiosv ([ Reportssv KX Configuracién

caudosfaplicarrecaudos sm

Aglicar recaudo individualmente

234573

1 1M1 5225000000 Recaudo - FRUEEA RECALDG

Por tipa ¢

Lista de pagos aplicados por solicitud

= d solicitud Tipade Fachadeinicio | Fechaofectiva  Evaluacién Usuaria Infomacion = Progrese Tarea = Estado Creacion = Infomasion
transaceion
= 33609 (AL Apbcar recaudo individual Tomiwta 12/05/202014:53 o
3561307 1501067 Aplicarpago 12052020 20200512 NO jrodriguszx o
; ; 33608 BN #slicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 14:46 o
3581304 3500042 Aploarpago /0T 0200512 O nlopez o
33606 DN #okicar recaudo individusl Terminada 12/05/202014:40




@ Sistema de nformacién CACTEX X o= -S4 x|+

e e T * 9 O

€ C A Noseguro | 192,168.245.114:5080/

@ spe

# nicio artera uos+ [ Reportes~  X§ Configuracion -

INCONSISTENCIA RECAUDO Y CUENTA CONTABLE

Aglicar recaudo individusimente ¥

PRUEBA RECAUDO

01789007397 02/04/2020 1 saudo -

— Por tipa do recauda - 2/08/2020 00:00
Lista de pagos aplicados por solicitud Envios actusles de recaudos.
m d solicitud ;‘f::‘. Fachadenicio | Fechaofectiva  Evaluacién Ususrio Informacién = grese Tarea = Eatado Creacién = Iafomacica
33610 LI #oicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 14:58 o
12/0872020 o
3581308 234873 Aplicar pago s 20200512 ND nlopez
3300 | AL koo recaudo indiidusl Terminada 12/05/202014:53 o
3581307 1501067 aploarpago ZOVEI | nangsaz o jrodiquezx (o)

23608 (RN Achcsrrecaudo indidusl == 12/05/2020 14:46 o

Cuenta contable Novedad:

Se intento aplicacidn y genero error:

@ Sistema de Informacién CACTEX X o - 5hid e x4+
<« C A Noseguo | 192.168.245.114:80 recaudos/aplicarrecaudos.sm « @ 0

@sp

@ inco 9, Tarsas Cartera- ks P —

de nowedad. 2 Ingrese el id del crédito
Aglicar recaudo individualmente

234573

Falla en la respuesta. Esta vacia.

~ PRUEBA RECAUDO

01789007397 02/04/2020 1 yedades.

—Por tipa do c 210512020 0000
Lista de pagos aplicados por solieitud [T ——
d = d solicitud pode | Fechadeimicin  Fechacleciiva  Evaluaciin Usuaria Infomacion = ogrese Torea = Estado = Creacién = Infomasién
338612 EEEEEEEE  #oicar racaudo indhidual ERROR 1200520201459 o
12/05/2020 ol
ssna0a 434573 Aplicar pago B 0200512 o nlopez
33610 | RN Asticsr recaudo individusl T it 12/08/2020 14:58 o
3581307 1501067 Aplicar page ‘2““45‘57-:” 20200512 NO jrodriguszx o

Aplicar recauda indidual 12/05/2020 1453 (o]




Se reintento aplicacidn y fue exitosa:

@ Sitema de Informacén CACTEX 3 == 54 Webs x +

€ 5 € A Nosaguro | 1921682451145050/ T e T * 9 O

Maédulo de recaudos - Aplicacian, reversion y reclasificacion -
ICETRY.

ipo de novedad. 2 Ingre:

Aglicar recauds individusimente N

se los camp
TRANSACCION EXITOSA

Referenzia a Page @ Banco §

01789007367 02/04/2020 1 wedades ~ PRUEBA RECAUDO

0 00:00

Lista de pagos aplicados por solicitud

= d solicitud Toode o chadeinicio | Fechaslectva  Evaluscion Ususrio Informacién Progrese Tarea = Creacién = Iafomacica
transaccion
33013 (AL Aebcar recaudo indidusl  (NGRRSGEIIND 12/05/2020 1501 (0]
3581300 a32573 Aplicarpago X000 | gnongsaz NO nlopez o
33612 | LGN Ackcsr recaudo indiidusl ERROR 1270820201458 o
3581308 34573 aploarpago ZOVE | nangsaz o nlopez (o)
: 33610 Aplicar recaudo individual ([ TnEcI 12/05/2020 14:58 o
12/0872020

@ Sistemna de Informacion CACTEX X s -S4

<« C A Noseguro | 192.168.245.114:8080/smicetex/ recaudos/aplicarrecaudos.sm « @ 0

Detalles de Log Tareas Batch
'NOVEDAD_RECAUDONDIVIDUAL1589313663552_ NOVEDAD.RECAUDOINDIVIDUAL
120872020 1501 12008/2020 1501
a Terminada

N se encontraron Parémetros disponibles N se encontraron Parémetros disponibles

Archiv recibido /h 120408 - o /202011111111/0178990739-7/000
UEBA RECAUDO EXITOSA 0000D0D0225000000[000000

% Cerrar




SM: NO ingreso a movimientos SM:

@S\plexMenegemem

& Inicio 9 TereasCorteraw [ Méduosw [ Reportes~ K} Configuracion v

Tipode Busqueda () Clente (@ Cridito () Cédigo de Referencia 434573 o

Registros 0a O de 0 Pégina 1 de 1

ponsredhy SNICETEDY  Cummtrm @ masaaummarer (©Version 2020200504590

Signature:

Si bien es cierto genero un mensaje de error — Falla en la respuesta esta vacia — el recaudo quedo aplicado y
con la aplicacidn tras ver el primer mensaje de error se aplico nuevamente, por lo que es importante
informar acerca de este mensaje ya que indica una falla, pero el recaudo ingreso a signature.

Consulta - Seleccién de Historial de Préstamos
[cLela)

Opc Posteo Efectiva Descripcién Transaccién Monto Tran Saldo Cuenta
20-11-19 MB DATOS ACUM 372.0
0-12-1; 2 1 a7z

" . . . e . s

1

M

144,675,

Adelante PgUp=Atras

No hay ningin otro registro disponible para mostrar,




Consulta - Seleccién de Historial de Préstamos

Monto Tran Saldo Cuenta
0, 00
0,00

0
0,80

gDn=Adelante PgUp=Atras

No hay ningin otre registro disponible para mostrar.

Nota: la casilla de observacion no se deberia limitar el espacio de escritura.

ID 385278 ACCES -ALIANZA EPOCA DE ESTUDIO

Modulo de recaudos - Aplicacion, reversion y reclasificacion E

IceTeY
el 2 &dit
Aplicar recaudo individualmente ™ _—
ngrese lo r L
Referencia Fe 0 d Bance d Transaccisn Monto ) . _
0191967127-7 24/03/2020 02 000000 $190,000.00 Novedades ~ PRUEEA ALIANZA ESTUDIO

Al ingresar el recaudo nos informa que hay un pago con fecha posterior, por lo cual se toma la opcién cédigo
de la transaccion con el fin del que pago se aplique segin el DOCUMENTO FUNCIONAL.

Aplicar recaudo individualmente >

EXISTE PAGO CON FECHA EFECTIVA POSTERIOR

Referencia Fecha Pag: Observacié
01919671277 24/03/2020 v PRUEBA ALIANZA ESTUDIO

- Codigos de transaccion -~

Se prueba con las transacciones 82, 00 para que se aplique en la cartera, pero este lo sigue rechazando, por
lo cual es importante que se valide por que se sigue rechazando el recaudo.



Observacion

Referencia Fecha Pago Id Banco Id Monto
01919671277 24/03/2020 02 Gergearicn $190,000.00 Novedades -~ PRUEBA ALIANZA ESTUDIO

. .
.

EXISTE PAGO CON FECHA EFECTIVA POSTERIOR

"3 — Por tipo de recaudo — 2 12/05/2020 00:00 12/05/2020 23:59 Q

Referencia Fecha Pago |d Banco ld Manto
0191961277 24/03/2020 02 (o $190,000.00 Novedades

Aplicar v !
el

EXISTE PAGO CON FECHA EFECTIVA POSTERIOR

@-mm@mmmm-




Detalles de Log Tareas Batch

NOVEDAD_RECAUDO_INDIVIDUAL_158¢  NOVEDAD_RECAUDO_INDIVIDUAL root
12/05/202011:32 11:32 12/05/2020 11:32
0 Terminada 100
s
Mo se encontraron Parametros disponibles No se encontraron Parametros disponibles

Archivo recibido: /home/filetransfer/recaudo/nr0y120384 - linea respuesta:
(10000000|00000(00000000019000000|24/03/2020(0000000(0191967127-7(000  |000002(000000000000|FRUEBA
ALIANZA ESTUDIO|00000000000000000|R33|EXISTE PAGO CON FECHA EFECTIVA POSTERIOR|0000000000000000

on de Historial de Prestanos 02-

'oneda I|E|I|E|I|E|I
Mok corto

Manto Tran
1,00

Vo T
o, 0

e
i

Wl J [5
P rrrrrrrrrrrrrfrrrrrrnrrrrrrrnnn

u L
trrrrden

2,181, 18

o ST

201,125, 74

.‘.l. [
(NN

ecaudo Cartera [P

Ahora se aplica un pago con fecha del sistema 02/04/2020, por valor de 60.000 y este se aplica de forma
exitosa, el cual aplico a capital.



Aplicar recaudo individualmente ™

385278 Buscar crédito

a Fec d Banc I onto "'
0101067127 | G2m4s20 | 02 dosercen | $60,000.00 Novedades v PRUEBA

n de His

Monto Tran

ente a Capital

Luego se envia un pago con fecha del sistema 02/04/2020, para cancelar la obligacidn y dejar saldo a favor y
este ingresa de forma exitosa.

385278 Buscar crédito

a -,, C - onto o .‘.
0191967127- UZpr4/20 02 ooGadeen $200,000.00 Novedades M PRUEBA

Monto Tran
[0}




ID 1501067 ACCES -ACCES AMORTIZACION EN MORA

PAGO $200,000 10/03/2020 POR NOVEDAD

Se procedid a ingresar un recaudo a la obligacidon en mora con la cuota, el cual ingreso de forma exitosa,

recogiendo la cuota y el excedente a capital.

— 3. Ingrese los campos a continuacién.

Observacién

PRUEBA ACCES AMORTIZACION PLAN

Referencia Fecha Id Banco Id Monto
0193738346 foms/20 07 Gomoggeion $200,000.00 Novedades ~
Cargando... ‘
—_—

— 3. Ingrese los campos a continuacién.

Referencia
0193738346

Fecha Id Banco
Tomws/20 07

Mensaje

TRANSACCION EXITOSA

Observacion

PRUEBA ACCES AMORTIZACION PLAN

Detalles de Log Tareas Batch X
Cadigo: Tarea de Batch: Usuario:
NOVEDAD_RECAUDO_INDIVIDUAL _ NOVEDAD_RECAUDO_INDIVIDUAL root
Creacion: Ejecucidn: Fin:

12/05/2020 14:533 14:53 12/05/2020 14:53
Reintentos: Estado: Progreso:
0 Terminada 100

No se encontraron Pardmetros disponibles

~ Log de Ejecucién:

Archivo recibido: /home/filetransfer/recaudo/nr0y120405 ~ linea respuesta:
01/0000000[00000]00000000020000000(10/03/2020/0000002]0193738346-7]000
|000007|000000000000|PRUEBA ACCES AMORTIZACION PLAN|00000000000000000|000|TRANSACCION

|00000000

EXITOSA

Mo se encontraron Pardmetros disponibles

» Cerrar



a Capital

PAGO $200,000 10/03/2020 POR RECAUDO

Ahora se ingresa el recaudo de $200.000, por la opcién recaudo, el cual genero rechazo por INCONSISTENCIA
RECAUDO Y CUENTA CONTABLE, el cual se sugiere validar la parametrizacion de la cuenta recaudo.

Aplicar recaude individualmente ™

1501067 Buscar crédito

a continuacion.
feterercin e dBanco | 1 fori e
0193738346- Tom3/20 07 Goowggeion $200,000.00 Recaudo ¥ PRUEBA ACCES AMORTIZACION PLAN
1 to
Aplicar recaudo individualmente ™
Mensaje
INCONSISTENCIA RECAUDO Y CUENTA CONTABLE
Referencia Fecha d Banco 1d Monto e
0193738346 foma/20 07 dougagcion $200,000.00 Recaudo h PRUEBA ACCES AMORTIZACION PLAN

MASIVO
e  Aplicar Recaudos masivamente
Se realiza prueba mediante el médulo de recaudo masivo:

Es importante indicar que se requiere un archivo csv de muestra que se pueda descargar desde la
funcionalidad, ya que el archivo cargado es uno que se generd de manera manual:



@ Sistema de Informacién CACTEX X o= 254 x + - a8 x

€ 5 € A Nosaguro | 1921682451145050/ e e T * 9 O

@ spe

# nicio artera uos+ [ Reportes~  X§ Configuracion -

Aglicar recaudos masivamente ~
+ Eija % Subw ) Canoolar

PRUEBASMASIVO120520 sy 12KB °

prueba masive

Por tipo de.

Lists da pagos aplicados por solictud Enwion actusles da recaudos
o= 1d solicitud Tipade Fechadeinicie | Fechaofectiva  Evaluacién Usuaria Infomasién = Progreso Tarea = Estado Greacion = Infomacion
transaceidn

P ssso0 | EINNNN  Avhcor receudo indidual Terminada 12/05/202013.04 (o]

35298 385278 Aplcarpsge 1R 0200512 o Jrodriguezx (o)
33509 L Aohcar recaudo individus! Terminada 12/05/2020 13:03 o

3581207 385278 Aplicar pego ‘Z'F:'nzf 20200512 NO jrodriguezx o
33588 LI #oicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 1301 o

ssa2ss aesa7e aplcarpage "9 gozpgsaz o frodriguezx o
15 33887 Aplicar recauda indhidual ERROR 12/08/202012.58 o

3581205 385278 Aplicar pago i 20200512 NO jrodriguszx o
1259 33586 ‘Aphicar recaudo indrdusl Terminada 12/05/2020 1258 o

Se carga el archivo en formato csv sin ningtin error:

@ Sistema de Informacién CACTER X e :SMi4

€ C A Noseguro | 192,168.245.114:5080/

os~ [ Reporesv &) Configuracion v

cione el tipa de novedad,
T _

prusba masivo.

Aplicar la carga masiva

— Par tipo de recauda —

Lista de pagos aplicados por soliottud

= 1d solicitud ‘,l":::;n Fechadeinicio  Fechasfectiva  Evaluacién Usuario Infomacin Progrese Taren = Estade = Graseion = Infomacién
- 33500 Aplicar recaudo individusl Terminada 12/05/202013:04 o
3581298 385278 Aplicar pago = 20200512 HD Jrodriguezx o
33580 (LGN etcsrrecsudo indiidusl ) 12/05/202013:08 o
3581207 385278 Aplicar pago ""“50:7 20200812 HO jrodriguezx o
- 33588 BN #plicar recaudo individual Terminada 12/05/2020 13:01 o
3581296 385278 aplcarpago 1200 | anpggsaz NO jrodriguazx o
33587 0 glicar recauda individusl
124052020 it Sacurity
3561295 385278 Aplicar page " 20200512 WO Jrodriguezx o .
1259 33586 00 Aplicar recaudo individual
12/0872020
3581204 385278 Aplicar page S 20200512 no frodriguezx o o BTN ohcarcaudo sl



Se confirma archivo:

@ Sistema de Informacién CACTEX X o= 54 Wt x + - a8 x

€ @ A Noseguro | 192.168245.1 1450

carmecaudos/splicarrecaudos sm * @ O

Confirmar accion x

Deseas aplicar la transaccin?

Confirmar Cancelar

Arroja el mensaje de Transaccién creada:

@ Sistemna de Informacion CACTEX X s -S4 x4+ _ & x

< © A Noseguro | 192.168.245.114/8080/smicetex/ap

recaudosaplicarrecaudossm * @ @

) Configuracion
Informacién
“Transsceién creads. Puede tardar
un tiempo largo.

prusba masivo

Lista de pagos aplicados por solicitud

= W solicitud Tipa do Fechadeinicio | Fechaefectiva | Evaluacidn Usuaria Infamacion s Progreso. Tarea = Estado = Creacion = Infomacion
transaccion
= EECTUNN 100 e————— 12/05/202013:04 o
3581298 385278 Aplicar pago 12??;"010 20200512 NO Iredriguezx °
s | EEEAEEIEEE  ebcercawdoindvidsl | (TGEESEENE 1205720201303 (o]
3561207 385278 Aplicar page 121‘0;-02‘:;20 20200512 wo Jrodriguezx o
33588 plicar recaudaindiidus! (I TGTRESEIID 12/05/202013.01 o
3881208 385278 Aplicar pago “"n:;’:’m 20200512 NO Irodriguesx o
33507 DI <ohcsr recsudo individusl ERROR 12/05/2020 1258 o
12/05/2020
351295 385278 Aplicar pago 20200512 N rodriguezx o
Pl 1250 e EECTO 100 [ e————— 12/05/202012:58 o
12/05/2020
SR e Frl= 1258 weosI L rodriguee (o] 3581 | LGN Avhcorrecadoindvidsl | (TERNEREN 1205120201200 (0]




La transaccion final arroja el siguiente mensaje:

@ Sistema de Informacién CACTEX X o= 54 Wt x + - a8 x

“ C @ Nossguro | 192,168.245.114:6080/ carecaudos/aplicarrecaudos sm « @ O

Detalles de Log Tareas Batch

g o !
NOVEDAD_RECAUDO_MASIVO. 1 589305778260 NOVEDAD_RECAUDO_MASIVG
12/05/2020 1306 12/05/2020 1306

100

No se encontraron Parémetros disponibles No se encontraron Parémetros disponibles

<class Fiplib error_perm's: S50-NAMEFMT setto 1
eaist o0 be d
550 Working directory not changed

% Cerrar

Se genera segundo intento con archivo plano CSV:

@ Sistemna de Informacion CACTEX X s -S4 x4+ _ & x

<« C A Noseguro | 192.168.245.114:8080/smicetex/aplicarrecaudos/aplicarrecaudos.sm « @ 0

) Configuracion

Maédulo de recaudos - Aplicacian, reversion y reclasificacion -
ICETRY.

1. Selece ipo de novedad 2
Aplicar recaudos masivamente ~

+ Elja % Subir ) Canceclar

PRUEBAMASIVOZcsv  1.2KB °

PRUEBAZ

— Tipade . . - Progreso Tarea = Creacion = Infomacion
d = Id solicitud accidn Fechadeinicic  Fecha efectiva Evaluacien Usuaria Infomacién
EECOT 100 [ ee—— = 12/05/202013:22 o
3581302 85278 Aplicar pago ‘2"03_’21;’2" 20200512 NO jrodriguszx o
33595 | LI  Aplicorrecaudo indvacuol | (NN 105/2020 13 (0]
12/08/2020
3581301 385278 Aplicar pago e 20200512 HO jrodriguezx
- 33504 (LGN Avhcarrecaudoindvidusl  (TGEREEEIID 12/05/202013:08 (0]
3881300 385278 aplcarpage  'ZINIO0 | gy gsaz No Jrodriguezx (0]
33502 Aplicar recaudo individisl | (D 12/05/202013.07 o
3581299 385278 apliarpagoZOVZ0 L pangsaz o Jodguezx (0] §
1307 3301 | LI Apicarrecaudo masivo ERROR 12/05/2020 1306 (o]




Archivo Cargado (OK)

@ Sistema de Informacién CACTEX X o= 54 Wt x + - a8 x

€ @ A Noseguro | 192.168245.1 1450

carmecaudos/splicarrecaudos sm * @ O

ar tipo de recauda

Lista de pagos aplicados por sol

= 14 solicitud Tpode . Fachadeinicio | Fechasfoctiva  Evaluacién Ususrio | Infomacién Progreso Torea = Fatado = Grescien = rfomacion
33507 00° Aplicar recaudo indiidusl (TSR 12/05/202013:22 o
3581302 385278 Aplicar pago “"D:’;:m 20200512 wo Jrodriguezx o
33506 100% P —————— 12/05/202013:21 o
s s e VEIP | ey pmenn peess | ()
- 50 | LN Aphosr recaudo indvcusl  (TEERRGAIN 12/05/2020 1308 (0]
ssa1300 35278 aplcarpago X020 | onpggsaz No Jrociquaz (o)
33z (LI Aebcar recaudoindidusl  (TCTRSGEIND 12/05/202013:07 o
12/0872020
as81299 385278 Aplicar 200512 "
plearpage 1307 L Jrodrauez o 33501 00° Aplicar recaudn masivo ERROR 12/05/202013.06 o
12/05/2020
ikl S LA 1308 FEIEHE L LT o 33500 100% Aplicar recaudondicual | (RN 1205720201304 o

@ Sistema de Informacién CRCTEX X == 514

x4 - a x

<« C A Noseguro | 192.168.245.114:8080/smicetex/aplicarrecaudos/aplicarrecaudos.sm « @ 0

Confirmar accion x

Deseas aplicar la transaccién?

Confirmar Cancelar




Transaccién Creada (OK)

@ Sistema de Informacién CACTEX X o= 54 Wt x + - a

€ 3 @ A Nosaguro | 1521682451 148080/smiceten/apicamecaudossplcamacaudoam * 9 O

@ Feportes~ KB Configuracién «

Transaccidn creada. Pusda tardar
un tiemgo largo,

i

1. Saleccione el tipo de novedsd.

Aglicar recaudos masivamente

Lista de pagos aplicados por solicitud

= d solicitud Tipade Fachadeinicio | Fechaofectiva  Evaluacién Ususria Infomacion = Progreso Tarea = Eatado Greacion = Infomacicn
transaceion

= EECO 100 [ e————— 12/05/202013:22 o

3581302 385278 aplcarpago 'ZOV0 | npggsaz no Jrodriquszs (o)
a5 | AN Avhcwrecaudoindvacos) | (TERGEIN  12/0512020 1321 (o]

3581301 85278 Aplicar pago 121‘0;-222&0 20200512 MO Jrodriguezx o
33504 Aphicar recaudaindiidus!  (TCTRSGEII 12/05/202013:08 o

3581300 385278 Aplicar pago ‘7"“:;‘;’“ 20200812 NO jrodriguezx o
: FECOT 100, T se— = 12/05/202013.07 o

3561209 385278 Aplicar pago 12/05/2020 2020-0512 NO jrodriquezx o
bl 33501 BRI Apicerrecaudo masive ERROR 12/05/2020 13:06 o

12/0872020

3581298 385278 Aplicar pago oL 20200512 o Jrodriguszx o B R T e — 12/08/2020 1304 (0]

Mensaje Error

@ Sistena de Informacisn CACTER X s 5444 x4 _ a

<« C A Noseguro | 192.168.245.114:8080/smicetex/aplicarrecaudos/aplicarrecaudos.sm « @ 0

Detalles de Log Tareas Batch

NOVEDAD_RECAUDD_MASIVO_ 1589308243272 NOVEDAD_RECAUDO_MASIVG

12/05/2020 13:30 1330 12/08/2020 1330
Reintentos Estac: Progresc

] ERROR 100

No se encontraron Parémetros disponibles No se encontraron Parémetros disponibles

<class IndexError's:list index out of range

% Cerrar

CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES:
2.2 Situacion Esperada:

Realizar un mdédulo para la aplicacién de recaudos segun las necesidades y caracteristicas del negocio del
ICETEX.



Se tiene acceso en portal de pruebas de SM y tiene la opcidon de mdédulo de recaudos (ok)

a. Recaudo Individual y Masivo (Se encuentran en el médulo)

A Inicio ‘\ Tareas Cartera ~ Médulos [ Reportes -~ £ Configuracién

Modulo de recaudos - Aplicacion, reversion y reclasificacion “

1. Seleccione el tipo de novedad.
— Seleccionar — ~
Aplicar recaudo individualmente

Aplicar recaudos masivamente

— Por tipo de recaudo — 05/05/2020 00:00 05/05/2020 23:59 Q,

Lista de pagos aplicados por solicitud

Tipo de

. Fecha de inicio Fecha efectiva Evaluacién Usuario Infomacién
transaccion

Id = Id solicitud

Mo se Encontraron Registros

Registros 0 a 0 de 0 Pagina 1de 1 1

i Recaudo Individual:

El recaudo individual presenta inconsistencia cuando se va a aplicar mediante la cuenta contable de recaudo,
genera el error “INCONSISTENCIA RECAUDO Y CUENTA CONTABLE” por lo que se solicita se informe a que
refiere este mensaje y sea ajustado ya que no es posible aplicar los pagos a esta cuenta contable.

El recaudo individual cuando se va a aplicar a la cuenta contable de novedades ingresa de manera correcta
siempre y cuando no haya un pago con fecha posterior al ultimo recaudo realizado, en caso de que haya un
pago posterior este habilita una nueva opcidn para escoger la transaccidn a aplicar, sin embargo, después de
realizar esta seleccion el recaudo vuelve a ser rechazado por el mismo motivo.

El recaudo individual presento para una prueba un mensaje “FALLA EN LA RESPUESTA ESTA VACIA” el recaudo
quedo aplicado y con la aplicacion tras ver el primer mensaje de error se aplicé nuevamente, por lo que es
importante informar acerca de este mensaje ya que indica una falla, pero el recaudo ingreso a signature en
su primer intento.

Notas:

La aplicacion del recaudo no se evidencia en movimientos SM, por lo que se requiere que se informe y se
ajuste ya que debe mostrar lo aplicado en el modulo con su respectiva distribucion.

En la casilla observacion, este espacid debe ser abierto, no limitarlo a una cantidad de caracteres.

Dentro de la observacion del resultado de la transaccion es importante que se indique en que lote o en que
archivo de recaudo quedo aplicado o rechazado, ya que no es claro para la persona que esta aplicando la
novedad.



ii. Recaudo Masivo:

Se procedio a realizar dos pruebas con archivos csv, con el ejemplo del documento funcional arrojando dos
mensajes de error o que no son claros de si los recaudos fueron aplicados o no (Ver soportes pruebas).

Se solicita que el archivo de ejemplo se encuentre en el mdédulo y que se pueda descargar para poder
trabajarlo de una mejor manera.

Se solicita se indique cuando se no se tiene los datos como son (nimero de proceso, secuencia de recaudo,
codigo de oficina) que se debe colocar en estas casillas para que el archivo pueda subir correctamente, ya que
para los casos recaudos del boletin no se cuenta con esta informacién.

b. Reversa de Pagos:

i Individual
ii. Masiva
iii. Ajuste

A Inicio ‘ Tareas Cartera +~ Médulos M@ Reportes ~ £ Configuracion v

Médulo de recaudos - Aplicacién, reversién y reclasificacién ]

1. Seleccione el tipo de novedad.
— Seleccionar — N
| Aplicar recaudo individualmente -

Aplicar recaudos masivamente

— Por tipo de recaudo — 05/05/2020 00:00 05/05/2020 23:59 Q

Lista de pagos aplicados por solicitud

Tipo de

L. Fecha de inicio Fecha efectiva Evaluacién Usuario Infomacién
transaccion

Id = Id solicitud

Mo se Encontraron Registros

Registros 0 a 0de 0 Pédgina 1de 1 10 v

No se cuenta dentro de las opciones del modulo la posibilidad de seleccionar la reversion de pagos tanto
individual como masiva, por lo anterior no es posible realizar las pruebas a estas funcionalidades.

c. Reclasificacion de pago:

i. Individual

No se cuenta dentro de las opciones del mddulo la posibilidad de seleccionar la reclasificacion de pagos
individual, por lo anterior, no es posible realizar las pruebas a estas funcionalidades.

d. Contabilidad:

Se solicita se informe a partir de que momento y en que lugar se puede validar la aplicaciéon contable de los
recaudos aplicados.



Es necesario se realice la parametrizacidn de las cuentas puentes correspondientes para la identificacion de
los Recaudos automaticos y manuales.

Por favor indicarnos mediante que archivos de consulta en el AS400 es posible validar la dindamica y
reclasificacion contable solicitada en el F60 para cada una de las tipologias de recaudos indicada, utilizando
las cuentas puentes segln corresponda.

Validar la viabilidad de generacion de comprobantes contables de Recaudos para verificacion de la dindmica
contable.

e. Reportes:

No se indica donde se puede descargar o visualizar la opcién de reportes de la aplicacidon y distribucion de los
recaudos aplicados ya sea individual o masiva, se solicita se informe donde se puede realizar este proceso.



