
INFORME DE GESTIÓN  

PERIODO: Un primer pago al (30) Treinta de septiembre de 2024 

 

CONTRATO N° CD-08-2024-4987 

OBJETO DEL CONTRATO: “LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA 

ASESORAR EL PROGRAMA ADULTO MAYOR DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y 

PORTUARIO DE BARRANQUILLA” 

 

Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades: 

 

OBLIGACIÓN CONTRACTUAL PRODUCTO 

 

Brindar asistencia profesional para la 

ejecución del programa, de acuerdo a 

las disposiciones legales y normativas 

vigentes en el programa. 

 

Organicé talleres de formación para el personal que 

trabaja directamente con los adultos mayores, en los 

centros de vida y centros de bienestar enfocándose en 

atención y un mejor manejo de situaciones específicas. 

Gestionar los tramites, proyectar 

respuestas a PQRDS, resoluciones y/o 

actos administrativos requeridos por 

el programa adulto mayor en los 

términos establecidos en el 

ordenamiento jurídico vigente.  

Clasifiqué las PQRDS según su naturaleza (peticiones, 

quejas, reclamos, sugerencias) para un manejo más 

eficiente. 

Proyecté respuestas claras y fundamentadas para cada 

PQRDS, asegurando que se cumplan los plazos 

establecidos. 

 

Asesorar desde su área de experticia a 

los proyectos relacionados con el 

programa del Adulto mayor. 

Brindé orientación, asesoramiento legal y administrativo 

sobre los derechos de los adultos mayores y garantizar 

que se cumplan en el desarrollo del programa. 

Brindar asesoría en las diferentes 

actividades realizadas por el 

programa. 

No aplica para este periodo.  

Actuar como facilitador en las labores 

de suministro, recolección y envió de 

formularios propios del proceso 

mantenimiento bajo confidencialidad 

los materiales, formularios, bases de 

datos y demás documentos 

relacionados con el ciclo operativo que 

le sean entregados para su custodia y 

cuidado.  

Programé reuniones con los involucrados para revisar 

avances y resolver problemas, proponer modificaciones 

en la estrategia del programa en base a las evaluaciones 

realizadas. 

Cumplir con las demás actividades 

inherentes al objeto del contrato, las 

relacionadas al programa y las que 

sean determinadas por el supervisor. 

Realicé acompañamiento en el plan alcalde en las ferias 

vamos para el barrio, en los Olivos / la Paz brindando 

información sobre la oferta institucional.  



 

Atentamente, 

 

 

 

 

______________________________________ 

ELVIRA MATILDE SUAREZ CANTILLO 

CC: 45.487.930 de Cartagena  

 

 

 

 
 

 

 



 
 


