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Para el mes de mayo se presenté una reduccion del 32% en términos generales,
comparado con los servicios prestados en el mes de abril de 2024.

A continuacion, analisis detallados de los factores asociados a estos y servicios
prestados, por localidades, edades, causa de muerte y destino final.

1.1 Localidades donde hubo prestacién de servicios /

Los 27 servicios prestados se concentraron en las siguientes localidades y se
establece el comparativo teniendo en cuenta el domicilio donde habitaba la persona
fallecida.
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SERVICIOS POR LOCALIDAD.

BOSA

CIUDAD BOLIVAR
RAFAEL URIBE

KENNEDY

SAN CRISTOBAL
! SUBA

USAQUEN

PUENTE ARANDA

| ANTONIO NARINO

BARRIOS UNIDOS

11 ,‘

Estas son las localidades con mayor prestacion de servicios funerarios:

La localidad donde més se prestd servicio fue en Bosa con un 22%, Ciudad Bolivar con
un 19% vy Rafael Uribe con un 11%.

LOCALIDAD CANTIDAD %

BOSA B 7 26%

'CIUDAD BOLIVAR 5 19%

'RAFAEL URIBE 3 1%

'KENNEDY 3 11% _
'SAN CRISTOBAL 2 % /N
'SUBA - 2 % '
USAQUEN 2 7%

PUENTE ARANDA 1 4%

ANTONIO N ‘
'NARINO 1 4%

BARRIOS UNIDOS 1 4%

Total general 27 100%
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TOTAL CAUSA DE FALLECIMIENTO.

WEN ESTUDIO
16:59% ® NATURAL

Para el mes de mayo del 2024 presenta el siguiente comportamiento en relacién con la causa
de Muerte: Naturales en un 59%, 16 servicios, Muerte en estudio un 41%, 11 servicios.

1.3 Rango de Edades

Los rangos de edad de los fallecidos se distribuyen de la siguiente manera:

GRUPO ETARIO.

M de 19 a 59 afios

M De 60> n ailos
M De 0 a 18 afios
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de decesos por grupo etario se presenté en personas con

anos, con un porcentaje de 52%, seguido de los fallecidos con

adelante, con un porcentaje de 30%, mientras que el grupo de
afios fue del 18%.

Tan pronto la Secretaria de Integracion Social realiza el reporte de la necesidad
| servicio, a través de la linea de WhatsApp 310 5581103, El CIG de la

ngpaﬁl’a, area encargada de la planificacién del servicio, realizala validaciéon de
la documentacion necesaria, con el fin de proceder con la coordinacion
correspondiente. Los documentos que se validan son los siguientes:

e Documentacion de medicina legal: (Referencia Inspeccién del Cadaver,
Persona autorizada para reclamar el cadaver (nuic).
o Certificado de defuncion
Fotocopia de la cédula (registro civil de nacimiento) y/o cédula de extranjeria
e Paz y salvo (aplica hospital)

Sobre el particular se considera que la documentacién que se viene manejando
es la adecuada para efectos del cumplimiento de los requisitos legales y
contractuales.

2.1. Oportunidades de Mejora/Temas a destacar en el proceso:

1. De acuerdo con lo presupuestado y proyeccion estimada de la prestacion
de servicio, se logro el 34%, 27/80 servicios.

3. GESTION SALAS DE VELACION

3.1 Descripcion del Servicio Prestado

Desde Salas de velacion continuamos con nuestra prestacion calida y humana, en
ocasiones se presentaron situaciones un poquito dificiles, pero siempre el equipo
esta presto para apoyar y sortear de la mejor manera todas estas situaciones.

3.2 Novedades del proceso en las Salas de Velacion

e No se presenta novedades relevantes en la prestacion
salas.
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4.1 Descripcion del Servicio Prestado

El Parque Cementerio es el encargado de la prestacion del servicio de destino
final, el cual inicia con el protocolo de recibimiento y acompafiamiento religioso
tanto para inhumaciones y cremaciones.

4.2 Novedades en la Prestacion del Servicio en Parque.

De los 27 servicios prestados en mayo llegaron al parque cement Jar
Apogeo 26 servicios, 18 servicios para inhumacion corres iente a un 69%, y '
2 % F 4

8 servicios para cremacién correspondiente a un 31%. 4 de 08,27 servicios fue \_/
inhumados en otros cementerios.
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""'No se presentan novedades relevantes en la prestacién del
servicio

Cordialmente,

exandér Hincapie.
rente de Operaciones.
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