INFORME DE GESTION

PERIODO: quinto pago hasta el 30 de septiembre 2024

CONTRATO No. CD-08-2024-3150

OBJETO DEL CONTRATO: Prestacion de servicios de Apoyo a la gestidn para el acompafiamiento y desarrollo
del programa adulto mayor del Distrito especial, industrial y portuario de Barranquilla en el Distrito de

Barranquilla

Durante la ejecucion del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades:

confidencialidad toda informacién relacionada con el
ciclo operativo y manteniendo el cuidado de los
elementos que son entregados a su custodia.

OBLIGACION CONTRACTUAL PRODUCTO

1) Brindar a los beneficiarios de subsidio Distrital y/o e Realicé 390 llamadas a los beneficiarios del
Colombia Mayor, atencion, orientacion y/o asistencia programa Adulto Mayor Distrital, vy
sobre la Oferta Institucional en el Distrito de Colombia mayor para encuestarlos vy
Barranquilla conservando bajo actualizar datos, saber su nivel de

satisfaccion y por qué medio se enteran de
los pagos, y escuchando sus sugerencias
para asi mejorar el servicio quese presta.

e Consulté en las bases de datos de Adulto
Mayor a 450 aspirantes al subsidio los cuales
estaban proximos a recibir el incentivo,
brindando informacion de los puntos de
pago mas cercano a su lugar de residencia.

2) Registrar, actualizar y/o sistematizar en

las plataformas dispuestas para ello la
informacion requerida en el funcionamiento del
programa (formulario, bases de datos, sistemas de
informacion, etc).

e Brindé informacion a 120 beneficiarios del

programa Adulto Mayor sobre los
documentos que se requieren para cada
proceso.

e Realicé actualizaciones en la base de datosy
correcciones en alguno de los casos que sea
necesario.

3) Apoyar en la logistica de las diferentes
actividades realizadas por el programa

e Me conecte a una charla virtual el dia 25de
septiembre de 2024, sobre salud mental y sus
implicaciones donde se socializo todo lo
relacionado sobre las emociones por las
neurotransmisores y hormonas
involucradas,

e Atendi adultos mayores brindando
informacion acerca del programa, sus
lineamientos y requisitos para inscripcion

4) cumplir con las demas actividades inherentes al objeto
del contrato, las relacionadas al programay las que sean
determinadas por el supervisor.

. Respondi 60 correos electrénicos
recepcionados a través de la cuenta institucional del
programa, atendiendo las  solicitudes de

Levantamiento de Suspensién de los beneficiarios
suspendidos por no cobro.

. Brinde informacion oportuna en los casos
que correspondié en referencia a la oferta
institucional del Programa.
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1] ¥ Direccion ESTADOLLAMADA - (OBSERVACIONES

5 4 o CARLOS DIAZ GAMARRA KR 2B 41C 51 SURURIENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
6 5 o EDINSON MANUEL 0OROZCO CABRERA KR 21D 81 149 SURUCC\DENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
7 & o JESUS ANTONIO IGLESIAS HERNANDEZ |CL 108 23A 77 L{SUROCCIDENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
8 7 o HIGINIO RAFAEL CAMARGO ARROYO CL142A 3415 HASUROCCIDENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
9 8 0 IRBING RAMIRO VELASCO ROBEQUI CL 10 46A 149 FHNORTE-CENTRO HISTORICO ||LLAMADA EFECTIVA KETIS
10 9 o OLGA [ROSA APARICIO BROCHERO CL 63C 14 B0 SUROCCIDENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
11 10 o DARLY NATALIA SANTIAGO DE RADA CL72B 22D 05 SUROCCIDENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
12 1 o MARIA EUFEMIA ATENCIO BARRIOS CL9BC2D 76 METROPOLITANA LLAMADA EFECTIVA KETIS
13 12 o ALFA GUTIERREZ ARROYO CL98 %A 06 HSUROCCIDENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
14 13 o DANILSA MARIA VITOLA SIERRA CL 50 2G 19 YMETROPOLITANA LLAMADA EFECTIVA KETIS
15 14 o MARTHA EUGENIA VILLALOBOS | DE BAUZAN KR1 82 35 YMETROPOLITANA LLAMADA EFECTIVA KETIS
16 15 o MAGALIS EMERITA CERPA OJEDA KR 208 21 41 SURORIENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
17 16 o MARTHA IE SARMIENTO |DE CABALLERO|CL 88 3B26 METROPOLITANA NO REGISTRA KETIS
18 17 o |ESPERANZA VANEGAS RUIZ KR 8G 60B 73 SUROCCIDENTE BUZON DE MENSAIE KETIS
19 18 o wz MARIA RAMIREZ MENDOZA CL90B 6H 74 HSUROCCIDENTE BUZON DE MENSAIE KETIS
20 12 o RODOLFO ANTONIO GUTIERREZ CABRERA KR BCSUR 48F 15 BL B4 AP 103 [{METROPOLITANA LLAMADA EFECTIVA KETIS
21 20 o LIS VICENTE WMONTARD CL 168 45C 25 NO CONTESTA KETIS
22 21 1 MILCIADES PULGARIN CASTRILLON _ |KR 15 128 07 SURORIENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
23 22 1 FAUSTINO DE LAS MERCE[DIAZ MIELES CL10825B41 aSURUCC\DENTE NO REGISTRA KETIS
24 23 1 EDUARDO RAFAEL SANTOYA CABALLERO KRG8 14 B 14 NORTE-CENTRO HISTORICO ||LLAMADA EFECTIVA KETIS
25 24 1 RAFAEL ENRIQUE CANTILLO 'YANCE KRS 85D 115 HSUROCCIDENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
26 25 1 FELIPE MORALES ORTIZ KR 66A 73 28 NORTE-CENTRO HISTORICO ||NO REGISTRA KETIS
27 26 1 LARRY BAZA CARD KR 508 9 58 L|NORTE-CENTRO HISTORICO ||LLAMADA EFECTIVA KETIS
28 27 1 DARINEL ENRIQUE NIETO TOVAR KR9A 98113 SUROCCIDENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
29 28 1 JORGE JAIME MEZA JIMENEZ KR 13 23 24 SURORIENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS
30 29 1 NESTOR DAVID 'EP\NU VILLANUEVA |KR 12 B4 130 SUROCCIDENTE LLAMADA EFECTIVA KETIS

31 30 1 DAGOBERTO |GRAU MARCELES KR 3ASUR 41F 44 SURORIENTE NO REGISTRA KETIS -
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MORALES HERMNAMNDEZ K416 113-125 EDIFIC 1O GORRION T|ALAMEDA DELRIO
HERMANDEZ CALDERON K24 823B 10 SIAPE
ARRIETA CRUZATE C906E240 EL ROMANCE
POLO DEBERROCAL K 35UR 47B
GARAY DEZARZA TR 2 80-63 SANTO DOMINGO DE GUZMAN
FIGUEROA DEQROZCO K SA 64B-32 EL BOSQUE
MONTERO MARTINEZ K 21 84B-107 LA MANGA
AREVALOD OLIVARES K18 45C 28 SAM JOSE
RAMIREZ RODRIGUEZ K 24 C 63B-14 CARLOS MEISEL
DIAZ DE GUTIERREZ CB1 27109 NUEVA GRANADA
UFRE DE CANTILLO K1363B18 WILLATE
PARDEY DEROBINSON C 87 25A-35 LOS OLIVOS
SUAREZ BOVEA C5C8E117 LA SIERRITA
RIBOMN DEPAEZ C 504 9D-23 KENMNEDY
VINAS K 3D 42A-47 LA MAGDALENA
WARGAS DEGARCIA K 25 53D-35 LOS PINQS
WALLE MATOS C72C 22D-26 MNUEVA COLOMBIA
COLINA PEREZ C342713 SAN ROQUE
MERCADO VALIENTE K 9H 87 59 EVARISTO SOURDIS
LASCARRO DEALVARADO K25B7493 CARLOS MEISEL
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2

Carpetas Ayer 2 .
L4 &3 Bandsja de entrada 26 [ Externo Sandra Yudith Contreras Gan. I @ "ttt

s = e S ia Para: Sandra Yudith Contreras Gamboa <lalitacg29@hotmail.com>

= - De la manera més cordial le saludamos
v > Elementos enviados De la manera mas cordial le saludamos esperando se encuentre bien de salud.

© Pospuesto Externo Mary 1o
W Eleercs s hminaos INFORMACION DE ADULTO... ~ Mar 1106 Revisado el Sistema de Informacién de Colombia Mayor encontramos que la sefiora

o Cotren o deseado De la manera mas cordial le saludamos MYRIAN GAMBOA DE CONTRERAS se encuentra en estado priorizado para el

=€ {2} Sis8EN MAR +2 Subsidio Colombia Mayor. Es decir, en lista de espera para salir favorecido

& Archivo

? Notas Externo Javier Torrecilla Tenga en cuenta que la ayuda no es inmediata, las inscripciones se realizan en un

2 or Mar 9:52 aplicativo del operador del programa, el cual es el Departamento de Prosperidad

’_ mamos que no lleg. Social y luego quedan en espera de que haya cupo disponible o ampliacion de

g i e — cobertura. Se le recuerda que es un programa a Nivel Nacional y se rige por unas

as0s Especiales 5 R normas
Informacién problematica C...  Mar 948

Fistonal dé conversacione De la manera mas cordial le saludam

B, iicoewenienter Soper Cirds Le invitamos a actualizar sus datos de contacto: direccién, barrio, celular,
_ Externo  Samir David Bolivar Celis teléfono.
PQR Super Giros Pago subsidio adul
) SUBSIDIO DISTRITAL Buenos diss, En aten Le recomendamos mantener un estado activo de consuita sobre el proceso,
Crear carpeta nueva T Finito T consultar por lo menos cada tres o cuatro meses por medio de este correo, o bien
xtemo  Flavio jose ortega Gomez x
FA Carpetas de busqueda INCUMPLIMIENTO CITA VAL..  Mar 9:14 sea por la linea fija (605)3399421

r & nuevos Grupos Es para nosotros un placer brindarle nuestra atencién

H £ Buscar Uluvia ligera
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