Informe de actividades ejecutadas

Contrato No.

CD-08-2024-0877

Objeto del contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR
EL PROGRAMA ADULTO MAYOR DEL DISTRITO ESPECIAL,
INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA.

Periodo:

Al 30 DE SEPTIEMBRE/ afio 2024

Contratista responsable del informe:

ALBERTO MARIO MOLINA VILLAREAL

NUmero de cédula:

8.783.775 Barranquilla

Obligacién contractual

Resultados / Productos

1. 1. Brindar  asesorias
administrativas y
asistencia técnica en el
marco del proyecto
Subsidio Adulto Mayor.

e Revise y analice la relacion de beneficiarios del programa
Colombia Mayor a quienes se les debe notificar por medio de
comunicacién enviada a su lugar de residencia sobre su estado en el
programa y puntos de pago para préximas programaciones segin
cronograma

e 2. Gestionar insumos para
tramitar una  respuesta
oportuna y eficaz de
conformidad con los
lineamientos establecidos por
el programa por concepto de
reclamos, quejas y novedades
de origen individual vy
comunitaria.

e Contesteé del correo institucional del programa de Adulto Mayor
62 requerimientos dando la debida orientacién y respuesta segln
cada caso atendido.

e 3. Brindar asesoria a los
beneficiarios de subsidio
Distrital y/o Colombia

mayor, atencion,
orientacion y/o asistencia
sobre la oferta
Institucional en el Distrito
de Barranquilla,
conservando bajo
confidencialidad toda

informacion  relacionada
con el ciclo operativo y
manteniendo el cuidado de
los elementos que son
entregados a su custodia.

e Atendi a 195 beneficiarios durante el periodo en el punto de
atencion paseo bolivar, informéandoles fechas de pagos del
subsidio nacional Colombia mayor y los puntos mas cercanos
supergiros a su residencia

° Descargué reporte total de 28.711 Priorizados para
cupos asignados al Distrito de Barranquilla del programa
Colombia Mayor el dia 05 de septiembre para revision y
analisis de factores de riesgo




e 4. Asesorar en la logistica de
las diferentes actividades
realizadas por el programa

Revise todo lo referente a la logistica necesaria para la
instalacion del grupo de apoyo y equipos de computos necesarios
para brindar la oferta institucional del programa Adulto Mayor
en las jornadas de atencion intersecretarial los dias:

e Feria “WVamos Pa’L Barrio” el dia 06 de septiembre en el
Barrio Las Flores donde inscribimos a 15 adultos mayores
y atendimos a 56 adultos mayores brindandoles
informacion relevante al programa de Adulto Mayor.

e Feria “WVamos Pa’L Barrio” el dia 27 de septiembre en el
barrio Los Olivos donde inscribimos a 18 adultos mayores
y atendimos a 83 adultos

e Feria Pal Barrio sector Los Olivos el dia viernes 27
septiembre

mayores brinddndoles informacién relevante al programa de Adulto
Mayor.

Asisti a una reunién el dia 16 de septiembre de 2024, se socializo
a todo lo concerniente al programa Adulto Mayor, los nuevos
lineamientos para actualizar datos personales y los requisitos
para inscripcion.

e 5  Participar en la
realizacion de informes de
gestion del programa
Adulto Mayor.

Envié el insumo de numero de actividades realizadas y
gestionadas en el mes de septiembre 2024

Participe en (03) comités de adulto mayor de manera virtual los
dias 5, 19 y 25 de septiembre para poder llevar a cabo
novedades presentadas del programa Colombia Mayor:

El dia 09 de septiembre revise el cargué en el Sistema de
Informacién de Colombia Mayor el retiro de 2 beneficiarios
fallecidos con su respectivo Certificado de Defuncion.

Revise el cargue de registro por concepto de retiro de 1
beneficiario fallecidos con su respectivo Certificado de
Defuncioén el dia 11 de septiembre.

El dia 12 de septiembre revise el cargué en el Sistema de
Informacién de Colombia Mayor la reactivacion de 2
beneficiarios suspendidos por renta.

El dia 12 de septiembre revise el cargué en el Sistema de
Informacién de Colombia Mayor la solicitud de reactivacion de
5 beneficiarios suspendidos por no cobro.

6. Aplicar encuestas para
conocer el grado de satisfaccion
de los Adultos Mayores
beneficiarios del programa.

e Realice 21 encuestas de satisfaccion en las jornadas
de atencion de los dias mes de septiembre en
jornada de atenciéon vamos pal barrio sector
Barranquillita -localidad norte centro histérico




7.Cumplir con las demas e Realicé 39 actualizaciones de datos en la base
actividades inherentes al objeto correspondiente a los beneficiarios del programa

del contrato, las relacionadas al Adulto Mayor en el punto de atencion el mes de

programa 'y las que sean septiembre de 2024
determinadas por el supervisor.

e Contacte a 197 adultos mayores, les recordé la
importancia de realizar el cobro de su beneficio
nacional-Colombia mayor oportunamente, les indique
puntos de pagos mas cercanos a su residencia teniendo
en cuenta su localidad y barrio de residencia actual

e Durante las llamadas actualice datos personales de
beneficiarios del subsidio Colombia mayor.

e Actualicé listado de beneficiarios suspendidos segun
novedades presentadas y aplicadas en el programa
Colombia Mayor.
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Muy buenas dias quisiera saber como va el proceso de adulto mayor para mi papé el e una pereona discapacitada y no recibe ninguna ayuda del gobiemo gracias
El jueves, 14 de marzo de 2024, 03:38.52 p. m. COT, Auxilios Adulto Mayor <auiliosaduliomayor  barranquilla. gov.co> escribid.
Buenas tardes,

Le informamos que revisado el Sistema de Informacién de Colombia Mayor encontramos que el sefior Rigoberto Leyva se encuentra en estado priorizado para el Subsidio Colombia Mayor. Es decir en lista de espera para salir
favorecido.

De la misma manera le informamos que debido a la alta demanda de de Ingreso al programa se debe tener en cuenta que la ayuda no es inmediata; las Inscripciones se realizan en un aplicativo del operador del
programa, el cual es el Departamento de Prosperidad Socia), quienes tie enta unos criterios definidos para la priorizacién de los potenciales beneficiarios y luego estos quedan en espera de que haya cupo disponible o
ampliacion de cobertura. Se le recuerda que es un programa a Nivel Nacional y se rige por unas normas.

Le recomendamos mantener un estado activo de consulta sobre el proceso, consultar por lo menos cada dos meses por medio de este correo o bien sea por la linea de atencion al ciudadano (605)3339421

Le invitamos a actualizar sus datos de contacto: direccion, barrio, celular, teléfono.

? PROGRAMA SUBSIDIOS ADULTO MAYOR
i SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SOCIAL
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Suspendidos del mes de septiembre 2024 -Colombia Mayor

. . - . < - ] eee
Alberto Molina <albertomariomolina@hotmail.com> 9\%
Para jesica.rodriguez.taborda@gmail.com 6:28 p. m.
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> Suspendidos septiembre 2024 Colombia mayor..xlsx
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Buenas tardes,
Cordial saludo.

Me permito enviar relacion de suspendidos del mes de septiembre 2024 para proyeccion de
comunicaciones a través de la plataforma Sigob, son de caracter especial, prioritario el envio
y notificacion certificada.

Atentamente,

Alberto Molina.

PD.: Favor confirmar el recibo de este mensaje. Gracias

b 5 Evite imprimir, piense en su responsabilidad y compromiso con el MEDIO AMBIENTE.

€ Responder &, Responder atodos 7 Reenviar [

Para: Luz Jaimes Gonzalez Lun 23/09/2024 732 PM

ACT DE DATOS xisx V
EL]

o
Buenas tardes Luz Dary Jaime
Adjunto al presente consolidado y base de datos con las actualizaciones y registros de inscripciones al programa Adulto Mayor realizadas el mes de AGOSTO de 2024
ACT DATOS: 39
LEV SUSP: 29
CORREOS REC: 59

Quedo atenta,

cordialmente

Atentamente,

Alberto Molina.

PD.: Favor confirmar el recibo de este mensaje. Gracias

b 5 Evite imprimir, piense en su responsabilidad y compromiso con el MEDIO AMBIENTE.



Atencion adultos. Punto Paseo Bolivar
< e
z Alberto Molina <albertomariomolina@hotmail.com> [(—) S _9] [ ]

Para jesicarodriguez.taborda@gmail.com 6:33 p. m.

= Atencién beneficiarios adulto mayor..xlsx
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Buenas tardes.

Envio consolidado de atendidos y actualizados en punto de atencion Paseo Bolivar.

Atentamente,

Alberto Molina.

PD.: Favor confirmar el recibo de este mensaje. Gracias

b 5 Evite imprimir, piense en su responsabilidad y compromiso con el MEDIO AMBIENTE.
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Informacion!

La novedad se cre6 correctamente.




Para: Giovanni Gallo Marino Mar 03/09/2024 8:44
CC: Luz Jaimes Gonzalez

Cco: Pamela Harvey Mejia

a Anexo Informe de Gestion S... g2 INFORME DE GESTION ADUL.. +,
| 298 K8 " 2MB

2 archivos adjuntos (3 MB) <+ Descargar todo

Buenos dias.

Enviamos adjunto Informe de Gestion del programa Adulto Mayor, Subsidios Nacional y Distrital, correspondiente al
mes de agosto 2024.

Quedamos atentos ante cualquier inguietud o comentario.

Saludos,

Atentamente,

Alberto Molina.

PD.: Favor confirmar el recibo de este mensaje. Gracias

b Evite imprimir, piense en su responsabilidad y compromiso con el MEDIO AMBIENTE.
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B> Elementos enviados Buenos dias,

© Pospuesto Externo laura mercado

T Elementos eliminados
E3 Correo no deseado
3 Archivo
& Notas
£ 2021
£ 2022
B Casos Especiales
€] Historial de conversaciones
3 Inconvenientes Super Giros
] PQR Super Giros
£ SUBSIDIO DISTRITAL
Crear carpeta nueva

€2 Carpetas de bisqueda

& Ir a nuevos Grupos

Notificacion para programa...  Mié 04/09
Buenas tardes, Muy amablemente se le ..

—
Externo  karol Carmess’ ~
PODER ESPECIAL Mié 04/09

Buenas tardes, El dia de hoy enviaremos ...

[0} poderpat

Externo  OLGA VELASCO
Inquietud Mié 04/09
Buenos dias sra Mariene, Muy amablem...

Externo Javier Martinez
Actualizar nimero celular Mié 04/09
Buenos dias, Gracias por actualizar sus d...

Externo  Gladys Osorio
SOLICITUD DE AFILIACIUO...  Mié 04/09
Buenos dias, En atencion a su solicitud d...

[5) Formulario listen... | +2
Externo  Yuandi Simanca

Solicitud del retiro voluntario  Mié 04/09
Buenos dias, Muy amablemente se le inf..

Externo  Yuandi Simanca
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En atencion a su solicitud de Inscripcion en el Programa de Adulto Mayor, se le informa que, por orden del
Operador del programa (Departamento de Prosperidad Social), estas son las directrices: Las
inscripciones deben realizarse de manera presencial, llevar la direccion exacta de su residencia y datos
de un contacto adicional como son: direccion, barrio, teléfonos y correo.

Requisitos:

Haber residido los Gltimos 10 afios en el territorio Nacional.

No tener mas de un (1) bien inmueble.

Estar en régimen subsidiado.

Edad: Mujeres 54 afios, hombres 59 afios.

Cédula original de ambas caras.

DNP (Sisbén V) Del Grupo A1 hasta el Grupo C1 (https://www.sisben.gov.co/Paginas/consulta-
tu-grupo.aspx).

Datos de un contacto adicional (Direccion, Barrio, Teléfonos y Correo).

Formato de Discapacidad (si lo amerita).

Si cumple con los requi i los sigui puntos de i6n al C
Alcaldia Paseo Bolivar Local Contiguo CI 34 43 31

Alcaldia Metropolitana Cl 49 82 sur 15 Barrio Las Cayenas

Alcaldia Sur Occidente KR 21B 63 06 Barrio Los Andes

Horario de Atencion: Lunes a Viernes: 8:00 a.m. a 4:00 p.m
Le esperamos con mucho gusto, para nosotros es un placer brindarle nuestra atencion.

Saludos,
Lo

? PROGRAMA SUBSIDIOS ADULTO MAYOR
i SECRETARIA DISTRITAL DE GESTION SOCIAL




Alberile M. Meolina Villareal,

ALBERTO MARIO MOLINA VILLAREAL
CC 8.783.775 DE BARRANQUILLA



