INFORME No. 3 Final

PERIODO: Del 28 de abril al 16 de junio de 2020
CONTRATISTA: MARIA ISABEL CASTANO BUSTAMANTE
CONTRATO No 4145.010.26.1.0825-2020

OBJETO: Prestar servicios profesionales al Municipio de Santiago de Cali - Secretaria de Salud Publica
Municipal, ejecutando acciones para el direccionamiento estratégico del grupo de participacion social
orientadas al fortalecimiento de la participacion en salud en desarrollo del proyecto denominado
FORTALECIMIENTO DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION SOCIAL EN CUANTO A LA
EXIGIBILIDAD DEL DERECHO A LA SALUD EN EL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI con ficha BP
01046529

No.

Obligaciones
del
contratista

Producto

Descripcion de Resultados

Peso
Porcentual
%

Participar en
la planeacién
operativa de
las
actividades de
participacion
social en
salud.

Informe de
implementacion
del plan de
accién

Participe en la reunién de grupo de participacion social donde se
realizé el seguimiento a la estrategia comunitaria Cuidando en la
distancia en la cual se socializo la matriz de seguimiento de los
casos posibles COVID y dengue de preguntas y situaciones
especiales, se mostré el consolidado de las 28 acciones
informativas realizadas y los avances sobre la Estrategia de
Asistencia Técnica a desarrollar con actores EAPB e IPS. (Acta
TRD 085).

Participe en la reunién de grupo de participacion social donde se
realiz6 el seguimiento a la estrategia comunitaria Cuidando en la
distancia en la cual se revis6 el avance en el reporte por
comuna de la matriz de seguimiento de los casos posibles
COVID y dengue de preguntas y situaciones especiales. Se
infforma que se han desarrollado 28 acciones informativas en
COVID y 20 en Dengue. (Acta TRD 087).

Participe en la reunion de grupo de participacion social para el
seguimiento a la estrategia comunitaria “Cuidando en la
distancia”, en la cual se revis6é el avance en el reporte de las
acciones informativas sobre Covid 19 y Dengue realizada en
cada una de las comunas, de los casos posibles COVID y
dengue, preguntas y situaciones especiales. Se presentd el
consolidado de las accione realizadas, asi mismo se reviso los
temas del plan de induccién y reinduccién y el plan asistencia
técnica. (Acta TRD 103).

Participe en la reunién del grupo de participacién social para la
induccién sobre aspectos operativos en el desarrollo de
metodologias digitales para la elaboracion de material ilustrativo
(infografias) y revision de la guia “Lo Bueno del COVID. (Acta trd
107)

Participé en la reunién del grupo de participacion social para el
seguimiento a la implementacién de la estrategia comunitaria
cuidando en la distancia. (acta trd 111).

Participe en la revisién de los avances del plan de gestién
institucional para el fortalecimiento de la participacion social, asi
mismo se revisaron los ajustes realizados al procedimiento de
gestion institucional. (Acta TRD 126).

30%




Implementar
acciones del
plan de
gestion para
el
fortalecimiento
de la
participacion y
las
relacionadas
con la
emergencia
sanitaria por
CovID19.

Informe de
implementacion
del plan de
accién

Participe en la reunion de grupo para la definicion de la
estrategia de asistencia técnica a implementar con las EAPB e
IPS del municipio de Cali, a partir de las herramientas
metodoldgicas elaboradas para la estrategia comunitaria
“Cuidando en la Distancia”. (Acta TRD 089).

Elaboré las guias metodologicas, el material de apoyo y las
infografias de las sesiones de salud mental 1. Reacciones
aislamiento  preventivo obligatorio y salud mental 2.
Herramientas de afrontamiento. (archivos en Word, power point
y pdf).

Elabore Guia metodoldgica de habitos saludables conjuntamente
con la linea de estilos de vida saludables y seguridad alimentaria
(archivos Word y pdf).

Elaboré presentacion en power point del ajuste de la estrategia
comunitaria “cuidando en la distancia” para socializar al actor
institucional. (archivo power point).

Llevé a cabo reunion para realizar socializaciéon de la estrategia
de apoyo comunitario para COVID19 para el actor institucional
de las EAPB y ESE, donde se identificd el nivel de interés en
relacion al proceso llevado a cabo en la implementacién de la
estrategia comunitaria “cuidando en la distancia”, asi como la
disponibilidad de tiempo para el desarrollo de la misma con las
asociaciones de usuarios. (Acta TRD 092).

Realicé acciones informativas virtuales para abordar temas
relacionados con Dengue y COVID 19 con actores comunitarios
integrantes del chat de WhatsApp de las comunas 2 Y 5.
(Carpeta Evidencias- capturas de pantalla).

Realice el reporte en las matrices de seguimiento de las
acciones desarrolladas en los meses de abril, mayo y junio,
estrategia comunitaria “cuidando en la distancia” sobre COVID
19 y Dengue en las comunas 2 y 5. (Carpeta Matrices reporte
COVID).

Participé en la reunién de grupo para la revisién de la guia
metodolégica sobre signos y sintomas del dengue. (Acta trd
102).

Realice acompafiamiento a los actores institucionales de las
ESE y EAPB sobre la implementacion de la estrategia
comunitaria cuidando en la distancia con las asociaciones de
usuarios de cada institucion, donde se presentd las herramientas
metodoldégicas y los temas desarrollados sobre Covid 19. (Acta
TRD 104).

Realice ajuste a las guias metodolégicas sobre abc covid,
rumores covid, aislamiento 1 y aislamiento 2 para enviar al actor
institucional para su implementacién con las asociaciones de
usuarios.

Participe en la reunion de grupo para la revision de los avances
del plan de gestion institucional y del informe del primer trimestre
de 2020, asi como la revision de tareas por desarrollar en la
presente vigencia. (Acta trd 106).

Participen en la reunién del grupo de participacién social para la
revisibn y ajuste al procedimiento de gestiéon para el
fortalecimiento de la participacion social en salud del presente

40%




afo. (Acta trd 110)

Participe en la reunion de grupo para la definicion de las
responsabilidades del actor institucional frente a la
implementacién de la politica y para la revision de la estructura
del documento del plan de gestion institucional para el
fortalecimiento de la participacién social en salud, de acuerdo a
los aspectos normativos, contextuales y estratégicos para la
presente vigencia y. (Acta TRD 112)

Participé en la reunion de grupo para la revision de los avances
en la implementacion del plan de gestion institucional 2020,
ajustes realizados al procedimiento de asistencia técnica y
definicion de aspectos operativos y estratégicos a tener en
cuenta en la ejecucion del plan. (acta trd 118)

Realicé avance en la elaboracion del documento del plan de
gestion institucional para el fortalecimiento de la participacion
social en salud del afio 2020.

Revise los informes de los resultados de las auditorias
realizadas a 12 EAPB por el grupo de aseguramiento en el afio
2019 y realice la consolidacion de la informacion concerniente al
componente de proteccién al usuario y participacion ciudadana
en matriz en excel.

Revisé el informe Estadistico del Semestre | de 2019 del SAC
donde se describe el comportamiento y resultado de la gestion
ante los Derechos de Peticion, DP, registrados por los usuarios
de Salud de las diferentes EAPB, ESE e IPS de Cali en el SAC
de la Secretaria de Salud Publica Municipal durante el Semestre
| de 2019. Documentos PDF

Elaboré el informe de las actividades del plan de gestién
institucional ejecutadas de los meses de abril, mayo y junio.
Revisé y elaboré la propuesta de ajuste a los instrumentos
referentes a priorizacién e identificacion de necesidades de
asistencia técnica a las EAPB e IPS. Archivos en excel

Elabore presentacibon que contiene los avances de la
implementacion del plan y los resultados de los analisis de los
informes revisados como insumo para el desarrollo del plan de
gestién institucional. (doc power point)

Elabore Guia metodoldgica, presentacion power point y material
de apoyo de la accion informativa sobre Prevencién de
accidentes cerebrovasculares en tiempos de COVID 19
(archivos Word y pdf).

Elabore disefio de accién informativa sobre fumigacion del
Dengue (presentacién power point y material de apoyo).

Realice asesoria a la referente de atencion al usuario de la ESE
Mario Correa Rengifo sobre la estrategia comunitaria cuidando
en la distancia, para implementarla con la asociacion de usuarios
de la ESE. (Acta TRD 123).

Realice reunion con las Empresas Sociales del Estado para la
identificacion de necesidades de asistencia técnica. (Acta trd
128).

Participe en la reunion del grupo para la revision de la accion




informativa sobre manejo de informacion en tiempo de COVID-.
(Acta TRD 130).

Participe en la reunion para la revision de los ajustes realizados
a la estrategia pedagoégica para la exigibilidad del derecho a la
salud a implementar con el actor institucional. (Acta TRD 132)
Realice reunién para la definicion del cronograma de las
acciones de asistencia técnica a realizar con las Empresas
Sociales del Estado ESES en el marco de la politica de
participacion social. (Acta TRD 135)

Participe en la reunién de grupo para revisar y ajustar el disefio
de la guia de la Accidn informativa sobre Actividad fisica. (Acta
TRD 138)

Participe en la reunién del grupo de participacion social para la
elaboracion del plan de accion de implementaciéon de la PPSS
2020 y se realizaron los ajustes a los instrumentos de asistencia
técnica (formato de priorizacion, identificacion de necesidad y
actividades de acompafamiento) a aplicar al actor institucional.
(Acta TRD 139)

Realice capacitacion a los referentes de atencion al usuario y
participacion ciudadana de las ESEs de oriente, suroriente,
ladera y Norte, sobre la Politica de Participacién Saocial en Salud.
(Acta TRD 141)

Participe en la reunién del grupo de participacion social con el fin
de revisar y ajustar las guias metodologicas y el material de
apoyo de las acciones informativas control social 1 y 2. (Acta
TRD 145)

Realicé ajustes al documento del plan de gestion institucional
para el fortalecimiento de la participacion social en salud del afio
2020. (archivo en Word)

Organice y entregue las evidencias del Plan de Contingencia
Covid y dengue. (matrices de seguimiento de covid 19 y dengue,
capturas de pantalla de las acciones realizadas a través de
medio virtual en el Drive).

Diligencie y reporte las matrices de seguimiento en COVID del
mes de mayo Yy junio, de las acciones desarrolladas sobre la
estrategia comunitaria “cuidando en la distancia” en las comunas
2y 5. (Carpeta Matrices seguimiento COVID y Dengue).

Realicé acciones informativas virtuales para abordar temas
relacionados con la emergencia de Covid-19, Dengue vy
participacion Social con integrantes de las comunas 2 Y 5.

Atender los

lineamientos
del SGC vy
MIPG en el
desarrollo de
las
actividades

Reporte de
informacion
para EL SGCy
MIPG.

-Realice induccion a la nueva profesional sobre el plan gestion
institucional para el fortalecimiento de la participacion social y
definicién de tareas a realizar en el 2020. (acta trd 099).

-Realice socializacién de los formatos de asistencia técnica y
ajuste guias metodolégicas COVID 19 para actores
institucionales EAPB, ESE e IPS. (ACTA TRD 101)

Organice y entregue las evidencias del Plan de Contingencia
Covid y dengue. (matrices de seguimiento de covid 19 y dengue,
capturas de pantalla de las acciones realizadas a través de
medio virtual en el Drive).

Revisé y actualicé la informacién de cumplimiento de actividades
para el seguimiento mensual del plan de gestion institucional.

30%




Organice y entregue las evidencias del Plan de gestion
institucional. (actas, plan en excel).

Realice informe del plan de gestion institucional para el
fortalecimiento de la participacion social en salud de los meses
de abril, mayo y junio (documentos en Word)

Participe de la sesion de reinduccion de la secretaria de salud
publica municipal en las tematicas de: Induccion general SGC
(Listado de asistencia mayo 21).

Particip6 en la reinduccion de rendicion de cuentas realizada por
participacion social. (listado asistencia 5 de junio)

Se da cumplimiento del 100% de las actividades acordadas durante este periodo y que se
relacionan en el contrato, de acuerdo al cronograma presentado.

Maria Isabel Castafio Bustamante
Cédula de Ciudadania No. 31.177.070
Psicologa, Especialista en Intervencion con familias - Contratista




