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fbagué, 05 de Octubre 2024

Sefiora Capitan

NIDIA TALAGA SILVA

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 2 (E)
Neiva — Huila

ASUNTO: informe de supervision del contrato N° 85- 7- 20027 -24
TIPO DE INFORME

PERIODICO _X O FINAL ___

Periodo del informe de supervision

30/09/2024 |

01/09/2024

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corripcién y la efectividad del
control de la gestién publica”, asl como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta
el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza,
modifica v complementa ef Manual de Contratacién de la FPolicia Nacional adoptado mediante Resolucién No.
03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de los contratos del
Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o ias normas que las madifiquen, adicionen o sustituyan, sin
perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza del ejercicio de la
supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra del asunto a traves
del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas en el respectivo

contrato u orden, asi:
INFORMACION GENERAL:
Mediante comunicacién oficial No. GS-2024-05210-REGI2 del 04/04/2024, el sefior Capitan
CIRO ANDRES CORREA HERMIDA, obrando en calidad de JEFE REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN

SALUD NO.2 (E), nombré como supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior (a) patrullero,
LUZ ANDREA ARCCA LUNA.

» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: MENSUAL

* No. de informes de supervisiéon presentados y publicados en SECOP 1I: 02

1. Informe de supervision del periodo comprendido entre el 04/04/2024 y el 30/04/2024, presentado mediante
comunicacion oficial No.GS-2024-077763-DETOL
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2. Informe de supervision del periodo comprendido entre el 01/05/2024 y el 31/05/2024, presentado mediante
comunicacion oficial No.GS-2024-098240-DETOL .

3. Informe de supervision del periodo comprendido entre el 01/06/2024 y el 30/06/2024, presentado mediante

comunicacion oficial No.G5-2024-118305-DETOL

4. Informe de supervisién del periodo comprendido entre el 01/07/2024 y el 31/07/2024, presentado mediante

comunicacion oficial No.GS-2024-137199-DETOL

5. Informe de supervision del pericdo comprendido entre el 01/08/2024 y el 30/08/2024, presentado mediante

comunicacion oficial No.GS5-2024-157018-DETOL

Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No.

85- 7- 20027 -24

Objeto del Contrato [
instrumento de
agregacion de la orden
de compra

LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE TRASLADO DE PACIENTES EN
AMBULANCIA BASICA Y/O MEDICALIZADA DE USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD N°2 DENTRO DEL DEPARTAMENTCO DEL TOLIMA Y DEMAS
DESTINOS QUE SEAN DEMANDADOS POR LA POBLACION USUARIA

Contratista

PROMOVER SAS

Representante legal

ADRIANA MILENA PARDO VINA

confrato u orden de
compra

Valor inicial del | SETENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 75.000.000,00)
contrato u orden de

compra

Valor adiciones del | ($ 30.000.000,00)

Valor total del contrato
u orden de compra

{$ 105.000.000,00)

Plazo de ejecucion
inicial

31/12/2024 CUATRO (08) MESES-27 DIAS

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion del
contrato u orden de
compra

04/04/2024

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato u orden de
compra (pactada
inicialmente)

31/12/2024

Fecha de inicio del
plazo de ejecucion de
la(s) adicion(es)

29/08/2024

Fecha de terminacién
del plazo de ejecucicn
de la(s) adicién(es)

31/12/2024
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1.1 Acciones adelantadas:

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATiSTA

No

OBLIGACION CONTRACTUAL O ESPECIFICACION
TECNICA

CUMPLIO
S NO___

OBSERVACIONES Y EVIDENCIAS

1

Cumplir con el objeto contractual.

Sl

CUMPLE

El sostenimiento de precios yfo tarifas los
cuales bajo ninguna circunstancia deben ser
objeto de modificacion o reajuste.

Sl

CUMPLE

Que realizd la verificacion de la autenticidad
del titulo de cada uno de los profesionales y
auxiliares y/o tecndlogos con los cuales
cumplira con el objeto contractual det proceso
de confratacién en referencia.

Sl

CUMPLE

Qe dispondra de una persona encargada de
la coordinacion y una linea telefénica directa
para garantizar el acceso a la informacion y
consulta necesaria para resolver cualquier
inquietud e informar novedades sobre
procedimientos, guejas, asignacion de citas y
en general para la atencién del paciente

Si

CUMPLE

Que dispone de los dispositives medicos y
biomédicos necesarios para la prestacion de
los servicios de salud.

Sl

CUMPLE

La prestacion del servicio a todos los usuarios
del Subsistema de Salud de la Policla Nacional
sin discriminacion alguna, siempre y cuando
presenten carne o© constancia vigentes
expedidas en Talento Humano de la Policla
Nacional y autorizacién del servicio emitida por
referencia y contrarreferencia de la UPRES
Tolima.

Sl

CUMPLE

Que autoriza realizar actividades de auditoria
médica y de cuentas en su IPS incluye
consorcios y/o uniones temporales cuando la
Regional de Aseguramiento en Salud N” 2 lo
considere necesario.

S|

CUMPLE

El funcionamiento de los equipos que seran
utilizados para el desarrollo del contrate que se
llegare a celebrar.

Sl

CUMPLE

Que dara cumplimiento a lo establecido en la
ley 594 de 2000 “...POR MEDIO DE LA CUAL
SEDICTA LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS
Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES...”
por lo cual presentara la documentacién en en
carpeta 4 aletas en cartulina blanca tipo
propalcote maximo 250 folios por carpeta,

Sl

CUMPLE
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legajado a tamafio oficio, sin documentos en
formato fax, foliada a lapiz en la parte inferior
derecha, sin ganchos grapados, sin hojas
sueltas, documentos que estén a media hoja
deben venir pegados en ofra hoja famafio
carfa, dando cumplimiento a |a Ley de Archiveo
Documental del Archive general de la Nacién,
anexando capia del contrato.

10

Socializara el instructive (018 "proceso de
referencia y contrarreferencia® de la Policia
Nacional, con el fin de ser aplicado por €l
personal del proceso de atencion al usuario y
personal de referencia y contrarreferencia de la
iPS,

S

CUMPLE

11

Que informara oportunamente cuando
prescinda del servicio de alguno de los
funcionarios relacionados para la prestacion
del servicio y en el evento de contratar a otra
persona, esta debera cumplir con la misma
idoneidad y deberd anexar los soportes gue la
acrediten

Sl

CUMPLE

12

La accesibilidad y oportunidad a los usuarios
de ila Policla en la atencion de los servicios
ofertados vy gue en caso de que la institucion
prestadora de servicios de salud no cuente con
un servicio de salud que se haya contratado,
es responsable de efectuar los tramites vy
coordinaciones necesarias para garantizar [a
atencion oportuna y continuidad de la atencién
del paciente sin que constituya costos
adicionales para la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2 y siendo
cobrados a las tarifas o precios pactados en el
contrato que se llegare a celebrar.

Sl

CUMPLE

13

Que autoriza realizar actividades de auditoria
concurrente en su [IPS cuando la REGIONAL
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°2 lo
considere necesario, en lo referente a: estudio
de  Thistorias clinicas, requerimientos de
habilitacion, seguimiento a quejas y reclamos
de nuestros usuarios, verificacion de la
existencia de procesos que garanticen la
calidad del servicic prestado a nuestros
usuarios.

St

CUMPLE

14

Reportar al supervisor del contrato los
indicadores de la Circular UNICA indicadores
de alerta temprana, 056 y 058 de 2009, asi
como los Indicadores de calidad en la
prestacion de servicios, definidos en el
Sistema de Informacion para la Calidad del
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de
la Atencion en Salud en fisico o mediante
correo electronico que contenga la informacion

Sl

CUMPLE
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solicitada al Correo institucional
detol.upres@policia.gov.co

15

Que los servicios que se presten con
posteridad al plazo de ejecucidn o a la
terminacién del presupuesto asignado no
seran asumidos por la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTC EN SALUD N°2, salvo
gue se trate de un caso de urgencia
debidamente justificado, de acuerdo con la
normatividad vigente.

Sl

CUMPLE

16

Que cuenta y cumple con el Manual de Gestion
de Insumos y medicamentos el cual establece,
define y regula: la Seleccion, Adquisicion,
Transporte, Recepcion, Almacenamiento,
Conservacion, Control de fechas de
vencimiento, Control de cadena de frio,
Distribucion, Dispensacion, Devolucion,
Disposicién final Seguimiento al uso de los
medicamentos e insumos necesarios para la
prestacién del servicic a los usuarios del
subsistema de la Policia Nacional.

Sl

CUMPLE

17

Debe presentar el Cronograma general de
mantenimiento de la dotacion  segln
clasificacion del riesge (Decreto 4725 de 2005)
y las recomendaciones de los fabricantes,

Sl

CUMPLE

18

Que asumird los costos de transporte,
movilizacion, seguros, fletes, peajes, insumos,
medicamentos, personal, gue se causen con
motivo del traslado de los pacientes. Estos
costos se entenderan incorporados al valor
total del contrato que se Hegase a celebrar,
segun las rutas y precio pactados incluyendo
los impuestos.

S

CUMPLE

19

Que el tiempo de respuesta para |a solicitud del
servicio sera inmediatc y no mayor a cinco (5)
minutos. La atencién en la prestacion del
servicio para ambulancia basica no debe ser
mayor a 20 minutos.

S

CUMPLE

20

Que en caso de que el servicio sea requerido
en las instalaciones de la UPRES Tolima,
teniendo en cuenta que se brinda un servicio
de consulta externa y gue no se cuenta con los
dispositivos e insumos médicos para atender
una urgencia vital que se presente dentro de
las instalaciones, el tiempo de respuesia para
servicios de ambulancia desde la UPRES
Tolima, seran prestados con inmediatez.

Sl

CUMPLE

21

Que en caso de fallas mecanicas o dafios en
los vehiculos que estén prestando el servicio
de ftraslado de pacientes usuarios del

Sl

CUMPLE
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subsistema de salud de la Policia Nacional,
dispondra de vehiculos sustitutos con dptimas
0 mejores condiciones de servicio para no
generar traumatismo en la prestacion del
servicio,

22 1 Que en el evento de no contar con ambulancia
v el requerimiento de traslado sea considerado
URGENCIA VITAL, se obliga a gestionar la
remision del enfermo con otra empresa de
iguales calidades o mejores en los términos de
tiempo gue se establezcan en el contrato

Si

CUMPLE

23 | La disponibilidad del servicio sera las 24 horas
del dla para las ambulancias basicas vy
medicalizadas, por lo cual debe de disponer de
como mino una linea de teléfono fijo y celular a
través del cual se coordinaran los traslados de
los pacientes.

Sl

CUMPLE

24 | En cuanto a las cualidades del personal
confratade y presentade en la oferfa, que
cuando realice cambios en el personal
previamente certificado, solo hacer el
reemplazo con personas que acrediten las
mismas cualidades vy estudios, (o
superiores a los de la persona a
reemplazar), debera realizar el aviso
correspondiente al Contratante con carta en
donde consten los nombres del reemplazo, la
especialidad, los cursos de capacitacion
realizados y la experiencia en tiempo. Se
adjuntara a la carta la 6 las hojas de vida con
los certificados de estudio correspondientes,
los cuales seran revisados y comprobados.

S

CUMPLE

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -

_contrato U orden de col

relaciona capacidad instalada, servicios ofertados
habilitados e inscritos en el de Registro de
Prestadores de Servicios de Salud de la Secretaria
de Salud del Departamento del Tolima y linea
telefonica disponibles de referencia y contra
referencia y de informacién al usuario.

Direccién v teléfonos (Fijos y/o moviles) en donde
puedan localizarse para la programaciéon de
saervicios.

El contratista 'pfesentc"a el p'drfé'fdli'd' de ser\.fl(iios= que .

Sl

CUMPLE
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El contratista debe ajustarse segtin lo contemplado
por el Ministerio de Salud y de Proteccién Social y
todas aquellas normas legales que deroguen,
Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion
para la prestacion de Servicios de Salud sin causar
traumatismo en la prestacién del mismo. Dando
aplicacion a lo establecido en la resolucion 3100 de
2019 del Ministerio de Salud y de la Proteccion
Social.

De acuerdo con lo anterior debe mantener la
habilitacion de los servicios vigente durante la
ejecucién del contrato que se llegase a celebrar

Sl

CUMPLE

El contratista tiene implementado programa de
auditoria para el mejoramientc de la calidad de la
Atencién de Salud, acorde al Decreto 1011 de 2006
del Ministerio de la Proteccion Social “...Por el cual
se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Atencién de Salud del Sistema General
de Seguridad Social en Salud...”

De acuerdo con lo anterior debe cumplir con el
protocolo de atencién segura de pacientes.

sl

CUMPLE

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe
disponer del talento humano necesario y
competente para la prestacion de los servicios de
salud ofertados, y el personal asistencial que presta
directamente los servicios de salud a los usuarios
debera cumplir con los requisitos exigidos por el
Estado para ejercer la profesion u oficic e
igualmente cumplir con lo establecide por el
Ministerio de Salud y Proteccidn Social.

El personal debe estar en ef Registro Unico Nacional
de Talento Humano en salud (RETHUS).

Sl

CUMPLE

PERSONAL MINIMO POR VEHICULO
OFERTADO

Tripulacion transporte en ambulancias
basicas:

Cuenta con:

Tecndlogo en atencion pre hospitalaria o técnico
profesional en atencion pre hospitalaria o auxiliar en
enfermeria, en cualguier caso, deben contar con
certificado de formacion en soporte vital basico de
minimo 40 horas debe estar vigente y debe ser
anexado.

Para transporte terrestre el conductor cumple con lo
gue determine para su actividad la autoridad de
tfransito terrestre y adicionalmente cuenta con
certificado de formacién en primeros auxifios. (Se
deben anexar los soportes vigentes, ).

Tripulacion transporte asistencial en ambulancia
medicalizada:

S

~ CUMPLE
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Como fripulantes de ambuiancia cuenta con:
Médico

o Auxitiar de enfermeria.

Todo el personal debe contar con certificado de
formacion en soporte vital avanzado de minimo 40
horas, debe estar vigente y debe ser anexado.
Conductor con capacitacion en primeros auxilios.

secretaria de salud para ejercer la actividad

Debera realizar el registro en histeria clinica de
todas las atenciones y procedimientos realizados a
los pacientes del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional cumplira con lo establecido en la
resolucion 1995 de 1999 en cuanto al manejo
conservacion y custodia de |a historia clinica

CUMPLE

Prestar Onico vy exclusivamente el servicio
dispuesto mediante autorizacién escrita y firmada
por el Medico de Referencia y Contra referencia de
la UPRES Tolima.

CUMPLE

Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo
a fa clasificacién utilizando los cédigos Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), tarifa pactadas y
en forma independientes los servicios prestados.

CUMPLE

Informar al supervisor del contrato una vez se
encuentre ejecutado en un Cincuenta {50%) y
Qchenta (80%). respectivamente.

CUMPLE

Prestar en forma continua y permanente los
servicios a los usuarios del subsisterna de salud de
la Policia Nacional, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

CUMPLE

Presentar en medio magnético la relacion de los
servicios habilitados utilizando los cédigos anicos
de procedimientos en salud (CUPS
ACTUALIZADOS ), con el respectivo valor segln
tarifa y/o precio ofertado.

CUMPLE

Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo
a la clasificacion utilizando los codigos Unicos de
procedimientos en salud (CUPS), tarifa pactadas v
en forma independientes los servicios prestados,

que permita el cargue de la informacion en los
aplicativos  dispuestos por Policia Nacional,
Igualmente hacer entrega de RIPS segln
Resolucion 3374 del 2000, los cuales seran
validados al momento de la radicacién de |a factura,
en caso de presentar errores se debe realizar la
correccion de los mismos en un maximo de 72 horas
a partir del reporte.

CUMPLE

IMPACTO AMBIENTAL NEGATIVO

Enfermera o Tecnologo en atencion pre hospitalaria
Debe estar vigente y debe estar hablado por la
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
Sl
presentar en medio magnético el soporte respectivo
Sl
El contratista debera cumplir con todas aguellas N
normas legales vigentes gue en materia ambiental

apliquen, por tal motivo v por iratarse de una

CUMPLE
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prestacion de servicios de salud deberan dar
cumplimiento y aplicacion al PGHIR.

Prestar Gnico vy exclusivamente el servicio
dispuesto mediante autorizacién escrita y firmada
por el Medico de Referencia y Contra referencia de
la UPRES Tolima .

Sl

CUMPLE

F| contratista debe contar con coordinador
responsable de la fotalidad de las ambulancias con
las que cuente el servicio, que podra ser médico o
enfermera.

Sl

CUMPLE

El servicio de transporte de ambulancias debe
cumplir las siguientes condiciones:
Tripulacién transporte en ambulancias
basicas:
Cuenta con:
Tecndlogo en atencion pre hospitalaria o técnico
profesional en atencion pre hospitalaria o auxiliar en
enfermeria, en cualguier caso, deben contar con
certificado de formacion en soporte vital basico de
minimo 40 horas debe estar vigente y debe ser
anexado.
Para transporte terrestre el conductor cumple con fo
que determine para su actividad la autoridad de
transito terrestre y adicionalmente cuenta con
certificado de formacién en primeros auxilios. (Se
deben anexar los soportes vigentes, ).
Tripulacién transporte asistencial en ambulancia
medicalizada:
Como tripulantes de ambulancia cuenta con:

1. Medico

2. Enfermera o Tecnélogo en atencion pre

hospitalaria o Auxiliar de enfermer(a.
Todo el personal debe contar con certificade de
formacion en soporte vital avanzado de minimo 40
horas, debe estar vigente y debe ser anexado.

Conductor con capacitacidon en primeros auxilios.
Debe estar vigente y debe ser anexado soporte y
debe estar hablado por la secretaria de salud para
ejercer la actividad.

La oportunidad para llegar al sitio y recoger al
usuario del servicio de traslado asistencial terrestre
en ambulancia medicalizada, no podra ser superior
al tiempo dos {2) horas.

Sl

CUMPLE

El contratista debe cumplir con cada uno de los
requisitos exigidos en la Resolucion 2003 de 2014
de acuerdo a los paradmeflros de infraestructura,
dotacion, medicamentos, dispositivos médicos e
insumos, procesos prioritarios, historia clinica vy
registros vy la interdependencia correspondiente a la
disponibilidad del procesc de esterilizacion y las
demds normas que lo modifiguen o deroguen.

Sl

CUMPLE
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El contratista anexd los soportes documentales que
acreditan que cumple con los Requisitos para que le
fuera autorizada la operacién de los vehlculos
ambulancia, por el Ente Territorial teniendo en
cuenta lo siguiente:

Toda ambulancia que opere, debera:

Pertenecer a una Institucion Prestadora de
Servicics de Salud (IPS), incluye a todas las
ambulancias de Entidades del Estado, de
entidades o empresas reconocidas a nivel
nacional, distrital o local como miembro del
Sistema Nacional para la Prevencion vy
Atencion  de  Desastres, Entidades
Administradoras de Régimen de Beneficios
debidamente auforizadas peor la
Superintendencia de Salud o Bancaria y las
que pertenezcan a empresas cuyo objeto
social principal no sea la prestacién de
servicios de salud.

Debe estar inscrita y registrada en la entidad
de salud competente y cumpla con los
requisitos establecidos en las normas
vigentes.

Contar con un sistema de
telecomunicaciones dque le permita
comunicacion permanente con su Centro
Regulador de Urgencias u organismo
similar.

Las ambulancias cumpliran los siguientes requisitos:

Portar licencia de fransiio, seguio
obligatorio de accidentes de fransito,
certificado de revision técnico mecanica y
certificado de emision de gases.

El vehiculo debe estar inscrite y habilitado
ante el Ente competente, u organismo
similar y cumplir con los requisitos exigidos
por las normas vigentes para las
ambulancias.

Contar con la sefializacion exigida; incluye
logo simbolo y teléfono de la entidad a la
cual esta adscrita, ciudad sede, servicio que
oferta (TAB, TAM). Se exceptian los
organismos de seqguridad del Estado.
Portar plena identificacidn, en ambos
costados y parte posterior, en sitio visible, el
codigo de registro expedido por la
Secretaria Distrital de Salud u organismo
similar.
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e Contar minimo con un sistema de
telecomunicaciones de la entidad que le
permita comunicacion permanente de doble
vfa con su base,

En relacién con las tripulaciones de las

ambulancias:

» Los conductores deben portar su licencia de
conduccion y documento de identificacion.

¢ FEl equipo de salud (médico, auxiliar de
enfermeria o enfermero profesional) debe
ser idoneo, estar inscrito y portar su
documento de identificacion y certificado de
inscripcion ante la auteridad competente.

Los conductores seran capacitados por las
Secretarias de Transito y organismos similares,
sobre manejo y comportamiento para la movilizacion
de este tipo de vehlculos y deberdn estar
certificados para tal fin. Se deben presentar los
soportes respectivos

El contratista cumplira con los siguientes
aspectos:

Identificacion del tipo de movilizacién que efectla
una ambulancia.

Movilizacion Priorifaria:

+« Unaambuiancia TAB o TAM en este tipo de
movilizacion, en cumplimiento de una orden
de servicio:

e Utlizara sefiales visuales (luces de
amergencia, balizas) y auditivas para su
desplazamientc. En caso que las
condicicnes clinicas del paciente no lo
permitan, segln criterio de la tripulacion, se
podra exceptuar la utilizacion de sefiales
auditivas.

= Podra utilizar las velocidades autorizadas
para los vehiculos de emergencia.

Movilizacion No Prioritaria:

» Unaambulancia TAB o TAM en este tipo
de movilizacién, en cumplimiento de una
orden de servicio:

4 Utilizara solo sefiales visuales
(luces de emergencia, balizas) para
su desplazamiento.
No podra utilizar las velocidades autorizadas para
los vehiculos de emergencia

Sl

CUMPLE

Disposiciones en el desplazamiento de las
ambulancias

En toda movilizacion, 1a actitud de la tripulacion en
la conduccién debe ser prudente y cuidadosa a fin
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de evitar mayores riesgos. Lo descrito sera para
garantizar la seguridad del usuario.

« En caso que la ambulancia sea solicitada por una
autoridad competente (transito y/o policla y/o salud),
para la atencidn de una emergencia en la via
plblica, ia tripulacion debera evaluar y prestar la
atencion requerida si fuese pertinente en prelacién
al derecho a la vida. En cualquier caso, fa tripulacion
debera informar a su central, de manera pricritaria;
sin perjudicar la oportunidad en la asistencia a la
central. La central dara el aviso correspondiente a la
Oficina de Referencia Contrarreferencia de Ia
UPRES Tolima sobre el impuse de fuerza mayor
ocurrido y lo que se debera demorar la remision del
usuario en espera de la orden de servicio por ella
emitida,

« La tripulacién de las ambulancias debera cumplir y
respetar las normas de transito establecidas, salvo
en los casos que prime el derecho a la vida.

¢ as ambulancias sin orden de servicio no podran
utilizar sefales auditivas, visuales ni velocidades
autorizadas para este fipo de vehiculos.

« El tipo de movilizacion de una ambulancia puede
variar de prioritario a no prioritario y viceversa,
dependiendo de la condicién clinica del paciente a
criterio de la tripulacion o cuando la orden de servicio
sea cancelada, lo cual quedara consignado en la
misma.

sla afencién _asistencial de pacientes en
ambulancias es un acto de salud y como tal, debe
estar registrada en el récord del servicio prestado o
en la historia clinica del paciente, bien sea atencion
de enfermeria y/o de médico.

* Todo paciente que sea trasladado eh ambulancia
debe contar con la asistencia permanente del equipo
de salud, correspondiente a la ambulancia, en el
compartimentio del paciente.

sLas instituciones que oferlen el servicio de
ambulancia, deberan establecer los procedimientos
correspondientes para cumplir con los parametros
definidos dentro def Sistema Penal Acusatorio.

¢ Todo desplazamiento de una ambulancia debe
estar registrado inmediatamente, en la central de la
entidad a la cual este adscrita.

»En fraslados primarios sin desting especifico, la
ubicacién del paciente sera tnicamente por el
eguipo de salud de la ambulancia en coordinacion
con su central o con el Centro Regulador de
Urgencias, de acuerdo con el nivel de atencidon y
grado de complejidad pertinente para la condicion
actual o potencial del paciente.

Sl

CUMPLE
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 El estacionamiento en lugares prohibidos por parte
de las ambulancias podra realizarse siempre vy
cuando se esté ejecutando una orden de servicio y/o
se esté asistiendo un paciente.

sTodas las ambulancias deben parquearse,
mientras sea posible, en posicion de salida
independientemente del silio, conservando las
condiciones de seguridad.

+ Toda ambulancia en movilizacion prioritaria o no
prioritaric  utilizard  para su  desplazamiento,
preferencialmente, el segmento central de la
calzada, una vez los vehiculos se separen hacia el
lado izquierdo y derecho de la misma. En caso
contrario, se utilizara cualquier carril de la via.

» Toda ambulancia en movilizacién prioritaria (con
sefiales de emergencia visuales y auditivas) se
acercara con precaucion, reduciendo su velocidad,
al cruce de una interseccién vial y solo podra
cruzarla cuando las autoridades o los vehiculos le
hayan cedido el paso de circulacién preferencial. El
uso de perifoneo y/o pito tipo “corneta” estara sujeto
sélo a este tipo de movilizacién.

eLos conductores de ambulancias en movilizacién
prioritaria evitaran el sobrepaso entre si.

oEn zonas residenciales se limitard el uso de
sefiales de emergencia auditivas a estrictos casos
de seguridad vial.

» Toda ambulancia debera atender la orden de pare
o retén de los organismos del estado. Una vez
acafada la solicitud y se verifigue gque esta en
cumplimiento de un servicio {con ¢ sin paciente),
dichos organismos deberan autorizar
inmediatamente el reinicio de su movilizacion. En
caso de algln requerimiento, los organismos del
estado lo podran realizar acompafiando la
ambulancia hasta la terminacion de la orden de
servicio y cuando ésta quede disponible, la
tripulacion permitira las inspecciones o requisas que
sean solicitadas. Lo antes descrito para garantizar la
seguridad del usuario.

« Todo conductor de ambulancia debera respetar el
Cédigo de Transito para garantizar la seguridad del
usuario, aungue todo conductor debera ceder el
pasc a las ambulancias en movilizacién prioritaria
{(con sefiales visuales y auditivas de emergencia) y
no prigritaria (utilizando sdlo las sefiales visuales de
emergencia), en concordancia con el articulo 64 de
la Ley 769 de Agosto 6 de 2.002 Cddigo Nacional de
Transito, no modificado con la Ley 1383 de MARZO
16 de 2010, no es obice para tener las precauciones
correspondientes. las auloridades de transito
deberan colaborar con este proposito.
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» Izl vehiculo que circule detras de una ambulancia
en movilizacion prioritaria y no prioritaria, debera
mantener las distancias minimas establecidas en el
articulo 108 de la Ley 769 de agosto 6 de 2.002
Codigo Nacional de Transito, no modificado con la
Ley 1383 de MARZO 16 de 2010, pero esto no es
6bice para tener las precauciones correspondientes
por parte de la fripulacion de tas ambulancias, para
garantizar la seguridad del usuario.

sEn casos de accidentes relacionados con el
desplazamiento de ambulancias, se procedera de
conformidad con lo dispuesto en los articulos No.
143 y 148 de la Ley 769 de agosto 6 de 2.002 Codigo
Nacicnal de Transito, excepto cuando prime el
derecho a la vida.

« Una ambulancia podra atender y trasladar uno o
mas pacientes, siempre y cuando se garanticen sus
condiciones de seguridad vy las de la tripulacion, y no
impligue detrimento de la asistencia a los pacientes.
Las condiciones de seguridad incluyen la utilizacion
de la camilla principal y una secundaria, cinturohes
de seguridad y que estén bajo la vigilancia del
equipo de salud.

» Solo se permitira un acompaiiante por paciente en
una ambulancia, cuya ubicacion se hara a criterio del
equipo de salud. Se debe tener en cuenta la
limitacion de acompafiantes con riesgo (mujeras
embarazadas, menores de edad, entre otros). En
caso de fuerza mayor se podra exceder en numero
y no limitar la condicibn del acompafiante,
justificandolo debidamente en el record de servicio
prestado o historia clinica del paciente.

s Las ambulancias no estan autcrizadas para el
fraslado de cadaveres, excepto cuando el
fallecimiento suceda durante el cumplimiento de la
orden de servicio.

elas ambulancias no deberan transportar
materiales, elementos e insumos peligrosos (armas,
valores, guimicos, bioldgicos y/o explosivos entre
otros).

s Las tripulaciones de las ambulancias en caso de
serrequerida para un servicio en la via por accidente
de ftransito, deberan informar a las autoridades
competentes {fransito y/o policia y Oficina de
Referencia Contrarreferencia de la UPRES Tolima )
el destino final del paciente una vez verificado &l
estado del paciente y la gravedad del o los
usuario(s). En caso gue no se pueda informar antes
de iniciar el desplazamiento de la ambulancia, la
central de la empresa confratista debera realizar
esta labor en forma prioritaria.

En caso de ser requerida para un setvicio en la via
por accidentes de fransifo con lesionados, la
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tripulacidon solicitard a la autoridad a cargo del
mismo, se le facilite a la tripulacién de la ambulancia
la informacion correspondiente de los vehlculos
implicados, antes gue se inicie el desplazamiento de
la misma y para soportar el ingreso de los pacientes
a los centros asistenciales respectivos. La
informacién incluye: nombre de la aseguradora,
namero y vigencia de la péliza SOAT y documento
de identificacion del usuario.

2. 1NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Se deja constancia que mediante comunicado oficial GS-2024-136948-DETOL, se realizé solicitud Certificacion
Plan de Adquisiciones Gastos de Funcionamiento VA 2024 del contrato No. 85-7-20027-24 Adicién 001.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (87) dias calendario desde que inicié
el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, restando (180) dias calendario para que finalice el
plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

Se pagard al CONTRATISTA el valor del contrato que resulte del presente proceso, en la ciudad de lbagué, de
manera mensual, dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a la radicacién y asighacion del turno
para pago respectivo, previa presentacion de la factura acompafiada de constancia de recibo a satisfaccién de
los servicios prestados, expedida por parte del supervisor del contrato junto con la acreditacién del contratista de
encontrarse al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social en Salud, pensiones y riesgos
profesionales; “En el evento en el que la facturacién la efectie el consorcic o unién temporal bajo su propio NIT,
de conformidad con lo establecido en el artfculo 11 del Decrefo 3050 de 1997 v demas normas que lo
complementen, modifiquen o adicionen; la factura, ademéas de seflalar el porcentaje o valor del ingreso que
corresponda a cada uno de los miembros del consorcio o union temporal, indicaré el nombre o razén social y el
NIT de cada uno de ellos. Estas facturas deberan cumplir los requisitos sefialados en las disposiciones legales y
reglamentarias. Los ddocumentos deben ser tramitados en la Ventanilla Unica — Central de Cuentas del Grupo
de Apoyo Administrativo de la unidad prestadora de salud Tolima, donde de conformidad con lo establecido en
el articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turng” se le asignara un niimero de radicacién. En caso que el
CONTRATISTA presente los documentos requeridos para el pago después del dia seis (6) del mes los pagos se
realizaran dentro de los (60) dlas habiles siguientes a la fecha de la radicacién. En todo caso, los pagos estan
sujetos a la disponibilidad de PAC y ubicacion de los recursos por parte del Nivel Central. La factura debe cumplir
con los requisitos establecidos en el anexo No. 5 de [a Resolucion 3047 del 14 de agosto de 2008 emanada del
Ministerio de la Proteccion Social. Los soportes de lag facturas se presentaran legajados en carpeta 4 aletas
en _cartulina blanca fipo propalcote maximo 250 folios por carpeta, legajado a tamafio oficio, sin
documentos en formato fax, dando cumplimiento a la Ley de Archivo Documental del Archivo general de
ia Nacién, anexando copia del contrato.

LLos pagos previstos se acreditarén a fa cuenta a favor del CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta que éste
designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecién a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por
medio de aviso escrito con no menos de sesenta (60) dias de anticipacion, acompafiado de certificaciéon bancaria
original con fecha de expedicion no superior a treinta (30) dlas calendario, a nombre de la firma Contratista, para
dar tramite a fa modificacion respectiva previa autorizacion del ordenador del gasto. Todes los pagos efectuados
tendran los descuentos de ley.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:
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En este espacio se debe informar el valor total de los pagos efectuados, valor del mismo y porcentaje, asi:

Valor en pesos O e de compta
Valor total del contrato u orden de compra $105.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $77.769.521,00 74.07%
Valor total facturado $77.769.521,00 74.07%
Valor facturado pendiente de pago $0.00 00%
Valor pagado $77.769.521,00 74.07%
Valor pendiente de entrega $ 27.230.479,00 25,93%

alle de .Iasentregas vaiores'facturados.;y pagos et :
e -Valor'reci'bido — T TN D
._No deactao | it T Fecha de Gl Valor . No. - ol atane Valor ] N
_gonstancia. | S recibtdo 55 facturado factura Val_c_Jr_ pag_a_d_o_ deduccmnes -| - orden
de rembldo R . bR _: HE : . T .‘_.-_Z:: T de pago
n $ 22.079.482,00 13-06-2024 $ 22.079.462,00 N° 01 $22.079.462,00 N/A N/A
02 $10.407.279,00 04-07-2024 $ 19.407.279,00 N*G2 $ 19.407.279,00 N/A N/A
03 $9.354.941,00
05-08-2024 $9.354.941,00 N°3 $ 9.354,941,00 N/A A
04 $ 17.195.085,00
30-08-2024 $ 17.495.085,00 N4 $ 17.195.085,00 N/A NiA
05 $ 9.732.754,00
01-10-2024 $ 9.732.754,00 N°E $9.732.754,00 NIA N/A

5. RECOMENDACIONES:

Facturacion pendiente por auditoria medica.
6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segtin corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal
de la devoltucidn del respective informe de supervision.

El  contratista | gj x
cumplié con lo
establecido en
las clausulas
confractuales

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
clausulas vy especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros}.

incluyendo las

NO

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion aoficial No.

Del

, dirigida al

ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.
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Atentamente,

Firma_ ﬂmemw H’Wcﬂ ﬂuﬂﬂ

Patrullero LUZ ANDREA AROCA LUNA
Supervisor de Contrato

Supervisor Contrato No. 85-7- 20027 -24

Correo efectronico: Juz.aroca@correo.policia.gov.co
No. Celular:3172310623







