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Codigo: 2BS-FR-0034

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

Fecha: 27/06/2012

Version: 1

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA
No. 04-7-10051-2024

POLICIA NACIONAL

29218
No. GS-2024- § 2.7 £ 7.0, /ARLOF - GRUCO —20.1

Bogota D.C., B 7 GCI 2024

DATECSA S.A.

Representante legal: Yakeline Medina Maldonado

Calle 15 No 29 A - 11 MD C parque logistico empresarial Km 5 autopista Cali - Yumbo
Teléfono: (602) 6957070

Yumbo - Valle

Asunto: aceptacion oferta proceso PN DIPOL MIC 065-2024

Con toda atencién me permito informarle que la propuesta presentada por usted el 25/09/2024 a través de la plataforma
SECOP I, dentro del proceso PN DIPOL MIC 065-2024, cuyo objeto es el “SOPORTE, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO DE LICENCIAS QLIK SENSE Y QLIK ANALYTICS PLATFORM QAP”, por la suma de CIENTO
VEINTINUEVE MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS OCHENTA PESOS M/CTE

($ 129.999.980,00) INCLUIDO IVA ha sido aceptada por esta Direccién, asi:

CONTRATANTE DIRECCION DE INTELIGENGIA POLIGIAL
ORDENADOR DEL GASTO Coronel JUAN CARLOS TRUJILLO COLMENARES
CEDULA DE 86.046.988 de Villavicencio

CIUDADANIA No. 046,

CARGO DIRECTOR DE INTELIGENCIA POLICIAL

DISPOSICION DE
NOMBRAMIENTO

Resolucion No. 2707 del 19 de julio del 2023

RESOLUCION DE DELEGACION

Resolucion No. 00579 del 28 de febrero del 2024

NOMBRE: DATECSA S.A.

NIT: 800.136.505-4

REPRESENTANTE LEGAL: Yakeline Medina Maldonado
CEDULA DE CIUDADANIA No. 46.674.136 de Duitama (Boyaca)

SRR CIUDAD NOTIFICACION: Yumbo - Valle
DIRECCION: Calle 15 No 28 A - 11 MD C parque logistico empresarial Km 5 autopista Cali - Yumbo
TELEFONO: (602) 6957070
E-MAIL: notificacionesjudiciales@datecsa.com
La supervision del contrato estara a cargo del jefe del Grupo Investigacion, Innovacién y Analitica de Datos,
SUPERVISOR DEL CONTRATO o quien haga sus veces o quien con posterioridad designe el Director de Inteligencia Pelicial, quien verificara

la ejecucién idénea y el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas para
el efecto en la Resolucion No. 00090 del 18 de enero del 2018 y cada uno de sus apéndices.

FORMA DE PAGO

Se realizara el pago del 100% una vez finalice el contrato y se haya realizado el recibido a satisfaccién por
parte del supervisor, dentro de los 60 dias calendario siguientes a la radicacién de la factura y recibido a
satisfaccion, la radicacion de la factura y recibido a satisfaccién, junto con los documentos requeridos por la
Direccién de Inteligencia Policial, de acuerdo al derecho a turno y la programacién del Plan Anual de Caja
(PAC).

Si los documentos en referencia son devueltos por la DIRECCION DE INTELIGENCIA POLICIAL, por
inconsistencias como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la DIRECCION DE
INTELIGENCIA POLICIAL, se obliga a la asignacién nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren
subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado.

El contratista debera presentar con la oferta la Certificacion de existencia de cuenta corriente o de ahorros
expedida por la entidad bancaria.

El recibido a satisfaccion, aunque se encuentre suscrito por el supervisor del contrato, no implica el recibo
o aprobacion definitiva por parte de la DIRECCION DE INTELIGENCIA POLICIAL del bien o servicio
suministrado (segln corresponda) y por consiguiente, no exime al CONTRATISTA de su responsabilidad
en cuanto a la calidad, cantidad y buena calidad del bien o servicio contratado o de cualquier otra obligacion
contractual o de responsabilidad civil.

Si el recibido a satisfaccién no ha sido bien elaborado o no se acompaiia de los documentos que para cada
caso se soliciten en esta contratacion, los términos anteriores s6lo empezaran a contarse desde la fecha en
que quede corregido y/o se haya aportado el ultimo de los documentos.
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Todas las demoras que se presenten por estos conceptos serdn de responsabilidad del CONTRATISTA,
quien no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza. Lo mismo se
predicaré en el caso de que el CONTRATISTA no elabore y presente las respectivas actas a la DIRECCION
DE INTELIGENCIA POLICIAL.

NOTA 1: El contratista en caso de estar obligado a facturar electrénicamente, debera presentar en la
ejecucion la factura electrénica validada previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pago de
los bienes y/o servicios contratados. Lo anterior, teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 358 del 05
de marzo de 2020, Resolucion No. 000042 del 05/05/2020 expedida por la DIAN y dem4s normas que
reglamenten la facturacion electronica.

NOTA 2: El contratista debera al momento de realizar la facturacion, anexar la planilla de pagos en la cual
certifique el pago de seguridad social (salud, pensién, y riesgos profesionales); de los aportes para fiscales
del personal que labore en la ejecucion del contrato, indicando que se encuentra al dia con dichos pagos.

La ruta donde puede realizar la consulta de pago la ubica en:
http:.’.’www.minhacienda,qov.coiMinHacienda/haciendapublicalsiifnacionlsIIFNacionlconsuita%20de%20pa
gos

NOMBRE BENEFICIARIO: DATECSA S.A.
CUENTA No. 0413650507

TIPO DE CUENTA: CORRIENTE
ENTIDAD FINANCIERA: BANCOLOMBIA
SUCURSAL: CIUDAD JARDIN

APROPIACION PRESUPUESTAL

Certificado de disponibilidad presupuestal SIIF No. 12224 expedido por el jefe de presupuesto DIPOL.

VALOR

El valor del presente contrato es de CIENTO VEINTINUEVE MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y
NUEVE MIL NOVECIENTOS OCHENTA PESOS M/CTE ($ 129.999.980,00) INCLUIDO IVA

VALOR UNITARIO i  VALOR TOTAL

DESCRIPGION CON IVA | CON VA

SOPORTE, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE LICENCIAS QLIK

SENSE Y QLIK ANALYTICS PLATFORM QAP §120.990.980,00 $ 129.999,980,00

VALOR TOTAL $ 129.998.980,00

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Las contempladas en el anexo No. 1

GARANTIA UNICA Y SANCIONES

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la publicacién de la aceptacién de oferta, el CONTRATISTA
debera constituir y presentar a favor de la DIRECCION DE INTELIGENCIA POLICIAL, la Garantia Unica
que cubra los siguientes riesgos:

a) INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: por el veinte por ciento (20%) del valor del contrato, vigente por
un término igual a la vigencia del contrato y sesenta (60) dfas calendario mas.

b) CALIDAD DEL SERVICIO: por el cincuenta por ciento (50%) del valor del contrato, vigente por un término
igual a la vigencia del contrato y un (01) afio mas.

c) NO PAGO DE SALARIOS PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES LABORALES: por el cinco por
ciento (5%) del valor del contrato, vigente por un término igual a la vigencia del contrato y tres (3) afios mas.

d) LA NO CONSTITUCION DENTRO DEL TERMINO Y EN LA FORMA PREVISTA EN EL CONTRATO,
O EN ALGUNO DE SUS MODIFICATORIOS, LA POLIZA DE GARANTIA UNICA Y/O ALGUNO DE LOS
REQUISITOS DE LEGALIZACION, multa cuyo valor se liquidaré con base en un cero punto dos por ciento
(0,2%) del valor del contrato. La multa se aplicara por cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias.

e) MULTAS.- En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas de la
presente aceptacion de oferta por causas imputables al CONTRATISTA - salvo circunstancias de fuerza
mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1.890 - las partes acuerdan
que la POLICIA, mediante acto administrativo, harg efectivas multas sucesivas, cuyo valor se liquidara con
base en el cero punto cinco por ciento (0,5%) del valor dejado de cumplir o entregar, por cada dia de retardo
y hasta por quince (15) dias calendario, que se descontara del saldo que le adeuda a la entidad. Esta sancién
se impondré mediante acto administrativo, en el que se expresara las causas que dieron lugar a ella.

f) PENAL PECUNIARIA.- De conformidad con lo previsto en los articulos 1592 y 1599 del cédigo civil
colombiano, en caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones
derivadas de la presente aceptacion de oferta, EL CONTRATISTA pagar4 a la POLICIA, a titulo de pena
pecuniaria, una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor de la aceptacion de oferta cuando se
trate de incumplimiento total de la aceptacion de oferta y proporcional al incumplimiento parcial de la
aceptacion de oferta que no supere el porcentaje sefialado. Para efectos de calcular el monto del
incumplimiento parcial relativo a la obligacién de plazo de ejecucién, se empleara la misma férmula de
estimacién de valor contemplada en el literal a) del presente articulo. El pago de la clausula penal pecuniaria
estara amparado mediante péliza de seguros en las condiciones establecidas en la presente aceptacién de
oferta. PARAGRAFOQ. - APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez
notificada la resolucién por medio de la cual se hace efectiva alguna de las sanciones aqui estipuladas, el
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CONTRATISTA dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera voluntaria para su pago.
Las multas no seran reintegrables atn en el supuesto que el CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la
obligacion incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en fimme la resolucidn que imponga multas,
podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si lo hubiere, o acudir a cobro coactivo.

PLAZO Y FORMA DE EJECUCION

La ejecucion del contrato seré a partir del dia habil siguiente a la aprobacién de la garantia unica y hasta el
10 de diciembre de 2024. i

La ejecucion del presente contrato sera de forma total e iniciaré con la actualizacién de las 15 licencias de
Qlik Sense y la licencia de Qlik Analytics Platform a la version més reciente del mercado liberada por la casa
fabricante y de igual forma al término del contrato, situacién que serd verificada por parte del supervisor del
contrato dias antes de finalizar el proceso contractual.

Adicionalmente, debera realizar el afinamiento y actualizacién de los diferentes tableros de control del SIP
de acuerdo a las horas solicitadas en el contrato bajo previa instruccién del supervisor para la aplicacién de
analitica de datos seglin las nuevas capacidades de la herramienta, la relacién de los dashboard y la
integracion de la informacién, con el propésito de que los datos tengan un valor agregado para la DIPOL al
momento de tomar una decisién.

LUGAR DE ENTREGA

El soporte, actualizacién y mantenimiento de licencias Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP, deberé
realizarse en la Direccién de Inteligencia Policial, ubicada en la Avenida Boyaca No. 142A - 55, barric Colina
Campestre de la ciudad de Bogota, previo acuerdo con el supervisor del contrato.

MONEDA DEL CONTRATO

Pesos colombianos

VIGENCIA

La vigencia del contrato sera de cuatro (4) meses adicionales al plazo de ejecucion.

De acuerdo a lo anterior, el Jefe del Grupo de Contratos recomienda al sefior Coronel JUAN CARLOS TRUJILLO COLMENARES,
Director de Inteligencia Policial, adjudicar el proceso PN DIPOL MIC 065-2024, cuyo objeto es el “SOPORTE, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO DE LICENCIAS QLIK SENSE Y QLIK ANALYTICS PLATFORM QAP”, a la firma DATECSA S.A,, identificado
con NIT 800.136.505-4 representada legalmente por la sefiora YAKELINE MEDINA MALDONADO, identificado con cedula de
ciudadania 46.674.136 de Duitama (Boyaca), en atencion a que cumplié técnica, juridica y econémicamente y de conformidad con
los términos establecidos en la invitacion que rigio el proceso y la oferta presentada.

Atentamente;

Elaborado por: ST. Miguel Angel! Tenjo Portillo
Revisado por; S, Jests David Hemandez Toro

MY. Pedro David Mondragén pifieTo: '
MY. Alexander Malagén Aguillonif\ y

TC. Edgar Amolvio Santacruz R
TC. José Manuel Alvarez Omar
Fecha de elaboracion: 01/10/2024

Director de Inteligencia Policial

Ubicacion Z:\2024\CONTRATOS\DOCUMENTOS DE APOYO'8. INVITACIONES

Avenida Boyaca 142*-55 Piso 4
Teléfono: 5185702
dipol@dipol.gov.co
www.policia.gov.co
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ANEXONo1
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

iTEM

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

SOPORTE, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE (15) QUINCE LICENCIAS DE QLIK SENSE CON LAS SIGUIENTES
ESPECIFICACIONES TECNICAS: 15 licencias (4075563, 4075567, 4075570, 4075573, 4075562, 4075560, 4075574, 4075571,
4075564, 4075568, 4075572, 4075565, 4075566, 4075561, 4075569).

1.1

El contratista debera actualizar la herramienta con las dltimas versiones liberadas por la casa matriz, durante el tiempo del contrato.

1.2

Se debera dar respuesta oportuna a las fallas presentadas del software Qlik Sense en un tiempo maximo de 24 horas, después de ser creado el
caso de soporte.

1.3

La ejecucion de las actualizaciones y afinamientos del software se realizaran de acuerdo a las nuevas versiones liberadas por el fabricante, previa
coordinacion del supervisor del contrato y debera cubrir cualquier solicitud frente alguna falla presentada por su instalacién, versionamiento y
compatibilidad con el sistema de Inteligencia Policial SIP.

1.4

El contratista deberé garantizar el versionamiento y afinamiento del software Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP. Frente a lo anterior,
cualquier acto de mala manipulacion o imprudencia en la administracién, actualizacién y afinamiento del software por parte de los ingenieros,
sera asumido por el contratista a todo costo previendo el uso de las herramientas necesarias para efectuar las actualizaciones o fallas presentadas
en el mismo.

1.5

El contratista debera informar y documentar a la Direccién de Inteligencia las posibles fallas y errores evidenciados respecto a la solucién, antes,
durante y después del versionamiento de las licencias de Qlik Sense y la herramienta Qlik Analytics Platform QAP garantizando su compatibilidad
con el sistema de Inteligencia policial SIP y las diferentes fuentes de datos (bases de datos, archivos planos, paginas web, entre otras).

1.6

El contratista garantizara que los requerimientos, solicitudes de soporte y fallas del software de Qlik Sense Yy la herramienta Qlik Analytics Platform
QAP administradas, sean atendidas en forma 4gil, oportuna y en el menor tiempo posible segun los items 1.2 y 5.3 de las presentes caracteristicas

' técnicas.

1.

El contratista debera entregar en optimo estado de funcionamiento la actualizacién de las licencias de Qlik Sense y la herramienta Qlik Analytics
Platform QAP a la Direccion de Inteligencia las cuales deben ser compatibles con el Sistema de Inteligencia Policial SIP.

1.8

El contratista deberé realizar un diagnéstico para evaluar el rendimiento de la herramienta de Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP con la
finalidad de conocer el estado actual de la herramienta para su actualizacion, previa coordinacion con el supervisor del contrato.

1.9

El contratista garantizara que las actividades de actualizacién del licenciamiento de Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP seran prestados de
forma profesional bajo los estéandares de la industria y con el cumplimiento de los items 5 y 6 de las presentes caracteristicas técnicas.

El contratista debera realizar tableros de control establecidos tanto para el Sistema de Inteligencia Policial como para los desarrollados de manera
independiente, en el que se incluyan en el despliegue del ment los servicios ofrecidos de analitica de datos por parte del aplicativo Qlik Sense y
Qlik Analytics Platform con base en la modelacion de datos y servicios de seguridad de la herramienta segun las horas presupuestadas en el ltem
4.1. Actividad que sera realizada en coordinacion con el supervisor del contrato, quien indicara los tableros priorizados junto con la distribucién
de las horas establecidas para que la actualizacién e implementacién sea compatible con el SIP y se evidencie su correcto funcionamiento.

El contratista debera garantizara la implementacion de una politica de seguridad de los tableros de control que permita visualizar a cada usuario
segun su competencia, garantizando los principios de disponibilidad, integridad, pertinencia de la informacion.

El contratista debera implementar un mecanismo de reporte y seguimiento de descarga de informacién tipo “auditoria y/o supervisién” a cada una
de las transacciones realizadas por el usuario responsable o administrador de los tableros de control embebidos en el Sistema de Inteligencia
Policial SIP con el propésito de hacer trazabilidad y seguimiento a los datos administrados desde la herramienta Qlik Analytics Platform.

El contratista, a través del software y la herramienta Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP en conjunto con sus bondades de versionamiento,
presentara un bosquejo y/o aproximacion de la analitica de datos a partir de la informacién compilada en el Sistema de Inteligencia Policial SIP,
con el propésito de mejorar y optimizar el desempefio visua] y practico para el analista de datos, cuya finalidad es convertir estos en métricas de
medicién y evaluacién de tendencias que permitan una mejor interpretacidn e incorporacién a la ciencia de datos.

SOPORTE, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE UNA (1) LICENCIA DE QLIK ANALITYC PLATFORM CON LAS SIGUIENTES
ESPECIFICACIONES TECNICAS: Una licencia (4340856)

La herramienta debe ser actualizada con las Ultimas versiones liberadas por la casa matriz, durante el tiempo del contrato.

2.2

Se deberd dar respuesta oportuna a las fallas presentadas por la herramienta en un tiempo maximo de 24 horas, después de ser creado el caso
de soporte.

23

La ejecucién de las actualizaciones y afinamientos del software se realizaran de acuerdo a las nuevas versiones liberadas por el fabricante, previa
coordinacién del supervisor del contrato y deber4 cubrir cualquier solicitud frente alguna falla presentada por la instalacién de estas que impida
el correcto funcionamiento del software.

24

El personal que realice el versionamiento y afinamiento del software debera contar con las capacidades idoneas y tener experiencia en el manejo
y administracion del software, asi como los equipos donde se encuentra implementada la herramienta. Es por ello, que cualquier acto de mala
manipulacién o imprudencia en la administracion, actualizacién y afinamiento del software por parte de los ingenieros, serd asumido por el
contratista a todo costo previendo el uso de las herramientas necesarias para efectuar las actualizaciones o fallas presentadas en el mismo.

2.5

El contratista debera informar y documentar a la Direccién de Inteligencia las posibles fallas y errores evidenciados respecto a la solucién, antes,
durante y después del versionamiento y afinamiento de las licencias de Qlik Sense en la heframienta Qlik Analytics Platform QAP garantizando

su compatibilidad con el sistema de Inteligencia policial SIP y las diferentes fuentes de datos (bases de datos, archivos planos, paginas web,
entre otras).

26

El contratista garantizara que los requerimientos, solicitudes de soporte y fallas de la herramienta administradas tanto por el contratista como de

la casa matriz, sean atendidos en forma &gil, oportuna y en el menor tiempo posible, atendiendo lo dispuesto en los items 2.2 y 5.3 de las
presentes caracteristicas técnicas.

27

El contratista debera entregar en éptimo estado de funcionamiento la plataforma Qlik Analytics Platform — QAP, asl como la licencia de la Direccion

de Inteligencia cuando se realice el respective versionamiento y afinamiento de las licencias compatibles con el Sistema de Inteligencia Policial
SIP.

2.8

El contratista debera realizar una visita de revisién previa coordinacion con el supervisor del contrato para evaluar el rendimiento de |a herramienta
de Qlik Sense y Qlik Analytics Platform respecto al versionamiento de las licencias compatibles con el SIP.

2.9

El contratista garantizara que las actividades de actualizacién del licenciamiento de Qlik Sense seran prestados de forma profesional bajo los
estandares de la industria y con el cumplimiento de los Items 5 Y 6 de las presentes caracteristicas técnicas.

2.10

El contratista debera realizar el afinamiento y actualizacién de los diferentes vinculos de los tableros de control establecidos para el Sistema de
Inteligencia Policial y los desarrollados de manera independiente con el proposito de gue se mantengan actualizados en la plataforma Qlik
Analytics Platform QAP para ser consultados por los funcionarios de la organizacién a través del SIP, aplicando protocolos de seguridad para su
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visualizacién. Actividad que sera realizada en coordinacion con el supervisor del contrato, quien designara los tableros priorizados junto con la
distribucién de las horas establecidas en el item 4.1 para que la actualizacion, implementacion y ajustes sean compatibles con el SIP y se
evidencie su correcto funcionamiento.

El contratista debera garantizara la implementacién de una politica de seguridad de los tableros de control que permita visualizar a cada usuario
seglin su competencia garantizando los principios de disponibilidad, integridad, pertinencia de la informacién.

El contratista a través de la herramienta Qlik Analytics Platform dispondra de las capacidades avanzadas de analitica de datos para formular una
aproximacion a la interaccion de los dates y el procesamiento de grandes volimenes de informacién para que se presenten de manera innovadora
y garanticen una mejor respuesta en la toma de decisién por parte del mando institucional.

TRASFERENCIA DE CONOCIMIENTO

3.1

El contratista debera realizar |a transferencia de conocimiento a 3 funcionarios de la Direccion de Inteligencia Policial de forma presencial en las
instalaciones de la Direccion de Inteligencia Policial con constancia firmada por el contratista, sobre las nuevas tematicas y caracteristicas
liberadas por el fabricante de la herramienta, asi como las actualizaciones del front-end frente al manejo de la herramienta por tiempo no inferior
a 20 horas, sin que ello implique el uso de las horas establecidas en el item 4.1.

SOPORTE

4.1

El contratista ofrecera 150 horas disponibles que comprometen la actualizacién, afinamiento y compatibilidad de los tableros de control con el
Sistema de Inteligencia Policias - SIP, con el propésito de mantener funcional, disponible y con alta capacidad el rendimiento al software de Qlik
Sense vy Qlik Analytics Platform QAP.

4.2

El contratista debera disefar y/o construir tableros de control para la visualizacién de datos e informacién desde el Sistema de Inteligencia Policial
— SIP, de acuerdo a las necesidades planteadas en los levantamientos de informacion por parte de los usuarios del servicio de Inteligencia.
Actividad que sera realizada en coordinacion con el supervisor del contrato con base en las horas establecidas en el item 4.1.

4.3

El contratista debera garantizar que frente a cualquier falla o novedad presentada con el software Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP,
incluyendo los tableros de control y la incorporacién de la modelacion de datos en el Sistema de Inteligencia Policial SIP funcionen de manera
optima a fin de garantizar una capacidad de respuesta.

GARANTIA

5.1

Las actualizaciones de las licencias de software de Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP, deberan comprender un afio de garantia por las
actualizaciones liberadas por la casa matriz una vez caduque el soporte a las licencias actuales (10 diciembre 2024) posterior al recibido a
satisfaccion.

52

El contratista debera garantizar que, durante el mismo periodo de licenciamiento, los dashboard (tableros de control), modelos de analitica
formulados y demas componentes realizados en el marco del presente contrato, funcionen adecuadamente por el periodo de Ia licencia y al
término del presente objeto contractual.

53

El contratista debera entregar un numero telefénico de contacto y correo electrénico actuales con el propésito de comunicar cualquier error y falla
de las licencias y del proceso de versionamiento que implique una afectacion no solo al software de Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP,
sino al relacionamiento y conexion con el Sistema de Inteligencia Policial SIP. Lo anterior, a fin de ser atendido en un tiempo no superior a las 24
horas (item 1.2 y 2.2), con un tiempo minimo de respuesta de dos horas.

54

El contratista garantizara que los servicios de soporte técnico, actualizaciones y afinamientos a la plataforma y software sean atendidos por
personal certificado responsables de corregir los defectos de funcionamiento en caso de su existencia y descritos en el item 6, 7 y 8 de las
presentes especificaciones técnicas vigentes.

55

El contratista debe anexar junto con la propuesta una certificacion que lo acredite como proveedor o partner autorizado de la casa matriz de Qlik
Sense y Qlik Analytics Platform QAP para soluciones en Colombia, asi como documentos de certificado de autenticidad, certificado de distribuidor
autorizado vy las facturas de las licencias adquiridas.

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

6.1

Con el fin de garantizar el servicio de soporte, actualizacion y mantenimiento de las licencias y evitar incumplimientes en la ejecucion del futuro
contrato, se requiere acreditar experiencia en contratos similares al objeto del presente proceso. Tal acreditacion seré avalada con la presentacién
de certificaciones que acrediten la realizacién de soporte, actualizaciones y/o servicios iguales o similares al presente proceso contractual en los
tres dltimos afios (2021 0 2022 o 2023), cuya suma o valor individual sea igual o superior al presupuesto oficial asignado, con empresas publicas
o privadas, para lo cual el contratista debera presentar minimo dos (02) certificaciones con concepto favorable de la recepcién de los servicios.

NIVEL ACADEMICO DEL PERSONAL REQUERIDO

7.1

El personal que realice las actividades debera ser idoneo para el desarrollo de la actualizacion (versionamiento), afinamiento y compatibilidad de
las licencias de Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP con el Sistema de Inteligencia Policial SIP, asi:
CANTIDAD/PERFIL NIVEL ACADEMICO
El contratista anexara los siguientes documentos para verificar el nivel académico y perfil profesional del personal que
ejecutara el proyecto, asi:

- Copia diploma y acta de grado de pregrade en ingenieria de sistemas y/o ingenieria telecomunicaciones y/o

ingenieria electronica y/o ciencia de datos o afines a tecnologias de la informacion emitidas por entidades
acreditadas ante el Ministerio de Educacion.

Minimo 1 ingeniero
en sistemas,
telecomunicaciones - Certificacion de capacitacién en herramientas de analitica de datos, inteligencia de negocios o afines a Qlik Sense,

y/o electrénico con Qlik Analytics Platform QAP o advanced analytics.
formacion en

analitica de datos o ) . S : ; y
especialista en datos Los estudios de pregrado deben haber sido cursados en una institucién educativa debidamente acreditada por el

Ministerio de Educacion (tener registro SNIES).

NOTA: para personal profesional que haya obtenido su titulo profesional por fuera del pais, tendra que demostrar la
convalidacion de su titulo profesional ante el Ministerio de Educacién, teniendo en cuenta la Ley 842 de 2003 Articulo
6, y la Circular Externa Unica de Colombia Compra Eficiente, ftem 9.3 Acreditacidn de la formacién académica.

- Certificacién de capacitacion en ciencia de datos o analitica.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

8.1

Con el fin de garantizar la idoneidad del personal encargado de las actividades de actualizacion y afinamiento de las licencias Qlik Sense y Qlik
Analytics Platform QAP de los tableros de control vigentes y compatibles con el Sistema de Inteligencia Policial SIP, el proponente debera certificar
que este personal cuenta con experiencia en Colombia y que cuente con las siguientes certificaciones, asi:

L CANTIDAD/PERFIL | EXPERIENCIA Y PERFIL PROFESIONAL _ﬂ
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El contratista presentara hoja de vida y documentos del profesional solicitado asi:

- Una (1) certificacion firmada por el contratista en la que se evidencie experiencia profesional de minimo un (W]
afio en proyectos de tableros de control, analitica de datos, inteligencia de negocios o afines al licenciamiento
Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP.

& sistamas vio - Dos (02) certificaciones de los Gltimos 3 afios expedidas por terceros, es decir empresas diferentes al contratista,
teiecomunicaci(y)nes donde demuestre la participacion en proyectos de implementacién, actualizacién y afinamiento de licencias Qlik
ylo electrénico con Sense y Qlik Analytics Platform QAP, construccién de tableros de control y/o dashboard y analitica de datos.

Minimo 1 ingeniero

formacién en Las certificaciones de experiencia deben contener los siguientes aspectos:

analitica de datos 0 | A Nombre o razén social del contratante.
especialista en datos Nombre o razon social del contratista.
segln el cargo Nombre del Ingeniero que participé en el desarrollo tecnoldgico.
Descripcién del item contratado.
Fecha de Inicio y fin del Contrato.
Valor del contrato.
Concepto del cumplimiento del contrato.

GMmMOO®m

CAPACIDAD OPERATIVA

91

Con el fin de garantizar la calidad de los servicios a contratar y evitar incumplimientos en la ejecucion del futuro contrato, se requiere que las
firmas participantes en el proceso de seleccién cuenten con la cantidad minima de personal profesional e idéneo en las actividades de
actualizacion y afinamiento de las licencias Qlik Sense y Qlik Analytics Platform QAP de los tableros de control vigentes y compatibles con el
Sistema de Inteligencia Policial SIP, descritas en el anexo de especificaciones técnicas de este proceso, necesario para la ejecucion de las
actividades contratadas, por lo anterior los contratista deberan anexar en su propuesta certificacion de capacidad operativa, emitida por el
representante legal o quien haga sus veces.

10

ACUERDOS DE CONFIDENCIALIDAD

10.1

El contratista y sus funcionarios acataran los controles establecidos para la seguridad de |a informaci6n en la Direccién de Inteligencia Policial,
asi como la firma del compromiso de reserva, la autorizacién y realizacion del estudio de credibilidad y confiabilidad. Para ello el personal que
realice directamente el servicio, obra, arrendamiento, mantenimiento o soporte segln corresponda debera autorizar y aprobar el estudio de
credibilidad y confiabilidad realizado por la Direccién de Inteligencia de la Policla Nacional, durante la vigencia del contrato; si el personal no
cumple 0 no aprueba dicho estudio, el contratista debera realizar el cambio de estas personas.

10.2

Confidencialidad e integridad de la informacién institucional: Dada la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual,
el contratista y sus funcionarios deberan garantizar la preservacién de la integridad y confidencialidad de la informacion, medios, métodos,
procedimientos o agentes institucionales a los cuales llagare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros.

10.3

En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar informacion que obtenga o conozca con ocasién de la ejecucién del futuro
contrato; asf como sobre los lugares a los cuales tenga acceso con ocasitn de la labor, en caso de incumplirse respondera civil, penal y

1

disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero se cause a la administracion o a terceros.
SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL :

114

El contratista debera entregar los manuales de manera digital con el fin de aportar a la politica cero papel establecida en directiva presidencial
04/2012.

Desarrollar y cumplir, durante la vigencia y ejecucion del objeto del contrato, con las buenas practicas ambientales con relacidn al ahorro ¥ uso
eficiente del agua y la energla, asf como el manejo integral de residuos (no peligrosos y peligrosos), establecidas por la Direccién y el marco del
mantenimiento del Sistema de Gestién Ambiental en las Instalaciones del Contratante; que contribuyan al cumplimiento de la politica ambiental y
objetivos ambientales institucionales.

12

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

121

El contratista debers entregar al supervisor del contrato el documento firmado por el representante legal el cual indique el ndmero de trabajadores
permanentes y el nivel de riesgo de su principal actividad econémica, lo anterior como consideracién a la Resolucion 0312 del 13 de febrero del
2019 del Ministerio de Trabajo “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestién de SST”, en cumplimiento al art. 1 Ia
presente Resolucion tiene por objeto establecer los Estandares Minimos del SG-SST para las personas naturales y juridicas sefialadas en el art,
2 aplica a los empleadores publicos y privados, a los contratantes del personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, a los
trabajadores dependientes e independientes, a las organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo a las agremiaciones u
asociaciones que afilian trabajadores independientes al sistema de seguridad social integral, a las empresas de servicios temporales, a los
estudiantes afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales y los trabajadores en misién; a las administradoras de riesgos laborales; a la
Policia Nacional en lo que corresponde a su personal no uniformadeo y al personal civil de las Fuerzas Militares; quienes deben implementar los
Estandares Minimos del Sistema de Gestion de SST en el marco del Sistema de Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.

12.2

El contratista debera entregar al supervisor del contrato los documentos que evidencien objetivamente, la afiliacién a la Seguridad Social Integral
del personal que ejecutara el objeto contractual, (E.P.S., AF.P,ARL., C.CF.) obligindose a mantener dicha afiliacion, durante la totalidad del
tiempo necesario para la ejecucién de la actividad contratada.

12.3

El contratista debera cumplir con los protecolos establecidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Social en atencién a la Resolucién 555 del

05/04/2023 del Ministerio de Salud y Proteccién Social "Por medio de la cual se establece el uso obligatorio del tapabocas y se establecen
medidas de autocuidado personal”.

12.4

Asimismo, el contratista debera garantizar que los trabajadores que desarrollen la tarea deberan tener presente el anuncio que realizé el Instituto
Nacional de Salud (INS), sobre la nueva variante de COVID-19 llamada JIN1, solicita intensificar las medidas de prevencién siendo Ia
responsabilidad de cada persona velar por su autocuidado, toda vez que el COVID-19 seguira siendo una prioridad publica global.

12.5

El contratista garantizara que el personal que desarrolle [a tarea se encuentra con la debida identificacion de Ia empresa.

12.6

En caso de presentarse un accidente de trabajo dentro de las instalaciones de la Direccién de Inteligencia, le corresponde al contratista realizar
el respectivo reporte e investigacion dentro del tiempo reglamentario, presentara una copia de la documentacién al supervisor del contrato, con
el fin de que este haga llegar la copia al Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Direccién de Inteligencia Policial, segun lo establecido

en la Resolucién 1401 del 14/05/2007 del Ministerio de Trabajo y Proteccién Social "Por la cual se reglamenta la investigacidn de incidentes y
accidentes de trabajo” o cualquiera que la modifique, reemplace o sustituya.

12.7

El contratista correra con los gastos médicos de hospitalizacién y procedimientos médicos a que haya a lugar, en caso de gque uno de sus
funcionarios sufra un accidente laboral durante la ejecucién del presente contrato.
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12.8

En caso de que se desarrolle en la Direccién de Inteligencia Policial una auditoria del SG-SST durante la ejecucién del contrato, el contratista
debera suministrar al supervisor del contrato la documentacién requerida del objeto contractual.

13

CESION DE DERECHOS PATROMONIALES SOBRE EL DESARROLLO REALIZADO

13.1

El contratista se obliga a transferir de manera total los Derechos Patrimoniales del versionamiento y afinamiento de la implementacion de los
tableros de control de los componentes, asi como la visualizacién de la analitica de datos compatible con el Sistema de inteligencia Policial SIP";
especificando los derechos patrimoniales objetos de la cesién a través del documento "CONTRATO DE CESION DE' DERECHOS
PATRIMONIALES DE AUTOR” cumpliendo con las formalidades legales. Este contrato serd revisado y firmado por parte del cedente y cesionario.

132

El contratista registrara el contrato de Cesidn en la entidad competente para el Registro de Derecho de Autor y remitira constancia de inscripcion
como requisito previo para la suscripcién del acta de recibido final a satisfaccion y para la realizacion del (iltimo pago, correspondiente para cada
una de las soluciones desarrolladas y/o mantenimientos implementados. Es importante indicar que en la inscripcion ante la entidad competente
debera registrar como autores morales los funcionarios de la Direccién de Inteligencia Policial gue hayan participado en la ejecucion del contrato.

2.3

El contratista en el momento de suscribir el acta de inicio, entregaré copia del contrato laboral o de prestacion de servicios con los empleados
contratados, en donde se manifieste que el empleado se obliga a transferir de manera total los DERECHOS PATRIMONIALES del objeto del
contrato, especificando los derechos patrimoniales objetos de la cesién, a través del documento “CONTRATO DE CESION DE DERECHOS

PATRIMONIALES DE AUTOR”, que se realizd entre los empleados contratados y la empresa contratante, donde transfieren los derechos
patrimoniales a la empresa.

13.4

Los tramites de firmas de notaria por registro de firma y huella de la cesion de derechos patrimoniales y demas tramites legales no generaran
costo para la Direccion de Inteligencia de la Policia Nacional.

Atentamente; )

(

\ 'g'\l l\U\ ‘A/ @U\,\r O \ “~
Patrullero KEVIN ALEJANDRO BARON VALENCIA
Comité Estructurador

Director de Inteligencia Policial

Elaborade por: ST. Miguel Angel Tenjo Portillo

Revisado por: Sl. Jesds David Heméndez Toro,
MY. Pedro David Mondragén piferc
MY, Alexander Malagén Aguillon)
TC. Edgar Amolvio Santacruz R
TC. José Manuel Alvarez Omai

Fecha de elaboracion: 01/10/2024
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