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FECHA
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Septiembre de 2024

DEPENDENCIA
QUE REQUIERE:

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

DIRIGIDO A:

DIRECCION GENERAL

NECESIDAD POR
SATISFACER

El articulo 2 de la Constitucién Politica de Colombia prevé: “Son fines esenciales del
Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién;
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econdmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia
nacicnal, mantener la integridad territoriai y asegurar la convivencia pacifica y la
vigencia de un orden justo”.

A su vez, en su articulo 209 dispone la Carta Politica que "la funcién administrativa
estd al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y
publicidad (...)". Por tanto, en el marco de este precepto constitucional, el Estado debe
satisfacer las necesidades generales de toda la poblacién, desarrollar los principios y
finalidades propios de la gestién publica y priorizar de manera permanente el interés
general.

El Instituto Municipal de Empleo y Fomento Empresarial del municipio de
Bucaramanga - IMEBU fue creado mediante el Acuerdo 030 de 2002, como un
establecimiento juridico de orden municipal, dotado de personeria juridica, autonomia
administrativa y financiera, con patrimonio independiente y adscrito a la Secretaria de
Desarrollo Sacial de! Municipio de Bucaramanga, el cual tiene por objeto el impulso de
la politica municipal de empleabilidad y fomento a ia creacion de empresa.

Ademas, dentro de su mision tiene establecido, liderar, orientar, coordinar y socializar
todas las acciones de los sectores pliblicos y privados para mejorar la calidad de vida
de sus familias, mediante la solucién de sus necesidades de emplec e impulso de
programas que fomenten la creacién de empresa. Para ello, el IMEBU cuenta con una
estructura organizacional que permite desarrollar sus procesos misionales,
administrativos, financieros, juridicos y de control. Esta estructura esta compuesta por
cinco (05) oficinas o dependencias en las cuales se desarrollan las actividades propias
que permiten el correcto funcionamiento de la Entidad.

El IMEBU se ha sumado a todas las iniciativas planteadas por la politica publica
nacional de Gobierno Digital que tiene como objetivo promover el uso vy
aprovechamiente de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones TICs para
consciidar un estados y ciudadanos competitivos, preactivos e innovadores que
generen valor publico en un entorno de confianza digital.

Google Workspace Business starter es un conjunto de herramiento ofimaticas y
empresariales que la compafiia Google LLC provee en su nube a empresas para
mejorar fa productividad de la operacion. Con esta plataforma, se abre la posibilidad
de utilizar aplicaciones web como correo electronico, el chat, el calendario, la gestion
de documentos, entre otras. El conjunto de herramientas ademas permite a los
usuarios que accedan a Google Workspace Business Starter, la posibilidad de
colaborar en tiempo real, el control de los accesos, la seguridad y el manejo de
informacion.

Con el licenciamiento de Google Works pace Business Starter se puede acceder a ia
nube desde cualquier lugar y dispositivo con acceso a internet, se sincronizan los
calendarios electronicos organizando de manera més efectiva las reuniones y citas de
todos los funcionarios, se introduce el Cloud Search o funcionalidad que aplica a los
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datos almacenados en fa nube, todo el poder de las busquedas de Google, se incluye
el Team Drive como solucién de espacios compartidos en los que los miembros
pueden almacenar archivos, buscarlos y acceder a ellos en cualquier momento o
dispositivo.

Dentro de este marco y con el fin de automatizar los procesos internos de los
empleados de planta y distintos colaboradores del IMEBU, que en ultimas permite
atender de manera mas eficiente los tramites y servicios a la ciudadania, se hace
necesaria la renovacion del licenciamiento Google Workspace Business Starte por un
periodo de un (01) afio, con el propésito de atender a las necesidades del servicio,
facilitar la comunicacién interne y externa y aumentar la capacidad operativa del
instituto a través de esta herramienta corporativa.

En el mismo sentido, el profesional universitario — Ingeniero de sistemas, en su calidad
de supervisor del contrato, manifiesta que el funcionamiento del Google Workspace
Bussiness SStarter del IMEBU, el cual le ofrece los servicios de correo institucional,
Dirve, Documentos, YouTube y otras apps con capacidad para sesenta (60), estaria
vigente hasta el mes de septiembre de la presente anualidad, motivo por el cual se da
inicio a este proceso de seleccion de contratista con el fin de renovar las licencias
previamente adquiridas, para que de esta manera puedan cubrir por un periodo de un
(01) afio més las necesidades organizacionales de la entidad, y con ello minimizar el
riesgo que pueda surgir una vez opere el vencimiento de las licencias ya contratadas,
y de esta manera los correos corporativos y demas funciones puedan quedar
deshabilitados.

El intercambio de informacidn con ei usuario interno y externo, asi como los entes de
control, a través del correo institucional se convirti® en una herramienta de
comunicacion agil e inmediata, fundamental en cualquier organizacion. Se contara con
la renovacion de las sesenta (60) cuentas de correo para garantizar la productividad y
funcionamiento del instituto. Por tanto, mediante el presente proceso de seleccion, se
pretende satisfacer la necesidad de contar con sesenta (60) licencias. Google
Workspace Business Starter totalmente funcionales, para los empleados y
colaboradores del instituto, con el fin de garantizar el intercambio de informacion
interna y externa a través de este importante medio de comunicacion.

De acuerdo con las proyecciones del PAA de la vigencia 2024, para cubrir la necesidad
pianteada, es viable, conveniente y oportuno adelantar el proceso de contratacion
descrito anteriormente.

En consecuencia, se solicita a la direccién general por medio del presente documento
dar viabilidad al inicio del proceso contractual que permita desarrollar el objeto que se
describe a continuacién, debido a que se evidencia el préximo vencimiento de estos
insumos tecnoldgicos en las oficinas del IMEBU, y esto generaria retrasos y
reprocesos que pueden afectar el buen funcionamiento de la entidad y el cumplimiento
de los planes, programas y proyectos propuestos para la presente vigencia 2024.

OBJETO DE LA
ADQUISICION:

RENOVACION POR UN ANO DE LAS LICENCIAS DE GOOGLE WORKSPACE
BUSINESS STARTER, PARA GARANTIZAR LA COMUNICACION INTERNA Y
EXTERNA MEDIANTE CORREQ ELECTRONICO INSTITUCIONAL Y LAS
HERRAMIENTAS COLABORATIVAS EN EL INSTITUTO MUNICIPAL DE EMPLEO
Y FOMENTO EMPRESARIAL DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA - IMEBU.

ALCANCE:

Mediante el presente proceso contractual se pretende renovar las sesenta (60)
licencias Google Workspace Business Starter con que cuenta actualmente el IMEBU,
las cuales estdn proximas a vencerse, teniendo en cuenta la disponibilidad
presupuestal para hacerlo y la necesidad operativa del IMEBU. Para ello, y con el
objeto de satisfacer la necesidad oportuna, el oferente debera cumplir con las
siguientes especificaciones y caracteristicas:

FICHA TECNICA
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ESPECIFICACIONES Y/O
CARACTERISTICAS TECNICAS CANTIDAD
REQUERIDAS UNIDAD

LICENCIAS WORKSPACE BUSINESS
STARTER POR UN (01) ANO: Cuentas
de correo electrénico empresarial
personalizado y seguro,
almacenamiento en la nube de 30 GB
conjunto  por usuario, asistencia
estandar, video conferencias de 100
participantes, calendaric compartido,
chat para mensajeria institucional,
herramienta para procesamientos de
texto colaborativos, herramienta para
procesamiento de hojas de calculo
colaborativo, herramienta para crear

60

presentaciones colaborativas,
herramienta para crear formularios,
controies de seguridad y administracion.

TIPOO
MODALIDAD DE
CONTRATACION:

El tipo 0 modalidad de contratacion, de conformidad con objeto de la necesidad que
se pretende satisfacer, serd determinado por la oficina asesora juridica de la entidad,

segun

la normatividad vigente sobre la materia.

OBLIGACIONES
GENERALES

Las obligaciones generales del contratista son:

a)

b)

c)

Programar con plane autonomia técnica y administrativa las actividades que
debe desarrollar para el cumplimiento del objetivo del contrato.

Adelantar todas las gestiones necesarias para la ejecucién del contrato en
condiciones de oportunidad, eficiencia y calidad, bajo las condiciones
econémicas, técnicas y financiera estipuladas en las clausulas
correspondientes y de acuerdo con su propuesta y la solicitud de cotizacion
los cuales hacen parte vinculante del contrato, y de acuerdo a las
especificaciones exigidas por el IMEBU en la invitacién publica y en el estudio
previo, en los plazos establecidos.

Tener un registro detallado y actualizados, sobre el estado de la ejecucion del
contrato.

Avisar al IMEBU, a través del supervisor, deniro de las veinticuatro (24) horas
siguientes al conocimiento del hecho circunstancias que pueda incidir en la
no oportuna o debida ejecucién del contrato 0. que puedan poner en peligro
los intereses legitimos del IMEBU.

Prestar al IMEBU toda la documentacién, tanto la recibida directamente del
IMEBU, como la generada en el desarrollado del contrato, al momento que
sea requerida por la entidad.

El contratista debe allegar dentro de los términos previstos de! documentos
requeridos para la cumplida iniciacién del contrato.

El contratista debe acatar las ordenes e instrucciones del supervisor del
contrato y de la oficina gestora.

Cumplir con lo estipulado en las especificaciones técnicas del objeto a
contratar, de conformidad con la invitacion a presentar propuesta.

Cumplir con las obligaciones de caracter laboral adquiridas con el personal a
su cargo.

Emplear en el cumplimiento del contrato el persona, los elementos y
suministros de la calidad y condiciones ofrecidas.
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k) Abstenerse de divulgar la informacién que pueda llegar a conocer con ocasién
de la ejecucion de este contrato, a personal nc autorizado por el IMEBU y a
terceros en general.

l) Solicitar al IMEBU la informacién que considere necesarios para cumplir las
finalidades trazadas en el objeto del contrato.

m) Pagar los gastos inherentes al perfeccionamiento del contrato y los que
ocasionen para poder iniciar se ejecucion si a ellos hubiese lugar.

n) Cumplir con todas las actividades y cantidades descritas en el contrato.

En el desarrollo del contrato, las obligaciones especificas del contratista seran:

instalar y poner en funcionamiento para el IMEBU sesenta (60) licencias
Google Worspace Business Starter, bajo el dominio institucional: imebu.gov.co

2. Cumplir con las especificaciones para el servicio establecidas en las
condiciones técnicas minimas ficha técnica definida por el IMEBU.

3. Asesorar a la entidad en la correcta utilizacion de la herramienta Google
Worspace Business Starter.

4. Atender con la mayor diligencia y brevedad posible todos los requerimiento del
IMEBU relacionado con el objeto del contrato.

5. El contratista tendrg la obligacion de cancelar en su totalidad y en un Unico
pago, las licencias Google Workspace Business Starter por un afio.

6. El contratista debe entregar las contrasefias de! dominio de las licencias
contratadas.

7. El contratista debe solicitar al Area de sistemas del IMEBU el acceso a la

OBLIGACIONES plataforma, para adelantar el proceso de pago de las iicencias. Una vez se

ESPECIREAS haga efectivo el pago, debe entregar la supervisor del contrato la evidencia
que realizo el pago del servicio objeto del proceso contractual, y el area de
sistemas habilitar el acceso a la herramienta.

8. Los productos de software puesto a disposicion del IMEBU, deben contar con
los estandares de calidad solicitados por la entidad, para cuyo efecto serén
previamente revisados y aprobados por el supervisor designado.

9. Entregar documentos que acrediten el licenciamiento del producto
debidamente legalizado.

10. Brindar e! soporte remoto durante el pericdo de licenciamiento (fallas sobre
actualizacién o funcionamiento)

11. Brindar capacitaciéon en temas de administracion de la solucion para el
personal técnico de sistemas del IMEBU, garantizando que la suite de
productividad se implemente y utilice de manera efectiva.

12. Los costos derivados de fletes, seguros y movimiento de técnicos (soporte en
garantia), serén asumidos por el contratista.

El presupuesto oficial, con el que se atendera el presente proceso de Minima cuantia,
es de DIECISIETE MILLONES DOSCIENTOS MiL PESOS ($ 17.200.000,00) COP,
incluido los costos, tasas y demas tributos que se causen por el hecho de su
celebracion, ejecucion y liquidacion.
PRESUPUESTO Nota: Por tratarse de servicios de computacién en la nube (Cloud computing), los
OFICIAL mimos se encuentran excluidos del mpuesp sobre !_as ventas en los términos del
ESTIMADO articulo 476, numeral 21, del estatuto tributario colombiano.

RUBRO PRESUPUESTAL: 2.1.2.01.01.005.02.03.01.01 - Paquetes de software

PLAZO DE EJECUCION: SEIS (08) DIAS, contado a partir del cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y a la suscripcién de la respectiva acta de inicio, la
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cual se suscribira una vez expedido el registro presupuestal y aprobadas las garantas
presentadas por el contratista.

FORMA DE PAGO
DEL CONTRATO

El IMEBU pagara al contratista el valor total deil contrato mediante un PAGO UNICO.
El pago seré realizado con posterioridad a la ejecuciéon de lo contratado, previa
presentacion de los siguientes documentos:

- Acta de ejecucién

- Acta de liquidacién

- Cuenta de cobro debidamente aprobada por la supervision.

- Certificacién de cumplimiento a satisfaccién de la prestacion del servicio
expedida por el supervisor del contrato

- Certificacion del representante legal y/o el revisor fiscal en la que conste que
se encuentra al dia con el pago de la ndémina y los aporte a seguridad social
integral y parafiscales del personal a su cargo, riesgos laborales y aporte a las
cajas de compensacion familiar e instituto de bienestar familiar, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

PARAGRAFOQ: el pago que el IMEBU se compromete a efectuar quedara sujeto
iguaimente al PAC, de acuerdo con las normas legales vigentes.

PROGRAMA

FUNCIONAMIENTO. /

FIRMA

EDMUNDO GERMAN ARIAS GARCIA
Subdirector Administrative-y Binanciero

Proyecté: Robert Leandro Rodriguez Moreno - CPS Apoyo - Subdireccién Administrativa y Financiel

Reviso y aprobé aspectos

técnicos: Manuel Alberto Vargas Diaz — Profesional universitario — Sistentas:




