Alcaldia de Monteria

FORMATO DE RADICACION DE CUENTAS

NOMBRE: RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS
FECHA: 26 DE SEPTIEMBRE DE 2024
HORA: 10:00 AM

TELEFONO CELULAR: 3128910005 - 3212249669

CORREO ELECTRONICO: rbcomunicacionesymantenimiento@gmail.com

Radicaciéon de cuenta de segundo pago conectividad SI-SEM-007-2024

NOTA: FAVOR ACERCARSE A LA OFICINA DE TESORERIA GENERAL DEL
MUNICIPIO DE MONTERIA A LOS 2 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA
PRESENTACION DE SU CUENTA, PARA VERIFICAR LA DOCUMENTACION Y

PODER CONTINUAR CON EL TRAMITE LEGAL PARA EL PAGO DE LA
CUENTA.

FIRMA LEGIBLE CONTRATISTA

RECIBIDO CONTRATISTA

NOMBRE: RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS
FECHA: 26 DE SEPTIEMBRE DE 2024
HORA: 10:00 AM

TELEFONO CELULAR: 3128910005 - 3212249669

FIRMA QUIEN RECIBE EN LA OFICINA DE TESORERIA MUNICIPAL.

Radicacién de cuenta de segundo pago conectividad SI-SEM-007-2024

Grobiervo de (« GIEE W TE

Calle 27 No.3 — 16 / 7910720 / Monteria, Cérdoba
www.monteria.gov.co
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ALCALDIA DE MONTERIA

; Oficina de presupuesto
o Constancia de registro presupuestal No: 24001061
Al[.c‘!'(.hc‘i L|E"
MONTERIA
_— S REGISTRO PRESUPUESTAL

Beneficiario: 900661585 - RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S

RP No.

miércoles 24 abril 2024

NIT: 900661585

No. del Certificado de disponibilidad 24001064

Tiempo de Ejecucion: 7 MESES Y 15 DIAS

Contrato No: SI-SEM-007-2024

IMPUTACION PRESUPUESTAL

Rubro Descripcion Tipo de Financiacion Producto CPC Valor R.P.

Servicios prestados a las R g ~

2.3.2.02.02.008 empresas y servicios de ééésﬁ_gtlgﬁglfgggcggé 2201050 84222 $1.297.000.000,00
produccién
Servicios prestados a las

2.3.2.02.02.008 empresas y servicios de 1.3.2.3.01 - R.F. DISTINTOS AL SGP 2201050 84222 $697.999.607,02
producci6n (ICLD)

Total Reserva.. $1.994.999.607,02

CON SITUACION DE FONDO

Total reserva en letras: MIL NOVECIENTOS NOVENTA y CUATRO MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA

y NUEVE MIL SEISCIENTOS SIETE Pesos con DOS CtVSObjetO

IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DEINTERNET BANDA ANCHA PARA
LAS SEDES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO REFERENCIA LOS
LINEAMIENTOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL.

S

Dairo :zbyos Bedoya

Profesiomal Universitario

Solicito: HUGO F. KERGUELEN GARCIA

Elaboré: ALLORENTE | Imprimié: ANGELICA LLORENTE RAMOS

IP Imprimié: 186.43.33.250

Alcaldia de MONTERIA

Paginalde 1




RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTO

SAS
NIT 900.661.585-7
COMUNICACIONES B -
I@ MANTENIMIENTOS 5.A.5 Calle 5 6 - 80 Factura electrénica de venta
Tel: (605) 7290654 No. FER 78

Riohacha - Colombia
rbcomunicacionesymantenimiento@gmail.com

Fecha y hora Factura

Seiores MUNICIPIO DE MONTERIA Lo

Generacion 04/10/2024, 12:19
NIT 800.096.734-1 Teléfono (605) 7924545

Expedicié )
Direccion CL23 CR3ESQ Ciudad Monteria - Colombia xpediclon 04/1012024, 12:19

Vencimiento 18/10/2024
item Descripcion Cantidad Vr. Total

UN SEGUNDO PAGO CORRESPONDIENTE AL 15% DEL VALOR
1 DEL CONTRATO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE 1.00 299,249,941.05
INTERNET No. SI-SEM-007-2024

Total items: 1

Total Bruto 251,470,538.70

Valor en Letras: . . , , IVA 19% 47,779,402.35
Doscientos noventa y nueve millones doscientos cuarenta y nueve mil novecientos

cuarenta y un pesos m/cte con cinco cent. Total a Pagar 299 249 941.05

Forma de pago:
Crédito

Medio de pago:
Efectivo - Cuentas por cobrar - Cuota No. 001 vence el $ 299,249,941.05
2024-10-18 por

Observaciones:

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y materialmente las
mercancias o prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor. NGmero Autorizacién Electronica 18764075050983 aprobado en 20240715 prefijo FER desde el numero 76 al
500 Vigencia: 12 Meses
Responsable de IVA - Actividad Econémica 3313 Mantenimiento y reparacion especializado de equipo electronico y éptico Tarifa 7%

CUFE: d94f8d78d776eb1c6575bb64f363729deaat5694fd7ad695784de62ccdbea77a5de372f5¢77941ff507af5bab6025236

Fabricante Software y Proveedor tecnoldgioo: Siigo SAS - Nit 830,048, 145-8, Mombre Software: Siigo Mube. Firma electrdnica: ver en el XML
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CERTIFICACION

RIOHACHA, LA GUAJIRA, 04/10/2024

Por medio de la presente hacemos constar que nuestro cliente CONSORCIO DIAMANTE
SAS con NIT 900.988.233-4 posee en el Banco Davivienda:

CUENTA DE AHORROS DAMAS
Numero 236000749291

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA

Banco Davivienda 5.A
NIT. 860,034 313-7

Banco Davivienda S.A,
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Entre los suscritos ELSA ISABEL BRITO CORDOBA mayor de edad ideﬁl' 'C \’é de\Y N A

ciudadania No. 1.098.614.257 de Bucaramanga, quien obra como rep%nﬁalte fes él%ikb:lk c
COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS y ARA LUZ CORDOBA C me! yén"f.‘lfinad)" C)
con la cedula de ciudadania No. 26.994.406 de Fonseca, quien obra comofjmerﬁ&mﬁ)@
legal de CONSORCIO DIAMANTE SAS, se suscribe el contrato de cesidon de derechos
econdmicos bajo los siguientes pardmetros.

ANTECEDENTES

1. EL MUNICIPIO DE MONTERIA Y RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS
SAS CON NIT 900.661.585-7 suscribieron el contrato de suministro de
conectividad a internet No. SI-SEM-007-2024 cuyo objetivo es “IMPLEMENTAR
EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DE
INTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO
REFERENCIA LOS LINEAMIENTOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE
CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL”

2. Que el plazo del contrato de prestacion de servicios No. SI-SEM-007-2024 previo
a el perfeccionamiento y cumplimiento de los requisitos de ejecucidn se
establecié en siete (7) meses y quince (15) dias, a partir de que se hayan
cumplido los requisitos de ejecucién, legalizacién del contrato y se haya suscrito
el acta de inicio.

3. Que el MUNICIPIO DE MONTERIA realizé el respectivo registro presupuestal del
citado contrato.

4. Que, RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS CON NIT.900.661.585-7
cede derechos econémicos por el valor total de la factura de $299.249.941,05
correspondiente al 15% del valor del contrato



SEPTIMA: Que la presente cesidn produce efectos a partir de su firma, f
f;‘\ la cual la totalidad de los derechos y beneficlos derivados del presente c
ol &
¥

}::-;"m'n 2 OCTAVA: El presente contrato requiere para su perfeccionamiento las fir
/ . "12 las partes.

% NS Para constancia se firma en Monteria, a los 26 dias del mes de septiemnbre de
o Oa /e 3024,

EL CEDENTE

ELSA ISABEL BRITO CORDOBA
# 1.098.614.257 de Bucaramanga.

EL CESIONARIO

Aw:ﬁ; Cordebn. b
ARA LUZ DOBA CHINCHIA
CC # 26.994.406 de Fonseca, La Guajira

¢ Scanned with !
A& CamScanner |


https://v3.camscanner.com/user/download

coo 71107
ordoba, Republica de Colombia, el veintisiete (27) de septiembre de

dos mil veinticuatro (2 . i&rimera (1) del Circulo de Monteria, comparecié ELSA ISABEL BRITO
CORDOBA, identificado co iﬂ- iudadania / NUIP 1098614257 y declaré que la firma que aparece en el
presente documento es suya y el contenido es cierto.

711071

{)\

-------- Firma autografa-««----- 27/09/2024 09:14:31

Conforme al Articulo 18 del Decreto - Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante cotejo
biométrico en linea de su huella dactilar con la informacion biografica y biométrica de la base de datos de la
Registraduria Nacional del Estado Civil.

Acorde a la autonzacion del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccion de sus datos
personales y las politicas de seguridad de la informacion establecidas por la Registraduria Nacional del Estado
Ciwvil.

Esta Acta se asocia al documento que contiene la siguiente informacion: CESION DE DERECHOS ECONOMICOS
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032d34113a

aé\wrj-fu e V2,

LUZ ANGELA MARTINEZ SORIANO
Notaria (1) del Circulo de Monteria , Departamento de Cérdoba -
Consulte este documento en https://notariid.notariasegura.

Numero Unico de Transaccion 032d34113a, 27/09/2024 0914 955 = h". A0 58 &
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Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario

(415)77072

12489984(802

0) 00001

141125046706

70 6

41125046

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV

9 00988 23 3|4

12. Direccién seccional
Impuestos y Aduanas de Riohacha 2 5

14./Buzén electrénico

IDENTIFICACION

24. Tipo de contribuyente
Persona juridica 1

25. Tipo de documento

26. Nimero de Identificacién

Lugar de expedicién 28. Pais

29. Departamento

27. Fecha expedicion

30-Ciudad/Municipio
|

31. Primer apellido 32. Segundo apellido

33. Primer nombre 34:-0ti0s nombres

35. Razén social

CONSORCIO DIAMANTE S.A.S.

36. Nombre comercial

LIBiCACION

38. Pais
COLOMBIA 169

39. Departamento
La Guajira 4 4

40. Ciudad/Municipio
Riohacha

41. Direccion principal

CL5 6 80LC1

42. Correo electrénico ventasaguadiamante@gmail.com

43. Cédigo postal

| 44, Teléfonq 1

30021619 7 5|45 Teléfono 2

3128910005

CLASIFICACION

Actividad-econémica

Ocupacién
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
|3 600[[2016,07,08||[7 020}/204,6,07,0 8 [1 10 4] | | |

Responsabilidades, Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 6 7 3
sa.cogo|5 |7 |1 4[4 2[4 8]5 2]5 5 |

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

22

23

24 25 26

05- Impto. renta y compl. régimen ofdinar
07- Retencion en la fuente a titulo de \rent
14- Informante de exogena

42- Obligado a llevar contabilidad

48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

52 - Facturador electrénico

55 - Informante de Beneficiarios Finales

Usuarigs aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 3
54. Codigo | 57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

59. Anexos

SI|:| NO

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios: ljl

61. Fecha |2024 -09-12/19: 42: 07 |

tratamiento de datos ley 1581 de 2012.
Firma del solicitante:

ek

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta la politica de

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

=B

CORDOBA CHINCHIA ARALUZ
CONTRIBUYENTE

984. Nombre
985. Cargo

Fecha generacién documento PDF: 04-10-2024 01:28:33PM



REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

NUMERO  26.994.406
- CORDOBA CHINCHIA

FECHA DEN j.'! 0-AGO-1958
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RESUMEN PLANILLA PAGADA

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

IDENTIFICACION DV RAZON SOCIAL CLASE | copIGO ARL F. PRESENTACION ACT. ECO TIPO DE EMPRESA
NI 900661585 7 RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTO SAS B 0 POSITIVA - 14-23 UNICA 4321 Juridica JB 3 'I
: : %
MUN-DEP DIRECCION TELEFONO EMAIL EXENTO DE PARAFISCALES ﬁ'
441 RIOAHCHA 3012321355 RBCOMUNICACIONESYMANTENIMIENTO@GMAIL.COM s S a
| [ |
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
PERIODO PENSION| PERIODO SALUD PLANILLA TIPO PLANILLA FECHA PAGO |CENTRO DE TRABAJO| DEPARTAMENTO MUNICIPIO VALOR PAGO INTERES X MORA ENTIDAD RECAUDO
2024-04 2024-05 20042861 E 2024-05-23 TODOS LOS CENTROS TODOS TODOS 4.348.400 0 BANCOLOMBIA
FECHA LIMITE
N° AFILIADOS  |REF. DE PAGO (PIN) PAGO ESTADO PLANILLA
11 29942861 2024-05-23 Pagada
EMPLEADO NOVEDADES DIAS PENSION SALUD CCF RIESGOS TARIFA |PARAF | SENA | ICBF | ESAP | MIN -
= | O
8 S Total Exento de Actividad
C | 8 r ida
N. ID EMPLEADO SALARIO Mogﬁllj\??AIOD DE 2 E IéJ % é % @ E @ ; 5 %( g % '(; g EPST AFPT % % é g NOMBRE IBC Cot FNSOL | FNSUB NOMBRE IBC Cot NOMBRE IBC Cot IBC Cot. ARL IBC Cot. Cot. Cot. Cot. E' g PErGElEeElES Ecoiolice
(]
SALUD CCFDELA
1 |cciooserarsy  PRITOCORDOBAELSA | 1.300.000 F 0 30| 30| 30| 30 [ROTECCION | 1.300.000 548 309 0 OTOTAL- 1.800.000 55 500 GUAJIRA- 1:300.000] g5 ggg| 1300000 6.800  0,00522 0 0 0 olot|o 318800| S 3432101
ISABEL 230201
EPS002 CCF30
EPS-S
BURGOS GUZMAN 1.300.000 PORVENIR- | 1.300.000 MUTUAL- | 1.300.000 COMFACOR- 1.300.000
2 |ccioeagrrzgo  [SORDOS CHAM X 0 30{ 30| 30| 30 [V 208.000 0 O s eor 52000 LOM 910.000| 36400 31.700|  0,02436 0 0 0 olot|o 328100| S 3331301
CONTRERAS AVILEZ | 1.300.000 PROTECCION| 1.300.000 SANITAS- 1,300,000 COMFACOR- 1.300.000
3 |cciooratesr  CONTRERAS/ X 0 20| 30| 30| 30 [ RO 208.000 0 (b 162,500 Gorye 910.000| 36400 31700  0,02436 0 0 0 olot|o 438600| S 3331301
SALUD
HERNANDEZ 1.300.000 PROTECCION| 1.300.000 1.300.000 COMFACOR- 1.300.000
4 |cciomeirsss  HORNANORE o X 0 30{ 30| 30|30 [30 ™ 208.000 0 O'Ilz'g;'OAolz_— 52,000 Lo 910.000| 36400 31.700|  0,02436 0 0 0 olot|o 328100| S 3331301
EPSS
IGUARAN 1.300.000 PORVENIR- | 1.300.000 1.300.000 COMFACOR- 1.300.000
5 |cc 84074075 e in i X 0 30| 30| 30| 30 PORVE 208.000 0 0COOSALUD- 52,000 oMyt 910000| 36400 31700 002436 0 0 0 oot o 328100 S 3331401
ESSC24
MARIO
LONDONO 1.300.000 PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEP.S.| 1 300,000 COMFACOR- 1.300.000
6 |ccsa074075 <0 X 0 30| 20| 20| 30 =00 208.000 0 ok.A-gpsoa7 | 1300 162.500 910000|  36400| 30 31700  0,02436 0 0 0 olot|o 438600| S 3331301
230201 CCF16
MOSQUERA
DAVINSON DAVID
MENDOZA 1.300.000 X PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEP-S.| 1 300,000 COMFACOR- 1.300.000
7 lcc 1121045793 300, 0 30 |30 |30 |20 S0 208.000 0 05.A-EPS037 | 1300 162,500 910000  36.400] 3% 6.800|  0,00522 0 0 0 oot | o 413700 S 3432101
RINCONES ANNE 230201 CCF16
YULIETH
MONTES 1.300.000 X PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEPS.| 1 300,000 COMFACOR- 1.300.000
8 lcc 1003005840 NS o 300 0 30 |30 |30 |20 <00 208,000 0 0S.A-EPS037 | L1300 162500 0N 910000  36.400] 30 31700  0,02436 0 0 0 oot | o 438600 S 3331301
SEBASTIAN 230201
PACHECO 1.300.000 X PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEP.S.| 1 300,000 COMFACOR- 1.300.000
o lcc 1131106726 300, 0 30 |30 30 |20 300, 208,000 0 05.A-EPS037 | 1300 162,500 910000]  36.400] 3% 31.700] 002436 0 0 0 ojo1 | 0 438600 S 3331301
OLASCUAGA | 930201 CCF16
FABIAN ENRIQUE
SAEZ MARTINEZ 1.300.000 X PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEP-S.| 1 300,000 COMFACOR- 1.300.000
10 ICC 1068672301 . . 0 30 (30 |30 |30 ) : 208.000 0 0S.A.-EPS037 . . 162.500 910.000 36.400 : . 31.700 0,02436 0 0 0| 0010 438.600 S 3331301
CARLOS ANDRES 230201 CCF16
IDAL ESPITIA 1.300.000 X PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEPS.| 4 300.000 COMFACOR- 1.300.000
11 |ccsirsile e s 300 0 30 |30 |30 |30 <00 208.000 o oS.A-EPS037 | 1300 162500 0N 910000  36.400] 30 31700  0,02436 0 0 0 oot | o 438600 S 3331301
1230201

Paginal 2024-05-30



mailto:RBCOMUNICACIONESYMANTENIMIENTO@GMAIL.COM

RESUMEN PLANILLA PAGADA

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

S.d.

g
IDENTIFICACION DV RAZON SOCIAL CLASE | CODIGO ARL F. PRESENTACION ACT. ECO TIPO DE EMPRESA -~
NI 900661585 7 RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTO SAS B 0 POSITIVA - 14-23 UNICA 4321 Juridica & Ili":: * J PAG 0
MUN-DEP DIRECCION TELEFONO EMAIL EXENTO DE PARAFISCALES | Vi b
44-1 RIOAHCHA 3012321355 RBCOMUNICACIONESYMANTENIMIENTO@GMAIL.COM S
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
PERIODO PENSION| PERIODO SALUD PLANILLA TIPO PLANILLA FECHA PAGO |CENTRO DE TRABAJO| DEPARTAMENTO MUNICIPIO VALOR PAGO INTERES X MORA ENTIDAD RECAUDO
2024-04 2024-05 29942861 E 2024-05-23 TODOS LOS CENTROS TODOS TODOS 4.348.400 0 BANCOLOMBIA
N° AFILIADOS  |REF. DE PAGO (PIN) FECEQGLBM'TE ESTADO PLANILLA
11 29942861 2024-05-23 Pagada
TOTALES IBC
IBC PENSION IBC SALUD IBC RIESGOS IBC CAJAS IBC PARAF
7.800.00( 7.800.000 7.800.00( 5.850.00d 1.820.00d
SALDOS E
SUBSISTEMA CODIGO NIT DV AFILIADOS LI(\Q/GIIIDOATDO VALOR UPC INT'\IAEggiES INCAPACIDADES | VALOR A PAGAR
DESCONTADOS

AFP(Administradoras: 2) 11 2.288.000 0 0 0 2.288.000
PROTECCION 230201 800229739 0 9 1.872.000 0 0 0 1.872.000
PORVENIR 230301 800224808 8 2 416.000 0 0 0 416.000
EPS(Administradoras: 5) 11 1.345.500 0 0 0 1.345.500
NUEVA E.P.S. SA. EPS037 900156264 2 6 975.000 0 0 0 975.000
EPS-S COOSALUD ESSC24 900226715 3 1 52.000 0 0 0 52.000¢
SANITAS EPS005 800251440 6 1 162.500 0 0 o 162.50(
SALUD TOTAL EPS002 800130907 4 2 104.000 0 0 0 104.00Q
EPS-S MUTUAL - MOV ESSCO07 806008394 7 1 52.000 0 0 Q 52.000
RP(Administradoras: 1) 11 298.90 0 298.900
POSITIVA 14-23 860011153 6 11 298.900 0 0 0 298.90(
CCF(Administradoras: 2) 11 416.000Q 0 0 0 416.000
CCF DE LA GUAJIRA CCF30 892115006 5 1 52.000 g 0 o 52.000
COMFACOR CCF16 891080005 1 10 364.000 0 0 0 364.000
SENA(Administradoras: 1) 0 0 0
SENA | PASENA | 899999034 | 1 0 0 0 0 0 0
ICBF(Administradoras: 1) 0 0 0 0 0 0
ICBF | PAICBF | 899999239 | 2 0 0 0 0 g 0
Gran Total 4.348.400 q L 0 4.348.4000Q

Pagina 2 2024-05-30
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RESUMEN PLANILLA PAGADA

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

IDENTIFICACION DV RAZON SOCIAL CLASE | copIGO ARL F. PRESENTACION ACT. ECO TIPO DE EMPRESA
NI 900661585 7 RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTO SAS B 0 POSITIVA - 14-23 UNICA 4321 Juridica JB 3 'I
: : %
MUN-DEP DIRECCION TELEFONO EMAIL EXENTO DE PARAFISCALES ﬁ'
441 RIOAHCHA 3012321355 RBCOMUNICACIONESYMANTENIMIENTO@GMAIL.COM s S a
| [ |
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
PERIODO PENSION| PERIODO SALUD PLANILLA TIPO PLANILLA FECHA PAGO |CENTRO DE TRABAJO| DEPARTAMENTO MUNICIPIO VALOR PAGO INTERES X MORA ENTIDAD RECAUDO
2024-05 2024-06 20042868 E 2024-06-21 TODOS LOS CENTROS TODOS TODOS 4.348.400 0 BANCOLOMBIA
FECHA LIMITE
N° AFILIADOS  |REF. DE PAGO (PIN) PAGO ESTADO PLANILLA
11 20942868 2024-06-24 Pagada
EMPLEADO NOVEDADES DIAS PENSION SALUD CCF RIESGOS TARIFA |PARAF | SENA | ICBF | ESAP | MIN 2
= | O
8 S Total Exento de Actividad
o = i AMi
N. ID EMPLEADO SALARIO Mogﬁllj\??AIOD DE 2 E IéJ % é % @ E @ é u_(_"-)l % g % 'g) g EPST AFPT % % é g NOMBRE IBC Cot FNSOL | FNSuUB NOMBRE IBC Cot NOMBRE IBC Cot IBC Cot. ARL IBC Cot. Cot. Cot. Cot. E' g faniseee [EEERETER
)
SALUD CCFDELA
1 |cciooserarsy  PRITOCORDOBAELSA | 1.300.000 F 0 3030 | 30| 30 FROTECCION | 1.300.000) 548 509 0 OTOTAL- 1.800.000 55 500 GUAJIRA- 1:300.000] 55 ggq| 1300000 6.800  0,00522 0 0 0 olot|o 318800| S 3432101
ISABEL 230201
EPS002 CCF30
EPSS
BURGOS GUZMAN 1.300.000 PORVENIR- | 1.300.000 MUTUAL- | 1.300.000 COMFACOR- 1.300.000
2 |ccioeagrrzgo  [SORDOS CHAM X 0 30{ 30| 30| 30 [V 208.000 0 O s eor 52000 LOM 910000|  36.400 31.700|  0,02436 0 0 0 olot|o 38100 s 3331301
CONTRERAS AVILEZ | 1.300.000 PROTECCION| 1.300.000 SANITAS- 1,300,000 COMFACOR- 1,300,000
3 |cciooratesr  CONTRERAS/ X 0 20| 30| 30| 30 [ RO 208.000 0 (s 162,500 Gorye 910000  36.400 31700  0,02436 0 0 0 olot| o 438600 S 3331301
SALUD
HERNANDEZ 1.300.000 PROTECCION| 1.300.000 1.300.000 COMFACOR- 1.300.000
4 |cciomeirsss  HORNANORE o X 0 30{ 30| 30|30 [30 ™ 208.000 0 OESSTO/?;Z_- 52,000 Lo 910000|  36.400 31.700|  0,02436 0 0 0 olot|o 328100| S 3331301
EPSS
IGUARAN 1.300.000 PORVENIR- | 1.300.000 1.300.000 COMFACOR- 1.300.000
5 |cc 84074075 s on it X 0 30| 30| 30| 30 PORVE 208.000 0 0COOSALUD- 52,000 oMyt 910000,  36.400 31700 002436 0 0 0 oo1 o 38100 S 3331401
ESSC24
MARIO
LONDONO 1.300.000 PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEP.S.| 1 300,000 COMFACOR- 1.300.000
6 |ccsa074075 <L X 0 30|20 20| 30 =00 208.000 0 ok.A-gpsoa7 | 1300 162.500 910000]  36.400 3% 31.700|  0,02436 0 0 0 olot|o 438600| S 3331301
1230201 CCF16
MOSQUERA
DAVINSON DAVID
MENDOZA 1.300.000 X PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEP-S.| 1 300,000 COMFACOR- 1.300.000
7 lcc 1121045793 300, 0 30 |30 |30 |20 <00 208,000 0 05.A-EPS037 | 1300 162.500 910000]  36.400] 3% 6800  0,00522 0 0 0 oot | o 413700 S 3432101
RINCONES ANNE 930201 CCF16
YULIETH
MONTES 1.300.000 X PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEPS.| 1 300,000 COMFACOR- 1.300.000
8 lcc 1003005840 NS o 300 0 30 |30 |30 |20 <00 208,000 0 0S.A-EPS037 | L1300 162500 0N o10000]  36.400] 300 31700  0,02436 0 0 0 oot | o 438600 S 3331301
SEBASTIAN 230201
PACHECO 1.300.000 X PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEP.S.| 1 300,000 COMFACOR- 1.300.000
o lcc 1131106726 300, 0 30 |30 30 |20 300, 208,000 0 05.A-EPS037 | 1300 162,500 o10000|  36.400] 3% 31.700] 002436 0 0 0 ojor | 0 438600 S 3331301
OLASCUAGA | 930201 CCF16
FABIAN ENRIQUE
SAEZ MARTINEZ 1.300.000 X PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEP-S.| 1 300,000 COMFACOR- 1.300.000
10 ICC 1068672301 . . 0 30 (30 |30 |30 ) : 208.000 0 0S.A.-EPS037 . . 162.500 910.000 36.400 . : 31.700 0,02436 0 0 0| 0010 438.600 S 3331301
CARLOS ANDRES 230201 CCF16
IDAL ESPITIA 1.300.000 X PROTECCION| 1.300.000 NUEVAEPS.| 4 300.000 COMFACOR- 1.300.000
11 |ccsirsiie s 300 0 30 |30 |30 |30 <00 208.000 o oS.A-EPSo37 | 1300 162500 0N 910000|  36.400] 3 31700  0,02436 0 0 0 oot | o 438600 S 3331301
1230201
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RESUMEN PLANILLA PAGADA

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

S.d.

4
IDENTIFICACION DV RAZON SOCIAL CLASE | CODIGO ARL F. PRESENTACION ACT. ECO TIPO DE EMPRESA P
NI 900661585 7 RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTO SAS B 0 POSITIVA - 14-23 UNICA 4321 Juridica & Ili":: * J PAG 0
MUN-DEP DIRECCION TELEFONO EMAIL EXENTO DE PARAFISCALES ! ﬁ"""""'y t"—"
44-1 RIOAHCHA 3012321355 RBCOMUNICACIONESYMANTENIMIENTO@GMAIL.COM S
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
PERIODO PENSION| PERIODO SALUD PLANILLA TIPO PLANILLA FECHA PAGO |CENTRO DE TRABAJO DEPARTAMENTO MUNICIPIO VALOR PAGO INTERES X MORA ENTIDAD RECAUDO
2024-05 2024-06 29942868 E 2024-06-21 TODOS LOS CENTROS TODOS TODOS 4.348.400 0 BANCOLOMBIA
N° AFILIADOS REF. DE PAGO (PIN) FECEQ(I;_(I)MITE ESTADO PLANILLA
11 29942868 2024-06-24 Pagada
TOTALES IBC
IBC PENSION IBC SALUD IBC RIESGOS IBC CAJAS IBC PARAF
7.800.00( 7.800.00( 7.800.00( 5.850.000 1.820.00(
SALDOS E
SUBSISTEMA CODIGO NIT DV AFILIADOS 0 (\Q/SIIIDOATDO VALOR UPC 'NTﬁggiEs INCAPACIDADES | VALOR A PAGAR
DESCONTADOS

AFP(Administradoras: 2) 11 2.288.000 0 0 0 2.288.000
PROTECCION 230201 800229739 0 9 1.872.000 0 0 q 1.872.000
PORVENIR 230301 800224808 8 2 416.000 q 0 0 416.000
EPS(Administradoras: 5) 11 1.345.500 0 0 0 1.345.500
NUEVA E.P.S. SA. EPS037 900156264 2 6 975.000 0 0 q 975.000
EPS-S COOSALUD ESSC24 900226715 3 1 52.004 0 0 q 52.00
SANITAS EPS005 800251440 6 1 162.50 0 0 q 162.50Q
SALUD TOTAL EPS002 800130907 4 2 104.004 0 0 q 104.00(
EPS-S MUTUAL - MOV ESSCO7 806008394 7 1 52.000 q g 0 52.000
RP(Administradoras: 1) 11 298.90 0 298.900
POSITIVA 14-23 860011153 6 11 298.904 g q 0 298.900
CCF(Administradoras: 2) 11 416.000Q 0 0 0 416.000
CCF DE LA GUAJIRA CCF30 892115006 5 1 52.004 0 0 q 52.00Q
COMFACOR CCF16 891080005 1 10 364.000 q q 0 364.000
SENA(Administradoras: 1) 0 0 0
SENA | PASENA | 899999034 | 1 0 0 0 0 0 0
ICBF(Administradoras: 1) 0 0 0 0 0 0
ICBF | PAICBF | 899999239 | 2 0 0 0 0 g 0
Gran Total 4.348.400 0 0 g 4.348.4000
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Comunicacionss ¥ Mantanimisntos 5.A.5

CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL Y PARAFISCALES

Yo, ELSA ISABEL BRITO CORDOBA, identificada con Cédula de Ciudadania
No. 1.098.614.257 de Bucaramanga, en mi condicién de Representante Legal
de RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS identificada con
Nit.900.661.585-7, certifico que durante los ultimos tres (3) meses calendario
legalmente exigibles, la empresa ha realizado el pago de los aportes al sistema
de seguridad social y parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al diay a
paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de
2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en Monteria a los (22) dias del mes de septiembre de 2024

4 7, Udémp/-’/é-
AOLA BOSSA

ELSA ISABEL BRITO CORDOBA WENDY
C.C. 1.098.614.257 TP-261766-T
Representante Legal Contador



recHa DE nacimienTo  18-NOV-1 996

BAHHANQUILLA
(ATLANTIC

LUGAR DE NACIMIENTO

1.55 O+ F
ESTATURA G.5. AH 8

21-NOV-2014 BARRANQUILLA
FECHA ¥ LUGAR DE EXPEDICION
REGI

P-0300150-00998426-F-1143158644-20180418 0060B7IETTA 1 9904033220







ADMINISTRATIVA

onBAt- JUNTA CENTRAL G B
esrecia. DE CONTADORES

Certificado No:

S REPFeabbam@eaorp®ash

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico WENDY PAOLA BOSSA MANSILLA identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 1143158644 de BARRANQUILLA (ATLANTICO) Y Tarjeta Profesional No
261766-T Sl tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de
Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * % % & % % % % % & & & & & Kk &k * % % % % & % % %

EE R R S S R O O I A A I I R I A A A A A

R I S R S

Dado en BOGOTA a los 22 dias del mes de Julio de 2024 con vigencia de (3) Meses, contados a

partir de la fecha de su expedicion.
- B \ * L N
oA _}flﬂ 3

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, o puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:96E794B4578CA55D

Alcaldia de Monteria

OFICINA DE PRESUPUESTO

Alcaldia de, CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
MONTERIA

CERTIFICA

Solicitud
NO

CDP No.

miércoles 20 marzo 2024

Que en el Presupuesto de Gastos e Inversiones Alcaldia de Monteria Para la vigencia Fiscal de 2024 se tiene Disponibilidad

Presupuestal para las siguientes partidas asi:
Rubro Descripcion Tipo de Producto CPC

Servicios prestados a

1.2.4.1.01 - SGP-
las empresas y

2.3.2.02.02.008 servicios de EDUCACION-PRESTACION 2201050 84222
produccion DE SERVICIOS
Servicios prestados a
2.3.2.02.02.008 las empresas y 1.3.2.3.01 - R.F. DISTINTOS 2201050 84222
servicios de AL SGP
produccién (ICLD)
Totales...

CON SITUACION DE FONDO

Valor C.D.P. Valor Disponbile.
$1.297.000.000,00 $1.297.202.085,00
$ 697.999.859,39 $800.000.000,00
$1.994.999.859,39 $2.097.202.085,00

Total CDP en letras: MIL NOVECIENTOS NOVENTA y CUATRO MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA y
NUEVE MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA y NUEVE Pesos con TREINTA y NUEVE Ctvs

El certificado No. 24001064 se emite en Monteria el dia miércoles 20 de marzo de 2024 como requisito previo a IMPLEMENTAR
EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DEINTERNET BANDA ANCHA PARA LAS
SEDES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO
REFERENCIA LOS LINEAMIENTOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL MINISTERIO DE

EDUCACION NACIONAL.

2 W

7

Dairo {—onoi Bedoya

Profesional Universitario

Solicito : HUGO F. KERGUELEN GARCIA

Elaboré: ALLORENTE | Imprimié: ANGELICA LLORENTE RAMOS

IP Imprimi6: 186.43.33.250

Alcaldia de MONTERIA

Paginalde 1




D I \i\ Formulario del Registro Unico Tributario
POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA
2. Concepto |0 | 2| Actualizacion
4. Namero de formulario 14912125321
(415)7707212489984(8020) 000001491212532 1
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 0 0 6 6 1 5 8 5 7 Impuestos y Aduanas de Riohacha 2 5
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién 27. Fecha expedicion
Persona juridica 1
— — £, 1 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres

35. Razén social

RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S

36. Nombre comercial

374Sigia
NN

LBICACION
38. Pais 39. Departamento VN 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |LaGuajira 4 4 |Riohacha 001
41. Direccion principal NN /S
CL 5 6 80
42. Correo electronico isal349@hotmail.com N /
43. Codigo postal 44, Teléfong 1 3012321 35 5|45 Teléfono 2 60572906514

! CLASIFICACION
Actividad-econémica ~— Ocupacion
Actividad principal Actividad sccunda;a_— Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 491 Fechainicio actividad 50. Cédigo 1 2 51. Cédigo establecimientos

33 13][201300923]|[4321}2043009.2 3] | | | |

Responsabilidades

, Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 6 7 3 9 , 10 11 12
sa.codo|5 [7 9 |1 4[4 2[a8l5 2055l | | |

13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26

05- Impto. renta y compl. régimen ofdinar-._55.<Infermante-de Beneficiarios Finales
07- Retencion en la fuente a titulo de \rent

09- Retencion en la fuente en el impuesto

14- Informante de exogena

42- Obligado a llevar contabilidad

48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

52 - Facturador electrénico

Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo | 57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

59. Anexos Sl |:| NO 60. No. de Folios: ljl 61. Fecha |2023 -05-03/21:18:36 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacién del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paréagrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante: f’7
\r
3

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.

Firma autorizada: /7
\r
3

084. Nombre BRITO CORDOBA ELSA ISABEL

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacién documento PDF: 06-06-2023 11:11:07AM



Alcaldia de’
MONTERIA

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO
No. SI-SEM-007-2024

CERTIFICA

Que RB COMUNICACIONES Y MNTENIMIENTOS SAS con NIT N°900.661.587-7,
cumplié durante el primer mes de ejecucién contractual con las obligaciones establecidas
en el contrato SI-SEM-007-2024 cuyo objeto contractual es “IMPLEMENTAR EL
PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DE
INTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
OFICIALES DEL MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO REFERENCIA LOS
LINEAMIENTOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL”, descritas a continuacion:

Obligacion 1. Presentar el cronograma junto con la propuesta, de forma coherente con el
lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. El cronograma debe
presentar las actividades diarias por sede educativa durante la fase de instalaciéon Esta
actividad se evidenciara a través del documento cronograma y la propuesta. - CUMPLIO
Obligacién 2. Suministrar el servicio de internet de 4500 Mbps simétricos en Fibra Optica
de Internet dedicado tipo CarrierClass, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento
tecnico para el programa de conectividad escolar. Esta obligacion se evidenciara mediante
test de velocidad en el centro de distribucion del servicio (Core Principal Alcaldia) y prueba
de latencia y continuidad del servicio, y el respectivo recibo a satisfaccion de la entidad
contratante. El contratista debera presentar de manera mensual, o antes si el supervisor del
contrato lo solicita, reporte estadistico sobre el servicio de conectividad en el core principal
donde se pueda evidenciar de forma diaria la continuidad del servicio, el consumo y otras
variables que |a parte contratante considere necesaria. - CUMPLIO

Obligacion 3. Garantizar el Servicio de conectividad mediante el alquiler de 48 kildbmetros
de fibra Optica, para dotar de servicio de internet un total de 62 sedes educativas conectadas
a través de fibra 6ptica mas los nodos de distribucidn, de acuerdo a las especificaciones del
lineamiento técnico 2023 para el programa de conectividad escolar. Se evidenciara
mediante fotografias, kmz de la ruta de la fibra éptica, acta inicial de instalacion del servicio
de conectividad y recibo final a satisfaccién del servicio de conectividad en las 62 sedes
educativas beneficiadas con el servicio de conectividad a través de fibra éptica y con test
aplicado con herramientas tecnologicas para monitoreo de la red. El contratista debera
garantizar la exclusividad del uso de la fibra optica en todos sus hilos para la aicaldia de
Monteria. El proveedor no podra utilizar hilos ni ningun tipo de elementos o dispositivo que
hagan parte de la red LAN para un proyecto distinto al de conectividad escolar. El contratista
debe permitir a la interventoria / supervision realizar actividades de monitoreo, para ello, el
operador debera suministrar usuario, contrasefa y los permisos de consulta para visualizar
la operaci6n de la red. - CUMPLIO

Obligacién 4. Realizar la administracion, soporte y mantenimiento mensual preventivo y
correctivo de la red educativa y atencién a sitios criticos 24 horas al dia durante los siete
dias de la semana. Incluye servicio de conectividad, operaciéon y mantenimiento de la red
educativa convergente en las 110 sedes de las instituciones educativas y sus respectivas
zonas Wifi de conexion a estudiantes. Incluye nodos de distribucion y los dispositivos de
conexién inalambrica del numeral 2.1. y 2.2. de la matriz de presupuesto, y su reemplazo
en caso de requerirse. Esta administracién y soporte debera llevarse a cabo a través de 3
cuadrillas de 3 personas (2 técnicos certificados en altura y 1 ingeniero sistemas) con medio
de transporte, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa
de conectividad escolar. Se evidenciara con las respectivas bitdcoras mensuales de
Administracion, soporte y mantenimiento, y demas documentos que permitan demostrar el
cumplimiento de esta obligacidén. Las actas de administracion, soporte y mantenimiento
mensual preventivo y correctivo deberan estar firmadas por los rectores de las sede

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba

sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



Alcaldia de
MONTERIA

beneficiadas o por el funcionario designado por la entidad contratante. — CUMPLIO
PARCIALMENTE.

Obligacion 5. Prestar el servicio de Mesa de Ayuda de conectividad de acuerdo al
lineamiento técnico del programa de conectividad escolar. Se evidenciara el cumplimiento
de la actividad mediante: actas de notificacion de datos de contacto de la mesa de ayuda a
cada rector de las sedes educativas beneficiadas, y el reporte del tratamiento dado a cada
requerimiento de las sedes hasta el momento de su cierre. El contratista debe permitir a ia
interventoria / supervisién realizar actividades de seguimiento a los casos o eventos
reportados por los usuarios, para lo cual debera suministrar usuario, contrasefia, y permisos
de consulta al supervisor del contrato para visualizar la trazabilidad de los tickets, siendo
requisito obligatorio y se tendra en cuenta para determinar el inicio de la prestacion de este
servicio. - CUMPLIO

Obligacion 6. Instalar el servicio en el punto final (establecimiento educativo o nodo) para
implementar interconexion por fibra Optica y radio enlace para conectar en una sola red las
110 sedes educativas y los nodos de distribucion, de acuerdo a las especificaciones del
lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. Se evidenciara mediante acta
inicial de instalacion del servicio de conectividad y acta de recibo final a satisfaccion del
servicio de conectividad debidamente firmado por los rectores de las 110 sedes beneficiadas
con el servicio de conectividad a través de fibra 6ptica y radio enlace y con test aplicado con
herramientas tecnolégicas para monitoreo de la red, fotografias de la sede educativa en la
que se logre evidenciar: la sede educativa , cada uno de los dispositivos que hacen parte
de la red, el proceso de instalacién y configuracion de la red; asi mismo, el contratista
entregara en los informes mensuales los datos estadisticos del software de monitoreo de la
red en los que se logre evidenciar el consumo diario por sede educativa. El contratista debe
permitir a la interventoria / supervision realizar actividades de monitoreo, para ello, el
operador debera suministrar formalmente usuario, contrasefa y los permisos de consulta
para visualizar la operacién de la red. - CUMPLIO

Obligacidn 7. Realizar diagndstico y reubicacién de dispositivos de conexion inalambrica,
de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa de conectividad
escolar. En un término méximo de DIEZ (10) DIAS siguientes a la firma del acta de inicio del
contrato, el contratista debera presentar informe diagnéstico del estado de los dispositivos
(Access point, swhitchs, router antenas, torres y demas dispositivos de red) existentes en
las sedes educativas y en los distintos nodos, y presentar una propuesta de reubicacién de
dispositivos para optimizacion de la red de conectividad escolar. - CUMPLIO

Obligacion 8. Realizar la instalaciéon y reubicacion a todo costo de zonas WiFi en las sedes
educativas, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa de
conectividad escolar de acuerdo a solicitud del supervisor dei contratc. Cronograma de
instalacidon de zonas wifi en las sedes beneficiadas (sede por sede) presentada al momento
de entregar la propuesta; actas de Recibido a satisfaccion de la instalacién del servicio de
conectividad por parte de los rectores o funcionarios que la entidad contratante autorice, test
de navegacién para cada zona wifi de cada sede educativa, evidencia fotografica de los
dispositivos instalados y reubicados, actas de reubicacién de dispositivos. - CUMPLIO
Obligacién 9. Garantizar las configuraciones y puesta en marcha del sistema, de acuerdo
a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. El
contratista debe entregar documentos de configuracién de equipos, manuales de usuario,
claves de acceso, contrasefas de administracion de equipos, necesarios para la gestion de
la red, y recibido a satisfacciéon de los documentos por parte del funcionario que la entidad
contratante designe. - CUMPLIO

Obligacién 10. Realizar el mantenimiento preventivo a sistema de energia alterno, e
instalacién de equipos que sean necesarios para aumentar su autonomia de ser necesario
incluye con costas al contratista la instalacion de paneles solares de 330 vatios poli-
cristalino y baterias por sistema 12v 150 Ah bateria en Gel con su respectivo gabinete para
baterias y accesorios que se requieran para su instalacién, garantizando en todo momento

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
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el cumplimiento del lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar.
Cronograma de mantenimiento preventivo e Informe mensual de mantenimiento preventivo
con sus respectivas evidencias fotograficas. - CUMPLIO

Obligacion 11. Garantizar el mejoramiento de la red, para lo cual debera suministrar y
cumplir con las especificaciones técnicas del programa de conectividad escolar. - CUMPLIO
Obligaciéon 12. Proveer los equipos, elementos y servicios de conformidad con las
especificaciones plasmadas en los estudios previos, y realizar las configuraciones e
instalaciones ofertadas, necesarias para la correcta ejecucion de este contrato. Los equipos
o dispositivos a suministrar deberan tener el respectivo ingreso al almacén de la Alcaldia y
su respectivo certificado de ingreso. - CUMPLIO PARCIALMENTE

Obligacion 13. Facilitar la apertura de puertos logicos que permitan al administrador de |a
red verificar la calidad del canal ofrecido. - CUMPLIO

Obligacién 14. Atender y solucionar, todas las peticiones, quejas y reclamos que con
relacion al adecuado funcionamiento de la solucidén mediante una mesa de ayuda asi: Primer
nivel Atencion telefénica 24 Horas al dia —Portal Web 24 horas al dia, de lo anterior la
respuesta debe ser inmediata; en segundo nivel atencion remota el cual no podra ser
superior a 4 horas después de generado el primer nivel. Si la solicitud no pudo ser atendida
se procedera a una visita. Se evidenciara el cumplimiento de la actividad mediante el reporte
mensual del informe de la mesa de ayuda en la que debe quedar clara |a trazabilidad de
cada requerimiento, el tratamiento dado y el estado de los mismos. El contratista debe
permitir a [a interventoria / supervision realizar actividades de seguimiento a los casos o
eventos reportados por los usuarios. - CUMPLIO

Obligacion 15. Mantener control de contenidos del acceso a péginas pornogréficas, de
Juegos en linea, portales peer to peer y demas de contenidos similares igualmente debera
Establecer, aplicar y mantener politicas de seguridad de red, relativas a la utilizacién de
antivirus, filtrado de contenido, listas de acceso, firewali, antispam, detector de intrusos. Se
evidenciara mediante configuracion del portal cautivo, fotografias y mediante certificacion
del rector o del funcionario designado por la Secretaria de Educacion. - CUMPLIO
Obligacién 16. El Operador podra utilizar redes propias y/o de terceros para la prestacion
de los servicios de Conectividad. El contratista debera hacer entrega del disefio fisico y
logico de la red que en que se especifique la pertenencia de los dispositivos y la
infraestructura de red utilizada. - CUMPLIO

Obligacién 17. Entregar a la secretaria de educacién de Monteria, la lista de claves y
nombres de usuario configurados en los equipos. El contratista debera hacer entrega formal
de la lista de equipos configurados por sedes educativas con sus respectivas claves y
nombres de usuario. - CUMPLIO

Obligacion 18. Garantizar la exclusividad del uso de Ia fibra éptica en todos sus hilos para
la alcaldia de Monteria. el proveedor no podra utilizar hilos ni ningtin tipo de elementos o
dispositivo que hagan parte de la red LAN. El contratista debera expedir certificado en el
que conste el cumplimiento de esta obligacion el cual debera ser verificado por la Secretaria
de educacion. - CUMPLIO

Obligacién 19. Ejecutar idénea y oportunamente el objeto del contrato, una vez se haya
legalizado el mismo. - CUMPLIO

Obligacién 20. Prestar los servicios contratados de acuerdo con las normas propias de la
profesion o actividad, sin desconocer las normas y reglamentos de EL MUNICIPIO. -
CUMPLIO

Obligacién 21. Garantizar el monitoreo PRTG y alerta automatizada para controlar el
funcionamiento continuo de los servicios, poner en funcionamiento software de monitoreo
que permita la visualizacién en tiempo real del estado de los dispositivos de red que hacen
parte del contrato y/o son propiedad de la alcaldia. Simultaneamente al inicio de la
prestacion del servicio de conectividad en las sedes educativas, el contratista debe permitir
a la interventoria / supervision realizar actividades de monitoreo, para ello, el operador
debera suministrar formalmente usuario, contrasefia y los permisos de consulta para
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visualizar la operacién de la red, asi mimo, el contratista entregara en Io_s informes
mensuales de ejecucién del contrato los datos estadisticos del softwgre de monltoreq de la
red en los que se logre evidenciar el consumo diario por sede educativa y lo establecido en
el lineamiento técnico del programa de conectividad escolar. - CUMPLIO

Obligacion 22. Garantizar el soporte en sitio con personal técnico con experiencia en las
diferentes tecnologias a ser implementadas para el servicio de conectividad. Se evidenciara
el cumplimiento de la actividad con las bitacoras mensuales y el recibido a satisfaccion del
soporte en sitio por parte de los rectores o funcionarios de la Secretaria de educacion,
cuando este sea realizado en las sedes educativas o en los distintos nodos de distribucion.
- CUMPLIO

Obligacién 23. Brindar la disponibilidad de los recursos de conectividad necesarios
(canales, equipos, otros) que garanticen la comunicacion entre las sedes educativas y la
comunidad en Internet. - CUMPLIO

Obligacién 24. Garantizar la calidad del servicio a suministrar de acuerdo a las
especificaciones técnicas consignadas. - CUMPLIO

Obligacion 25. Atender los requerimientos que realicen los rectores de las instituciones
educativas beneficiadas cuando se presente falla en el servicio. - CUMPLIO

Obligacién 26. Modificar los anchos de banda entregados a las instituciones educativas de
acuerdo a solicitud hecha por el contratante. - CUMPLIO

Obligacién 27. Entregar toda la documentacion, claves, topologia general de la red y
detallado por sede educativa (disefio logico y fisico de la red), kmz, planos de red con
georreferenciacion de las instituciones educativas beneficiadas. Se debera dar
cumplimiento a esta obligacién en un término méaximo de un mes después de firmada el acta
de inicio. - CUMPLIO

Obligacién 28. Entregar inventario de cada uno de los puntos intervenidos en el contrato
(sedes educativas, nodos) marcando todos los elementos con un numero Unico en material
permanente, el inventario debera detallar como minimo, nombre del dispositivo, tipo,
modelo, marca, serial y Mac del equipo, el inventario debera contener todos los dispositivos
de red de propiedad de la Alcaldia de Monteria utilizados para brindar el servicio de
conectividad. - CUMPLIO

Las anteriores obligaciones, se encuentran establecidas en el CONTRATO No. SI-SEM-
007-2024 cuyo objeto es “IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD
ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DE INTERNET BANDA ANCHA PARA LAS
SEDES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE
MONTERIA, TOMANDO COMO REFERENCIA LOS LINEAMIENTOS TECNICOS DEL
PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL" las cuales, durante el primer mes de ejecucién contractual fueron cumplidas
satisfactoriamente por el CONTRATISTA durante el periodo comprendido enire el 29 Abril
y el 30 de Mayo de 2024.

Por lo tanto, el valor a reconocer y a pagar sera el establecido en el acta parcial N°1 de
fecha 1 de ocfubre de 2024.

del Contrato

Proyect6 Técnicamente: Alberto Salomé Gpanados — rofesional de apoyo ;Q‘.
Proyecté Técnicamente: Amaury Barrera, Profesional de apoyom gr—*«-—
Proyecto Técnicamente: Samir Rhenals — Profesional de apoy: wherdh 3
Proyecté Juridicamente: Gerardo Gémez — Abogado contratister— SE

Revisé Técnicamente: Zaki Obaji Cardona- P-U Calidad Educativ%
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ACTA PARCIAL DE EJECUCION N 1°

CONTRATO: N° SI-SEM-007-2024
CONTRATANTE: MUNICIPIO DE MONTERIA

RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS
CONTRATISTA: NIT No. 900.661.585-7

Representante: ELSA ISABEL BRITO CORDOBA

OBJETO DEL CONTRATO:

‘IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR,
PARA AMPARAR EL SERVICIO DE INTERNET BANDA ANCHA PARA
LAS SEDES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL
MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO REFERENCIA LOS
LINEAMIENTOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE CONECTIVIDAD
ESCOLAR DEL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL”

VALOR DE CONTRATO:

MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES
NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS
SIETE PESOS CON DOS CENTAVOS M/CTE
($1.994.999.607,02).

PLAZO DE EJECUCCION DE |

LA PRESENTA ACTA:

29 de Abril al 30 de Mayo de 2024

FECHA ACTA DE INICIO:

20 DE ABRIL DE 2024

| CERTIFICADO DE
DISPONIBILIDAD:

24001064 DEL 20 DE MARZO DE 2024

' REGISTRO
| PRESUPUESTAL:

24001061DEL 24 DE ABRIL DE 2024

! FORMA DE PAGO DEL
CONTRATOQ:

El valor del presente contrato sera pagado de la siguiente forma: a. UN
PAGO ANTICIPADOQ, equivalente al 40% del valor del contrato, una vez
suscrita el acta de inicio y presentada la cuenta de cobro o factura. b.
UN SEGUNDO PAGO, equivalente al 15% del valor del contrato, una
vez franscurra 1 (un) mes de prestacion del servicio de conectividad y
se verifique la entrega, instalacion y configuracion de los equipos de
mejoramiento de la red y los demas equipos contemplados en el
contrato, previa entrega de cuenta de cobro o factura, certificado de
cumplimiento expedido por el supervisor del contrato, certificado

expedido por cada rector de institucion educativa beneficiada donde se |

acredite la prestacion del servicio, acreditacién de los pagos que en
materia de salarios y seguridad social debera efectuar el futuro
contratista, y demas documentos solicitados por tesoreria municipal. c.

transcurran 3 {tres) meses de ejecucidn del contrato, previa verificacion
de la prestacidn del servicio de conectividad, entrega de cuenta de
cobro o factura, certificado de cumplimiento expedido por el supervisor
del contrato, certificado expedido por cada rector de institucion
educativa beneficiada donde se acredite la prestacién del servicio,
acreditacion de los pagos que en materia de salarios y seguridad social
debera efectuar e! futuro contratista, y demas documentos solicitados
por tesoreria municipal. ¢. UN CUARTO PAGO equivalente al 15% del
valor del contrato, una vez transcurran 5 (meses) meses de ejecucion
del contrato, previa verificacién de la prestacion del servicio de
conectividad, entrega de cuenta de cobro o factura, certificado de
cumplimiento expedido por el supervisor del contrato, cerlificado
expedido por cada rector de institucién educativa beneficiada donde se
acredite la prestacién del servicio, acreditacion de los pagos que en
materia de salarios y seguridad social debera efectuar el futuro
contratista, y demas documentos solicitados por tesoreria municipal. d.
UN PAGO FINAL equivalente al 15% del valor del contrato al término
de ejecucion del mismo previo cumplimiento del objeto contractual y
entrega de cuenta de cobro o factura, certificado de cumplimiento
expedido por el supervisor del contrato, acreditacién de los pagos que
en materia de salarios y seguridad social debera efectuar el futuro
contratista, certificado expedido por cada rector de institucion educativa
beneficiada donde se acredite la prestacién del servicio, acta final de
ejecucion, acta de liquidacion y demas decumentos solicitados por
tesoreria municipal, informe final de ejecucién, la garantia otorgada
debidamente actualizada y aprobada por la oficina de asesora juridica
si a ello hubiere lugar.
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VALOR A PAGAR ACTA

PARCIAL: $ 299.249.941,05

En Monteria, al dia uno (1) del mes de octubre del afio 2024, se reunieron en la Secretario de Educacion
Municipal, MARINO KLINGER GOMEZ ARGUMEDO, en calidad de SUPERVISOR del contrato N°® SI-SEM-
007-2024, y la RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS NIT No. 900.661.585-7 Representante:
ELSA ISABEL BRITQ CORDOBA identificada con cedula de ciudadania No 1.098.614.257 de Bucaramanga
en calidad de CONTRATISTA, con el propésito de verificar y certificar el cumplimiento parcial satisfactorio del
objeto del contrato durante el periodo comprendido entre el 29 de Abril y el 30 de Mayo de 2024, por lo que
una vez revisada y verificada la real ejecucion de las actividades relacionadas en el informe presentado por el
contratista el dia 27 de septiembre de 2024, certifica que efectivamente el contratista cumplio
satisfactoriamente con las obligaciones descritas en el contrato durante el primer mes de ejecucién y por lo
tanto es procedente el pago correspondiente a la presente acta parcial.

En constancia se firma por los que en ella intervinieron al dia unc (1) del mes de octubre de 2024.

O

RB COMUNICACIONES Y MIANTENIMIENTOS SAS

NIT No. 900.661.585-7 .
Representante: ELSA ISABEL BRITO CORDOBA
CONTRATISTA

Proyect6 Técnicamente: Alberto Salomé Granados — Profesional de agogo #y—a

Proyectd Técnicamente: Amaury Barrera — Profesional de apoyo }

Proyecto Técnicamente: Samir Rhenals ~ Profesional de apom_{ﬂq

Proyecté Juridicamente: Gerardo Gomez — Abogado contratista — SEM,/

Revisé Técnicamente: Zaki Obaji Cardona- P-U Calidad Educativa - ”{J
'
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Tabla de contenido

3. FORME DE EJECUCION DETALLADO OBLIGACION POR OBLIGACION............. 13
3.1 Obligacion #1: Presentar el cronograma junto con la propuesta, de forma

coherente con el lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar.
Ef cronograma debe presentar las actividades diarias por sede educativa durante
la fase de instalacion Esta actividad se evidenciara a través del documento
Cronograma y 1@ Propuesta. ...........cccvviuenemiieiiiiccie e 13
3.2- Obligacién #2: Suministrar el servicio de internet de 4500 Mbps simétricos
en Fibra Optica de Internet dedicado tipo CarrierClass, de acuerdo a las
especificaciones del lineamiento técnico para el programa de conectividad
escolar. Esta obligacién se evidenciara mediante test de velocidad en el centro
de distribucién dcel servicio (Core Principal Alcaldia) y prueba de latencia y
continuidad del servicio, y el respectivo recibo a satisfaccion de la entidad
contratante. El contratista deberé presentar de manera mensual, o antes si el
supervisor del contrato lo solicita, reporte estadistico sobre el servicio de
conectividad en el core principal donde se pueda evidenciar de forma diaria fa
continuidad del servicio, el consumo y otras variables que la parte contratante
CONSIAEIE NECEBSEIIA. ....coeeiviivereeeeeeeeesesses s asesaeeesie e ssbssesas e e e s es s e s n e n e 13
RICH @), )/1e 7T 1) o K X ST e S OU PP PR RO 14
3.4 Obligacién #4. Realizar la administracién, soporte y mantenimiento mensual
preventivo y correctivo de la red educativa y atencion a sitios criticos 24 horas al
dia durante los siete dias de la semana. Incluye servicio de conectividad,
operacion y mantenimiento de fa red educativa convergente en las 110 sedes de
las instituciones educativas y sus respectivas zonas WIifi de conexion a
estudiantes. Incluye nodos de distribucion y los dispositivos de conexion
inaldmbrica del numeral 2.1. y 2.2. de la matriz de prestpuesto, y su reemplazo
en caso de requerirse. Esta administracion y soporte debera llevarse a cabo a
fravés de 3 cuadrillas de 3 personas (2 técnicos certificados en altura y 1
ingeniero sistemas) con medio de transporte, de acuerdo a las especificaciones
del lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. Se evidenciara
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con las respectivas bitacoras mensuales de Administracion, soporfe y
mantenimiento, y demas documentos que permitan demostrar el cumplimiento
de esta obligacion. Las actas de administracion, soporte y mantenimiento
mensual preventivo y correctivo deberén estar firmadas por los rectores de las
sedes beneficiadas o por el funcionario designado por la entidad contratante... 15
3.5 Obligacion #5. Prestar el servicio de Mesa de Ayuda de conectividad de
acuerdo al lineamiento técnico del programa de conectividad escolar. Se
evidenciara el cumplimiento de la actividad mediante: actas de notificacion de
datos de contacto de la mesa de ayuda a cada rector de las sedes educativas
beneficiadas, y el reporte del tratamiento dado a cada requerimiento de las
sedes hasta el momento de su cierre. El confratista debe permitir a la
interventoria / supervisién realizar actividades de seguimiento a los casos o
eventos reportados por los usuarios, para lo cual deberd suministrar usuario,
contraseria, y permisos de consulta al supervisor del contrato para visualizar la
trazabilidad de los tickets, siendo requisito obligatorio y se tendra en cuenta para
determinar el inicio de Ia prestacion de este SerViCiO. ..........ccocevcevvevveirevrccrciriinn, 16
3.6 Obligacion #6. Instalar el servicio en el punto final (establecimiento educativo
o nodo) para implementar interconexién por fibra Optica y radio enlace para
conectar en una sola red las 110 sedes educativas y los nodos de distribucion,
de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa de
conectividad escolar. Se evidenciara mediante acta inicial de instalacién del
servicio de conectividad y acta de recibo final a satisfaccion del servicio de
conectividad debidamente firmado por los rectores de las 110 sedes
beneficiadas con el servicio de conectividad a través de fibra optica y radio
enlace y con test aplicado con herramientas tecnolégicas para monitorec de la
red, fotografias de la sede educativa en la que se logre evidenciar: la sede
educativa , cada uno de los dispositivos que hacen parte de la red, el proceso de
instalacion y configuracién de la red; asi mismo, el contralista entregara en los
informes mensuales los datos estadisticos del software de monitoreo de fa red
en los que se logre evidenciar el consumo diario por sede educativa. El
contratista debe permitir a la interventoria / supervision realizar actividades de
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monitoreo, para ello, el operador deberd suministrar formalmente usuario,
contrasefia y los permisos de consulta para visualizar la operacion de lared.... 17
3.70bligacién #7. Realizar diagndstico y reubicacion de dispositivos de conexion
inalambrica, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el
programa de conectividad escolar. En un términc méaximo de DIEZ (10) DIAS
siguientes a la firma del acta de inicio del contrato, el contratista debera
presentar informe diagnostico del estado de los dispositivos (Access point,
swhifchs, roufer antenas, torres y demas dispositivos de red) existentes en las
sedes educativas y en los distintos nodos, y presentar una propuesta de
reubicacion de dispositivos para optimizacion de la red de conectividad escolar. ..
3.8 Obligacion #8. Realizar la instalacion y reubicacion a todo costo de zonas
WiFi en las sedes educativas, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento
técnico para el programa de conectividad escolar de acuerdo a solicitud del
supervisor del contrato. Cronograma de instalacién de zonas wifi en las sedes
beneficiadas (sede por sede) presentada al momento de entregar la propuesta;
actas de Recibido a satisfaccion de fa instalacion del servicio de conectividad por
parte de los rectores o funcionarios que la entidad contratante autorice, test de
navegacion para cada zona wifi de cada sede educativa, evidencia fotogréfica de
los dispositivos instalados y reubicados, actas de reubicacion de dispositivos. . 18
3.9 Obligacion #9. Garantizar las configuraciones y puesta en marcha del
sistema, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el
programa de conectividad escolar. El confratista debe entregar documentos de
configuracion de equipos, manuales de usuario, claves de acceso, confrasefias
de administracion de equipos, necesarios para la gestion de la red, y recibido a
satisfaccién de los documentos por parte del funcionario que la entidad
CoNratante deSIGNE. ...c.coueevereereeeeeeeeeeeeee e 19
3.10 Obligacion #10. Realizar el mantenimiento preventivo a sistema de energia
alterno, e instalacion de equipos que sean necesarios para aumentar Su
autonomia de ser necesario incluye con costas al coniratista la instalacion de
paneles solares de 330 vatios poli- cristalino y baterias por sistema 12v 150 Ah

bateria en Gel con su respectivo gabinete para baterias y accesorios que se
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requieran para su instalacion, garantizando en todo momento el cumplimiento
del lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. Cronograma
de mantenimiento preventivo e Informe mensual de mantenimiento preventivo
con sus respectivas evidencias fotOgraficas. .........cooevvvviiiiiiiveinnvinics 20
3.11 Obligacién #11. Garantizar el mejoramiento de la red, para lo cual debera
suministrar 'y cumplir con las especificaciones técnicas del programa de
CONECHVIAAT @SCOIAT. ..ottt e v a s e e e e e e e 20
3.12 Obligacion #12. Proveer los equipos, elementos y servicios de conformidad
con las especificaciones plasmadas en los estudios previos, y realizar las
configuraciones e instalaciones ofertadas, necesarias para la correcta ejecucion
de este contrato. Los equipos o dispositivos a suministrar deberan tener el
respectivo ingreso al almacén de fa Alcaldia y su respectivo certificado de
o=, SO SO PSSP PP PR 20
3.13 Obligacién #13. Facilitar la apertura de puertos Iégicos que permitan al
administrador de la red verificar la calidad del canal ofrecido............................. 21
3.14 Obligacion #14. Atender y solucionar, fodas las peficiones, quejas y
reclamos que con relacion al adecuado funcionamiento de la solucion mediante
una mesa de ayuda asi: Primer nivel Atencion telefénica 24 Horas al dia —Portal
Web 24 horas al dia, de lo anterior la respuesta debe ser inmediata; en segundo
nivel atencion remota el cual no podra ser superior a 4 horas después de
generado el primer nivel. Si la solicitud no pudo ser atendida se procedera a una
visita. Se evidenciara el cumplimiento de la actividad mediante el reporte
mensual del informe de la mesa de ayuda en la que debe quedar clara /a
trazabilidad de cada requerimiento, el tratamiento dado y el estado de los
mismos. El contratista debe permitir a la interventoria / supervision realizar
actividades de seguimiento a los casos o eventos reportados por los usuarios. 21
3.15 Obligacion #15. Mantener control de contenidos del acceso a paginas
pornogréficas, de juegos en linea, portales peer fo peer y demas de contenidos
similares igualmente deberd Establecer, aplicar y mantener politicas de
seguridad de red, relativas a la ulilizacion de antivirus, filtrado de contenido,

listas de acceso, firewall, antispam, detector de intrusos. Se evidenciara
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rector o del funcionario designado por la Secretaria de Educacion. ................... 22
3.16 Obligacién #16. El Operador podra utilizar redes propias y/o de ferceros
para la prestacion de los servicios de Conectividad. El contratista debera hacer
enfrega del disefio fisico y légico de la red que en que se especifique la
pertenencia de los dispositivos y la infraestructura de red utilizada. .................. 22
3.17 Obligacion #17. Entregar a la secretaria de educacion de Monteria, la lista
de claves y nombres de usuario configurados en los equipos. El contratista
debera hacer entrega formal de la lista de equipos configurados por sedes
educativas con sus respectivas claves y nombres de usuario. ............coceveesvenann. 23
3.18 Obligacién #18. Garantizar la exclusividad del uso de la fibra Optica en
todos sus hilos para la alcaldia de Monteria. el proveedor no podra utilizar hifos
ni ningtn tipo de elementos o dispositivo que hagan parte de la red LAN. El
contratista debera expedir certificado en el que conste el cumplimiento de esta
obligacién ef cual debera ser verificado por la Secretaria de educacion. ...........24
3.19 Obligacion #19. Ejecutar idénea y oportunamente el objeto de! contrato, una
vez se haya legalizado €l MiSMO. ..........coceeeeee v 24
3.20 Obligacion #20. Prestar los servicios contratados de acuerdo con las
normas propias de la profesibn o actividad, sin desconocer las normas y
reglamentos de EL MUNICIPIO. ...........oo et eeesissr e, 25
3.21 Obligacion #21. Garantizar el monitoreo PRTG y alerta automatizada para
conlrolar el funcionamiento continuo de los servicios, poner en funcionamiento
software de monitoreo que permita la visualizacion en tiempo real del estado de
los dispositivos de red que hacen parte del contrato y/o son propiedad de Ia
alcaldia. Simultaneamente al inicio de la prestacion del servicio de conectividad
en las sedes educativas, el coniratista debe permitir a la interventoria /
supervision realizar actividades de monitoreo, para ello, el operador debera
suministrar formalmente usuario, conirasena y los permisos de consulta para
visualizar la operacién de la red, asi mimo, el contratista entregara en los
informes mensuales de efecucién del contrato los datos estadisticos del software
de monitoreo de la red en los que se logre evidenciar el consumo diario por sede
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CONEBCEIVIAAU @SCOIAE. ......eveeeeieieieeee ettt is et ere e e e e e s va s aiasnan s 25
3.22 Obligacion #22. Garantizar el soporte en sitio con personal técnico con
experiencia en las diferentes tecnologias a ser implementadas para el servicio
de conectividad. Se evidenciara el cumplimiento de la actividad con las bitacoras
mensuales y el recibido a safisfaccion del soporte en sitio por parte de los
rectores o funcionarios de la Secretaria de educacion, cuando este sea realizado
en las sedes educativas o en los distintos nodos de distribucion. ...................... 25
3.23 Obligacién #23. Brindar la disponibilidad de los recursos de conectividad
necesarios (canales, equipos, ofros) que garanticen la comunicacion enire las
sedes educativas y la comunidad en Infernet. ............ccooooriiieiici e 26
3.24 Obligacion #24. Garantizar la calidad del servicio a suministrar de acuerdo
a las especificaciones técnicas ConSIGNAdaAS. ...........eevevereeieerieeiirieiseiirieieesanensn 26
3.25 Obligacion #25. Atender los requerimientos que realicen los rectores de las
instituciones educativas beneficiadas cuando se presente falla en el servicio. ..27
3.26 Obligacion #26. Modificar los anchos de banda entregados a las
instituciones educativas de acuerdo a solicitud hecha por el contratante. .......... 27
3.27 Obligacion #27. Entregar toda la documentacion, claves, topologia general
de la red y detallado por sede educativa (disefio Iogico y fisico de la red), kmz,
planos de red con georreferenciacion de las instituciones educativas
beneficiadas. Se debera dar cumpfimiento a esta obligacion en un lérmino
maximo de un mes después de firmada el acta de inicio.......... PR S 27
3.28 Obligacion #28. Entregar inventario de cada uno de los puntos intervenidos
en el contrato (sedes educativas, nodos) marcando todos los elementos con un
numero unico en material permanente, el inventario debera detallar como
minimo, hombre del dispositivo, tipo, modelo, marca, serial y Mac del equipo, el
inventario debera contener todos los dispositivos de red de propiedad de la
Alcaldia de Monteria utilizados para brindar el servicio de conectividad. ........... 28
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CONTRATO:

CONTRATO DE SUMINIS TRO DE CONELTIVIDAL A
INTERNET N° SI-SEM-007-2024

CONTRATANTE:

MUNICIPIO DE MONTERIA

CONTRATISTA:

RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.AS,,
Identificada con NIT: 900661585-7, representada
legalmente por ELSA ISABEL BRITO CORDOBA,

OBJETO DEL CONTRATO:

“IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD
ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DE
INTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE
LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL |
MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO|
REFERENCIA LOS LINEAMIENTOS TECNICOS DEL
PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL”

|
1
|
|
identificada con C.C 1.098.614.257 de Bucaramanga. l
t

VALOR DEL CONTRATO:

MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO |
MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL |
SEISCIENTOS SIETE PESOS CON DOS CENTAVOS

M/CTE ($1.994.999.607,02). |

PLAZO DE EJECUCION;

SIETE (7) MESES QUINCE (15) DIAS, contados a
partir de que se hayan cumplido los requisitos de|
ejecucion, legalizacion del contrato y se haya suscrito |
el acta de inicio, sin perjuicio que la prestacion efectiva |
del servicio se haga durante SIETE (7) MESES DEL
CALENDARIO ESCOLAR. PARAGRAFO: Para efectos
de ejecucion, se ha previsto un periodo de QUINCE
DIAS para la instalacién de los equipos requeridos,|
previos al inicio de la prestacion efectiva del servicio. |

FECHA ACTA DE INICIO:

20 DE ABRIL DE 2024

PERIODO DE EJECUCION
| CORRESPONDIENTE AL
| PRESENTE INFORME:

1 29 de Abril hasta el 30 de Mayo de 2024

® En desarrollo y cumplimiento de las obligaciones contractuales contempladas en
las CLAUSULAS SEXTA Y SEPTIMA del contrato en referencia y para los
demas fines pertinentes, presento el correspondiente informe de supervision del
contrato identificado en el encabezado del presente informe, correspondiente al
periodo comprendido entre el dia 29 de Abril hasta el 30 de Mayo de 2024.
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2. LISTADO DE SEDES EDUCATIVAS BENEFICIADAS.

A continuacion, se presenta el listado de sedes beneficiadas por el proyecto de
conectividad escolar 2024.

[ | r ' 3
\\o| _ CODIGO | sona | TECNOLOGIA [ANCHO | poBLACION A
DANE SEDE ' ULTIMAMILLA | gauna | BENEFICIAR
' RADIO
1 1223001001531 | IE AGUAS NEGRAS RURAL ENLACE |3 853
[ ] g f FIBRA |
2 [123001001838 | IE ANTONIA SANTOS URBANA |  opTICA 100 1730
| | ESCUELA ANTONIO | FIBRA o
3 123001003199 JOSEDE SUCRE URBANA | opTICA 20 141
1 | . — | FBRA |
4 123001002176 | IE ANTONIO NARINO URBANA | opTICA 100 | 1951
ESCUELA RURAL ~ RADIO e '
5 223001001352 | \MixTA LOS PERICOS RURAL ENLACE | 10 67 ‘
ESCUELA RURAL
MIXTA PALMA DE RADIO
6 223001002502 VING RURAL SN o e
RADIO
7 1223001001239 = |E BESITO BOLAO RURAL ENLACE 30 307
I : ' ] RADIO Ik )
8 223001007784 EL ROSARIO RURAL ENLACE 10 61
P T 3 RADIO )
9 223001005421 | IE BUENOS AIRES RURAL ENLACE 30 339
PRIMARIA BUENOS | | RADIO '
10| 223001001191 | AIRES RURAL | ENLACE 20 128
ESCUELA URBANA | | FIBRA | =
11 223001000429 MIXTA DEL SINU URBANA | opTICA 30 550
ESCUELA URBANA FIBRA . '
12| 223001006648 | pIXTA MI AMIGUITO URBANA | OPTICA | 30 | %46
| ESCUELA URBANA ' |
| MIXTA PAZ DEL FIBRA
i 3+123001009201 | NORTE URBANA | OPTICA | | 62
: FIBRA -
14|223001004432 | IE CAMILO TORRES URBANA | opTICA | 100 702
| B
|f15 123001004047 . le)l?TB A URBANA OE’TE}ZQ | ag | 573
| SANTA TERESITA J
. | I FIBRA
16 123001002478 |IE CECILIADELLERAS URBANA ' OPTICA 100 1058
JARDIN INFANTIL FIBRA
17 123001003717 NACIONAL URBANA ' oPTICA 30 208
ESC URB MIXTA FIBRA )
18| 123001003202 PABLO SEXTO URBANA OPTICA 30 302
T 1T = 5 ! T FIBRA o )
19 123001007186 | IE CRISTOBAL COLON URBANA | OPTICA 100 1678
. . ! - RADIO '__
20| 223001001310 IE EL CERRITO RURAL ENLACE 30 208
. TECNOLOGIA |ANCHO R |
N°|/CODIGO DANE SEDE ZONA | JLTIMA MILLA | DE | POBLACIONA
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53 SERE BANDA geNEFICIAR J
' FIBRA )
21 123001004870 IEEL DORADO  URBANA  GPTICA 50 816
1. T | - FIBRA i )
22 | 123001800056 SEDE VALLEJO  URBANA | OPTICA 90 842
N FIBRA - . ]
23/ 123001800084 | |EEL RECUERDO [URBANA| (QpTICA 100 1175
ESCUELA RURAL RADIO I
24 223001001026 MIXTA EL TAPAO RURAL ENLACE 10 78
IEGENERAL | FIBRA I T
25 123001002125 SANTANDER URBANA | OPTICA 50 670
' "ESC RURAL MIXTA EL RADIO -
26 123001007127 PARAISO RURAL ENLACE 10 L 13
] ) ESCUELA URBANA I =een '
27/ 223001001387 _M'ﬂfE\’}"oogSggﬁ%?E URBANA | OPTICA | % 207
; ) IE INEM LORENZO FIBRA ‘ = a
28/123001002516 | MARIA LLERAS URBANA OPTICA a0 960
| IEISABEL LA ' FIBRA |
29|123001001820 | CATOLICA URBANA |  OPTICA 0 | 328
| ] JOSE ANTONIO FIBRA ) -
130 123001002150 | GALAN URBANA OPTICA 30 | 440
i | ESC URBANA MIXTA FIBRA ' )
31/ 123001000408 |  siMON BOLIVAR  URBANA | OPTICA 20 151
i | ESCUELA URBANA N |
32 123001007143 | | M CAMID . URBANA|  opTICA = 168
| IE JOSE MARIA '~ FIBRA [
33/ 123001002346 | CORDOBA URBANA | OPTICA Qo 1965
, ESC NUEVA EL ' RADIO .
134 223001000941 VIDRIAL I RURAL | ENLACE 30 281
, ESC NUEVA PUEBLO I . S
; . BONGO (LA
|35 123001003598 | ESPERANZA) URBANA 0:];22 r 20 1w 3
36 123001001871 IEJUANXXIII  URBANA | OPTICA | 70 1111 '
, JARDIN INFANTIL | | FIBRA -
'37/123001007046 | NUTO DEDIOS  URBANA | opTICA a0 247
‘ ESCUELA RURAL - i
38 | 223001001417 M'XTA(mﬁ's'?MAS 'RURAL |  ENLACE . 55
[ ' 1 RADIO ) )
39 123001007402 | IE KM 12 RURAL | ENLACE |30 116
' g FIBRA 1 i |
40 123001000483 | IE LA INMACULADA URBANA | OpTICA 70 1233
" ESC RURAL MIXTA RADIO ' B ]
41 223001000747 | MAQUENCAL ' RURAL ENLACE ‘ 10 43
" ESC RURAMIXTA | T RADIO | |
42 223001007362 VILLANUEVA | RURAL | ENLACE 10 32
' " RADIO Tt
43/223001005714 | IELAMANTA RURAL | ENLACE | 30 246
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\y+|CODIGO DANE e sona | JECNOLOGIA EOELEIONA
SEDE ULTIMA MILLA ENEFICIAR
' 1 ‘ I RADIO '
144 223001000518 IE LA POZA 'RURAL | ENLAGE 308
I G | "ESCURBMIXEL | FIBRA
145 123001007399 | ALIVIO URBANA | oPTICA 145
] B FIBRA O
146 123001003741 [ELAPRADERA  URBANA | (OpTICA 2180
| FIBRA )
47 123001003695 |  IELARIBERA  URBANA  opTICA 885
1 ESC RUR MIX 10 DE | RADIO '
48 223001000054 | FEBRERO 'RURAL | ENLACE | 24
| ESC RURAL | RADIO i
49| 223001009141 MIXTACANO | RURAL 11
VIEJOLAMORA | EN];A_(_:E _ ]
ESC RURAL | RADIO
50 | 223001003908 MIXTANUEVO | RURAL 73
1 PARAISO | ENEAGE |
; RADIO
51 223001001441 | IE LETICIA 'RURAL | ENLACE 655
' ESC ANEXA '
GUILLERMO ‘ FIBRA
! |E LICEO GUILLERMO | FIBRA I
153 123001000025 | VALENCIA [URBANA OPTICA 473
| ESC RUR MIX BOCA RADIO
54 | 223001000534 | DE LA CEIBA RURAL ENLACE 146
e e RADIO ]
55/ 223001007016 | IELOS GARZONES |RURAL | ENLACE 770
[ ] | IEMANUELRUIZ | FIBRA -
56| 123001009071 | ALVAREZ URBANA | oPTICA 1355 |
. | CENTRO EDUCATIVO | FIBRA
57 123001004101 | iPC - URBANA | OPTICA 518 -
] "ESC URB MIX LAS | FIBRA 1
|58 123001003709 | COLINAS URBANA | oPTICA 314
|' INSTITUCION FIBRA N
t EDUCATIVA
159/ 123001001790 | \iercEDES ABREGO URBANA | OPTICA 868 .
' ESC FUNDADORES FIBRA
1601 123001007135 |  COMUNITARIOS [URBANA OPTICA 331
ESC URBMIXTA | FIBRA |
61 123001001803 | FRANCISCO MIRANDA URBANA | opTICA 436
| ESC URB MIXTA T |
| PANZENU-JAIME | FIBRA
62| 123001004896 ELIAS BULA URBANA | omica 672
|| ESPINOSA 1 ) .
I ESC URBANA MIXTA FIBRA '
63 223001001751 | | A ESPERANZA URBANA OPTICA J 277
Ir " FIBRA ;
64| 123001005311 | IEMOGAMBO  URBANA| opTICA | 1321
: " ESCRURAL MIXTA | RADIO :
65| 223001000071 | LOS ANDES | RURAL ENLACE 19

| .
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e | CODIGO DANE e zona | TECNOLOGiA (ANCHO | poBLacioN A
| SEDE ULTIMAMILLA | oo ) | BENEFICIAR
ESC RURAL MIXTA T .
66 223001001425 | MORNDO SANTO fRuRAL | EnpaCE 10 26
1 ESC RURAL RADIO_ I T
67, 223001007768 | MEINEONIEVA I RURAL | EnpACE - 19
INSTITUCION gt -
EDUCATIVA ' _ !
68 223001007261 |\opiNDO SANTAFE |RURAL | ENLACE | 39 | 278
! RADIO
69 223574000814 = MORINDO CENTRAL |RURAL | ENLACE ‘ 10 51
1 IENORMAL FIBRA i o -
{701 123001000157 SUPERIOR URBANA | opTICA 100 2161
- IE NUESTRA SENORA | | FIBRA T
|71 223001002103 ) DE FATIMA ]-URBANA OPTICA | 30 194
T "~ ESCRUR MIX g RADIO |
|72/ 223001001549 | ARROYON 'RURAL | ENLAGE 20 157
| " IE NUEVA RADIO —
73 223001002499 | ESPERANZA RURAL = ENLACE 30 198
i | RADIO : -
74| 223001000674 IENUEVALUCIA |RURAL | ENLACE 30 234
i RADIO ' -
75/ 223001001557 | IE PATIO BONITO | RURAL | ENLACE 30 415
g IE POLICARPA FIBRA [
76/123001000696 | SALAVARRIETA  [URBANA | opTiCcA 90 1365 |
ESCRUR MIX | RADIO
77(223001001522 AMERICA RURAL | ENLACE 10 39
7 ESCRUR MIX ] RADIO [— o
7822300100115 |  BUENAVISTA | RURAL | ENLACE 10 17
N ESCRURMIX EL | RADIO | N
79| 223001003525 GUASIMO |RURAL | ENLACE 10 15
- ESCRUR MIX | RADIO ] O
80 | 223001002065 PALMIRA TUSA RURAL | ENLACE 10 25
. [ RADIO )
81/223001001620 | IEPUEBLOBUJO |RURAL | ENLACE | 3 390
A RADIO ' ]
82| 223001006192 | IE RAFAEL NUREZ | RURAL | ENLACE 3 ‘G
" ESCURB MIX | FIBRA
(83 123001000467 | MIRAFLORES ]URBANA OPTICA 70 970
T ; FIBRA 1
84/123001005647 | IE RANCHO GRANDE URBANA | opTiCA 90 1037
1 ] ESC URBANA MIXTA FIBRA T
85 123001008793 | vjLLA DE LOS ALPES URBANA | opTicA 30 136
e e ———— S FIBRA T — — .
86 123001006759 | ESC VALLE DEL SINU URBANA | OpTICA 30 228
INSTITUCION _
87| 123001006783 | popioson A A URBANA | OpTICA & 249
T D ESC RURMIX DE RADIO = '
88| 223001000861 MOCHILA RURAL | ENLACE 10 55
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i . |ANCHO | A
e |CODIGO DANE SEDE ZONA W e ELIE1A EOBFAGION A
| SEDE ULTIMA MILLA | 5 5\ pa BENEFICIAR
| SEDE CENTRO SAN | | RADIO '
89| 223001800183 ANTERITO RURAL | gnLACE 20 | 189
‘ i FIBRA e
90| 123001004519 IE SAN JOSE URBANA | opTICA | e | 1482
| " IE SAN JOSE ‘ " RADIO |
91| 223001006371 JARAQUIEL 'RURAL | ENLACE | 4 | 452
i | RADIO i o
92 | 223001000925 IE SANTA ISABEL | RURAL | ENLACE 30 344
. I FIBRA . _
93|123001007038 | IE SANTAMARIA URBANA OPTICA 100 917
T - IE SANTAMARIA FIBRA |
94 123001000475 GORETTI URBANA | OPTICA a0 2008
‘ ) ESC SAGRADO FIBRA sl
95| 123001007321 | CORAZON DE JESUS [URBANA | OPTICA 20 156
| ESC URB MIXTA SEIS | FIBRA R
96 123001004853 | DE MARZO URBANA | OPTICA | 20 165
‘ IE SANTA ROSA DE " FIBRA ' ' |
97 | 123001007160 LIMA URBANA | OPTICA 20 | 846
ESC RURAL MIXTA RADIO o
98 223001000836 COREA RURAL | ENLACE 20 166
| ESC RURAL MIXTA RADIO N
99 223001006877 TRES PIEDRAS RURAL | ENLACE 20 121
- T INSTITUCION RADIO
100 223001001000 | EDUCATIVA SANTAFE | RURAL | ENLACE 30 352 )
. lINSTITUCION |
EDUCATIVA EL TIGRE ETQAL%EE
1101 223001000844 VILLA CLARETH | RURAL | a0 268
| T T T -
| JORGE B IaER FIBRA
102 123001004659 R URBANA| OPTICA | 518
- " ESC URBMIXTA FIBRA = B -
1_03 12300100_6511_.“_ PARAISO _ERBANA OPTICA 50 _5_88
ESC URBMIXTA FIBRA
1_04‘ 123001006431 | gevrRey | GARCIA (URBANA| oy - 670
105 123001006490 | IE VICTORIA MANZUR | URBANA | ggﬁ?& = 950
106 223001000895 ES%SEE%@ECTA ' RURAL Eiﬁ'& 5 204
107 223001008675 | IEVILLACIELO | RURAL Eﬁ?\& . 1302
T Py ESC DOS DE FIBRA . e
108 123001008449 | seprigmBre | URBANA| oprica o | M
ESC URBMIXTA FIBRA
109 123001003172 ALFONSO LOPEZ URBﬁNA: TN 50 | 515 N
FIBRA
110, 123001006309 | IE VILLA MARGA_RITA URBANA | oorica o 1091
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3. INFORME DE SUPERVISION DETALLADO POR OBLIGACION.

3.1- Obligacién #1: Presentar el cronograma junio con la propuesta, de forma
coherente con el lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. El
cronograma debe presentar las actividades diarias por sede educativa durante la fase
de instalacién Esta actividad se evidenciara a través del documento cronograma vy la
propuesta.

El contratista cumplié de manera satisfactoria con esta obligacion, presentando
un cronograma detallado que incluye actividades diarias con sus rutas de
trabajo, tal y como se evidencia en el anexo #1 del informe de ejecucidn numero
1 correspondiente al periodo comprendido entre el 29 de abril al 30 de mayo de
2024,

En el informe de supervisién se evidencia en:

Anexo #1 (oficio de entrega de cronograma inicial).

Anexo #2 (cronograma inicial entregado por el contratista).

Anexo #3 (cronograma de avances de actividades entregado por el contratista -
Actualizacion cronograma inicial).

3.2- Obligacion #2: Suministrar el servicio de internet de 4500 Mbps simétricos en
Fibra Optica de Internet dedicado tipo CarrierClass, de acuerdo a las especificaciones
del lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. Esta obligacion se
evidenciara mediante test de velocidad en el centro de distribucion del servicio (Core
Principal Alcaldia) y prueba de latencia y continuidad del servicio, y el respectivo recibo
a satisfaccion de la entidad contratante. El contratista debera presentar de manera
mensual, o antes si el supervisor del contrato lo solicita, reporte estadistico sobre el
servicio de conectividad en el core principal donde se pueda evidenciar de forma diaria
la continuidad del servicio, el consumo y otras variables que la parte contratante
considere necesaria.

El contratista ha dado cumplimiento a esta obligacion de manera satisfactoria, tal
y como se evidencia anexo #2 del informe de ejecucion 1 correspondiente al
periodo comprendido entre el 289 de abril al 30 de mayo de 2024.

La supervisidon pude verificar las actividades realizadas por el contratista
mediante visitas realizadas en el core principal, evidenciando la prestacidn
efectiva del servicio desde que se suscribid el acta de inicio.

En el informe de supervision se evidencia en:

- Anexo #4 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 29 de abril en la que se
evidencia que el contratista esta suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacion de la red).
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- Anexo #5 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 22 de mayo en la que se
evidencia que e! contratista estd suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacion de la red).

3.3 Obligacion #3. Garantizar el Servicio de conectividad mediante el alquiler de 48
kilbmetros de fibra Optica, para dotar de servicio de internet un total de 62 sedes
educativas conectadas a través de fibra optica mas los nodos de distribucién, de
acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico 2023 para el programa de
conectividad escolar. Se evidenciara mediante fotografias, kmz de la ruta de la fibra
optica, acta inicial de instalacién del servicio de conectividad y recibo final a
satisfaccion del servicio de conectividad en las 62 sedes educativas beneficiadas con el
servicio de conectividad a través de fibra optica y con test aplicado con herramientas
tecnologicas para monitoreo de la red. El contratista debera garantizar la exclusividad
del uso de la fibra 6ptica en todos sus hilos para la alcaldia de Monteria. El| proveedor
no podra utilizar hilos ni ningln tipo de elementos o dispositive que hagan parte de la
red LAN para un proyecto distinto al de conectividad escolar. El contratista debe
permitir a la interventoria / supervisidén realizar actividades de monitoreo, para ello, el
operador debera suministrar usuario, conirasena y los permisos de consulta para
visualizar la operacion de la red.

El contratista ha dado cumplimiento a esta obligacién, tal y como se evidencia
anexo #3 del informe 1 de ejecucién correspondiente al periodo comprendido
entre el 29 de abril al 30 de mayo de 2024. Alli se puede evidenciar la conexion
del servicio de conectividad a 62 sedes educativas con tecnologia de fibra
optica, en plena conformidad con las especificaciones del Lineamiento Técnico
para el programa de conectividad escolar.

Supervision del contrato:

- El contratista realizd6 de manera satisfactoria la instalacion y puesta en marcha
de la conectividad en las sedes beneficiadas. Desde la supervision se realizaron
visitas aleatorias a algunas sedes educativas beneficiadas, en las cuales se
aplicaron test de velocidad con herramientas tecnologicas.

Acceso a la supervision para visualizar la operacién de la red:

- El contratista realiz6 la entregan de usuario, contrasena y permisos de consulta
de los softwares de monitoreo de la red al supervisor del contrato, asi mismo,
brindd capacitacion del manejo de los sistemas, permitiendo la posibilidad de
realizar una supervision efectiva.

- Softwares facilitados por el contratista para la realizacion del monitoreo de la red
{The Dude y Ruijie Cloud).

Evidencia de Cumplimiento:

- Actas de instalacién y de servicio: El contratista cumplié con la entrega de las
actas de instalacion debidamente firmadas por todos los rectores de las sedes
beneficiadas y las actas de servicio mensual de cumplimiento del primer mes de
servicio.
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Exclusividad del uso de la fibra optica: El contratista realiz6 la entrega de
Certificado exclusividad del uso de la Fibra Optica, asi mismo la supervisién del
contrato, visitd de manera aleatoria puntos del recorrido de la fibra, donde se
enconfraban realizando tendido de la fibra Optica la empresa contratista.
Recorrido de la infraestructura de la fibra optica: El contratista entrega de
conformidad a lo establecido, un informe del recorrido de la fibra optica con
plano KMZ.

se evidencia en:

- Anexo #6 (Actas seguimiento y verificacion del servicio de conectividad de la
supervision del contrato).

- Anexo #7 (Actas seguimiento y verificacion del tendido de la fibra dptica).

- Anexo #8 (Acta de la capacitacion realizada por la empresa coniratista en el uso
de los softwares de monitoreo de red).

- Anexo #9 {Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo THE
DUDE).

- Anexo #10 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo
Ruijie Cloud).

- Anexo #18 (certificado de exclusividad del uso de ia fibra dptica recibida por la
supervision).

3.4 Obligacion #4. Realizar la administracién, soporte y mantenimiento mensual
preventivo y correctivo de la red educativa y atencién a sitios criticos 24 horas al dia
durante los siete dias de la semana. Incluye servicio de conectividad, operacion y
mantenimiento de la red educativa convergente en las 110 sedes de las instituciones
educativas y sus respectivas zonas Wifi de conexién a estudiantes. incluye nodos de
distribucién y los dispositivos de conexién inalambrica del numeral 2.1. y 2.2. de la
matriz de presupuesto, y su reemplazo en caso de requerirse. Esta administracion y
soporte debera llevarse a cabo a través de 3 cuadrillas de 3 personas (2 tecnicos
certificados en altura y 1 ingeniero sistemas) con medio de transporte, de acuerdo a las
especificaciones del lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. Se
evidenciara con las respectivas bitacoras mensuales de Administracion, soporte y
mantenimiento, y demas documentos que permitan demostrar el cumplimiento de esta
obligacion. Las actas de administracion, soporte y mantenimiento mensual preventivo y
correctivo deberan estar firmadas por los rectores de las sedes beneficiadas o por el
funcionario designado por la entidad contratante.

El contratista ha dado cumplimiento de esta obligacidon tal y como se evidencia anexo
#3 del informe 1 de ejecucion correspondiente al periodo comprendido entre el 29 de
abril al 30 de mayo de 2024, realizando en los tiempos estipulados lo siguiente:

Soporte técnico:

- Cuadrillas: El contratista evidencid el cumplimiento con la entrega de las hojas
de vida de la conformacion de las cuadrillas (2 técnicos certificados en altura y 1
ingeniero sistemas), con medio de transporte, los cuales fueron los encargados
de garantizar la administracién, soporte y mantenimiento de la red educativa.
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- Bitacoras: El contratista evidencid el cumplimiento con la entrega de las
bitdcoras correspondiente al periodo de ejecucion, estas bitacoras documentan
las visitas realizadas por las cuadrillas para la administracion, soporte y
mantenimiento de la red. Las visitas quedaron respaldadas mediante actas
firmadas por representantes de las sedes educativas atendidas.

Acceso a la Supervision para monitoreo de mesa de ayuda:
El contratista cumplié en la enfrega a la supervision de credenciales de usuario y
contrasefia del Software (Wisphup), para la realizacién del seguimiento en la
mesa de ayuda y la realizacion de ticket en la mesa de ayuda.

Se Evidencia en:

- Anexo #6 (Actas seguimiento y verificacién del servicio de conectividad de la
supervision del contrato).

- Anexo #11 (trazabilidad de la mesa de ayuda (contratista)).

- Anexo #12 (Bitacoras de actividades mensuales entregados por la empresa
contratista(contratista).

- Anexo #13 (Evidencia de seguimiento y verificacién a la trazabilidad en la del
sistema de ticket de la mesa de ayuda).

- Anexo #14 (Acta de entrega de las hojas de vida de las cuadrillas por parte del
contratista).

3.5 Obligacion #5. Prestar el servicio de Mesa de Ayuda de conectividad de acuerdo al
lineamiento técnico del programa de conectividad escolar. Se evidenciara el
cumplimiento de la actividad mediante: actas de notificacion de datos de contacto de la
mesa de ayuda a cada rector de las sedes educativas beneficiadas, y el reporte del
tratamiento dado a cada requerimiento de las sedes hasta el momento de su cierre. El
contratista debe permitir a la interventoria / supervision realizar actividades de
seguimiento a los casos o eventos reportados por los usuarios, para lo cual debera
suministrar usuario, contrasena, y permisos de consulta al supervisor del contrato para
visualizar la trazabilidad de los tickets, siendo requisito obligatorio y se tendra en
cuenta para determinar el inicio de la prestacién de este servicio.

El contratista dio cumplimiento a esta obligacion tal y como se evidencia en los anexos
3, 4 y 5 del Informe de Ejecucion 1, periodo comprendido entre el 28 de abril hasta el
30 de mayo de 2024, asi mismo, permitié al supervisor visualizar la trazabilidad de los
tickets mediante el suministro de usuarios y conirasefas de los distintos sistemas de
informacién utilizados para tal fin.

Se evidencia |la trazabilidad de la mesa de ayuda en los siguientes anexos del
informe de supervision:

- Anexo #8 (Acta de la capacitacion realizada por la empresa contratista en el uso
de los softwares de monitoreo de red).

- Anexo #11 (trazabilidad de la mesa de ayuda (contratista)).
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- Anexo #13 (Evidencia de seguimiento y verificacion a la trazabilidad en la del
sistema de ticket de la mesa de ayuda).

3.6 Obligacion #6. Instalar el servicio en el punto final (establecimiento educativo o
nodo) para implementar interconexién por fibra Optica y radio enlace para conectar en
una sola red las 110 sedes educativas y los nodos de distribucion, de acuerdo a las
especificaciones del lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. Se
evidenciara mediante acta inicial de instalacion del servicio de conectividad y acta de
recibo final a satisfaccion del servicio de conectividad debidamente firmado por los
rectores de las 110 sedes beneficiadas con el servicic de conectividad a través de fibra
optica y radio enlace y con test aplicado con herramientas tecnologicas para monitoreo
de la red, fotografias de ia sede educativa en la que se logre evidenciar: la sede
educativa , cada uno de los dispositivos que hacen parte de la red, el proceso de
instalacion y configuracion de la red; asi mismo, el contratista entregara en los informes
mensuales los datos estadisticos del software de monitoreo de la red en los que se
logre evidenciar el consumo diario por sede educativa. E! contratista debe permitir a la
interventoria / supervision realizar actividades de monitoreo, para ello, el operador
deberd suministrar formalmente usuario, contrasefa y los permisos de consulta para
visualizar la operacién de la red.

En el Periodo del 29 de abril al 30 de mayo de 2024, el contratista ha cumplido
con esta obligacion. Esto se evidencia en el informe de ejecucion 1, anexos 3 y
6.

Actas de Recibo Final:

- El contratista entregé las actas de instalacion y actas de recibo a satisfaccion del
servicio de conectividad por el periodo reportado en el informe, las cuales estan
firmadas por los rectores de las instituciones educativas beneficiadas.

Test de Velocidad y Estadisticas:

- El contratista proporcioné resultados de test de velocidad aplicados en la red.

- Las imagenes fotograficas respaldan estos resultados.

- Ademas, se presentaron estadisticas de consumo para cada una de las
conexiones.

Supervision del contrato:

- El contratista realizd de manera satisfactoria la instalacion y puesta en marcha
de la conectividad en las sedes beneficiadas, lo cual fue verificado por la
supervision en visitas de campo de sedes educativas beneficiadas, en las cuales
se aplicaron test de velocidad en la red con herramientas tecnol6gicas.

Por parte de la supervision se evidencia lo siguiente:
- Anexo #6 (Actas seguimienio y verificacion del servicio de conectividad de la
supervision del contrato).
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- Anexo #9 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo THE
DUDE).

- Anexo #10 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo
Ruijie Cloud).

3.7 Obligaciéon #7. Realizar diagnostico y reubicacion de dispositivos de conexién
inalambrica, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el
programa de conectividad escolar. En un término maximo de DIEZ (10) DIAS
siguientes a la firma del acta de inicio del contrato, el contratista debera presentar
informe diagndstico del estado de los dispositivos (Access point, swhitchs, router
antenas, torres y demas dispositivos de red) existentes en las sedes educativas y
en los distintos nodos, y presentar una propuesta de reubicacion de dispositivos
para optimizacion de la red de conectividad escolar.

Durante el periodo estipulado, el contratista cumplio con la obligacion de
presentar un informe exhaustivo sobre el estado de los dispositivos tecnologicos
en las 110 sedes educativas, tal y como se evidencia en el informe de ejecucién
1, anexo 7. Este informe incluyé:

Oficio de la entrega del informe recibido por parte de la supervision e Informe
Técnico Diagnostico y Reubicacién de los Equipos de Comunicaciéon Proyecto
Conectividad Vigencia 2024

Dispositivos Evaluados:
- Access points.
Switches.
Routers.
Antenas.
Torres y otros dispositivos de red.
Contenido del Informe:

- El contratista presenté informe diagnéstico con recomendaciones
especificas para reubicacién y mejoras en la red educativa, especificando
los dispositivos que se encontraban en mal estado y cuales debian ser
reemplazados.

Se evidencia:

- Anexo #15 (Oficio de entrega del informe diagnostico y reubicacién por
parte de contratista).

3.8 Obligacion #8. Realizar la instalacion y reubicacion a todo costo de zonas WiFi en
las sedes educativas, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el
programa de conectividad escolar de acuerdo a solicitud del supervisor del contrato.
Cronograma de instalacion de zonas wifi en las sedes beneficiadas (sede por sede)
presentada al momento de entregar la propuesta; actas de Recibido a satisfaccion de la
instalacion del servicio de conectividad por parte de los rectores o funcionarios que la
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entidad contratante autorice, test de navegacion para cada zona wifi de cada sede
educativa, evidencia fotogréafica de los dispositivos instalados y reubicados, actas de
reubicacion de dispositivos.

El contratista dio cumplimiento a esta obligacién, tal y como se evidencia en el
Informe de Ejecucién 1 anexos 1 y 3, donde demuestran las actividades de
instalacién de las zonas WiFi en las sedes educativas beneficiadas, alineandose
de manera correcta al lineamiento técnico de conectividad escolar.

Se evidencia en informe de supervision:

- Anexo #1 (oficio de entrega de cronograma inicial).

- Anexo #2 (cronograma inicial entregado por el contratista).

- Anexo #3 (cronograma de avances de actividades enfregado por el contratista).

- Anexo #6 (Actas seguimiento y verificacion del servicio de conectividad de la
supervision del contrato).

- Anexo #10 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo
Ruijie Cloud).

3.9 Obligacién #9. Garantizar las configuraciones y puesta en marcha del sistema, de
acuerdo a las especificaciones de! lineamiento técnico para el programa de
conectividad escolar. El contratista debe entregar documentos de configuracién de
equipos, manuales de usuario, claves de acceso, contrasefias de adminisiracion de
equipos, necesarios para la gestion de la red, y recibido a satisfaccion de los
documentos por parte del funcionario que la entidad contratante designe.

Cumplimiento de Configuracién y Puesta en Marcha del Sistema.

El contratista ha cumplido con esta obligacion, garantizando las configuraciones vy la
puesta en marcha del sistema de acuerdo con las especificaciones del lineamiento
técnico para el programa de conectividad escolar, asi mismo hizo entrega de los
documentos requeridos, tal y como se evidencia en el Informe de Ejecucién 1 anexos 3,
5y 8, a continuacion, se detalla lo evidenciado:

¢ Configuracion de Equipos:

- El contratista evidencié los dispositivos {access points, switches, routers,
etc.) que se configuraron de manera correcta segin las especificaciones
técnicas.

- Evidenciaron la documentacién detalladamente fodas configuraciones
para futura referencia.

¢ Manuales de Usuario:

- El contratista realizé la entrega de manera correcta de los manuales de

usuario de los equipos instalados.
e Claves de Acceso y Contrasenas:

- El contratista proporciond las claves de acceso necesarias para
administrar los equipos.

- Las contrasefias se establecieron de manera segura y se compartieron
segun los protocolos adecuados.
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Se evidencia en el informe de supervisidn en:
- Anexo #8 (Acta de la capacitacion realizada por ia empresa contratista en e! uso
de los softwares de monitoreo de red).
- Anexo #16 (Acta de entrega recibida por la supervision de manuales, claves y
usuarios para gestion de la red).

3.10 Obligacion #10. Realizar el mantenimiento preventivo a sistema de energia
alterno, e instalacion de equipos que sean necesarios para aumentar su autonomia de
ser necesario incluye con costas al contratista la instalacion de paneles solares de 330
vatios poli- cristalino y baterias por sistema 12v 150 Ah bateria en Gel con su
respectivo gabinete para baterias y accesorios que se requieran para su instalacién,
garantizando en tode momento el cumplimiento del lineamiento técnico para el
programa de conectividad escolar. Cronograma de mantenimiento preventivo e Informe
mensual de mantenimiento preventivo con sus respectivas evidencias fotograficas.

El contratista evidencia en su informe de ejecucion el cumplimiento de esta
obligacion. Ver anexos 1y 9 del informe de ejecucion 1.

3.11 Obligacion #11. Garantizar el mejoramiento de la red, para lo cual debera
suministrar y cumplir con [as especificaciones técnicas del programa de conectividad
escolar.

El contratista ha dado cumplimiento a esta obligacién tal y como se evidencia en los
anexos 3, 6, 7, y 9 del informe de ejecucion 1.

Informe de Mejoramiento de la Red
El contratista ha evidenciado en el informe de ejecucioni, avances en el
mejoramiento de la red, asegurando que cumpla con las especificaciones técnicas
establecidas en el Programa de Conectividad Escolar. Los logros incluyen:
¢ Suministro de Equipos:

- Se evidencia el suministro parcial de Access point y switchs
e Cumplimiento de Especificaciones Técnicas:

- Se verifico por parte de la supervision que la configuracion y puesta en

marcha de la red se ajusta a las directrices técnicas establecidas.

Se evidencia en informe de supervision:
- Anexo #6 (Actas seguimiento y verificacién del servicio de conectividad de la
supervision del contrato).
- Anexo #9 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo THE
DUDE).
- Anexo #10 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo
Ruijie Cloud).

3.12 Obligacion #12. Proveer los equipos, elementos y servicios de conformidad con
las especificaciones plasmadas en los estudios previos, y realizar las configuraciones e
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instalaciones ofertadas, necesarias para la correcta ejecucion de este contrato. Los
equipos o dispositivos a suministrar deberan tener el respectivo ingreso al almacen de
ja Alcaldia y su respectivo certificado de ingreso.

El contratista ha cumplido con la obligacion de proveer los equipos y servicios de
acuerdo con lo establecido en el contrato. Ademas, se ha asegurado de que los
equipos suminisirados ingresen correctamente al almacén de la Alcaldia,
respaldando este proceso con los respectivos certificados de ingreso.

- Anexo #19 (Certificado de ingreso a almacén).

3.13 Obligacién #13. Facilitar la apertura de puertos I6gicos que permitan al
administrador de la red verificar la calidad del canal ofrecido.

El contratista dio cumplimiento a esta obligacién, tal y como se evidencia en el anexo
10 del Informe de Ejecucion 1, periodo comprendido entre el 29 de abril hasta el 30 de
mayo de 2024.

Se evidencia en informe de supervision:

- Anexo #4 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 29 de abril en la que se
evidencia que el contratista estd suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacion de la red).

- Anexo #5 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 22 de mayo en la que se
evidencia que el contratista estd suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacion de la red).

- Anexo #6 (Actas seguimiento y verificacién del servicio de conectividad de la
supervision del contrato).

- Anexo #9 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo THE
DUDE).

3.14 Obligacion #14. Atender y solucionar, todas las peticiones, quejas y reclamos que
con relacion al adecuado funcionamiento de la solucion mediante una mesa de ayuda
asi: Primer nivel Atencion telefonica 24 Horas al dia —Portal Web 24 horas al dia, de lo
anterior la respuesta debe ser inmediata; en segundo nivel atencion remota el cual no
podra ser superior a 4 horas después de generado el primer nivel. Si la solicitud no
pudo ser atendida se procedera a una visita. Se evidenciara el cumplimiento de la
actividad mediante el reporte mensual del informe de la mesa de ayuda en la que debe
quedar clara la trazabilidad de cada requerimiento, el tratamiento dado y el estado de
los mismos. El contratista debe permitir a la interventoria / supervision realizar
actividades de seguimiento a los casos o eventos reportados por los usuarios.

La supervision del contrato verificd en el informe presentado por el coniratista
que todas las peticiones, quejas y reclamos relacionados con el adecuado
funcionamiento de la solucion fueron atendidos a través de linea de atencion
telefénica, portal web, correo electrdnico y whatsapp. Ver anexos 3, 4 y 5 del
informe de ejecucion 1.
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Se evidencia el seguimiento en informe de supuervision:
- Anexo #11 (trazabilidad de la mesa de ayuda (contratista)).
- Anexo #12 (Bitdcoras de actividades mensuales entregados por la empresa
contratista(contratista).
- Anexo #13 (Evidencia de seguimiento y verificacion a la trazabilidad en la del
sistema de ticket de la mesa de ayuda).

3.15 Obligacién #15. Mantener control de contenidos del acceso a paginas
pornogréficas, de juegos en linea, portales peer to peer y demas de contenidos
similares igualmente debera Establecer, aplicar y mantener politicas de seguridad de
red, relativas a la utilizacién de antivirus, filtrado de contenido, listas de acceso, firewall,
antispam, detector de intrusos. Se evidenciara mediante configuracion del portal
cautivo, fotografias y mediante certificacion del rector o del funcionario designado por la
Secretaria de Educacion.

Bloqueo de Contenido Inapropiado en la Red Educativa.

Durante el periodo comprendido entre el 29 de abril y el 30 de mayo de 2024, el
contratista demostré cumplimiento al bloquear contenido inapropiado en las sedes
educativas. A continuacion, se detallan los aspectos clave:

¢ Evidencia Documentada:

- El confratista en el anexo 11 del Informe de Ejecucién 1 respalda este
cumplimiento.

- En el acta se encuentran registros detallados de las acciones tomadas
para bloquear ciertos tipos de paginas web.

e Supervisién y Verificacion:

- Durante visitas realizadas a las sedes educativas, se llevé a cabo una
supervision activa, verificando que se hubieran bloqueado paginas
pornograficas, sitios de juegos en linea y portales peer-to-peer.

- Estas acciones han sido esenciales para mantener un entorno seguro y
enfocado en el aprendizaje.

Se evidencia en:
- Anexo #6 (Actas seguimiento y verificacion del servicio de conectividad de la
supervision del contrato).
- Anexo #17 (Acta de entrega de la configuracion del portal cautivo por parte de
contratista).

3.16 Obligacién #16. E| Operador podra utilizar redes propias y/o de terceros para la
prestacion de los servicios de Conectividad. El contratista debera hacer entrega del
disefio fisico y légico de la red gue en que se especifique la pertenencia de los
dispositivos y la infraestructura de red utilizada.

Durante el pericdo comprendido entre el 29 de abril y el 30 de mayo de 2024, el
contratista dioc cumplimiento a esta obligacion evidenciando tanto el disefio fisico
como el ldgico de la red, ver anexo 1 y 3 del informe de ejecucion 1.
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» Diseno Fisico
- El contratista proporcioné una descripcion minuciosa de la infraestructura
fisica de la red. Esto incluye detalies sobre la ubicacion de dispositivos,
cableado y otros componentes.
+ Diseno Légico
- El contratista presentd un esquema ldégico que muestra cémo los
dispositivos se interconectan y comunican. Esto abarca aspectos como la
topologia de red, las subredes y las rutas de datos. También incluye
routers, switches, access points y otros dispositivos. Por parte de la
supervision se pudo revisar mediante el software de monitorio Ruijie
Cloud, la ubicacion de estos dispositivos de red y como estaban
conformados la tipologia en cada una de las sedes beneficiadas.

« KMZ
- El contratista entrega un plano KMZ donde proporciona una
representacion geoespacial de la red. Este archivo muestra ubicaciones
fisicas y rutas en un mapa.

Se evidencia en informe de supervision:
- Anexo #6 {Actas seguimiento y verificacion del servicio de conectividad de la
supervision del contrato).
- Anexo #7 (Actas seguimiento y verificaciéon del tendido de la fibra 6ptica).
- Anexo #10 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo
Ruijie Cloud).

3.17 Obligacion #17. Entregar a la secretaria de educacion de Monteria, [a lista de
claves y nombres de usuario configurados en los equipos. El contratista debera hacer
entrega formal de la lista de equipos configurados por sedes educativas con sus
respectivas claves y nombres de usuario.

El contratista dio cumplimiento a esta obligacion con la entrega formal de la lista de
equipos configurados por sedes educativas, tal y como se evidencia en los anexos 3
y 8 del Informe de Ejecucion 1. A continuacion, se fundamenta este cumplimiento:

» Claves y Nombres de Usuario:

- El contratista proporciond las claves de acceso y los nombres de usuario
necesarios para cada equipo. Estos datos fueron esenciales para que la
supervision pudiera acceder y administrar los dispositivos de manera
adecuada en las visitas a las sedes beneficiadas.

¢ Formalidad de la Entrega:

- La entrega se realizd de manera formal, lo que garantizé que la
Secretaria de Educacién de Monteria tuviera un registro adecuado de
esta informacion.

Se evidencia en informe de supervisién:
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- Anexo #4 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 29 de abril en la que se
evidencia que el contratista esta suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacion de la red).

- Anexo #5 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 22 de mayo en la que se
evidencia que el contratista estd suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacién de la red).

- Anexo #6 (Actas seguimiento y verificacion del servicio de conectividad de la
supervision del contrato).

- Anexo #9 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo THE
DUDE).

- Anexo #16 (Acta de entrega recibida por la supervision de manuales, claves y
usuarios para gestion de la red).

3.18 Obligacion #18. Garantizar la exclusividad del uso de la fibra optica en todos sus
hilos para la alcaldia de Monteria. el proveedor no podra utilizar hilos ni ningtn tipo de
elementos o dispositivo que hagan parte de |la red LAN. E! contratista debera expedir
certificado en el que conste el cumplimiento de esta obligacién el cual debera ser
verificado por la Secretaria de educacion.

El contratista dio cumplimiento a esta obligacién, tal y como se evidencia en el
anexo 3 dei Informe de Ejecucioni anexos 2y 3.

Cumplimiento de Exclusividad en el Uso de la Fibra Optica.
¢ Exclusividad de Hilos:

- EI contratista mediante un certificado de exclusividad ha asegurado que
ningun hilo de la fibra optica sea dedicado a otros fines distintos a la
estrategia de conectividad escolar, asi mismo la supervision realizé visita
en puntos del recorrido de la fibra, donde se encontraba realizando
tendido de la fibra Optica la empresa contratista.

Desde la supervisién se hizo Esto es esencial para evitar interferencias y
mantener un rendimiento 6ptimo y garantiza que la fibra Optica esté
dedicada exclusivamente a los servicios de la alcaldia.

Se evidencia en:

* Anexo #18 (certificado de exclusividad del uso de la fibra éptica recibida por la
supervision).

3.19 Obligacion #19. Ejecutar idénea y oportunamente el objeto del contrato, una vez
se haya legalizado el mismo.

El contratista ha estado realizando una ejecucion idénea, demostrando su
compromiso con la implementacion efectiva del contrato. Cumpliendo con los
términos y condiciones acordados, tal y como se evidencia en el informe de
ejecucion.
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3.20 Obligacion #20. Prestar los servicios contratados de acuerdo con las normas
propias de la profesion o actividad, sin desconocer las normas y reglamentos de EL
MUNICIPIO.

La empresa contratista se encuentra ejecutando con buenas practicas la
implementacion del servicio, alineados en las normas y regulaciones del
Municipio de Monteria. Establecieron con la supervisién del contrato los canales
de comunicacion efectivos, para lo cual se realizaron reuniones periddicas entre
supervisor y contratista.

3.21 Obligacion #21. Garantizar el monitorec PRTG y alerta automatizada para
controlar el funcionamiento continuo de los servicios, poner en funcionamiento software
de monitoreo que permita la visualizacion en tiempo real del estado de los dispositivos
de red que hacen parte del contrato y/o son propiedad de la alcaldia. Simultaneamente
al inicio de la prestacion del servicio de conectividad en las sedes educativas, el
contratista debe permitir a la interventoria / supervisidn realizar actividades de
monitoreo, para ello, el operador debera suministrar formalmente usuario, contrasefia y
los permisos de consulta para visualizar la operacion de la red, asi mimo, el contratista
entregara en los informes mensuales de ejecucion del contrato los datos estadisticos
del software de monitoreo de la red en los que se logre evidenciar el consumo diario
por sede educativa y lo establecido en el lineamiento técnico del programa de
conectividad escolar.

Entrega de Usuarios y Claves para Monitoreo de la Red

Durante el periodo comprendido entre el 29 de abril y el 30 de mayo de 2024, el
contratista ha cumplido ai proporcionar los usuarios y claves de acceso
necesarios para los softwares de monitoreo tal y como se evidencia en los
anexos 3, 4, 6 y 8 del informe de ejecucion 1.

Esto ha permitido a la supervision llevar a cabo actividades efectivas de
monitoreo y visualizacién de la red. Como resultado, se han emitido alertas
tempranas y se ha agilizado la generacion de tickets para solicitudes de mejoras
al servicio.

Se evidencia en informe de supervision en:

- Anexo #8 (Acta de la capacitacion realizada por l[a empresa contratista en el uso
de los softwares de monitoreo de red).

- Anexo #9 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo THE
DUDE).

- Anexo #10 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo
Ruijie Cloud).

- Anexo #13 (Evidencia de seguimiento y verificacion a la trazabilidad en la del
sistema de ticket de la mesa de ayuda).

3.22 Obligacion #22. Garaniizar el soporte en sitio con personal técnico con
experiencia en las diferentes tecnologias a ser implementadas para el servicio de
conectividad. Se evidenciara el cumplimientc de la actividad con las bitacoras
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mensuales y el recibido a satisfaccion del soporte en sitio por parte de los rectores o
funcionarios de la Secretaria de educacién, cuando este sea realizado en las sedes
educativas o en los distintos nodos de distribucion.

El contratista demuestra en su informe de ejecucion 1, anexo 4, el cumplimiento
con bitacoras mensuales, conformar tres cuadrillas con personal técnico
experimentado y respaldar la ejecucién con recibidos a satisfaccion de los
rectores de las sedes educativas beneficiadas.

Se evidencia en:

- Anexo #4 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 29 de abril en la que se
evidencia que el contratista esta suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacion de la red).

- Anexo #5 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 22 de mayo en la que se
evidencia que el contratista estd suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacion de la red).

- Anexo #12 (Bitacoras de actividades mensuales entregados por la empresa
contratista(contratista).

3.23 Obligacién #23. Brindar la disponibilidad de los recursos de conectividad
necesarios (canales, equipos, otros) que garanticen la comunicacion entre las sedes
educativas y la comunidad en Internet.

El contratista ha proporcionado la disponibilidad de los recursos de conectividad
necesarios, evidenciado por el buen funcionamiento detectado durante las visitas de
seguimiento y los recibidos a satisfaccion de los rectores.

Se evidencia en:

- Anexo #4 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 29 de abril en la que se
evidencia que el contratista estd suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacién de la red).

- Anexo #5 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 22 de mayo en la que se
evidencia que el contratista estd suministrando 4500 Mbps, inciuye test de
velocidad y saturacion de la red).

- Anexo #6 (Actas seguimiento y verificacién del servicio de conectividad de la
supervisién del contrato).

- Anexo #16 (Acta de entrega recibida por la supervision de manuales, claves y
usuarios para gestion de la red).

- Anexo #18 (certificado de exclusividad del uso de la fibra 6ptica recibida por la
supervision).

- Anexo #19 (Certificado de ingreso a almacen).

3.24 Obligacion #24. Garantizar la calidad del servicio a suministrar de acuerdo a las
especificaciones técnicas consignadas.
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Durante las visitas de seguimiento, se evidencid que el servicio prestado por el
contratista cumplia con las especificaciones técnicas del contrato, verificadas mediante
tests de velocidad y latencia en las sedes educativas conectadas.

Se evidencia en:

- Anexo #4 (Acta de apoyo a la supervisidon de fecha 28 de abril en la que se
evidencia que el confratista estd suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacion de la red).

- Anexo #5 (Acta de apoyo a la supervision de fecha 22 de mayo en la que se
evidencia que el contratista esta suministrando 4500 Mbps, incluye test de
velocidad y saturacion de la red).

- Anexo #6 (Actas seguimiento y verificacion del servicio de conectividad de la
supervision del contrato).

- Anexo #9 (Evidencia de seguimiento realizado con el software de monitoreo THE
DUDE).

- Anexo #13 (Evidencia de seguimiento y verificacion a la trazabilidad en la del
sistema de ticket de la mesa de ayuda).

- Anexo #16 (Acta de entrega recibida por la supervision de manuales, claves y
usuarios para gestion de la red).

3.25 Obligacion #25. Atender los requerimientos que realicen los rectores de las
instituciones educativas beneficiadas cuando se presente falla en el servicio.

El contratista en su informe de ejecucion 1, anexos 3, 4 y 5, ha demostrado
atencion efectiva a los requerimientos de los rectores ante fallas en el servicio,
comprometiéndose con respuestas rapidas y eficaces para preservar la
conectividad.

Se evidencia en informe de supervision:
- Anexo #11 (trazabilidad de la mesa de ayuda (contratista)).

3.26 Obligacion #26. Modificar los anchos de banda entregados a las instituciones
educativas de acuerdo a solicitud hecha por el contratante.

La supervision hasta el momento no ha realizado requerimiento de modificacion
de ancho de banda en las sedes educativas beneficiadas.

3.27 Obligacién #27. Entregar toda la documentacion, claves, topologia general de la
red y detallado por sede educativa (disefio 16gico y fisico de la red), kmz, planos de red
con georreferenciacion de las instituciones educativas beneficiadas. Se debera dar
cumplimiento a esta obligacién en un término maximo de un mes después de firmada el
acta de inicio.

El contratista ha cumplido con la obligacién, tal y como lo evidencia en el anexo
3 correspondiente en el informe de ejecucién 1, para lo cual realizé la entrega en
los tiempos estipulados y de manera clara de la documentacion de las claves,
KMZ, tipologia de la red de manera general y por sede educativa.
SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
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Se evidencia en:
- Anexo #16 (Acta de entrega recibida por la supervision de manuales, claves y
usuarios para gestion de la red).

3.28 Obligacion #28. Entregar inventario de cada uno de los puntos intervenidos en el
contrato (sedes educativas, nodos) marcando todos los elementos con un numero
Unico en material permanente, el inventario debera detallar como minimo, nombre del
dispositivo, tipo, modelo, marca, serial y Mac del equipo, el inventario debera contener
todos los dispositivos de red de propiedad de la Alcaldia de Monteria utilizados para
brindar el servicio de conectividad.

El contratista dio cumplimiento a esta obligacion, tal y como se evidencia en el
anexo 12 del Informe de Ejecucién 1, periodo comprendido entre el 29 de abril
hasta el 30 de mayo de 2024.

¢ Inventario Detallado de Dispositivos de Red

El contratista ha cumplido al entregar un inventario completo de los puntos
intervenidos en el contrato, incluyendo sedes educativas y nodos. En estos se
identificaron cada elemento con un numero Unico en material permanente.

Se han incluido todos los dispositivos de red propiedad de la Alcaldia de
Monteria utilizados para brindar el servicio de conectividad.

El presente informe se presenta al primer (1) dia del mes de octubre del 2024, con
base al informe de ejecucién 1 correspondiente al periodo comprendido entre el 29 de
Abrit al 30 de Mayo de 2024 y radicado por el contratista el dia 27 de septiembre de
2024.

Proyectd/Técnicamepte: Amaury Barrera — Profesional de apoyo 3
Proyectd Técnicamgnte: Samir Rhenals — Profesional de apoyo

Proyecto Técnicamenfte: Alberto Salomé Granados — Profesional %;Eo O uxa
w3
Proyegto Juridicamente: Gerardo Gomez — Abogado contratista — SEM%

Revi€é Técnicamente: Zaki Obaji Cardona- P-U Calidad Educativa ?’
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ANEXOS
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ANEXO #1

(oficio de entrega de cronograma
Inicial).
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Comunicaciones y Mantenimientos 5.A.S

NIT: @00461585 - 7
Monteria, 29 de abril de 2024

Sefiores
SECRETARIA DE EDUCACION
La Ciudad,

ASUNTO: Entrega de cronograma inicial de instalacion.

Cordial saludo,

En relacién con el asunto de referencia, y para dar cumplimiento de lo establecido en los
lineamientos de conectividad escolar 2024, entregamos a ustedes el cronograma de
instalacion propuesto para el CONTRATO DE SUMINISTRO DE CONECTIVIDAD A

INTERNET No. SI-SEM-007-2024

Atentamente,

A

RB COMUNICACIONES'Y MANTENIMIENTOS S.A.S

N.LT. Np. 900.661.585-

R.L. ELSA ISABEL BRITO CORDOBA
C.C.Ng.1.098.614.257 de Bucaramanga

Cel:3128910005 - 301-2321355

rbcomunicacionesymantenimiento@gmoaoil.com
Riohacho, Lo Guajira

Colle 5 NO. 6 - 60

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ANEXO #2

(cronograma inicial entregado por el
contratista).
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Cronograma Inicial del Proyecto SI-SEM-007-2024

Proyecto: CONECTIVIDAD ESCOLAR SI-SEM-007-2024
Fecha de inicio: 29/04/2024
Dias planeados de trabajo: 225
Fecha de fin: 30/11/2024

Si se completd

. o Duracién de la Tarea Tipo de Dias de . ) Fecha de Dias que efectivamente llevo la
N Descripcion de la etapa , ) ) . Comienzo Fin Responsable Estatus o,
etapa (dias) dependiente  Dependencia dependencia finalizacién etapa
Reunion Inicial (Firma Acta . .
1 1 No Aplica No Aplica +0 29/04/24 29/04/24 SEM/RB Completado 29/04/24 1

de Inicio)

Visita Alcaldia (Habilitacion del

. L 1 1 cc +0 29/04/24  29/04/24 RB Completado 29/04/24 1
servicio en el core principal)

Recorrido incial del tendido MOVIL DE

1 2 29/04/24 1 24 1 24
3 de la fibra optica 5 cc +0 9/04/. 3/05/ FIBRA En progreso 3/05/ 15
Habilitacién Servicio de
4  Internet Colegios Zona 15 3 cc +0 29/04/24  13/05/24  MOVILDE No comenzacio JEEELYLCTL
Urbana - de acuerdoala OPERACION
Ruta semanal
5 Habilitacion de Nodos 3 3 ccC +1 30/04/24  02/05/24 MOVIL bE No comenzado 02/05/24
OPERACION
Habilitacién Servicio de MOVIL DE

6 Internet Colegios Zona Rural - 15 5 cC +0 30/04/24 14/05/24 No comenzado 14/05/24
OPERACION
de acuerdo a la ruta semanal

Primera Ventana de

7 Mantenimiento Preventivo 10 6 FC +10 24/05/24  02/06/24 MOVIL DFﬁ No comenzado 02/06/24
OPERACION
en los Nodos
Primera Ventana de
Mantenimiento Preventivo y MOVIL DE
8 Correctivo de Ia Red de Fibra 43 4 CcC +0 29/04/24 10/06/24 OPERACION No comenzado 10/06/24
Optica
Primera Ventana de
g  Mantenimiento Preventivoy 42 5 cc +0 30/04/24  10/06/24  MOVILDE No comenzado [T T
Correctivo de la Red de OPERACION
Radio Enlace
10 Entrega Primer Informe 19 2 FC +30 29/05/24 16/06/24 RB No comenzado 16/06/24
17 Suspesion de Actiividades 22 2 cc +49 17/06/24  08/07/24  SUSPENSION [NERSWSr=lleN  08/07/24

(Vacaciones Escolares)
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19

20
21

Segunda Ventana de
Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de la Red de Fibra
Optica

Segunda Ventana de
Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de la Red de
Radio Enlace

Entrega Segundo Informe

Suspesion de Actiividades
(Semana Institucional)

Entrega Tercer Informe

Ventana Final de
Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de la Red de Fibra
Optica

Ventana Final de
Mantenimiento Preventivo y
Correctivo de la Red de
Radio Enlace

Entrega Informe Final

Acta Final
Liquidacion del Contrato

10

10

10

10

12

12

11

11

15

15

19
20

FC

FC

FC

FC

FC

FC

FC

FC

FC
FC

+2

+2

+92

+161

+154

+1

+1

+216

+1
+1

10/07/24

10/07/24

30/07/24
07/10/24

30/09/24

12/10/24

12/10/24

01/12/24

04/12/24
09/12/24

19/07/24

19/07/24

08/08/24
11/10/24

09/10/24

23/10/24

23/10/24

03/12/24

08/12/24
13/12/24

MOVIL DE
OPERACION

MOVIL DE
OPERACION

RB

No comenzado

No comenzado

No comenza

RB

MOVIL DE
OPERACION

MOVIL DE
OPERACION

RB

SEM
SEM

No comenza

No comenzado

No comenzado

No comenzado

No comenzado

19/07/24

19/07/24

08/08/24
11/10/24

09/10/24

23/10/24

23/10/24

03/12/24

08/12/24
13/12/24
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Cronograma Inicial del proyecto

Fecha de reporte 30/04/2024
Dias planeados 225
Dias transcurridos 1
Dias faltantes 224
Dias por etapa ordenado por # de etapa Dias totales de proyecto

Reunion Inicial (Firma Acta de Inicio)
Recorrido incial del tendido de la fibra optica
Habilitacion de Nodos

Primera Ventana de Mantenimiento...

Primera Ventana de M Dias transcurridos

Segunda Ventana de Mantenimiento...
Suspesion de Actiividades (Semana Institucional) M Dias faltantes

Ventana Final de Mantenimiento Preventivo y...

Acta Final
0 50 100 150 200 250
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
% Etapas segun Estatus Dias de retraso vs dias ganados
0% Total dias de retraso 0
Total dias ganados 0

m Completado = Retrasado  ® En progreso = No comenzado



ETAPA 3

RUTA 1
1 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA 1 IE JOSE MARIA CORDOBA 187Mitrs
2 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA2 ESCUELA URBANA MIXTA CAMILO LA MADRID FABRA 217Mtrs
3 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA2 IE LA PRADERA 244Mtrs
4 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA2 ESCUELA URBANA MIXTA PARAISO 255Mtrs
5 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA3 ESCUELA URBANA MIXTA EL ALIVIO 193Mitrs
6 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAIA3 ESC URB MIXTA PABLO SEXTO 280Mtrs
7 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA3 ESCUELA URBANA MIXTA LA ESPERANZA 292Mtrs
RUTA 2
8 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA 1 IE ISABEL LA CATOLICA 140Mtrs
9 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA2 ESC URB MIXTA SANTA TERESITA 280Mtrs
10 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA2 JARDIN INFANTIL NACIONAL 210Mitrs
11 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA3 IE CECILIA DE LLERAS 90Mitrs
12 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA3 IE ANTONIA SANTOS 200Mitrs
13 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA 4 LICEO GUILLERMO VALENCIA 250Mtrs
14 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJAS ESC ANEXA GUILLERMO VALENCIA 160Mtrs
15 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIAS CENTRO EDUCATIVO IPC 210Mtrs
16 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA 6 IE POLICARPA SALAVARRIETA 310Mtrs
17 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA6 IE MERCEDES ABREGO 280Mtrs
RUTA 3
18 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA2 ESCUELA SAGRADO CORAZON DE JESUS 236Mtrs
19 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA1 JARDIN INFANTIL MINUTO DE DIOS 282Mtrs
20 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA2 I.E SANTA ROSA DE LIMA 285Mtrs
21 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA3 JOSE ANTONIO GALAN 170Mtrs
22 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA3 ESCUELA SEIS DE MARZO 270Mtrs
23 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA 4 IE SANTA MARIA GORETTY 250Mtrs
24 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIAS IE CRISTOBAL COLON 70Mitrs
25 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJAS IE GENERAL SANTANDER 340Mtrs
26 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA7 IE VILLA MARGARITA 210Mtrs
27 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA2 IE SAN JOSE 408Mitrs
28 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA2 IE SANTA MARIA 320Mitrs
RUTA 4
29 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIA 1 LE LA RIVERA 183Mitrs
30 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAJA2 SEDE VALLEJO 220Mtrs
31 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAJA3 IE EL DORADO 20Mtrs
32 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAJA 4 JARDIN INFANTIL MINUTO DE DIOS 10Mitrs
33 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAJA 4 1.E JUAN XXIlI 180Mtrs
34 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIAT7 I.E NORMAL SUPERIOR 70Mtrs
35 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIA7 IE EL DORADO 50Mitrs
36 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIAT ESC NUEVA PUEBLO BONGO (LA ESPERANZA) 80Mtrs
RUTA S
37 RUTA 5 RANCHO GRANDE 1.7KM CAIA1 I.E RANCHO GRANDE 287Mtrs
38 RUTA 5 RANCHO GRANDE 1.7KM CAA1 ESC URB MIX MIRAFLORES 150Mtrs
39 RUTA 5 RANCHO GRANDE 1.7KM CAIA 1 IE LA RIBERA 202Mtrs
RUTA 6
40 RUTA 6 ANTONIO NARINO 2KM CAJA1 ESC URBANA MIXTA SIMON BOLIVAR 70Mtrs
41 RUTA 6 ANTONIO NARINO 2KM CAJA2 IE ANTONIO NARIRO 60Mitrs
42 RUTA 6 ANTONIO NARINO 2KM CAIA 2 ESC ANTONIO JOSE DE SUCRE 350Mtrs
RUTA 7
43 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIA1 IE INEM LORENZO MARIA LLERAS 51Mitrs
44 RUTA 7 MOCARI 5KM CAJA2 IE NUESTRA SENORA DE FATIMA 90Mitrs
45 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIA3 ESCUELA URBANA MIXTA DEL SINU 380Mtrs
46 RUTA 7 MOCARI 5KM CAJA 4 IE CAMILO TORRES 150Mtrs
47 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIA4 ESCUELA URBANA MIXTA MI AMIGUITO 125Mtrs
48 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIAS ESC URB MIX MOCARI(SEDE NUEVO BOSQUE) 240Mtrs
49 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIA6 ESC URB MIX PAZ DEL NORTE 40Mtrs
TRONCAL CENTRO - NODO ALCALDIA
50 TRONCAL -RUTA 8 4KM | CAJA 1 | ES LA INMACULADA [ 340m




RUTA 8

51 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 IE EL RECUERDO 380Mtrs
52 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 ESCUELA URBANA MIXTA MOCARI(SEDE NUEVO BOSQUE) 210Mtrs
53 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 IE MANUEL RUIZ ALVAREZ 78Mtrs
54 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 5 ESC URB MIX LAS COLINAS 125Mtrs
55 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJAS ESC FUNDADORES COMUNITARIOS 305Mtrs
56 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJAS5 ESC URB MIXTA FRANCISCO MIRANDA 50Mtrs
57 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJAS ESC URB MIXTA PANZENU-JAIME ELIAS BULA ESPINOSA 312Mtrs
58 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 ESC URBANA MIXTA LA ESPERANZA 211Mtrs
59 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 IE MOGAMBO 185Mtrs
60 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 ESC URBANA MIXTA VILLA DE LOS ALPES 157Mtrs
61 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 ESC VALLE DEL SINU 258Mtrs
62 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 INSTITUCION EDUCATIVA ROBINSON PITALUA 236Mtrs
RUTA 9
63 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA 2 ESC URB MIXTA JORGE ELIECER GAITAN 125Mtrs
64 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA2 ESC URB MIXTA PARAISO 212Mtrs
65 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA 2 ESC URB MIXTA SEVERO J. GARCIA 87Mtrs
66 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA3 IE VICTORIA MANZUR 97Mtrs
67 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA3 ESC DOS DE SEPTIEMBRE 63Mtrs
68 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA2 ESC URB MIXTA ALFONSO LOPEZ 36Mtrs
69 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA 2 IE VILLA MARGARITA 221Mtrs
ENLACES POR RADIO TORRES DE TERCERO
70 GARZONES TORRE GARZONES AGUAS NEGRAS -
71 GARZONES TORRE GARZONES ESC RUR MIX BOCA DE LA CEIBA -
72 GARZONES TORRE GARZONES IE LOS GARZONES -
73 KM 15 TORRE KM 15 ESCUELA RURAL MIXTA LOS PERICOS -
74 KM 15 TORRE KM 15 ESCUELA RURAL MIXTA PALMA DE VINO -
75 KM 15 TORRE KM 15 IE BESITO BOLAO -
76 KM 15 TORRE KM 15 EL ROSARIO -
77 KM 15 TORRE KM 15 IE BUENOS AIRES -
78 KM 15 TORRE KM 15 ESCUELA RURAL MIXTA LAS LOMAS (KM 15) -
79 KM 15 TORRE KM 15 IE KM 12 -
80 KM 15 TORRE KM 15 PRIMARIA BUENOS AIRES -
81 KM 15 TORRE KM 15 ESC RUR MIX ARROYON -
82 KM 15 TORRE KM 15 IE NUEVA ESPERANZA -
83 KM 15 TORRE KM 15 IE PATIO BONITO -
84 KM 15 TORRE KM 15 ESC RUR MIX DE MOCHILA -
85 KM 15 TORRE KM 15 SEDE CENTRO SAN ANTERITO -
86 KM 15 TORRE KM 15 IE SANTA ISABEL -
87 KM 15 TORRE KM 15 ESC RURAL MIXTA COREA -
88 KM 15 TORRE KM 15 ESC RURAL MIXTA TRES PIEDRAS -
89 KM 15 TORRE KM 15 INSTITUCION EDUCATIVA SANTAFE -
920 SAN GERONIMO TORRE SAN JERONIMO IE EL CERRITO -
91 SAN GERONIMO TORRE SAN JERONIMO ESCUELA RURAL MIXTA EL TAPAO -
92 GUATEQUE TORRE GUATEQUE ESC RURAL MIXTA EL PARAISO -
93 DORADO TORRE EL DORADO ESC NUEVA EL VIDRIAL -
94 DORADO TORRE EL DORADO IINSTITUCION EDUCATIVA EL TIGRE VILLA CLARETH -
95 DORADO TORRE EL DORADO IE RAFAEL NUNEZ -
96 BUENOS AIRES TORRE BUENOS AIRES ESC RURAL MIXTA MAQUENCAL -
97 BUENOS AIRES TORRE BUENOS AIRES ESC RURAL MIXTA VILLANUEVA -
98 BUENOS AIRES TORRE BUENOS AIRES IE LA MANTA -
99 MORINDO TORRE MORINDO ESC RURAL MIXTA LOS ANDES -
100 MORINDO TORRE MORINDO ESC RURAL MIXTA MORINDO SANTO DOMINGO -
101 MORINDO TORRE MORINDO ESC RURAL MORINDO NUEVA ESPERANZA -
102 MORINDO TORRE MORINDO IINSTITUCION EDUCATIVA MORINDO SANTA FE -
103 MORINDO TORRE MORINDO MORINDO CENTRAL -
104 MORINDO TORRE MORINDO ESC RUR MIX AMERICA -
105 MORINDO TORRE MORINDO ESC RUR MIX BUENAVISTA -
106 MORINDO TORRE MORINDO ESC RUR MIX EL GUASIMO -
107 MORINDO TORRE MORINDO ESC RUR MIX PALMIRA TUSA -




108 MORINDO TORRE MORINDO |E PUEBLO BUJO
109 JARAQUIEL JARAQUIEL IE SAN JOSE JARAQUIEL
NODO PRADERA
ESC RURAL MIXTA HORIZONTE
IE VILLA CIELO
NODO LETICIA

ESC RUR MIX 10 DE FEBRERO

ESC RURAL MIXTA CANO VIEJO LA MORA

ESC RURAL MIXTA NUEVO PARAISO

IE LETICIA
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inicial).
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nograma del Proyecto

Proyecto:
Fecha de inicio:
Dias planeados de trabajo:

Fecha de fin:

Descripcion de la etapa

Reunién Inicial (Firma Acta
de Inicio)

Visita Alcaldia (Habilitacion del
servicio en el core principal)

Recorrido incial del tendido
de la fibra optica
Habilitacion Servicio de
Internet Colegios Zona
Urbana - de acuerdo a la
Ruta semanal

Habilitacion de Nodos

Habilitacion Servicio de
Internet Colegios Zona
Rural - de acuerdo a la ruta
semanal

Primera Ventana de
Mantenimiento Preventivo
en los Nodos

Primera Ventana de
Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de la Red de
Fibra Optica

Primera Ventana de
Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de la Red de
Radio Enlace

Entrega Primer Informe

Suspesion de Actiividades
(Vacaciones Escolares)
Segunda Ventana de
Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de la Red de
Fibra Optica

Segunda Ventana de
Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de la Red de
Radio Enlace

Entrega Segundo Informe

Suspesion de Actiividades
(Semana Institucional)
Entrega Tercer Informe
Ventana Final de
Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de la Red de
Fibra Optica

Ventana Final de
Mantenimiento Preventivo
y Correctivo de la Red de
Radio Enlace

Entrega Informe Final

Acta Final
Liquidacion del Contrato

CONECTIVIDAD ESCOLAR SI-SEM-007-2024

29/04/2024
225
30/11/2024

Duracién de la Tarea Tipo de Dias de
etapa (dias) | di D jencia jencia
1 No Aplica No Aplica +0
1 1 cc +0
15 2 cc +0
15 3 cc +0
3 3 cc +1
15 5 cc +0
5 6 FC +10
43 4 cc +0
42 5 cc +0
10 2 FC +30
22 2 cc +49
10 11 FC +2
10 1 FC +2
10 2 FC +92
5 1 FC +161
10 2 FC +154
12 15 FC +1
12 15 FC +1
3 2 FC +216
5 19 FC +1
5 20 FC +1

Comienzo

29/04/24

29/04/24

29/04/24

29/04/24

30/04/24

30/04/24

24/05/24

29/04/24

30/04/24

29/05/24

17/06/24

10/07/24

10/07/24

30/07/24
07/10/24

30/09/24

12/10/24

12/10/24

01/12/24

04/12/24
09/12/24

Fin

29/04/24

29/04/24

13/05/24

13/05/24

02/05/24

14/05/24

28/05/24

10/06/24

10/06/24

07/06/24

08/07/24

19/07/24

19/07/24

08/08/24
11/10/24

09/10/24

23/10/24

23/10/24

03/12/24

08/12/24
13/12/24

SI-SEM-007-2024

Responsable Estatus

SEM/RB Completado
RB Completado

MOVIL DE Completado
FIBRA
MOVIL DE

|
OPERACION | i
MoviL Dg Completado
OPERACION
MOVIL DE

|
OPERACION | i
MoviL Dg Completado
OPERACION
MOVIL DE

Completad

oot
MoviL Dg Completado
OPERACION

o [

No comenzado
No comenzado

|

o

No comenzado

MOVIL DE
OPERACION

MOVIL DE
OPERACION

MOVIL DE
OPERACION

MOVIL DE
OPERACION

No comenzado

o [

sem
sem

Fecha de
finalizacion

29/04/24

29/04/24

10/05/24

10/05/24

30/04/24

10/05/24

28/05/24

30/05/24

30/05/24

07/07/24

Si se completd

Dias que efectivamente llevé la
etapa

30

30
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Cronograma del proyecto

Fecha de reporte 30/05/2024
Dias planeados 225
Dias transcurridos 31
Dias faltantes 194

Dias por etapa ordenado por # de etapa

Reunidn Inicial (Firma Acta de Inicio)
Recorrido incial del tendido de la fibra optica
Habilitacion de Nodos

Primera Ventana de Mantenimiento...

Primera Ventana de Mantenimiento...
Segunda Ventana de Mantenimiento...

Suspesién de Actiividades (Semana Institucional)
Ventana Final de Mantenimiento Preventivo y...

Acta Final

0

% Etapas segun Estatus

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

v 0%
0%
m Completado m Retrasado ® En progreso = No comenzado




SI-SEM-007-2024

Dias totales de proyecto

M Dias transcurridos

M Dias faltantes

0 50 100 150 200 250

Dias de retraso vs dias ganados
Total dias de retraso 0
Total dias ganados 36



ETAPA 3

RUTA 1
1 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA 1 IE JOSE MARIA CORDOBA 187Mitrs
2 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA2 ESCUELA URBANA MIXTA CAMILO LA MADRID FABRA 217Mtrs
3 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA2 IE LA PRADERA 244Mtrs
4 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA2 ESCUELA URBANA MIXTA PARAISO 255Mtrs
5 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA3 ESCUELA URBANA MIXTA EL ALIVIO 193Mitrs
6 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAIA3 ESC URB MIXTA PABLO SEXTO 280Mtrs
7 RUTA 1 OLIMPICA DE LA 22 3.9 KM CAJA3 ESCUELA URBANA MIXTA LA ESPERANZA 292Mtrs
RUTA 2
8 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA 1 IE ISABEL LA CATOLICA 140Mtrs
9 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA2 ESC URB MIXTA SANTA TERESITA 280Mtrs
10 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA2 JARDIN INFANTIL NACIONAL 210Mitrs
11 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA3 IE CECILIA DE LLERAS 90Mitrs
12 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA3 IE ANTONIA SANTOS 200Mitrs
13 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJA 4 LICEO GUILLERMO VALENCIA 250Mtrs
14 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAJAS ESC ANEXA GUILLERMO VALENCIA 160Mtrs
15 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIAS CENTRO EDUCATIVO IPC 210Mtrs
16 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA 6 IE POLICARPA SALAVARRIETA 310Mtrs
17 RUTA 2 SUR MONTERIA 3.6 km CAIA6 IE MERCEDES ABREGO 280Mtrs
RUTA 3
18 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA2 ESCUELA SAGRADO CORAZON DE JESUS 236Mtrs
19 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA1 JARDIN INFANTIL MINUTO DE DIOS 282Mtrs
20 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA2 I.E SANTA ROSA DE LIMA 285Mtrs
21 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA3 JOSE ANTONIO GALAN 170Mtrs
22 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA3 ESCUELA SEIS DE MARZO 270Mtrs
23 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA 4 IE SANTA MARIA GORETTY 250Mtrs
24 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIAS IE CRISTOBAL COLON 70Mitrs
25 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJAS IE GENERAL SANTANDER 340Mtrs
26 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAIA7 IE VILLA MARGARITA 210Mtrs
27 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA2 IE SAN JOSE 408Mitrs
28 RUTA 3 LAS GLORIAS 3.8 KM CAJA2 IE SANTA MARIA 320Mitrs
RUTA 4
29 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIA 1 LE LA RIVERA 183Mitrs
30 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAJA2 SEDE VALLEJO 220Mtrs
31 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAJA3 IE EL DORADO 20Mtrs
32 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAJA 4 JARDIN INFANTIL MINUTO DE DIOS 10Mitrs
33 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAJA 4 1.E JUAN XXIlI 180Mtrs
34 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIAT7 I.E NORMAL SUPERIOR 70Mtrs
35 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIA7 IE EL DORADO 50Mitrs
36 RUTA 4 OTRO LADO DEL RIO 5.6KM CAIAT ESC NUEVA PUEBLO BONGO (LA ESPERANZA) 80Mtrs
RUTA S
37 RUTA 5 RANCHO GRANDE 1.7KM CAIA1 I.E RANCHO GRANDE 287Mtrs
38 RUTA 5 RANCHO GRANDE 1.7KM CAA1 ESC URB MIX MIRAFLORES 150Mtrs
39 RUTA 5 RANCHO GRANDE 1.7KM CAIA 1 IE LA RIBERA 202Mtrs
RUTA 6
40 RUTA 6 ANTONIO NARINO 2KM CAJA1 ESC URBANA MIXTA SIMON BOLIVAR 70Mtrs
41 RUTA 6 ANTONIO NARINO 2KM CAJA2 IE ANTONIO NARIRO 60Mitrs
42 RUTA 6 ANTONIO NARINO 2KM CAIA 2 ESC ANTONIO JOSE DE SUCRE 350Mtrs
RUTA 7
43 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIA1 IE INEM LORENZO MARIA LLERAS 51Mitrs
44 RUTA 7 MOCARI 5KM CAJA2 IE NUESTRA SENORA DE FATIMA 90Mitrs
45 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIA3 ESCUELA URBANA MIXTA DEL SINU 380Mtrs
46 RUTA 7 MOCARI 5KM CAJA 4 IE CAMILO TORRES 150Mtrs
47 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIA4 ESCUELA URBANA MIXTA MI AMIGUITO 125Mtrs
48 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIAS ESC URB MIX MOCARI(SEDE NUEVO BOSQUE) 240Mtrs
49 RUTA 7 MOCARI 5KM CAIA6 ESC URB MIX PAZ DEL NORTE 40Mtrs
TRONCAL CENTRO - NODO ALCALDIA
50 TRONCAL -RUTA 8 4KM | CAJA 1 | ES LA INMACULADA [ 340m




RUTA 8

51 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 IE EL RECUERDO 380Mtrs
52 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 ESCUELA URBANA MIXTA MOCARI(SEDE NUEVO BOSQUE) 210Mtrs
53 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 IE MANUEL RUIZ ALVAREZ 78Mtrs
54 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 5 ESC URB MIX LAS COLINAS 125Mtrs
55 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJAS ESC FUNDADORES COMUNITARIOS 305Mtrs
56 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJAS5 ESC URB MIXTA FRANCISCO MIRANDA 50Mtrs
57 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJAS ESC URB MIXTA PANZENU-JAIME ELIAS BULA ESPINOSA 312Mtrs
58 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 ESC URBANA MIXTA LA ESPERANZA 211Mtrs
59 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 IE MOGAMBO 185Mtrs
60 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 ESC URBANA MIXTA VILLA DE LOS ALPES 157Mtrs
61 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 ESC VALLE DEL SINU 258Mtrs
62 RUTA 8 MOGAMBO 7KM CAJA 6 INSTITUCION EDUCATIVA ROBINSON PITALUA 236Mtrs
RUTA 9
63 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA 2 ESC URB MIXTA JORGE ELIECER GAITAN 125Mtrs
64 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA2 ESC URB MIXTA PARAISO 212Mtrs
65 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA 2 ESC URB MIXTA SEVERO J. GARCIA 87Mtrs
66 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA3 IE VICTORIA MANZUR 97Mtrs
67 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA3 ESC DOS DE SEPTIEMBRE 63Mtrs
68 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA2 ESC URB MIXTA ALFONSO LOPEZ 36Mtrs
69 RUTA 9 LAS VACAS 3KM CAJA 2 IE VILLA MARGARITA 221Mtrs
ENLACES POR RADIO TORRES DE TERCERO
70 GARZONES TORRE GARZONES AGUAS NEGRAS -
71 GARZONES TORRE GARZONES ESC RUR MIX BOCA DE LA CEIBA -
72 GARZONES TORRE GARZONES IE LOS GARZONES -
73 KM 15 TORRE KM 15 ESCUELA RURAL MIXTA LOS PERICOS -
74 KM 15 TORRE KM 15 ESCUELA RURAL MIXTA PALMA DE VINO -
75 KM 15 TORRE KM 15 IE BESITO BOLAO -
76 KM 15 TORRE KM 15 EL ROSARIO -
77 KM 15 TORRE KM 15 IE BUENOS AIRES -
78 KM 15 TORRE KM 15 ESCUELA RURAL MIXTA LAS LOMAS (KM 15) -
79 KM 15 TORRE KM 15 IE KM 12 -
80 KM 15 TORRE KM 15 PRIMARIA BUENOS AIRES -
81 KM 15 TORRE KM 15 ESC RUR MIX ARROYON -
82 KM 15 TORRE KM 15 IE NUEVA ESPERANZA -
83 KM 15 TORRE KM 15 IE PATIO BONITO -
84 KM 15 TORRE KM 15 ESC RUR MIX DE MOCHILA -
85 KM 15 TORRE KM 15 SEDE CENTRO SAN ANTERITO -
86 KM 15 TORRE KM 15 IE SANTA ISABEL -
87 KM 15 TORRE KM 15 ESC RURAL MIXTA COREA -
88 KM 15 TORRE KM 15 ESC RURAL MIXTA TRES PIEDRAS -
89 KM 15 TORRE KM 15 INSTITUCION EDUCATIVA SANTAFE -
920 SAN GERONIMO TORRE SAN JERONIMO IE EL CERRITO -
91 SAN GERONIMO TORRE SAN JERONIMO ESCUELA RURAL MIXTA EL TAPAO -
92 GUATEQUE TORRE GUATEQUE ESC RURAL MIXTA EL PARAISO -
93 DORADO TORRE EL DORADO ESC NUEVA EL VIDRIAL -
94 DORADO TORRE EL DORADO IINSTITUCION EDUCATIVA EL TIGRE VILLA CLARETH -
95 DORADO TORRE EL DORADO IE RAFAEL NUNEZ -
96 BUENOS AIRES TORRE BUENOS AIRES ESC RURAL MIXTA MAQUENCAL -
97 BUENOS AIRES TORRE BUENOS AIRES ESC RURAL MIXTA VILLANUEVA -
98 BUENOS AIRES TORRE BUENOS AIRES IE LA MANTA -
99 MORINDO TORRE MORINDO ESC RURAL MIXTA LOS ANDES -
100 MORINDO TORRE MORINDO ESC RURAL MIXTA MORINDO SANTO DOMINGO -
101 MORINDO TORRE MORINDO ESC RURAL MORINDO NUEVA ESPERANZA -
102 MORINDO TORRE MORINDO IINSTITUCION EDUCATIVA MORINDO SANTA FE -
103 MORINDO TORRE MORINDO MORINDO CENTRAL -
104 MORINDO TORRE MORINDO ESC RUR MIX AMERICA -
105 MORINDO TORRE MORINDO ESC RUR MIX BUENAVISTA -
106 MORINDO TORRE MORINDO ESC RUR MIX EL GUASIMO -
107 MORINDO TORRE MORINDO ESC RUR MIX PALMIRA TUSA -




108 MORINDO TORRE MORINDO |E PUEBLO BUJO
109 JARAQUIEL JARAQUIEL IE SAN JOSE JARAQUIEL
NODO PRADERA
ESC RURAL MIXTA HORIZONTE
IE VILLA CIELO
NODO LETICIA

ESC RUR MIX 10 DE FEBRERO

ESC RURAL MIXTA CANO VIEJO LA MORA

ESC RURAL MIXTA NUEVO PARAISO

IE LETICIA




Alcaldia de

MONTERIA

ANEXO #4

(Acta de apoyo a la supervision de
fecha 29 de abril en la que se
evidencia que el contratista esta
suministrando 4500 Mbps, incluye test
de velocidad y saturacion de la red).

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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bt 2 | SECRETARIA DE EDUCACION \_
Akela oo SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL L Erha
" MONTERIN | CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR i9 ° 8
e s SI-SEM-007-2024
|

Fecha de seguimiento 2[ )fo} - -
| Hora de inicio ﬁ? .:H.‘ #/ | Hora final | 4218 pm

Aclividad realizada:
» 1-Verilicacion del servicio de conectividad en Core- Princip'ﬂ

| Detalles de la visita:
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SECRETAR{A DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro Cra 15 N* 22* - 40 Monteria - Cordaba
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https://v3.camscanner.com/user/download

SECRETARIA DE EDUCACION »,?, i

Ak e SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL e
MONTERIA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR ‘5 9 %
—— SI-SEM-007-2024 :

MOMTERIA
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SECRETARIA DE EDUCACION

Alcedia de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTEMA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
el SI-SEM-007-2024

oty Sre sfp-sfoplusl  Min
8Gbps

I .“-"\,.-«'Jk-!-J'v'm-r I

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
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Alcaldia de

MONTERIA

ANEXO #5

(Acta de apoyo a la supervision de
fecha 22 de mayo en la que se
evidencia que el contratista esta
suministrando 4500 Mbps, incluye test
de velocidad y saturacion de la red).

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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Alcaldia de
@NTEM_A

SECRETARIA DE EDUCACION

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
SI-SEM-007-2024

]

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba

sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



mailto:sac@semmonteria.gov.co

SECRETARIA DE EDUCACION

Alcedia de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTEMA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
el SI-SEM-007-2024
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Alcaldia dE'
MONTERIA

ANEXO #6

(Actas seguimiento y verificacion del
servicio de conectividad de la
supervision del contrato).

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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MONTERIA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR § 3
SI-SEM-007-2024 ‘-
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Actividad realizada:
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' Detalles de la visita: —
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SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N® 222 — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co ~ www.monteria.gov.co




SECRETARIA DE EDUCACION

Alcedia de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTERjA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
el SI-SEM-007-2024

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
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SECRETARIA DE EDUCACION

Alceda de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTERIA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
e SI-SEM-007-2024

RESULTADOS

Jardin infantil nacional

VELOCIDAD

) BAJADA

217.0

/

*) suBIDA
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PING ms
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0.0
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SECRETARIA DE EDUCACION

Alcedia de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTERjA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
el SI-SEM-007-2024

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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Actividad realizada:

o 1-Verificacién del servicio de conectividad en las sedes beneficiadas.

Detalles de la visita:
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SECRETARIA DE EDUCACION

Alcedia de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTERjA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
el SI-SEM-007-2024

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



mailto:sac@semmonteria.gov.co

SECRETARIA DE EDUCACION

Alcedia de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTEMA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
el SI-SEM-007-2024
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SECRETARIA DE EDUCACION

Alceda de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTERIA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
e SI-SEM-007-2024

RESULTADOS

AP SANTA TERESITA ENTRADA,
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/\/\%————
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PING ms
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SECRETARIA DE EDUCACION

Aceda df-‘, SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTERIA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
et SI-SEM-007-2024

MONTERIA

Red actual

Redes disponibles

RB_SANTA_TERESITA

dlink

RB_JARDIN_INFANTIL_NACIO..

Anadir red
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SECRETARIA DE EDUCACION

Alceda de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTERIA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
= SI-SEM-007-2024

Antonia santos

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
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i SECRETARIA DE EDUCACION & ‘_-"'-
Alcaldia dE' SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL "’“_"‘!‘
MUNTER[A CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR - E}

MONTERIA

Red actual

Redes disponibles
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Alceda de
MONTERIA

SECRETARIA DE EDUCACION

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
SI-SEM-007-2024

RESULTADOS

Antonia santos
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SENSIBILIDAD
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= Jitter 2 (=) Jitter 44 Jitter 82

Perdida

0.0
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'Detalles de la visita:
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Red actual

Redes disponibles

W__Alcaldia_ EscGuillermoVale..

Anadir red
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RESULTADOS

Anexa guillermo valencia

VELOCIDAD

@ BAJADA

32.5

e —

I SUBIDA

38.7

SENSIBILIDAD

PING m

® Inactivo @ Bajada ) Subida

=

@ Jitter 1 @ Jitter 3 ) Jitter 3

Perdida

0.0
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o 1-Verificacién del servicio de conectividad en las sedes beneficiadas.
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RESULTADOS

VELOCIDAD

@ BAJADA

~

232

' SUBIDA

SENSIBILIDAD

PING ms

& Inactivo L Bajada

12 13

@ Jitter 3 @ Jitter 7

Pérdida

0.0
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RESULTADOS

Sagrado corazon cde Jesus

VELOCIDAD

@) BAJADA

23.8

e —— S ——

SUBIDA

24.3

SENSIBILIDAD

PING ms

& Inactivo @) Bajada Y Subida

Lk i 1Ll

& Jitrer 1 & Jitter1 Jitter 2

Perdida

0.0

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



mailto:sac@semmonteria.gov.co

32 o SECRETARIA DE EDUCAGION

i SEGUIMIENTO A LA EJEGUGION DEL |
MONTERIA | CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR —
— — SI-SEM-007-2024

' Acla

.'_Fcclm de seguimiento ' 1 30 9(0._ 'l\-‘l-u_ ::'&I_ '?,DZ_,\f
9 ; | o

, Hora de inicio | HorA tinal
Actividad realizada: '

‘Detalles de la visita: 2
Sevuisie. beese e 1€ ’)'!IEE, mn‘m@m@b@,&fnm
Vg €\ tervic o ol conchivivon, en e
oL ‘c.Fo Aes O(LUQ,LDci@Lo-d ol suorfl o uak ooy

! P)\ ordho di Bocde toarvaroumls, veubiwn o
U'Lf‘!‘?.‘% CiNUL oY PP S0 e e iyeed
B FON UK vl et
S Cowapruebe. Qg e ento. O.ﬁ’uCMC&D 2
Coutro\ d{-L O.CLeHD oWl {)05"2 WA otﬂ., O D
Y Revortusn poos os W, las uwalw
(e &ston o@hicam oo,

Nombre: Zpank 1yared  LCuevh.
| CC. T8 LI97 /g o

Dependencia: %f.-f-ui.e
Nombre: 7 /4o, to (olomé GanadsS

[ce. 0630208
- Dependencia: J) o prof) SeH,
e i
[c.c. - .

Dependencia:

Nombre:

:' Dependencia:

SECRETAR[A DE FDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costade Oro Cre 15 N* 229 - 240 Monlena - Cordoba
3 (ELER KR = wawwamoniena.gov oo



SECRETARIA DE EDUCACION

Alcedia de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTER]A CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
sl SI-SEM-007-2024

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba

sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co


mailto:sac@semmonteria.gov.co

Alceda de
MONTERIA

SECRETARIA DE EDUCACION

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
SI-SEM-007-2024

1HO8S piNEs =
EXTRANDS &

..-E.ﬁ.l_: - 'ﬁﬁj,r_]

=
°

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



mailto:sac@semmonteria.gov.co

SECRETARIA DE EDUCACION

Alcedia de SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
MONTEMA CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
el SI-SEM-007-2024

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



mailto:sac@semmonteria.gov.co

Alcaldia dE'
MONTERIA

ANEXO #7

(Actas seguimiento y verificacion del
tendido de la fibra optica).
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ANEXO #8

(Acta de la capacitacion realizada por
la empresa contratista en el uso de los
softwares de monitoreo de red).
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ACTA DE ENTREGA DE SERVICIO
DEPARTAMENTO: CORDOBA  MUNICIPIO: MONTERIA FecHa; 28 [0 4/ 204

A través de la presente hacemos entrega de:

Suministro de Internet( ) MesadeAyuda( ) PuertolLégico ( ) Otro (X )

para la ejecucién del Contrato de Suministro de Conectividad a Internet No. S|-SEM-007-2024

SaF‘IuJarej d o Hoveo.

Descripcidn del Servicio

Numero de serie

Observaciones:
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C_H\p_ Dude, b Yub}_-,“x U.Jts?hub N Qqug_ de la red de
Gonechvidod Para el Proyects Si-SeM-o003-20U%,

N5 mismD o tondoisena Jusvand de cada Lo de
elos.
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oz 20 oz
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o By [T cp e
" ol &
CARGQr" > CARGO: ‘A e | ™
uy, 4 St Fafa Pragesional S
Entregado por: Recibido por:

NOMBRE Anne. ﬂe ﬂéozq NoMBREﬂW\nUV"I Royree o~

=L L

CARGO: CARGO:

Omrﬁ:mclcru Pr oFe Sdonal TT

i Scanned with
B8 CamScanner
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ANEXO #9

(Evidencia de seguimiento realizado
con el software de monitoreo THE
DUDE).
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Acta

Actividad realizada:
o Evidencia de seguimiento de monitoreo (THE DUDE).

Detalles del seguimiento:

Se realiza monitoreo a las sedes educativas beneficiadas por el proyecto de conectividad escolar 2024, en
donde se verifica el estado de conexion en la cual se encuentra la red.
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ANEXO #10

(Evidencia de seguimiento realizado
con el software de monitoreo Ruijie
Cloud).
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1- Sede Vallejo - El Dorado (30.04.2024)

SEF>

Pore >

SW 0020202020902 eecececean -

e ES209GC-P
SWN:CARS1IH3016918

(Port 1-3)
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Cliente onfine ¢
Tipa de terminal Tipo de acceso Clasificacion de trifico
|2 Al1s-da-fidel-antonio
7 H Smariphone 5 Y 4 B DESKTOP-5VGJG
— 2 L it
= 248 L #ste0ma
r Redmi-Note-128
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o5  Smariphone  Tablets Smarwalch PC  Comera Audlo&Vidso  NetworkDevices  Officedevices  loT devices  Other G @
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2- Sede Antonio Narifio (02.05.2024)
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3- Sede Simon Bolivar- José Maria Cérdoba. (02.05.2024)

GIRPSDBO2E1BI Rusjin

Canfiguracian

0.

GIRPSDB030503 Ruijia 1
intaligents - .

. Diagndstico 1A

En toda la red
Ll | Clasificacién de usuario par SSID

Configuracién del

Fosorl AR e ] Fufie Choiaz
]
B MIE IO B " L v e o [
() Espacio de rabajo -
(1] Cimnbes D I o .
E de los de puertos
Cordiguracitn
iIrEmb e e
=} Disghistlics LA Trafeen de Vishacided da Mumero de Pl
N a— entradaualida eriradatsalids paquet Errores Fragmermtn,/Paguetes 4
uerio enbres L e
o (4T recibidensfemlados CRC/FCS de gram taemadio .
megundos)
S En iocda b red
Conlgurscidn del
= T o - T-T . 1
s Tt I
¥
Burierihoacen y
=
CLrs s Pt 4
=
&
Diaprriahion &
ar
HawkEye ce la red
21524, 13:33 Ruijie Cloud
E MIX SIMON B
Uitimos 7 dias Ultimas 30 dias Parsonalizar E
(E) Espacio de trabajo
* Dispositivos I Top 10 puntos de accaso (por STA) | Top 10 puntos da acceso (por trafico)
(] Clienizs
Clasificacion Dispositiva Alias Cliente Clasificacidn Dispasitivo Allas  Trific

GIRPSDB030S03 FAuje G5.58N
G1RPSEDB02B88D R

GIRPSDB029183 Ruije 56.TZN

| Calificacién de trafico por SSID

—
E— Parcent Porcent
dispesitivo S8ID Cliants 580 Trafico
aje aje
Autenticacidn y
RE IE SIMON BOLIV RE |E SIMON BOLIV  551.43M
2 100 £ W0
cuenias AR : AR B

Diagnésiico I Los 10 chentes principales de Wi-F

I Portal cautiva L-_E-I

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



mailto:sac@semmonteria.gov.co

Alcaldia de
@NTEM_A

SECRETARIA DE EDUCACION

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR

SI-SEM-007-2024

=

)

@

2524, 1326

|E MIX SIMON B

) Espacia de lrabajc

Dispositivos

ﬂ Clientes

e rades LA

Configuracian
-

intaligents

DHagndstico L&

@} En toda la red

Configuracidn del

==

dispositivo

Autenticacidn y

cuentas

DNinrndalicn

Rudjie Cloud

Actual Topology

< Actual Topology

Topologia
Ingrese al nimem de sefe, slla
Online SN Modal
Status
8 ACTIVADD G1RP5DBOZBIBE0 RAPZZ00{F

9 ACTIVADD G1RPSDBO28183 RAFZ200(F)

0 ACTIVADD G1RP5DB030503 RAPZZ00{F)

8 ACTIVADO CAR51HI03A544 ES208GC-P

4 an (oka

Devica Name M,
Rluiji 54
i 54
Huljle G4
SWITCH 54

0/ paging

|.|

m @ ©

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1

Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba

sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



mailto:sac@semmonteria.gov.co

Alceda de
M_ONTE@

SECRETARIA DE EDUCACION

SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL
CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR
SI-SEM-007-2024

4- Sede Los Alpes - Robinson Pitalta. (02.05.2024).
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5- Jorge Eliecer Gaitan- Victoria Manzur. (02.05.2024)
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6- Rafael Nuiiez (02.05.2024).
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7- Seis de Marzo- Santa Rosa de Lima (02.05.2024).
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8- Lalnmaculada (02.05.2024)
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9- Sede Nuevo Bosque- INEM (06.05.2024).
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10- Santa Rosa de Lima (07.05.2024)
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11- Sede Dos de Septiembre- Villa Margarita (07.05.2024)
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13- Sede Miraflores- Rancho Grande (07.05.2024)
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14- Rancho Grande (07.05.2024)
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15- Sede Valles del Sinu- Robinson Pitalua (08.05.2024).
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16- Sede Minuto de Dios- Sede Juan XXIlI. (08.05.2024).
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17- Guillermo Valencia (08.05.2024)
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18- Cristobal Colon (08.05.2024).
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19- Sede Anexa - Guillermo Valencia (08.05.2024).
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23-Sede Paz Del Norte- Camilo Torres Mocari (10.05.2024).
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ANEXO #11

(trazabilidad de la mesa de ayuda
(contratista)).
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INFORME MESA DE AYUDA

La entrega del servicio de Mesa de Ayuda para el mes de mayo se ejecutd de acuerdo con
los lineamientos técnicos establecidos en el programa de Conectividad Escolar 2024,
garantizando un soporte eficiente, eficaz, efectivo y oportuno. Se brindé asistencia y
respaldo técnico de manera integral a los requerimientos de los usuarios o beneficiarios
del programa en el Municipio de Monteria, focalizando la atencién en la prestacion del
servicio.

Este desempefio se caracterizd por una gestidon proactiva y sistemdtica frente a los
reportes de fallas, asi como en la recepcidon y tratamiento de Peticiones, Quejas y
Reclamos (PQR). La respuesta a estas incidencias se llevé a cabo mediante un enfoque
técnico especializado, considerando la aplicacion de las mejores practicas y protocolos
establecidos para la gestion de servicios de conectividad. La atencidn a los reportes de
fallas se gestioné de manera estructurada, priorizando la resolucién efectiva de los
problemas reportados.

El proceso incluyd un seguimiento detallado de las PQR, asegurando una atencidn
meticulosa a las inquietudes y necesidades expresadas por los usuarios del servicio de
conectividad. La operacién en el Municipio de Monteria se caracterizé por un
cumplimiento riguroso de los estdndares técnicos del programa, contribuyendo asi a la
continuidad y calidad de la conectividad escolar en la region.

1. Se establecié una linea gratuita a nivel nacional con el nimero 018000423739,
destinada para llamadas desde teléfonos fijos y méviles, eximiendo cualquier costo
para la persona que realiza la llamada. Ademas, se dispuso de otra linea para
llamadas y mensajes a través de WhatsApp, identificada con el numero
3146776741, con el propédsito de simplificar la comunicacién de aquellos que
realizaban peticiones, quejas o reclamos.

Simultaneamente, se habilité el correo electrénico
rbsoporteconectividad@gmail.com como canal centralizado para la recepcién de

todos los Peticiones, Quejas y Reclamos (PQRs). Esta estrategia busca facilitar y
diversificar los medios de comunicacién, permitiendo a los usuarios elegir la
plataforma que mejor se ajuste a sus necesidades y preferencias.

2. La atencidn a usuarios se gestiond mediante el sistema centralizado WISPHUB,
operado por un equipo de soporte técnico multidisciplinario. Este grupo de
técnicos especializados se encargd de canalizar y resolver las solicitudes,
garantizando una atencion eficiente y efectiva. WISPHUB actua como una
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plataforma integral para la gestion de servicios y asistencia técnica, optimizando la

resolucién de consultas y problemas reportados por los usuarios.

CUADRILLA 1
CERTIFICADO EN
NOMBRE Y APELLIDO CEDULA ALTURA CARGO
NELSON IGUARAN 84.074.075 INGENIERO DE
SISTEMAS
RICARDO VIDAL ESPITIA 8.178.112 X TECNICO EN SISTEMAS
Y REDES
FABIAN PACHECO 1.131.106.726 X TECNICO EN SISTEMAS
Y REDES
CUADRILLA 2
CERTIFICADO EN
NOMBRE Y APELLIDO CEDULA ALTURA CARGO
INGENIERO DE
CARLOS SAEZ 1.068.672.301 SISTEMAS
DAVINSON LONDONO 1.001.682.464 X TECNICO EN SISTEMAS Y
REDES
SEBASTIAN MONTES 1.003.005.840 X TECNICO EN SISTEMAS Y
REDES
CUADRILLA 3
NOMBRE Y ERTIFICADO EN
0 CEDULA ¢ CADO CARGO
APELLIDO ALTURA
EISLER YAIR 1.073.817.538 INGENIERO DE SISTEMAS
HERNANDEZ CORREA
LUIS MIGUEL 1.007.418.957 X TECNICO EN SISTEMAS
CONTRERAS AVILEZ
TECNICO EN SISTEMAS Y
ADRIAN BURGOS 1.064.977.280 X

REDES

3. El operador cuenta con su respectivo soporte funcional técnico y con una base de
datos de los eventos presentados.
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4.

5.

6.

Se prestd el servicio las 24 horas los 7 dias de la semana, durante el plazo de
ejecucion del contrato.

Se registraron las llamadas recibidas, indicando: Nombre de la persona que efectué
la llamada, teléfonos y direcciéon electrénica de contacto, fecha en la que
realizaron la llamada, el tipo de requerimiento (incidentes y solicitudes).

Se crearon tickets para dar seguimiento a los requerimientos manejados por la
Mesa de Ayuda, asignandoles numeros consecutivos. Estos tickets fueron
comunicados de manera oportuna a la sede educativa o usuario que realizé el
reporte antes de concluir la llamada, garantizando una adecuada trazabilidad vy
comunicacion eficiente.

La gestidon de cada ticket se documenté mediante el formato de Mesa de Ayuda
adjunto. Esto asegura un registro detallado y estructurado de las acciones tomadas
en respuesta a cada solicitud, facilitando el seguimiento y la transparencia en la
gestion del servicio
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REPORTES DE INCIDENCIAS

1. ESCUELA URBANA MIXTA SAGRADO CORAZON DE JESUS
DANE 123001007321

PROYECTOD MONTERIA ESCUELAS
agproyectorbdigmaill com
STIaeTTETAN

HOJA DE SOPORTE TECNICO

DATOS DEL CLIENTE

Mombre y Apellides: ESC SAGRADO CORAZON DE
Telefono: 1135274272
Direccion:

INFORMACION TICKET

o Ticket Estada Priaridad Tecnico

g Cerrado Maormal b Comunicaciones - - admin@ proyecto-monter|a-escuelas

Fecha estimada de  Fecha estimada de

inicio terminacion Fowbdy pov Fielsndo pror

3 3004, 0290 30/04/2024 D350 b Comunicaciones _ - admind@proyecto Rb Comunlcachones .

moniens-escueiag monieri -escuelas

INFORMACION SERVICIO

Nombre Usuario NP Plan Internet  Router Zona

ESC SAGRADD CORAZON DE IESUS 1921652026  ALCADIA FIBRA_MOMTERIA  |FIBRA_MONTERIA

asunto: Desconexion

DESCRIPCION

SE REALIZA VISITA TECNICA POR APARENTE DESCOMEXION DE EQUIPCS

Observaciones

Creado
J0y042024 03.59

admin@proyecto-

AP Fecha Instalaclén

30/04/2024 0914

1 SE CONFIGURAN LOS EQUIPOS. DEJANDO EL SERVICIO ACTIVD NUEVAMENTE. SE REALIZA LA ENTREGA DE LOS MANUALES

PARA EL BUEN IS0 DEL INTERNET.

Canales de Atencion

* Tel. Soporte Tecnkco: 3146776741
* Correo Electronico. rbsoporteconectvidad @ gmail com

Consultar Saldo

* Consulta tu saldo en: hitp.//clientes portalinternet appy/salda/proyecto-montera-escielas/
*  Usuarie:12300100732 1 @proyecto-monteria-escuslas
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ACTA DE VISITA — SOPORTE TECNICO

. [( ﬁi’ﬁh ‘fﬁ‘ Educacién conectividad

ACTA DE VISITA DE ATENCION

DEPARTAMENTO: CORDOBA MUNICIPIO: MONTERIA FECHA: 20 oy I 202y

NOMBRE DELA INsTITUCION: T € Sacyvado covazan

NOVEDAD ENCONTRADA EN LA VISITA:

POR RB COMUNICACIONES ¥ MANTENIMIENTOS
SAS

nombre: Lt EMpuisncs Perocs Nombre:_Ad eicnn  Boropr

POR LA N

Firma:
y [ 4
ccno. 6 E/IS3L cc No. 1064 949 280
Tel/cel:_3J3S 2} 42 22 Tefcel__ 202613193 %

AM#WJA‘? qaifein~  email_crhan oot flpe @Sl cpn

Cargo: Aﬂ_c Cargo: 'J'.ef e
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ENTRADA DE LA SEDE

W r1TUC 0N EDUCATIVA &N
SEDE: SAGRADO CORAZ(ON

CONFIGURACION DE EQUPOS

WY P/)

TEST DE VELOCIDAD

ENTREGA DE MANUAL Y RECOMENDACIONES




RB

Comunicaciones y Mantenimientos 5.A.5
NIT: 900A&1 585 '

2. ESC URB MIXTA ALFONSO LOPEZ
DANE 123001003172

PROYECTO MONTERIA ESCUELAS
acproyectorb@gmall. com
STINETTETAN

HOJA DE SOPORTE TECNICO

DATOS DEL CLIENTE

Mombre y Apellides: ESC URE
Telefono:
Direccion:

INFORMACION TICKET

 Ticket Estado Prioridad Tecnico

Creado
40 Carrado Baja Rb Comunicacionss _ - admini@proyecto-monle|a- escuslas 21052024 1124
Fecha estimada de | Fecha estimada de
inels ) Creado por Finalizade por
R - .
27/05/2024 1100 27/05/2024 12-30 b Comuricacianes .. - admindPproyecto Rb Comunicaciones . - admani®proyecto
mantens-escuelas mentena-escuslas
INFORMACION SERVICIO
MNombre Usuario NP Plan Intermet Router Zona AP | Fecha Instalacion
ESC LIRA MIXTA ALFONSO LOPEZ .192 16520103 |ALCADIA -HBRA_MGN'IERIA FIBRA_ MONTERIA -UWSHUH 0722

asunto: REUBICACION DE EQUIPOS

DESCRIPCION

SE REALIZA VISITA DE SOPORTE TECMICO PARA REALIZAR FL MOVIMIENTO DE LOS EQUIPCOS DE INTERNET

Observaclones

1.~ SE REUBICAN LOS EQUIPOS QUE SE ENCONTRABAN DENTRO DE UM SALON DE CLASES AL RACK QUE SE ENCUENTRA EN EL GRADD QUINTO
DELSEGUNDO PISO, SE TOMA ESTA ACCION PORGUE EN EL SITIO EN EL QUE FUERON INSTALADOS INICIALMENTE ESTABAN PROPENSOS A DANOS

Canales de Atencian

* Tal. Soports Tecnico: 3146776747
* Correo Eectrénleo. rbsoporteconactivdad@gmail com

Consultar Saldo

* Consulta tu saldo en: hitp.//dientes portalinternet. app/saldo/proyecto-monteris-escuels/
*  Usuario: 1230010031 T2@ proyecto-montenia-escuslas
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NIT: §

ACTA DE VISITA — SOPORTE TECNICO

MONTERIA . [@VIDA ‘agj_‘zduca:idn canectividad

ACTA DE VISITA DE ATENCION

DEPARTAMENTO: CORDDBA MUNICIPIO: MONTERIA FECHA: ) —O5-2¢
NOMBRE DELAINSTTUCON: Sede  NTonso logez

NOVEDAD ENCONTRADA EN LA VISITA:

1{c\‘uhq ":I.ﬂ'b n.mm de los €equiRor, Que

f.t\co'n L 1= n e- W ‘So.ton clases {fack
Goe =me evconlvaloa r.‘\ salown c‘_:'l scagnde
Cise, <e own @ accien élc

l E=uiie c
\es <3 opar Per C&cc en el Shio Se
r.‘m:owl oian f?'towm':a:: Q. ey a_l‘ o, =V

d Teon ze L:f cajo§ S fade go mnw?u‘qunm

oL \ O\

POR LA INSTITUCION POR RB COMUNICACIONES ¥ MANTENIMIENTOS

Nombre: 2 rl:o‘ {S -"{'14 Nombre
:_’ gkl *

Firma:

g ifs W2 oot e

Teice_ 3/ $ EESZOYI  roce B20630 DS

Email; 2 “GL’ - Eﬂﬁi!uzqébl_[zanlzésida:[%mﬁj@m
Cargo: Cargo: f redion
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NIT: 9004

(@' '-ﬁ'ﬁ'A' w Educacién  eonectividad

ACTA DE ENTREGA DE EQUIPOS
DEPARTAMENTO: CORDOBA  MUNICIPIO: MONTERIA FECHA: ) F = 5-2Y
INSTITUCION: Al COD. DANE:
SEDE EDUCATIVA: COD. DANE:
DIRECCION: TELEFONO:

EMAIL:

Equipos: Instalados Nuevos ( ) Retirados( ) Reubicados (3)

Descripcibn del producto _
R6.t90a6¢-0, CO1BIAS

Nimero de serie
( 51 H2028658,U8 51264210 1269

Descripcidn Marca Mac Serial
‘E:-ul.!( \n Q.ulg. 4 SY1ES AT 28 [ a1 20hR658
(@] N[\ 'Hnnu'w:_ Teye@a 2013 HB By 3 1n13ER
Observaciones:
ENTREGA

Entregado por: Recibido por:

"N Eoyeno Cspelh E
FIRMA /.'é“‘“ ¢ cL £
ol W

]f‘fﬂl.fn -

1 I
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NIT: 900441585

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

SALON DONDE SE ENCONTRABAN LOS EQUIPOS EQUIPOS EXPUESTOS

I

RACK COMPLETO

!

-
17—
P
w
5
-—
-
—-—

o
d

REDM HOTE 17 1 &1F D0
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3. ESCUELA URBANA MIXTA DOS DE SEPTIEMBRE
DANE 123001006449

PROYECTO MONTERIA ESCUELAS
acproyectorb@gmall. com
STINETTETAN

HOJA DE SOPORTE TECNICO

DATOS DEL CLIENTE
Nombre y Apellidos: ESC DOS DE SEPTIEMBRE
Telefone: 3145552043
Direccioer:|
INFORMACION TICKET
ETicket  Estado  Prioridsd | Tecnico Creado
28/05/2024 1310

19 Carrado MNormal Rb Comunicacionss _ - admini@proyecto-monle|a- escuslas
Fecha estimada de | Fecha estimada de
inels ) Creado por Finalizade por
R - .
26/05/2024 13-08 28/05/2024 1350 b Comuricacianes .. - admindPproyecto Rb Comunicaciones . - admani®proyecto
mantens-escuelas mentena-escuslas
INFORMACION SERVICIO
MNombre Usuario NP Plan Internet Router Zona AP | Fecha Instalacion
ESC DOS DE SEPTIEMBRE '1-12 1652048 ALCADIA -FIﬁFM_MUNT[RI.l FIBRA_ MONTERIA -ﬂim.';,r.?.a?-l 0819

asunto: Cable UTP Danado

DESCRIPCION

SE REALIZA VISITA TECNICA. PARA REVISAR LOS ACCESS POINT, YA QUE SE EVIDENCIA EN EL SOFWARE QUE MO ESTAN ENCENDIDOS

Observaclones

1. SE REALIZA REPONCHADO DE AP QUE SE ENCUENTRA EN EL SALON PRIMERO, YA QUE EL DISPOSITIVO PRESENTABA PROBLEMAS

CON LA SENAL WIFI, LUEGD DEL REPONCHADO QUEDA FUNCIONANDO EL SERVICIO CORRECTAMENTE

Canales de Atencion

* Tal. Soporte Tecnico: 3146776747
* Correo Electronico. rbsoporteconectividad@gmail com

Consultar Saldo

* Consulta tu saldo en: hitp.//dientes portalinternet.app/saldo/proyecto-monteris-escuelas/
*  Usuario: 123001006449 @ proyecto-monteria-escuslas
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MIT

ACTA DE VISITA — SOPORTE TECNICO

. (@'ﬂi’ﬁ’x Tff Educacién conectividad

ACTA DE VISITA DE ATENCION

DEPARTAMENTO: CORDOBA MUNICIPIO: MONTERIA FEcHA: 2.8 - 0S-2 4
NOMBRE DE LA INSTITUCION: Q05 c,lu. “De p-L{gmb“

NOVEDAD ENCONTRADA EN LA VISITA:

-far. i‘tm\ila ‘th :.“nnc'la del PQ AUC Se e_mcﬂ-'\‘mtﬂ

Salown Se fori Wi Pre
(’mtv emas <on 5"-“';:[ Wﬁﬂ tl Jt'clc:efonﬁm
Mlueda (onciononds  Cov ‘-uen 'acw\t-lc ﬁ‘.

P‘IUCLGS afliadasS.

POR LA INSTITUCION POR RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS

Telfcel:__ <3/ YSTL2ZO¥ I teycel:
Q?dL@—ﬁh Email
cfor:

Cargo:. Trﬂ ]




e .

Colmmicuklmi ¥ Mantenimientos 5.A.5
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ENTRADA DE LA SEDE AP CON CABLE EN MAL ESTADO

__ 1 oy _- _: ™ e L) 5P
DS and A —— W —1 ]

AP #73 CONFIGURADO Y EN FUNCIONAMIENTO

HLDMI HOTE 1
¥
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0441 585

4. INSTITUCION EDUCATIVA EL CERRITO
DANE 223001001310

PROYECTO MONTERIA ESCUELAS
acproyectorb@gmall.com
STINETTETAN

HOJA DE SOPORTE TECNICO

DATOS DEL CLIENTE

Mombre y Apellidos: £ EL CERRITO

Telefono:
Direccion:
INFORMACION TICKET
 Ticket Estado Prioridad Tecnico Creado
41 Carrade Alta Rb Comunicacionss _ - admini@proyecto-monle|a- escuslas 28/05/2024 1120
Fecha estimada de | Fecha estimada de
inels L Creado por Finalizade por
R : .
27/05/2024 10:00 28/05/2024 11:20 b Comuricacianes .. - admindPproyecto Rb Comunicaciones . - admani®proyecto
mantens-escuelas mentena-escuelas
INFORMACION SERVICIO
MNombre Usuario NP Plan Internet Router Zona AP Fecha Instalacian
IE EL CERRITD 192 165221 -AL(.nDIl FIBRA_MONTERLA FIERA_MONTERIA [ a7/05/2024 0923

asunto: Internet Intermitente

DESCRIPCION

5E COMUNICAN A TRAVEZ DEL CORRED DE LA MESA DE AYUDA, INFORMANDO QUE EL SERVICO EN LA IE SE ENCUENTRA INTERMITENTE, 5
AGENDA VISITA PARA SU REVSION

Observaciones
1.- SE VERIFICA PRESENCIALMENTE, 5E ENCUENTRA ANTENA DESALINEADA | SE REALIZA ALINEACION DEL RADIO PARA DAR NIVELES DE
SEMAL, SE DEJA EL SERVICIO FUNCIONANDO CORAECTAMENTE

Canales de Atenclan

* Tel. Soporte Tecnico: 1146776741
* Correo Elactranico. rbsoporteconectividad@gmail com

Consultar Saldo

* Consulta tu saldo en: hitp://clientes portalinternet app/saldo/ proyecto-manter|a-escuslas/
*  Usuarlo:223001001310@ proyecto-manteria-eicuelas
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PANTALLAZOS DE CORREO ELECTRONICO

« B O = = m i . d € 3
Presentacion pgr en nombre i.e. el cerrito B - T8 B
7 14 € -5 -y H

Zakl Farid Dbajl Cardonm - 3ot i e ]
Dy L bl cry Alertn, Ammisry =

Ciorgdlal salodo,

Por medio del pressnte, y en stenclén a solkitud de apoyo de ks LE. Bl Cerrito, para presentar par ante la mesa de syieds del proyecto de

conectivided escolar 2024, me permito soficitardes el favor de stendes de maners inmedists & reguerimiento reslizsdo por & rector de la
Inatituciin, tods ver que manifiests no contar con &l servicio de intesnet en o institucidn desde o dia jusves I3 de mayo, sl coma tambign

manifiesia gue s ha comunicado con la mesa de ayuda desde esa mismo dia, pero no ha obtenido respuesta

Agradazco enviarma copls dal tratamiento dado 3 |s selicdtud de I3 institucion.

FAR] FARID OBAJ CARDONA

sl e MOMNTERIA Profesonal Linvarsiang - Calinad Equcata
SICATTARIA [ IO KN o
€ m o =] =] ] & de 43 L3 »
= LM fr @ 4

o RE BOPORTE CONECTIVIOAD o e
Burery dia

carse al coneo de la mesa de ayuda En respoesta a la solicited de la IE Bl Cerito. o pasadio viernes, la Sefiara

= comuinicd a través del WhatsApp die ba mieza de ayuda L= respondimes por ese medio, informdndols que s

Gracias por cormi
hismics Rodrguesr
recuuenme=nto habis sido escalado &l ds2a 14cnica

El difa e oy, lunes, esté programada la wieita a la institucian para verificer &l problema que preseman EStaremos proporcionando

retvroalimentacidn sobre ls solucon & ravds de este meadio

Saludos cordiales

1 archive adiunto- Ansfosto por Gmall I &
L 2 B @ o B m i ddedl < >
e 3 2034, T B = 3

e RE SOPORTE CONECTIVIDAD -1t

para Lok

Buan dia
pressntandn la imstiiucin ol Ceeriin, al verificar presencalmands sa avidencia que la

Para informar quue el diz do ayer 78 do mayo se resolvic ol problema que
amena s& encontraba desalineads | s& realiza nuevamens dlinaacion dal ramo pars dar niveles de la sefal Se restablecd &l sanvicio
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NIT: 900441585

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ENTRADA DE LA INSTITUCION ALINEACION DE ANTENA

GABINETE CONFIGURACION DE AP
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MNIT: 900AA | SAS

5. INSTITUCION EDUCATIVA INEM LORENZO MARIA LLERAS
DANE 123001002516

PROYECTO MONTERIA ESCUELAS
a cproyectorb@gmall com
STINETTETAN

HOJA DE SOPORTE TECNICO

DATOS DEL CLIENTE

Nombre y Apellides: | INEM LORENZO MARIA
Telefone: 1116570178

Direccion:
INFORMACION TICKET
 Ticket Estado Prioridad Tecnico Creado
42 Cerrade Moarmal Rb Comunicacionss _ - admini@proyecto-monle|a-escuslas 29/05/2024 1520
Focha estimada de | Fecha estimada de
inlela " Creado por Finallzade por
“ &
26/05/2024 1433 30/05/2024 D314 b Comuracacianes . - admind@proyeclo Rb Comunicaciones . - admini®proyecto
mantens-escuelas mentena-escuslas
INFORMACION SERVICIO
Mombre Usuario N* 1P Plan Internet Router Zona AP | Fecha Instalacidn
IE INEM LORENZO MARIA LLERAS 1921652062 | ALCADIA FIBAA_ MONTERLA FIBRA_MONTERLA | ';q,fm,rzn;..t 11:14

asunto: TRASLADO DE EQUIPOS

DESCRIPCION

SE REALIZA VISITA A LAINSTITUCION ¥ LA RECTORA NOS SOUICITA EL TRASLADO DEL RACK PARA OTRO SALON YA QUE DONDE ESTA SE
ENCUENTRAN REALIZANDO REMODELACIONES

Observaciones
1- SE REALIZA VISITA A LA INSTITUCION PARA MIRAR LAS POSIBILIDADES DEL MOMIMIENTO, PERD SE LE INFORMA A LA RECTORA QUE

NO ES NECESARIO, YA QUE LOS TRABAJOS RESALIZADOS NO AFECTAN LOS EQUIPDS NI EL SERVICIO DE INTERNET.

Canales de Atencion

* Tel. Soporte Tecnico: 3146776741
* Carreo Electrinico. rosoporteconactividadd®gmail com

Consultar Saldo

+= Consulta tu saldo en: hitp://clientes portalinternet app/saldo/ proyecio-manter|a-escuslas/
*  Usuarlo: 123001002516 @ proyecio-manteria-eicuelas
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ACTA DE VISITA - SOPORTE TECNICO

. (@' VIDA 'ﬁ!}. Educacidn conectividad

ACTA DE VISITA DE ATENCION

DEPARTAMENTO: CORDOBA MUNICIPIO: MONTERIA FecHA: 05 - 22y

NOMBRE DE LA INSTITUCION: e 1L3E e

NOVEDAD ENCONTRADA EN LA VISITA:

e Visio b ensdilocon cdowlive THVEM o
/P’CC"’C"‘D Ll\ﬂ-lcﬂm ene (ch\‘-‘zo \Q Yc-\ldm

C‘,{kx* De trnmoBician Ilt:}‘:. COQ\JK"‘):::‘:: '?cio o™c \\L(ac;,

m\\i"\ Qotide Nota o
quca\.;y n CLD'I‘\é
(s ton \'\uuicot&m R ° )

POR LA INSTITUCION POR RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS
SAS
Nombre: ﬁllnnn Paola N.ggtwl;e R Numm:%#;
nm_%wﬂf\:rh‘i Firma:
cCho._ 50-a24. 544 mlljui CCNo___ A0 £49922 90
Telfcel:_324 8978316 Telfcel =222 6 134932

— ra Oamail. smau:_mh_-'.m_naz.ﬂm@ﬁﬂ-{nu
" . Cargo:

ine
Cargo: Q&dﬂf

rgo Aeenice
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ENTRADA DE LA INSTITUCION AULA DONDE SE ENCUENTRA UBICADO EL RACK
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8. El manejo de los tickets fue gestionado por prioridades, dependiendo del nivel de
la falla y afectacidn sobre los servicios.

9. Una vez solucionada la falla, se diligencio acta de visita a la sede educativa de la
restauracion del servicio.

10. El servicio de Mesa de Ayuda se prestd atendiendo los siguientes niveles de
prioridad:

PRIORIDAD DESCRIPCION

Prioridad 1

Un requerimiento de servicio de Prioridad 1, causa una completa pérdida de alguno de
los servicios en la sede educativa, lo que significa gque esta no puede acceder desde
ninguno de los equipos de computo a alguno de los servicios.

Prioridad 2

Un requerimiento de servicio de Prioridad 2, no causa una pérdida total de alguno de los
servicios pero causa gue estos se presten de manera intermitente.

Prioridad 3

Un requerimiento de servicio de Prioridad 3, consiste en que no obstante los servicios se
prestan de forma adecuada vy los equipos suministrados por el Contratista trabajan de
forma adecuada, se requiere por parte del usuario aclaracion a dudas sobre la prestacion
de alguno de los servicios o funcionamiento de los equipos suministrados.

FECHA
REPORTE

NOMBRE INSTITUCION

DANE

REPORTE DE LA
FALLA

PRIORIDAD

30 de abril
2024 02:20 pm

ESCUELA URBANA MIXTA
SAGRADO CORAZON DE
JESUS

123001007321

Se realiza Vvisita
técnica en la sede
educativa,
aparente
desconexion de
equipos, se genera
el ticket para darle
soporte técnico.

Prioridad 1

27 de mayo
2024 11:00 am

ESC URB MIXTA ALFONSO
LOPEZ

123001003172

Se realiza \visita

técnica para el
movimiento de
equipos, ya que en
el sitio en que se
encontraba, estaba

propenso a danos.

Prioridad 3
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28 de mayo
2024 01:08 pm

ESCUELA URBANA MIXTA
DOS DE SEPTIEMBRE

123001006449

visita
para
los

Se realiza
técnica

de
Point, vya

revision
Access
que se evidencia
en el RUIJIE que no
estan encendidos.

Prioridad 2

27 de mayo
2024 10:00 am

INSTITUCION EDUCATIVA
EL CERRITO

223001001310

Reportan a través
del
mesa de ayuda que

correo de la

el internet es
intermitente, se
agenda visita para
darle solucién.

Prioridad 2

30 de mayo
2024 02:33 pm

INSTITUCION EDUCATIVA
INEM LORENZO MARIA
LLERAS

123001002516

Se realiza visita y la
solicita

del
que el

rectora

movimiento
rack vya
salén donde se
encuentra esta en

remodelacion.

Prioridad 3

11.Se indicd en el informe de gestidn correspondiente a este periodo, dirigido a la
supervision, los casos atendidos y su respectivo estado, abierto o finalizado.
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Numero de tickets generados durante el periodo 05

Numero de tickets creados de acuerdo al origen

Monitoreo automatico 03
Solicitud de servicio 00
PQR 01
Requerimientos de usuario 01

Numero de requerimientos atendidos

Cerrados 05
Pendientes 0
En Gestion 0

12. Se realizaron periddicamente, llamadas de caracter preventivo, con la finalidad de
hacer seguimiento a la calidad de servicio prestado a las sedes educativas
beneficiadas.

13. Atencidon de Peticiones, Quejas Y Reclamos. Los reportes de Peticiones, Quejas y
Reclamos de los usuarios sobre la prestacién de los servicios, se puso a disposicion
de las sedes educativas, segun sea el caso, lo siguiente:

a.

La opcién de Peticiones, Quejas y Reclamos en el nimero Unico de la Mesa de
Ayuda (018000423739 y linea de WhatsApp 3146776741); a estas peticiones,
guejas y reclamos, de las cuales se generaron y documentaron un ticket donde
se dio respuesta, indicando el procedimiento a seguir durante la llamada, y en
brevedad se establecié la debida solucidn.

Correo electronico para la recepcion de quejas por escrito
(rbsoporteconectividad@gmail.com), a las que se les generard y documentara
un ticket; se les dara respuesta indicando el procedimiento a seguir para
atender la solicitud en brevedad.
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ANEXO #12

(Bitacoras de actividades mensuales
entregados por la empresa
contratista(contratista).

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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BITACORA DE TRABAJO DE CAMPO

DEPARTAMENTO: CORDOBA MUNICIPIO: MONTERIA FECHA: 30/05/2024
FECHA ACTIVIDAD/TAREA DETALLES RELEVANTES RESPONSABLE
29/04/2024 Instalacién de los equipos para el | Se realiza instalacion en Cuadrilla N°1
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:
= ESC URB MIX
MIRAFLORES
= |E RANCHO
GRANDE

= JARDIN INFANTIL
MINUTO DE DIOS

= |EJUAN XXIII

= |E MOGAMBO

= ESC URBANA
MIXTA SIMON
BOLIVAR

= ESCUELA
URBANA MIXTA
CAMILO
LAMADRID
FABRA

29/04/2024 Instalacién de los equipos para el | Se realiza instalacion en Cuadrilla N°2
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:
= ESC URB MIXTA
JORGE ELIECER
GAITAN
= |EVICTORIA
MANZUR
= ESC URB MIXTA
PARAISO
= |E SANTA MARIA
GORETTY
= ESCUELA
URBANA MIXTA
MOCARI (SEDE
NUEVO BOSQUE)
= |EINEM
LORENZO MARIA
LLERAS
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29/04/2024 Instalacion de los equipos para el | Se realiza instalacion en Cuadrilla N°3
servicio de conectividad las siguientes sedes
g educativas:
= |EANTONIA
SANTOS
= |EJOSE MARIA
CORDOBA
= ESCUELA RURAL
MIXTA EL TAPAQ
= ESC URB MIXTA
SEVERO J.
GARCIA
= ESCUELA RURAL
MIXTA LAS
LOMAS (KM 15)
= |EKM 12

30/04/2024 Instalacién de los equipos para el | Se realiza instalacién en | Cuadrilla N°1
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:

= ESCUELA
ANTONIO JOSE
DE SUCRE

= |E GENERAL
SANTANDER

= |E LA RIBERA

= |EANTONIO
NARINO

= ESC SAGRADO
CORAZON DE
JESUS

= ESC URB MIXTA
SEIS DE MARZO

30/04/2024 Instalacion de los equipos para el | Se realiza instalacion en Cuadrilla N°2
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:

= JARDIN INFANTIL
NACIONAL

= ESCURB MIXTA
SANTA TERESITA

= |ESANTA ROSA
DE LIMA

= |E CECILIA DE
LLERAS

= |EELRECUERDO
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30/04/2024 Instalacidn de los equipos para el | Se realiza instalacién en Cuadrilla N°3
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:
= FUNDADORES
COMUNITARIOS
= |ESAN JOSE
= ESC URBANA
MIXTA LA
ESPERANZA
= [NSTITUCION
EDUCATIVAEL
TIGRE VILLA
CLARETH
=  ESC URB MIXTA
PANZENU-JAIME
ELIAS BULA
ESPINOSA
30/04/2024 Instalacidn de los equipos para el | Se realiza instalacidn en Cuadrilla N°1
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:
= ESC URB MIXTA
FRANCISCO
MIRANDA
= |ELA
INMACULADA
=  ESC RURAL
MIXTA COREA
= |E RAFAEL NUNEZ
= ESCRUR MIX DE
MOCHILA
= |E MANUEL RUIZ
ALVAREZ
= EL ROSARIO
= PRIMARIA
BUENOS AIRES
= |E BUENOS AIRES
30/04/2024 Visita técnica de soporte Se realiza visita técnica en | Cuadrilla

realizada

la siguiente sede
educativa:
= ESCSAGRADO
CORAZON DE
JESUS

soporte técnico’
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01/05/2024 Instalacidn de los equipos para el | Se realiza Instalacion en Cuadrilla N°1
servicio de conectividad las siguientes sedes
' educativas:
= |E PATIO BONITO
02/05/2024 Instalacién de los equipos para el | Se realiza instalacion en Cuadrilla N1
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:
= |ESANTA MARIA
= |E POLICARPA
SALAVARRIETA
=  ESCUELA
URBANA MIXTA
PAZ DEL NORTE
= |E NUESTRA
SENORA DE
FATIMA
= ESCUELA
URBANA MIXTA
Ml AMIGUITO
02/05/2024 Instalacion de los equipos para el | Se realiza instalacion en Cuadrilla N°2
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:
= ESCUELA
URBANA MIXTA
DEL SINU
= ESC ANEXA
GUILLERMO
VALENCIA
= |ECAMILO
TORRES
= [ELICED
GUILLERMO
VALENCIA
02/05/2024 Instalacion de los equipos para el | Se realiza instalacion en Cuadrilla N°3

servicio de conectividad

las siguientes sedes
educativas:

= |EELDORADO

= ESCRUR MIX
BOCA DE LA
CEIBA

= |E LOS GARZONES
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ESC NUEVA EL
VIDRIAL

ESC RURAL
MIXTA
MAQUENCAL
ESC RURAL
MIXTA
VILLANUEVA
IE LA MANTA

03/05/2024

Instalacidn de los equipos para el
servicio de conectividad

Se realizo nuevo tendido
de fibra en la institucion:

ESC DOS DE
SEPTIEMBRE
ESC URBANA
MIXTA VILLA DE
LOS ALPES

ESC VALLE DEL
SINU
INSTITUCION
EDUCATIVA
ROBINSON
PITALUA

Cuadrilla N°1

03/05/2024

Instalacion de los equipos para el
servicio de conectividad

Se realizo soporte técnico
de equipos antiguos en la
institucion:

IE NORMAL
SUPERIOR

ESC URB MIX LAS
COLINAS
CENTRO
EDUCATIVO IPC
ESC URB MIXTA
ALFONSO LOPEZ
INSTITUCION
EDUCATIVA
MERCEDES
ABREGO
IEVILLA
MARGARITA

IE AGUAS
NEGRAS

Cuadrilla N*2
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06/05/2024

Instalacion de los equipos para el | Se realizd soporte técnico
servicio de conectividad de equipos antiguos en la
d institucién:
= ESC URB MIXTA
PABLO SEXTO
= |E CRISTOBAL
COLON
= |NSTITUCION
EDUCATIVA
SANTAFE
=  SEDE VALLEJO

Cuadrilla N°1

06/05/2024

Instalacidn de los equipos para el | Se realizd soporte técnico
servicio de conectividad de eguipos antiguos en la
institucian:

= |ELAPOZA

= ESC RURAL
MIXTA TRES
PIEDRAS

= ESC RURAL
MIXTA
HORIZONTE

= |EVILLA CIELO

= ESC RUR MIX 10
DE FEBRERO

= ESC RURAL
MIXTA CANO
VIEJO LA MORA

Cuadrilla N°2

06/05/2024

Instalacion de los equipos para el | Se realiza instalacion en
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:

= ESC RURAL
MIXTA NUEVO
PARAISO

=  ESCRUR MIX
ARROYON

= SEDE CENTRO
SAN ANTERITO

= |ELETICIA

= |ENUEVA
ESPERANZA

Cuadrilla N°3

07/05/2024

Instalacion de los equipos para el | Se realiza instalacion en
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:

= |E EL CERRITO

Cuadrilla N°1
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= ESCRURAL
MIXTA EL
PARAISO
= ESCUELA RURAL
MIXTA PALMA DE
VINO

= |EBESITO BOLAO

= ESCUELA RURAL
MIXTA LOS
PERICOS

08/05/2024

Instalacién de los equipos para el
servicio de conectividad

Se realiza instalacion en
las siguientes sedes
educativas:
= ESCURB MIX EL
ALIVIO
= |E LA PRADERA
= ESCRUR MIX
AMERICA
=  ESC RUR MIX
BUENAVISTA

Cuadrilla N°1

08/05/2024

Instalacién de los equipos para el
servicio de conectividad

Se realiza instalacion en
las siguientes sedes
educativas:

= ESCRURMIXEL
GUASIMO

= ESCRUR MIX
PALMIRA TUSA

= |EPUEBLOBUJO

Cuadrilla N°2

09/05/2024

Instalacién de los equipos para el
servicio de conectividad

Se realiza instalacién en
las siguientes sedes
educativas:

= |ESANJOSE
JARAQUIEL

= |EISABEL LA
CATOLICA

= JOSE ANTONIO
GALAN

= ESC NUEVA
PUEBLO BONGO
(LA ESPERANZA)

Cuadrilla N°1




Alcaldia de i = G
MONTERIA %) Educacién  cBnectividad
—— T
10/05/2024 Instalacion de los equipos para el | Se realiza instalacién en Cuadrilla N°1
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:
= |ENUEVA LUCIA
= ESCRURAL
MIXTA LOS
ANDES
= ESC RURAL
MIXTA MORINDQ
SANTO
DOMINGO
= ESC RURAL
MORINDO
NUEVA
10/05/2024 Instalacion de los equipos para el | Se realiza instalacién en Cuadrilla N°2
servicio de conectividad las siguientes sedes
educativas:
= ESPERANZA
= MORINDO
CENTRAL
= |NSTITUCION
EDUCATIVA
MORINDO SANTA
FE
= |E SANTA ISABEL
27/05/2024 Visita técnica de soporte Se realiza visita técnica en | Cuadrilla
realizada la siguiente sede soporte técnico
educativa:
= SEDE ALFONSO
LOPEZ
= |EINEM
28/05/2024 Visita técnica de soporte Se realiza visita técnica en | Cuadrilla
realizada la siguiente sede soporte técnico
educativa:
= SEDE DOS DE
SEPTIEMBRE
= |EELCERRITO
30/05/2024 Visita técnica de soporte Se realiza visita técnica en | Cuadrilla

realizada

la siguiente sede
educativa:
= |EINEM

soporte técnico
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OBSERVACION:

PARA ESTAS INSTALACIONES SE UTILIZARON LOS SIGUIENTES MATERIALES:
ACCES POINT (donde haya lugar)

SWICH (donde haya lugar)

CABLE UTP EXTERIOR BLINDADO CAT &

CONECTORES R/45 CAT 6

AMARRES PLASTICOS

LR NK

Entregado por:

NOMBRE:
EISLER YAIR HERNANDEZ CORREA

2 el

CARGO: \
INGENIERO DE SISTEMAS
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ANEXO #13

((Evidencia de seguimiento y
verificacion a la trazabilidad en la del
sistema de ticket de la mesa de
ayuda).

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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SECRETARIA DE EDUCACION X

Acaidace SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DEL Bl
MONTERIA | CONTRATO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR {3 2
e SI-SEM-007-2024

Acta

Actividad realizada:
o Evidencia de seguimiento de a la mesa de ayuda (Wisphub).

Detalles del seguimiento:

Se realiza seguimiento a la trazabilidad de la mesa de ayuda mediante el software Wisphub y donde
también desde la supervision se pueden realizar ticket de sedes educativas que presenten caidas
o afectaciones en el servicio.

Qruds A LT_Isainmn@pmm!u-mnmmln-escmlas'

SALOME 1*, Lista de Tickets

Tecnico

Dasde Hasta Ver

oz} ] =| Todos Los Ti v

Accion S ~ f_" seleccionados’ng
o tongmios @ B 8w RERERRY - [0 [s|a]=]o]o] ] o

Buscar:

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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ANEXO #14

(Acta de entrega de las hojas de vida
de las cuadrillas por parte del
contratista).

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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Sefores,

SECRETARIA DE EDUCACION

Municipio de Monteria

ASUNTO: Organizacion de cuadrillas para trabajos de conectividad

Cordial saludo,

Monteria, 30 de abril de 2024

Por medio del presente, me permito informar sobre la organizacién y despliegue de las
cuadrillas encargadas de llevar a cabo los trabajos de instalacién y soporte del proyecto de
conectividad en las instituciones educativas, conforme a los objetivos de modernizacion y

actualizacion tecnoldgica establecidos para este proyecto.

Organizacion de las cuadrillas:
Cada cuadrilla esta compuesta por un jefe de equipo o ingeniero y dos técnicos
especializados en conectividad. Las cuadrillas han sido capacitadas especificamente en las
ultimas tecnologias de red y procedimientos de instalacién y seguridad.

Las cuadrillas han sido organizadas de la siguiente manera:

CUADRILLA 1
NOMBRE Y CEDULA CERTIFICADO EN CARGO
APELLIDO ALTURA
NELSON IGUARAN 84.074.075 INGENIERO DE
SISTEMAS
RICARDO VIDAL 8.178.112 X TECNICO EN
ESPITIA SISTEMAS Y REDES
FABIAN PACHECO 1.131.106.726 X TECNICO EN
SISTEMAS Y REDES
Calle 5 NO, 6-60

Cel:3128910005 - 301-2321355

rbecomunicacionesymantenimiento@gmail.com
Riohacha, La Guajira

Powered by CamScanner
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NIT: PO0&4 1585 - 7

CUADRILLA 2
NOMBRE Y CERTIFICADO EN
APELLIDO GEOULR ALTURA CARGD
INGENIERO DE
CARLOS SAEZ 1.068.672.301 i
DAVINSON TECNICO EN
LONDORO 1001582404 A SISTEMAS Y REDES
TECNICO EN
SEBASTIAN MONTES 1.003.005.840 X e manns O
CUADRILLA 3
NOMBRE Y CERTIFICADO EN
APELLIDO CERAA ALTURA CARGO
S INGENIERO DE
HERNANDEZ 1.073.817.538 o
CORREA
LUIS MIGUEL
Wi Liipnell 1.007.418.957 X TECNICO EN SISTEMAS
ADRIAN BURGOS 1.064.977.280 X TECNICO :;’DSE'SSTEMAS ¥

Las cuadrillas han sido asignadas por zonas geograficas para optimizar tiempos de
respuesta y eficiencia en la instalacion, asegurando asi una cobertura completa y

dedicada.

Los trabajos se llevaran a cabo segln un cronograma previamente establecido, el cual ha
sido disefiado para interferir minimamente con las actividades académicas normales.

Adicionalmente, solicitamos su colaboracidn para informar a los rectores y docentes de las
instituciones educativas acerca del inicio de este proyecto, para que puedan brindar el
acceso a las cuadrillas a cada institucion. La cooperacion es fundamental para la fluida
ejecucion de los trabajos y para evitar cualquier inconveniente o interrupcién.

Caile 5 NO. 6- 60
Cel:3128910005 - 301-2321355

rbcomunicocion

mantenimiento

Riohacha, La Guajira

mail.com

Powered by CamScanner
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Estamos comprometidos a mantener una comunicacién abierta y constante con cada una
de las escuelas involucradas para facilitar este proceso.

Agradecemos de antemano la atencién a este oficio y la colaboracién para comunicar esta
informacion a las partes relevantes. Estamos seguros de que, con su apoyo, podremos
llevar a cabo este proyecto de manera exitosa y beneficiosa para nuestra comunidad
educativa.

Cordialmente,

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL: 6@ aw

RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS 5.A.S.
ELSA ISABEL BRITO CORDOBA

Representante Legal

C. C. No. 1098614257 de Bucaramanga

Calle 5 NO. 6— 60
Cel:3128910005 - 301-2321355

rbcomunicacionesymantenimiento@gmaoil.com
Riohacho, Lo Guajira

Powered by CamScanner
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ANEXO #15

(Oficio de entrega del informe
diagnostico y reubicacion por parte de
contratista).

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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Monteria, 06 de mayo de 2024

Sefores,
SECRETARIA DE EDUCACION
Municipio de Monteria

ASUNTO: Informe Técnico Diagndstico Y Reubicacién De Dispositivos De Conexién
Inaldmbrica.

Cordial saludo,

Por medio de la presente, hacemos entrega del informe técnico correspondiente al
diagndstico y reubicacién de los dispositivos de conexion inaldmbrica, en cumplimiento
con el Contrato de Servicio de Conectividad de Internet No. SI-SEM-007-2024; para darle
cumplimiento a la obligacion 7 del pliego de condicion.

Agradecemos la atencion prestada,

Atentamente,
-y

ISABEL BRITO C?RDOBA

RB/COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS

. No. 1098614257 de Bucaramanga

NIT: 900661585-7

Direccion electrénica: rbcomunicacionesymantenimiento@gmail.com e
Celular 3128910005 S‘abrﬂ

Pn’l
Calle 5 NO. 6 - 60 49!
Cel:3128910005 - 301-2321355 )

rbcomunicacionesymantenimiento@amail.com
Riohacha, Lo Guajira

i Scanned with
! CamScanner’|
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ANEXO #16

(Acta de entrega recibida por la
supervision de manuales, claves y
usuarios para gestion de la red).

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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ACTA DE ENTREGA DE SERVICIO

Y s
DEPARTAMENTO: CORDOBA  MUNICIPIO: MONTERIA FECHA:\’J'I]O ]q_o \ '

A través de la presente hacemos entrega de:

Suministro de Internet( ) MesadeAyuda( ) Puertolégico ( ) otro ()

para la ejecucién del Contrato de Suministro de Conectividad a Internet No. SI-SEM-007-2024

Descripcidn del Servicio .
Nmoau, Clawes \) Vivomol
L

&P_!}ﬁm._ &__Lu\ Red -

Numero de serie

Observaciones:

Se. realizg tEU\:\*t&q al Persenal dPSIjnuc\D Por pafie
de la ﬁu?emiq;n \vs .—_Qotum@,nl'lﬂf:. e CU'\FlJU"“t{L;n de
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ANEXO #17

(Acta de entrega de la configuracion
del portal cautivo por parte de
contratista).
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EVIDENCIAS APLICACION DE POLITICAS DE SEGURIDAD CONTROL DE CONTENIDO

CONFIGURACION POLITICAS DE SEGURIDAD PORTAL CAUTIVO
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Comunicaciones y Mantenimientos 5.A.5
NIT: 900661585 - 7

CONFIGURACION LISTA DE ACCESO
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CONFIGURACION LISTA DE ACCESO
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CONFIGURACION LISTA DE ACCESO
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PRUEBAS DE CONTROL DE ACCESO A LAS SEDES EDUCATIVAS
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ESCUELA ANTONIO JOSE DE SUCRE
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IE SANTA ROSA DE LIMA
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Alcaldia dE'
MONTERIA

ANEXO #18

(certificado de exclusividad del uso de
la fibra Optica recibida por la
supervision).

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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Comunicaciones y Mantenimlentos S.A.S
NIT: Q004641585 - 7

CERTIFICADO DE EXCLUSIVIDAD DE USO DE FIBRA OPTICA

RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S. identificado con NIT 900.661.585-7 en
calidad de contratista responsable del suministro y despliegue de servicios de fibra dptica
para el proyecto de conectividad No. SI-SEM-007-2024, certifica que:

1.

Nos comprometemos a garantizar la exclusividad del uso de la fibra dptica en
todos sus hilos para la Alcaldia de Monteria.

Aseguramos que no utilizaremos hilos ni ningun tipo de elementos o dispositivo
que formen parte de la red LAN, de acuerdo con las especificaciones y términos
establecidos en el contrato correspondiente con la Alcaldia de Monteria.

Reconocemos la importancia de mantener la integridad y seguridad de la red de
fibra dptica y nos comprometemos a no realizar conexiones, desvios o cualquier
accion que comprometa la exclusividad del uso acordada.

Asimismo, nos comprometemos a colaborar con la Alcaldia de Monteria en la
verificacion de la exclusividad del uso de la fibra dptica y a proporcionar la
informacién necesaria para demostrar el cumplimiento de esta obligacién.

Este certificado tiene validez legal y constituye un compromiso irrevocable por
parte del contratista de cumplir con las condiciones establecidas en relacién con la
exclusividad del uso de la fibra dptica.

En constancia de lo anterior, ﬁrrnarpa}s el presente certificado en la ciudad de Monteria a

los Zﬂ del mes de Jq"?"”

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:

de 2024.

RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENYOS 5. A S. J
ELSA ISABEL BRITO CORDOBA h;fw ‘}6" 01/
Representante Legal ‘}y\ qﬂ.ﬂ \]'/ ,1([“
C. C. No. 1098614257 de Bucaramang ot \0‘\ _l1P

) ,V”" 0®

Calle 5 NO. 6 - 60
Cel:3128910005 - 301-2321355
rbcomunicacienesymantenimiento@gmoil.com
Riohacha, La Guajira

Scanned with
B8 CamScanner
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ANEXO #19

(Certificado de ingreso a almacén).

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba
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MUNICIPIO DE MONTERIA
Alcaldia de ALMACEN
MONTERIA COMPROBANTE DE INGRESOS
SR POR BIENES DE CONSUMO Y DEVOLUTIVOS
CONTRATO CONTRATO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE INTERNET
PROVEEDOR: No. SI-SEM-007-2024/RB COMUNICACIONES ¥ MANTENI-
NIT. CC: MIENTOS SAS./900661585-7
FECHA: MAYO 30 DE 2024
CONSECUTIVO:
DESTINO:
CcoDIGO DESCRIPCION UNID V.UNITARIO |V.TOTAL
Realizar la instalacion a todo costo de
dispositivos de conexidn inaldmbrica.
Equipos de enlace inaldmbrico Dual 32 $ 950.581,00
Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit $30.418.592,00
Suministro de switch para zonas Wifi
{minimo 5 puertos Gigabit POE,
switching Capacity 16 Gbps. s $ 222N
Forwarding Rate 11.9 Mpps $7.418.176,00
ANEXO RELACION DE LOS SERIALES SUBTOTAL | $ 37.836.768,00
IVA S 7.188.985,92
TOTAL § 45.025.753,92
i i [
sl
s BREAT |
H‘.: -'Ej ] ]
LAY a¥ [ 4
)= .
ALMACENISTAL —= B o s [ sccibensanans QUIEN RECIBE:......~
/ Samtnt i Gyl NOMBRE o A- . I
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Alcaldia de
MONTERIA

EL SUSCRITO SECRETARIO DE EDUCACION

CERTIFICA:

Que conforme al CONTRATO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE INTERNET NO. SI-SEM-
007-2024, objelo es: IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR, PARA
AMPARAR EL SERVICIO DE INTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL MUNICIPIO DE MONTERIA TOMANDO COMO
REFERENCIA LOS LINEAMIENTOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE CONECTIVIDAD
ESCOLAR DEL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL. recibié a salisfaccién de GENY PAOLA
ATENCIA GOMEZ, Coordinadora del Areas de Compras de la Alcaldia de Monteria, los bienes que
a conlinuacién se relaciona:

DESCRIPCION UNID V.UNITARIO V. TOTAL

Realizar la instalacion a todo costo de
dispositivos de conexion inalambrica. Equipos
de l:mlau:ﬂ inalambrico Dual Band, MUME:MIE'I, 32 $ 950.581,00
minimo 4dBi. .
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit 5 30.418.592,00
Suministro de switch para zonas Wifi {(minimo
5 puertos Gigabit POE,

8 $927.272,00
switching Capacity 16 Gbps.
Forwarding Rate 11.9 Mpps $7.418.176,00
ANEXO RELACION DE LOS SERIALES SUBTOTAL $ 37.836.768,00
VA $7.188.985,92
TOTAL $ 45.025.753,92

Para constancia se firma en la ciudad de Monteria a los treinta (30) dias del mes mayo del
2024

Edificio Antonio de la Torre y Miranda. C1 27 # 3 - 16 Monteria - Cérdoba Tel. 604 791 07 20 www.monteria.gov.co
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ANEXO SERIALES DE EQUIPOS

EMITIDO POR
RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS
NIT: 900.661.686-7

DIRECCION: CLL 5 # 6 - 80, RIOHACHA

ENVIADO A

AREA TIC OFICINA DE CALIDAD EDUCATIVA
ALMACEN - ALCALDIA DE MONTERIA

Item

ITEM EN EL
CONTRATO

DESCRIPCION

CANTIDAD

DESCRIPCION EQUIPO

Serial

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
il ica. Incluye inistro, il Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

32

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FHO72750

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH072058

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH082742

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH072062

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH081712

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH08328B

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH083633

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH08420C

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH084397

10

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH084406

11

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH084216

12

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FHO08364A




13

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH083325

14

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH080483

15

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH079147

16

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH072079

17

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH072885

18

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH08092B

19

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH084258

20

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH084448

21

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH084452

22

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH084262

23

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH083920

24

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH081889

25

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH08368C

26

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FHO8429A

27

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH083557

28

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FHO7212A

29

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH083578

30

2.1.

Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace
inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi.
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN

G1RU9FH084348




Realizar la instalacion a todo costo de dispositivos de conexion
inaldmbrica. Incluye suministro, instalacion. Equipos de enlace

31 2.1. inaldmbrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi. RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN G1RU9FH084089
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit
Realizar la instalacién a todo costo de dispositivos de conexién
inalambrica. Incluye suministro, instalacién. Equipos de enlace
32 2.1. inalambrico Dual Band, MUMIMO, minimo 4dBi. RG-RAP2200FPUNTODEACCESODEDOBLEBAN GI1RU9FH083177
2.4GHz:300 Mbps y 5GHz:800
Mbps. 1Port Gigabit

o 29 Sumini d itch Wifi 5 Gigabit POE, switchi RG-ES209GC-P SWITCH POE GIGABIT DE 9 PUERTOS GIGABIT RJ45 CON 8 PUERTOS POE POE

.2, uministro de SWI‘tC para zonas Wifi 2 puertos Gigabit ., switching POE DE 120 W CARCASA DE META
Capacity 16 Gbps. Forwarding Rate 11.9 Mpps)

. 22 Suministro de switch para zonas Wifi 5 puertos Gigabit POE, switching RG-ES209GC-P SWITCH POE GIGABIT DE 9 PUERTOS GIGABIT RJ45 ZAS10EF003018
- Capacity 16 Gbps. Forwarding Rate 11.9 Mpps) CON 8 PUERTOS POE POE POE DE 120 W CARCASA DE META

2 22 Suministro de switch para zonas Wifi 5 puertos Gigabit POE, switching RG-ES209GC-P SWITCH POE GIGABIT DE 9 PUERTOS GIGABIT RJ45 ZAS10EF003025
- Capacity 16 Gbps. Forwarding Rate 11.9 Mpps) CON 8 PUERTOS POE POE POE DE 120 W CARCASA DE META

3 22 Suministro de switch para zonas Wifi 5 puertos Gigabit POE, switching RG-ES209GC-P SWITCH POE GIGABIT DE 9 PUERTOS GIGABIT RJ45 ZAS10EF00303C
- Capacity 16 Gbps. Forwarding Rate 11.9 Mpps) CON 8 PUERTOS POE POE POE DE 120 W CARCASA DE META

4 22 Suministro de switch para zonas Wifi 5 puertos Gigabit POE, switching RG-ES209GC-P SWITCH POE GIGABIT DE 9 PUERTOS GIGABIT RJ45 ZAS10EF004625
- Capacity 16 Gbps. Forwarding Rate 11.9 Mpps) CON 8 PUERTOS POE POE POE DE 120 W CARCASA DE META

5 22 Suministro de switch para zonas Wifi 5 puertos Gigabit POE, switching RG-ES209GC-P SWITCH POE GIGABIT DE 9 PUERTOS GIGABIT RJ45 ZAS10EF003050
- Capacity 16 Gbps. Forwarding Rate 11.9 Mpps) CON 8 PUERTOS POE POE POE DE 120 W CARCASA DE META

6 22 Suministro de switch para zonas Wifi 5 puertos Gigabit POE, switching RG-ES209GC-P SWITCH POE GIGABIT DE 9 PUERTOS GIGABIT RJ45 ZAS10EF003071
- Capacity 16 Gbps. Forwarding Rate 11.9 Mpps) CON 8 PUERTOS POE POE POE DE 120 W CARCASA DE META

; 22 Suministro de switch para zonas Wifi 5 puertos Gigabit POE, switching RG-ES209GC-P SWITCH POE GIGABIT DE 9 PUERTOS GIGABIT RJ45 ZASBOLF008514
- Capacity 16 Gbps. Forwarding Rate 11.9 Mpps) CON 8 PUERTOS POE POE POE DE 120 W CARCASA DE META

s 22, Suministro de switch para zonas Wifi 5 puertos Gigabit POE, switching RG-ES209GC-P SWITCH POE GIGABIT DE 9 PUERTOS GIGABIT RJ45 ZAS10EF00250A

Capacity 16 Gbps. Forwarding Rate 11.9 Mpps)

CON 8 PUERTOS POE POE POE DE 120 W CARCASA DE META
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26 04 2024 inicio Bh
. ASISTENTES A LA REUNION
Nombres y Apellidos . Dependencia/Entidad
Marino Klinger Gomez Argumedo | Secretario de Educacicn
:'~lt1r'a Hoyos Rojas _ Lider de Calidad Educativa SEM
Zaki Farid Obaji Cardona _ Profesional de Calidad Educativa
Elsa Brito _ Representante de RE Comunicaciones
Andrés Cabrera _ Equipo Técnico — RB Comunicaciones
Cristian Meléndez _ Equipo Técnico — RB Comunicaciones
Gerardo Gémez N ____Abogado Contratista SEM
Alberto Salomé Granados _ Apoyo Profesional / Calidad Educativa
Amaury Barrera Apoyo Profesional / Calidad Educativa

_ OBJETIVO DE LA REUNION

Firmar acta de inicio del contrato SI-SEM-007-2024 vy fijar lineamientos para la gjecucion
del precitado contrato.

TEMAS TRATADOS

En la sede de la Secretaria de Educacion Mumc:pal se celebré el primer comité técnico de

seguimiento a la ejecucién del contrato de conectividad escolar para el ano 2024,
identificado con el numero SI-SEM-007-2024.

Asisten por parte de la empresa contratista los funcionarios: Elsa Brito Representante
Legal, crhistian Meléndez y Andrés Cabrera.

Por parte de la Secretaria de educacion asisten: Marino Gomez — Secretario de educacion,
Nora Hoyos - lider de calidad, Gerardo Gédmez — profesional juridico, Zak: Obaji. Alberto
Salomeé, Amaury Barrera, profesionales area de calidad.

Toma la palabra el Secretario de educacidn, agradece la asistencia y procede a informar a
los contratistas que, desde la Secretaria de educacion en cabeza propia, se ejercera la
supervision del contrato SI-SEM-007-2024.

El Secretario de educacion: manifiesta a los asistentes que desde la Secretaria de
educacion se conformé un equipo de profesionales que ejerceran el apoyo & ia supervision
asi: el componente Tecnlco estara conformado por los profesionales Zaki Obaiji, Alberto
Salome y Amaury Barrera, el componente Juridico estara conformado el profesional
Gerardo Gomez. Este equipo tambien contara con el apoyo de la Oficina TIC de la Alcaldia
liderada por la Ingeniera Katherin Ramos y por los funcionarios que elia designe. Asi
mismo, informa al contratista que toda documentacion que requiera entregar al supervisor,
deberd hacerlo a traves de la oficina de atencién al ciudadano de la SEM v de su
plataforma SAC 2.0, asi mismo, se informa que los canales electronicos oficiales para
facilitar la comunicacion seran el correo electrénico: ¢ con
copia en toda ocasion al correo TG n

La lider de la Oficina de Calidad Educativa dio inicio al comlte expresando su aspiracion
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de trabajar en sinergia con la empresa contratista para lograr una ejecucion exitosa y
beneficiosa para la comunidad estudiantil, destinataria final de este proyecto.

Acto seguido se procede a leer, y socializar con los asistentes, cada una de las
obligaciones establecidas en el contrato, y las implicaciones de cada obligacion y la forma
de evidenciar el cumplimiento de las mismas. Los resultados son expuestos en la parte
conclusiones/decisiones de la presente acta.

1. Presentar el cronograma junto con la propuesta, de forma coherente con el lineamiento
técnico para el programa de conectividad escolar. El cronograma debe presentar las
actividades diarias por sede educativa durante la fase de instalacion Esta actividad se
evidenciara a través del documento cronograma y la propuesta.

2. Suministrar el servicio de internet de 4500 Mbps simétricos en Fibra Optica de Internet
dedicado tipo CarrierClass, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para
el programa de conectividad escolar.

Esta obligacién se evidenciara mediante test de velocidad en el centro de distribucion del
servicio {Core Principal Alcaldia) y prueba de latencia y continuidad del servicio, y el
respectivo recibo a satisfaccion de la entidad contratante. El contratista debera presentar
de manera mensual, o antes si el supervisor del contrato lo solicita, reporte estadistico
sobre el servicio de conectividad en el core principal donde se pueda evidenciar de forma
diaria ia continuidad del servicio, el consumo y otras variables que la parte contratante
considere necesaria. .

3. Garantizar el Servicio de conectividad mediante el alquiler de 48 kilémetros de fibra
Optica, para dotar deZ8ervicio de internet un total de 62 sedes educativas conectadas a
través de fibra optica ifias los nodos de distribucion, de acuerdo a las especificaciones del
lineamiento técnico 2024 para el programa de conectividad escolar. Se evidenciara
mediante fotografias, kmz de la ruta de la fibra oOptica, acta inicial de instalacion del
servicio de conectividad y recibo final a satisfaccion del servicio de conectividad en las 62
sedes educativas beneficiadas con el servicio de conectividad a través de fibra optica y
con test aplicado con herramientas tecnoldgicas para monitoreo de la red. El contratista
debera garantizar la exclusividad del uso de la fibra optica en todos sus hilos para la
alcaldia de Monteria. El proveedor no podra utilizar hilos ni ningun tipo de elementos o
dispositivo que hagan parte de la red LAN para un proyecto distinto al de conectividad
escolar. El contratista debe permitir a la interventoria / supervision realizar actividades de
monitoreo, para ello, el operador debera suministrar usuario, contrasena y |0s permisocs de
consulta para visualizar la operacion de la red.

4. Realizar |la administracion, soporte y mantenimiento mensual preventivo v correctivo de
la red educativa y atencién a sitios criticos 24 horas al dia durante los siete dias de Ia
semana. Incluye servicio de conectividad, operacién y mantenimiento de la red educativa
convergente en las 110 sedes de las instituciones educativas y sus respectivas zonas Wifi
de conexion a estudiantes. Incluye nodos de distribucion y los dispositivos de conexion
inalambrica del numeral:2.1. y 2.2. de la matriz de presupuesto. y su reemplazo en caso de
requerirse. Esta administracion y soporte debera llevarse a cabo a traves de 3 cuadrillas
de 3 personas (2 técnicos certificados en altura y 1 ingeniero sistemas) con medio de
transporte, de acuerdo a las especificaciones del tineamiento técnico para el programa de
_conectividad escolar. Se evidenciara con las respectivas bitacoras mensuales de
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Administracion, soporte y mantenimiento, y demas documentos que permitan demostrar el
cumplimiento de esta Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 22° — 40 Monteria — Cordoba
sac@semmonteria.gov.co — www 2  obligacion. Las actas de administracion,
soporte y mantenimiento mensual preventivo y correctivo deberan estar firmadas por los
rectores de las sedes beneficiadas o por el funcionario designado por la entidad
contratante.

5. Prestar el servicio de Mesa de Ayuda de conectividad de acuerdo al lineamiento técnico
del programa de conectividad escolar. Se evidenciara el cumplimiento de la actividad
mediante; actas de notificacion de datos de contacto de la mesa de ayuda a cada rector de
las sedes educativas beneficiadas, y el reporte del tratamiento dado a cada requerimiento
de las sedes hasta el momento de su cierre. El contratista debe permitir a la interventoria /
supervision realizar actividades de seguimiento a los casos o eventos reportados por los
usuarios, para lo cual debera suministrar usuario, contrasefia, y permisos de consulta al
supervisor del contrato para visualizar la trazabilidad de los tickets, siendo requisito
obligatorio y se tendra en cuenta para determinar el inicio de la prestacion de este servicio.
8. Instalar el servicio en el punto final {(establecimiento educativo 0 nodo) para implementar
interconexion por fibra Optica y radio ehlace para conectar en una solfa red las 110 sedes
educativas y los nodos de distribucién, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento
técnico para el programa de conectividad escolar. Se evidenciard mediante acta inicial de
instalacion del servicio de conectividad y acta de recibo final a satisfaccion del servicio de
conectividad debidamente firmado por los rectores de las 110 sedes beneficiadas con el
servicio de conectividad a través de fibra optica y radio enlace y con test aplicado con
herramientas tecnolégicas para monitoreo de la red, fotografias de la sede educativa en la
que se logre evidenciar: la sede educativa, cada uno de los dispositivos gque hacen parte
de la red, el proceso de instalacion y configuracion de la red; asi mismo, el contratista
entregara en los informes mensuales los datos estadisticos del software de monitoreo de
la red en los que se logre evidenciar el consumo diario por sede educativa. El contratista
debe permitir a la intefventoria / supervision realizar actividades de monitoreo, para ello, el
operador debera sumirfisirar formalmente usuario, contrasefia y los permisos de consulta
para visualizar la oper&tion de la red.

7. Realizar diagnostico y reubicacion de dispositivos de conexion inaldmbrica, de acuerdo
a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa de coneclividad escolar.
En un término maximo de DIEZ (10) DIAS siguientes a !a firma del acta de inicio del
contrato, el contratista debera presentar informe diagnostico del estado de los dispositivos
(Access point, swhitchs, router antenas, torres y demas dispositivos de red) existentes en
las sedes educativas y en los distintos nodos, y presentar una propuesta de reubicacion de
dispositivos para optimizacion de la red de conectividad escolar.

8. Realizar la instalacion y reubicacion a todo costo de zonas WiFi en las sedes
educativas, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa de
conectividad escolar de acuerdo a solicitud del supervisor del contrato. Cronograma de
instalacién de zonas wifi en las sedes beneficiadas (sede por sede) presentada al
momento de entregar la propuesta; actas de Recibido a satisfaccion de la instalacion del
servicio de conectividad por parte de los rectores o funcionarios que la entidad contratante
autorice, test de navegacion Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 22? — 40 Monteria — Cordoba
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educativa, evidencia fotografica de los dispositivos instalados y reubicados, actas de

reubicacion de dispositivos.

9. Garantizar las configuraciones y puesta en marcha del sistema, de acterdo a las

especificaciones del lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. El

contratista debe entregar documentos de configuracion de equipos, manuales de usuario,

claves de acceso, contrasefas de administracidon de equipos, necesarios para la gestion

de la red, y recibido a satisfaccion de los documentos por parte del funcionario que la

entidad contratante designe. \
10. Realizar el mantenimiento preventivo a sistema de energia alterno, e instalacion de
equipos que sean necesarios para aumentar su autonomia de ser necesario incluye con
costas al contratista la instalacion de paneles solares de 330 vatios poli- cristalino y
baterias por sistema 12v 150 Ah bateria en Gel con su respectivo gabinete para baterias y
accesorios que se requieran para su instalacion, garantizando en todo momento el
cumplimiento del lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar.
Cronograma de mantenimiento preventivo e informe mensual de mantenimiento preventivo
con sus respectivas evidencias fotograficas.

11. Garantizar el mejoramiento de la red, para lo cual debera suministrar y cumplir con las
especificaciones técnicas del programa de conectividad escolar.

12. Proveer los equipos, elementos y servicios de conformidad con las especificaciones
plasmadas en los estudios previos, y realizar las configuraciones e instalaciones ofertadas,
necesarias para la c@frecta ejecucion de este contrato. Los equipos o dispositivos a
suministrar deberan t8fiéer el respectivo ingreso al almacén de la Alcaldia y su respectivo
certificado de ingreso. -

13. Facilitar la apertur"é"ﬁe puertos loégicos que permitan al administrador de la red verificar
la calidad del canal oftécido.

14. Atender y soluciénar, todas las peticiones, quejas y reclamos que con relacion al
adecuado funcionamiento de la solucion mediante una mesa de ayuda asi: Primer nivel
Atencion telefonica 24 Horas al dia —Portal Web 24 horas al dia, de lo anterior la respuesta
debe ser inmediata; en segundo nivel atencién remota el cual no podra ser superior a 4
horas después de generado el primer nivel. Si la solicitud no pudo ser atendida se
procedera a una visita. Se evidenciara el cumpiimiento de la actividad mediante el reporte
mensual del informe de la mesa de ayuda en la que debe quedar clara |a razabifidad de
cada requerimiento, el tratamiento dado y el estado de los mismos. El contratista debe
permitir a la interventoria / supervision realizar actividades de seguimienio a los casos 0
eventos reportados por 10s usuarios.

15. Mantener control de contenidos del acceso a paginas pornograficas, de juegos en
linea, portales peer to peer y deméas de contenidos similares igualmente debera
Establecer, aplicar y mantener politicas de seguridad de red, relativas a la utilizacion de
antivirus, filtrado de contenido, listas de acceso, firewall, antispam, detector de intrusos. Se
evidenciara mediante configuracién del portal cautivo, fotografias y mediante certificacion
del rector o del funcionario designado por la Secretaria de Educacion. Barrio Costa de Oro.
Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cordoba sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co.

' 16. E| Operador podra utilizar redes propias y/o de terceros para la prestacion de los |
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servicios de Conectividad. El contratista debera hacer entrega del diseno fisico y logico de
fa red que en que se especifique la pertenencia de los dispositivos y [a infraestructura de
red utilizada.

17. Entregar a la secretaria de educacion de Monteria, la lista de claves y nombres de
usuario configurados en los equipos. El contratista debera hacer entrega formal de la lista
de equipos configurados por sedes educativas con sus respectivas claves y nombres de
usuario.

18. Garantizar la exclusividad del uso de la fibra optica en todos sus hilos para Ia alcaidia
de Monteria. El proveedor no podra utilizar hilos ni ningun tipe de elementos o dispositivo
que hagan parte de la red LAN. E| contratista debera expedir certificadc en el que conste
el cumplimiento de esta obligacion el cual debera ser verificado por Iz Secretaria de
educacion.

19. Ejecutar idonea y oportunamente el objeto del contrato, una vez se haya legalizado el
mismo.

20. Prestar los servicios contratados de acuerdo con las normas propias de la profesion o
actividad, sin desconocer las normas y reglamentos de EL MUNICIPIO.

21. Garantizar el monitdreo PRTG vy alerta automatizada para controlar el funcionamiento
continuo de los servicios, poner en funcionamiento software de monitorec que permita la
visualizacion en tiempo real del estado de los dispositivos de red que hacen parte del
contrato y/o son propigdad de la alcaldia. Simultaneamente al inicio de la prestacion del
servicio de conectividad en las sedes educativas, el contratista debe permitir a Ia
interventoria / supervision realizar actividades de monitoreo, para ello, el operador debera
suministrar formalmente usuario, contrasefia y los permisos de consulta para visualizar la
operacion de la red, asi mimo, el contratista entregara en los informes mensuales de
ejecucion del contrato los datos estadisticos del software de monitoreo de la red en los que
se logre evidenciar el consumo diario por sede educativa y lo establecido en el lineamiento
tecnico del programa de conectividad escolar.

22. Garantizar el soporte en sitio con personal técnico con experiencia en las diferentes
tecnologias a ser implementadas para el servicio de conectividad. Se evidenciara el
cumplimiento de la actividad con las bitacoras mensuales y el recibido a satisfaccion del
soporte en sitio por parte de los rectéres o funcionarios de la Secretaria de educacién,
cuando este sea realizado en las sedes educativas o en los distintos nodos de distribucion.
23. Brindar la disponibilidad de los recursos de conectividad necesarios (canales, equipos,
otros) gue garanticen la comunicaciofi entre las sedes educativas y la comunidad en
Internat.

24. Garantizar la calidad del servicio a suministrar de acuerdo a las especificaciones
técnicas consignadas.

25. Atender los requerimientos que realicen los rectores de las instituciones educativas
beneficiadas cuando se presente falla en el servicio.

26. Modificar los anchos de banda entregados a las instituciones educativas de acuerdo a
solicitud hecha por el contratante. Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 22* - 40 Monteria -
Cordoba sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co.

27. Entregar toda la documentacion, claves, topologia general de Ia red vy detallado por
sede educativa (diseffo logico y fisico de [a red), kmz, planos de red con

CARPEANT TUA
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georreferenciacion de las instituciones educativas beneficiadas. Se debera dar
cumplimiento a esta obligaciéon en un término maximo de un mes después de firmada el
acta de inicio.
28. Entregar inventario de cada uno de los puntos intervenidos en el contrato (sedes
educativas, nodos) marcando todos los elementos con un numere unico en material
permanente, el inventario debera detallar como minimo, nombre del dispositivo, tipo,
modelo, marca, serial y Mac del equipo, el inventario debera contener todos Ios|
dispositivos de red de propiedad de la Alcaldia de Monteria utilizados para brindar el
servicio de conectividad.
Tras la socializacidén de las obligaciones coniractuales, se establecié un compromiso sélido
de colaboracion y proactividad entre las partes, con el fin de fortalecer el ambito
academico a través de la conectividad, considerada como un pilar esencial en este
empeiio.
Asi mismo, Se recuerda al contratista la Clausula Cuarta del contraio, en la cual se
establece el plazo para ia ejecucion del contrato, asi: CLAUSULA CUARTA - PLAZO: La
duracion de este contrato sera de SIETE (7) MESES QUINCE (15) DIAS, contados a partir
de que se hayan cumplido los requisitos de ejecucion, legalizacion del contrato y se haya
suscrito el acta de inicio, sin perjuicid que la prestacién efectiva del servicio se haga
durante SIETE (7) MESES DEL CALENDARIO ESCOLAR. PARAGRAFO: Para efectos de
ejecucion, se ha previsto un periodo dé QUINCE DIAS para la instalacion de los equipos
requeridos, previos al inicio de la prestacion efectiva del servicio. se recomienda al
contratista tener espetial precaucién con los tiempos de la prestacion del servicio
establecidos en el coffrato, en los lineamientos técnicos del MEN 2024 vy los solicitados
por la supervision 94 vez que su incumplimiento podra tener incidencias en el
presupuesto del confrate debiendo hacer las respectivas deducciones a que haya lugar.
Acto seguido toma |a pafabra Elsa Britd, agradece a los representantes de la Alcaldia por
tener la oportunidad de ejecutar el proyecto de conectividad, y manifiesta que el proceso
se llevdo de forma transparente y “es consciente del compromiso adguirido con [a
comunidad educativa de Monteria, por lo que su equipo dara su mayor esfuerzo por
gjecutar el contrato de la mejor manera. Asi mismo, dio a conocer la informacion de
contacto, correo electrénico: ypOri , con copila a
teléfono de llamadas 3128910005 y WhatsApp 3012321355 vy
3146776741 para mesa de ayuda.
El supervisor del contrato enfatizd la importancia de que el cronograma de actividades
presentado por RB Comunicaciones sea meticuloso y detallado, asegurando que la
planificacion sea efectiva y se alinee estrictamente con las obligaciones contractuales.
Ademas, se hizo un llamado a RB Comunicaciones para que organice una capacitacion en
el manejo del software de monitoreo y mesa de ayuda que emplearan durarie el proyecto.
Estos servicios son esenciales para que el equipo de supervision del contrato pueda
verificar el funcionamiento adecuado del servicio, garantizando asi la calidad y continuidad
del mismo.
Tras la socializacion de'as obligaciones contractuales, se establecié un compromiso soélido
de colaboracién y proacltividad entre las partes, con el fin de fortalecer el ambito

Lacademico a traves de la conectividad, considerada como un pilar esencial en este |
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empena.

RB Comunicaciones, ha expresado la necesidad de que la Secretaria de Educacion
comunique a los rectores de las instituciones educativas beneficiarias las fechas
programadas para la instalacion del servicio de coneclividad. Esto permilira organizar el
acceso a las instalaciones necesarias para llevar a cabo dicho proceso. Adicionalmente,
se ha solicitado a la Secretaria la provisién de una base de datos con los numeros
telefonicos de contacto de dichas instituciones. Esta informacion es crucial para facilitar
una comunicacion efectiva durante las visitas de [as cuadrillas encargadas de la
instalacion. asegurandeo asi un proceso fluido vy sin contratiempos

' CONCLUSIONES/DECISIONES

Las siguientes conclusiones y decisiones no son contrarias a las obligaciones establecidas
en el contrato, antes, por el contrario, pretenden complementarlas. Si por error, aiguna de
las conclusiones registradas en [a presente acta llegare a ir en contra de las obligaciones,
se hara caso omiso de la conclusién y primara las obligaciones del contrato y las
establecidas en el lineamiento técnico del servicio de conectividad escolar 2024.

1. Se informa al contratista que las notificaciones a la Secretaria de educacion se
haran al correo con copia al correo

I _y a traves del SAC.

2. Se solicita al contratista presentar el cronograma de ejecucion establecido en la
obligacion 1 del contrato de forma coherente con lo establecido en la obligacion 1
del contrato y el lineamiento técnico 2024 para el programa de conectividad escolar
y presentar diariamente informe de avances en la instalacion del servicio en las
sedes, este reguerimiento se hace hasta que el contratista logre conectar el 100%
de las sedes beneficiadas.

3. El contratista debe presentar formalmente su equipo de trabajo, para lo cual debe
hacer entrega de: relacion detallada con los nombres de empleados o trabajadores
cargo, organigrama'y las hojas de vida de cada uno de ellos con sus respectivos
soportes. Es impértante resaltaf que para el acceso a las instituciones educativas,
cada funcionaric de [a empresa contratista debera portar en forma debida
documento o &arnet que lo identifiqgue como miembro del equipo de trabajo y deberd
portar ademas? fodos los elementos de seguridad y salud en el trabajo.

El contratista débe garantizar lafidoneidad de sus trabajadores y la acreditacion de
la experiencia, estudios, cursos y demas requisitos exigibles a la prestacion vy
condiciones especiales de los servicios. Cada mes Debera entregar la bitacora de
administracion, soporte y mantenimiento por cuadrilla, con toda la evidencia de las
acciones realizadas, deberan venir firmadas por el rector de la institucion.

Se concede tres (3) dias habiles al contratista para hacer entrega de la informacion
de este numeral.

4. Evidenciar a través de diferentes medios (kmz, planos, fotografias, entre otros.} los
48 km en fibra éptica. Instalar el Software de monitoreo en un ejuipo de computo
de la Secretaria, y suministrar usuario y contrasefia de consulta. Habilitar en las | E
un puerto para hacer verificaciones del servicio de conectividad e informar a la
Secretaria de edlcacion. Las actas de instalacién del servicio deben estar firmadas
por el rector al'quie pertenece la sede beneficiada y deben aportar test de velocidad
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con herramientas tecnologicas. El contratista debera garantizar la exclusividad del
uso de la fibra éptica en todos sus hilos para la alcaldia de Monteria. El proveedor
no podra utilizar hiles ni ningln tipo de elementos o dispositivo que hagan parte de
la red LAN para un proyecto distinto al de conectividad escolar.

5. Se acuerda realizar cada semana, por lo menos un comité técnico para hacer
seguimiento a la ejecucion del contrato, conformado por el supervisor del contrato o
sus delegados, y el representante legal de la empresa contratista o sus delegados.
Por parte de la supervision se delega a Zaki Obaji para representar a la Secretaria
de educacién en ausencia de la misma, y por parte de la empresa contratista se
delega a Andrés Cabrera, para representarle en el comité técnico en ausencia de la
representante legal, este requerimiento hasta lograr la instalacion en el 100% de las
sedes, posteriormente podra extenderse los plazos para la reunion de comite
técnico a una vez por mes.

6. Asi mismo, cada semana se reuniran en el centro de distribucion (core principal
alcaldia) los representantes del contratista, funcionarios de apoyo a la supervision y
representantes de la oficing TIC, para hacer test de velocidad, prueba de latencia y
continuidad del servicio en el core principal, para lo cual se debera levantar acta y
anexar evidencias fotograficas.

7. Indicar cuantas cuadrillas se conformaran y los integrantes de cada una, asi mismo,
hacer entrega de las hojas de vida de sus integrantes. E! contratista debe garantizar
la idoneidad dé sus trabajadores y la acreditacion de la experiencia, estudios,
cursos y demas requisitos exigibles a la prestacion y condiciones especiales de los
servicios. . ¥

8. Cada mes DeBera“@ntregar la bitacora de administracion, soporte y mantenimiento
por cuadrilla, con toda [a evidencia de las acciones realizadas.

9. Una vez comiéfice d operar la miesa de ayuda, se debe notificar a la secretaria de

educacion los canales de Zomunicacién y los datos de contacto, también deben
instalar en uh equipo de ‘la Secretaria de educacion designado para tal fin el
software de adminisfracion de la mesa de ayuda, y otorgar el respectivo usuario y
contrasena con permiso de cénsulta. Asi mismo, anexar evidencia de que le fue
informado a cada rector los canales de comunicacion y [os datos de contactos y el
procedimiento para presentar los requerimientos y dar respuesta a los mismos a
través de la mesa de ayuda.
Se evidenciara el cumplimiento de la actividad mediante un reporte mensual del
informe de la mesa de ayuda, !a cual comenzara despues de la firma del acta de
inicio y se debe radicar en el SAC de la secretaria de educacion. Se le solicita al
contratista permitir a la interventoria / supervision realizar actividades de
seguimiento a los casos o evenfos reportados por los usuarios, para lo cual debera
suministrar usuario, contrasefa, y permisos de consulta al supervisor del contrato
para visualizar [a trazabilidad deé los tickets, siendo requisito obligatorio y se tendra
en cuenta para determinar el inicio de la prestacion de este servicio.

10.Al instalar ef primer sefvicio en punto final, se le solicita al contratista
inmediatamente permilir a la’supervision realizar las actividades de monitoreo. para
ello. el operador débera suministrar formalmente usuario, contrasefia y 10s permisos |
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de consulta para visualizar la operacién de la red. Esto es de estricto cumplimiento
una vez esté operativa la primera sede conectada.

11.Tener disponibilidad para aténder los requerimientos de la supervision cada vez que
sea requerido y presentar informes parciales de ejecucién de manera mensual

12.Presentar cronograma de instalacion de zonas Wifi, y elaborar un informe por
institucion el cual debe contener test de navegacion, evidencias fotograficas de
cada dispositivo instalado y reubicado, debe venir con recibido a satisfaccion del
rector de cada i.e.

13.En un término maximo de diez (10) dias siguientes a la firma del acla de inicio del
contrato, el contratista debe presentar informe diagnéstico del estado de los
dispositivos, y propuesta de reubicacion. En caso de no necesitar reubicar algunos
dispositivos, el diagnéstico debe indicar claramente que no existe la necesidad de
reubicacion. Cualquier cambia en la ubicacién de dispositivos y deterioro de los
mismos, debera ser notificado a la secretaria de educacion.

14.Al cumplir el termino de 30 dias posterior a la firma del acta de inicio. el contratista
debe presentar un informe detfallado del cumplimiento de cada obligacion,
presentando [as evidencias correspondientes a cada obligacion tal y como lo
establece el cdntratd y el lineamiento técnico 2024 del Ministerio de educacion.

15.Respecto al Péontral de contenidos, esta actividad se evidenciara mediante
configuracion del portal cautivo, fotografias y mediante certificacion del rector o del
funcionario desifgnado por la 'Secretaria de Educacion.

16.El contratista debera preséntar en cada uno de los informes entrega formal de la
lista de equipos configurados por sedes educativas con sus respectivas claves y
nombres de usuario.

17.E| contratista debe brindar seporte en sitio con personal técnico con experiencia en
las diferentes tecnologias a ser implementadas para el servicio de conectividad. Se
evidenciara el cumplimiento de la actividad con las bitacoras mensuales y el
recibido a satisfaccion del soporte en sitio por parte de los rectores o funcionarios
de la Secretaria de educacidn, ciiando este sea realizado en las sedes educativas o
en los distintos nodo§ de distribucion.

18.Todos los dispositivos y demas elementos establecidos en el contrato, antes de ser
instalados debén tener el respélivo ingreso y egreso al area de almacen de la
Alcaldia de Mdnleria, y debe §ér informado a la secretaria de educacion indicando
el sitio donde seran ubicados.

19.Se le recuerda al contratiSta Acatar las ordenes que durante el desarrollo del |
contrato imparta el municipie y de manera general cbrara con lealtad y buena fe en
las distintas etapas contractuales.

20.El contratista en todos los informes mensuales de ejecucion debera evidenciar el
page mensual de la seguridad social y acreditarla durante la vigencia del contrato,
de acuerdo a los lineamientos fijados por la Ley y el Ministerio de Proteccion Sccial
hasta que entre en vigencia el decreto 1273 de 2.018 que obliga a las entidades
publicas a hacer las deducciones directamente.

21.E! informe de ejecucion debera ser presentado mensualmente, de manera impresa
y escaneada en.un solo archivo en formato pdf, la supervision solicita al contratista
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hacer enitrega de las bases de datos, matrices y demas archivos en formato
editable.
Las actas, informes y demas documentos oficiales del contratista deberan llevar el
logo de la Alcaldia de Monteria e indicar en sus encabezados el numero del
contrafo.
El informe debera entregarse foliado con tabla de contenido y organizado de
manera detallada indicando para cada obligacion sus respectivas evidencias.
22.Se solicita al contratista dar cumplimiento total a la obligacién 27 y 28 a mas tardar
a los 30 dias siguientes de suscrita el acta de inicio. entregando la informacion en
medio fisico y digital, asi mismo se debe entregar las fuentes o editables de los
archivos.
23.5e le recuerda al contratista que durante la ejecucion del contrato debe dar
cumplimiento a lo establecido en el lineamiento técnico de coneclividad escolar
2024.
El supervisor del contrato toma la palabra y expresa que conforme a experiencias
adquiridas en contratos previos, y de acuerdo a plan de mejora realizado por la Secretaria
de educacién a solicitud de la Contraloria General de la Republica, la supervision, de ser
necesario, hara uso de las clausulas del contrato ante posibles incumplimientos o retrasos
en la prestacion del servicio de conectividad, respetando el debido proceso en todo
momento, por lo cual se insta al 'contralista a dar cumplimiento a cabalidad las
| obligaciones del contrato en los plazos establecidos en el mismo y por la supervision.

= -
1. = -

Compromisos adquiridos

e - | Fechade
Compromiso “m't? d.e Responsable
cumplimien
to

Suscribir acta de inicio

Nombre: ELSA BRITO CORDOBA
Dependencia:

Entidad: RB comunicaciones y mantenimiento sas
Nombre: ANDRES CABRERA '
Dependencia:

Entidad: RB comunicaciones y mantenimiento sas = Firma:
Nombre: CHRISTIAN MELENDEZ |
Dependencia:

Entidad: RB comunicaciones y mantenimiento sas  Firma:
Nombre: MARINO KLINGER GOMEZ |
Dependencia: SECRETARIO DE EDUCACION
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA

TS L

i

' 29/04@024 " Superyisor y contratista
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Nombre: NORA HOYOS ROJAS '

Dependencia: SEpﬂﬁTARiA DE l?_DUCACION M —y\,)é/w,, % , e
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA Firma: /
Nombre: ZAKI FARID OBAJI CARDONA | | £
Dependencia: SECRETARIA DE EDUCACION
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA

Nombre: ALBERTO LUIS SALOME GRANADOS
Dependencia: SECRETARIA DE EDUCACION
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA

Nombre: AMAURY BARRERA

Dependencia: SECRETARIA DE EDUCACION
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA Firma:
Nombre: GERARDO GOMEZ ;. '

Dependencia: SECRETARIA DE ERDUCACION #
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA ' Firma: um’ f

, A



FORMATO

ACTA DE REUNION

CODIGO: DE-Sa-02-F001

VERSION: 01

PAGINA 12 de 12

EVIDENICIA FOTOGRAFICA 26.04.2024




g FORMATO

:;F.;:;"i“\ €CDIGO TI Sa 02 FO01
B ACTA DE REUNION
H
pPaGitn, 1
: ' ~ |
Dia | Mes | Afio | , Hora de
Fecha o5 roo4 forade | 11:00 M finalizaci | 12:30 PM
. i = . J S [__on |
) ASISTENTES A LA REUNION
Nombres y Apellidos Dependencia/Entidad
Marino Gémez Argumedo Secretario de Educacion
Nora Hoyos Rojas Lider de Calidad Educativa SEM
Zaki Obaji Cardona Profesional de Calidad Educativa
Elsa Brito _ Representante de RB Comunicaciones
Gerardo Gomez Abogado Contratista SEM
Alberto Salomé Granados . Apoyo Profesional / Calidad Educativa
Amaury Barrera Apoyo Profesional / Calidad Educativa

OBJETIVO DE LA REUNION
Seguimiento a la ejecucion del contrato de Conectividad Escolar 2024 S|-SEM-007-2024.
Segundo comité técnico.

, i ~ TEMASTRATADOS
Citacion del secretario de educacion para hacer seguimiento a la ejecucion dzl contrato.

Durante |a reunion de seguimiento realizada en la oficina del Secretario de Educacion se
socializaron los avances y desafios encontrados en los primeros diez dias de ejecucion del
proyecto. Se destacaron los impactos positivos y se expusieron las metodologias de
seguimienio implementadas por el equipo TIC de la Oficina de Calidad Educativa, las
cuales incluyen el monitoreo en tiempo real mediante el software Ruijie Cloud.

La representante de la empresa contratista reportd que, de las 110 sedes proyeciadas. 62
ya estan conectadas, siendo 48 urbanas y 14 rurales, en los primeros ocho dias tras la
firma del acta de inicio. Se sefialaron los desafios enfrentados para conectar las sedes
rurales, atribuidos principalmente al clima lluvioso y a la dificultad de acceso. En
respuesta, la empresa ha propuesto a los rectores facilitar el acceso a los establecimientos
educatlivos para realizar las instalaciones necesarias. Se estima alcanzar un 90% de la
instalacion total para el préximo martes, por lo que le fue solicitado aumentar los esfuerzos
para procurar la conectividad del 100% de las sedes dentro de los primeros guince dias
posteriores al acta de inicio.

El contratista informd que cuatro cuadrillas estan trabajando en el proceso de instalacion
de Radio Enlace y Fibra Optica, logrando conectar un promedio de ocho sedes por dia

La lider de calidad educativa solicito al Secretario de Educacion la importancia de realizar
una reunion para informar a los rectores de las sedes beneficiadas sobre los beneficios del
proyeclo. Se aclaro que los rectores ya estan al tanto del del inicio del proyecto. habiendo
sido notificados por correo electrénico desde la Secretaria de Educacion.

Finalmente, se coloca en contexto al secretario de educacién que los rectores manifiestan
que ellos no se hacen cargo de la supervisién de los nodos y estos son compartidos con
tos Camus de la ciudad. en lo cual se el secretario manifiesta que va a solicitar ante
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secretaria de salud cuales son estos nodos que se comparten con ellos con el fin de
mejorar la prestacion del servicio y la comunicacion interinstitucional.

Se le solicita al contratista dar cumplimiento a las obligaciones dentro de los términos
establecidos en el contrato.

Se le recuerda al contratista hacer el uso del software de mesa de ayuda abriendo y
cerrando en forma debida todas las par presentadas.

Se le solicita al contratista ser muy cuidadoso y responsabie con la afililiacion a seguridad
social de los empleados y contar con los elementos de seguridad y salud en el trabajo.

Se le solicita al contratista presentar en un término maximo de 10 dias el diseno de Ia
solucion de conectividad a través de un plano en ploter de tamafio grande. en el que se
evidencie cada una de las 110 sedes, e indique en el mismo los dispositivos de red por
sede. nodos, saltos, recorrido de fibra optica, entre otros utilizados para brindar la
conectividad a las sedes educativas. Importante identificar en este plano a quien pertenece
cada uno de los elementos (alcaldia, contratista, tercero a través de arriendo u otro
mecanismo).

Asi mismo se le solicita al contratista indicar de manera clara con quien se esta
compartiendo la infraestructura de red, por ejemplo, si en algun nodo se encuentran
instalados dispositivos de otras prestadoras de servicio.

Compromisos adquiridos

Bt | Fecha de limite

Compromiso de Responsable
g5 k= | _cumplimiento |
Convocar a tercer comite de seguimiento . 16 de mayo Zaki obaji
Presentar los informes solicitados contralista
Nombre: NORA HOYOS RQJAS / .
Dependencia: SECRETARIA DE EDUCACION / 2; L JEH5 7 e,
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA

Nombre: ZAKI FARID OBAJI CARDONA
Dependencia: SECRETARIA DE EDUCACION
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA

Nombre: ELSA BRITO

Dependencia: REPRESENTANTE LEGAL
Entidad: RB COMUNICACIONES

Nombre: ALBERTO LUIS SALOME GRANADOS
Dependencia: SECRETARIA DE EDUCACION
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA

Nombre: AMAURY BARRERA

Dependencia: SECRETARIA DE EDUCACION
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA

Nombre: GERARDO GOMEZ - /
Dependencia: SECRETARIA DE EDUCACION ' 1 1A /JLL
Entidad: ALCALDIA DE MONTERIA _ ._ "‘/[’“C
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ASISTENTES A LA REUNION

CARPEANT 1.2

Nombres y Apellidos | Dependencia/Entidad
ELSA BRITO . CONTRATISTA
ALBERTO SALOME , CALIDAD / SEM
AMAURY BARRERA _ CALIDAD / SEM
ZAKI OBAJI _ CALIDAD / SEM
GERARDO GOMEZ . CALIDAD / SEM
OBJETIVO DE LA REUNION

Realizar un seguimiento al avance de la ejecucion del contrato SI-SEM-007-2024,
especialmente en cuanto al cumplimiento de las obligaciones estipuladas, ia entrega de
informes con las respectivas evidencias, y discutir los compromisos y cronograma de
actividades futuras.

TEMAS TRATADOS

« Presentacion del estado de cumplimiento de las obligaciones contractuales
La contratista Elsa Brito informé sobre los avances en cada una de las obligaciones
del contrato, mencionando que las actividades relacionadas con la implementacion
del proyecto de conectividad escolar han sido cumplidas en su mayoria. Se
discutieron los puntos pendientes de cumplimiento parcial y las acciones a tomar.

1 El cronograma fue presentado y aprobado. La contratista asegura que se esta
cumpliendo segun lo planificado.

2 Se continta suministrando los 4500Mbps en el core principal, se logro [a instalacion
del servicio de internet en las 110 sedes beneficiadas por el proyecto.

3. La administracién y mantenimiento preventivo de la red educativa ha sido ejecutada
segun lo previsto, sin embargo, la supervision le solicita actualizacion del inventario
de equipos instalados, y la entrega de informes de bitacoras, a fo que la ingeniera
informa que hara entrega de los mismos en el primer informe de ejecucion.

4. Obligacion 8 y 10: La instalacion de zonas Wi-Fi y el mantenimiento de los sistemas
de energia alterna estan en proceso, la supervision recuerda la importancia de
entregar el informe fotografico y la documentacion completa que evidencie el servicio.

e Entrega de Informes de Ejecucion y Evidencias
La supervisién recaica la importancia de que los informes de ejecucion sean
entregados de manera oportuna, acompanados de las evidencias fotograficas,
bitacoras, test de velocidad y demas documentos que permitan verificar el
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cumplimiento de Ias obligaciones. La supervisién solicita que los reportes sean
entregados de manera mensual como lo estipula el contrato, incluyendo datos
detallados sobre el consumo diario por sede educativa y el estado de la red

e« Monitoreo de la Red y Permisos de Acceso
Se recordd que es esencial que el contratista garantice de manera permanente los
accesos necesarios para que la supervision pueda monitorear la operacion de la red.

» Compromisos de Soporte y Mesa de Ayuda
La supervision expresé el especial cuidado que se debe tener en la mesa de ayuda,
por cuanto es un servicio indispensable para garantizar la atencién oportuna a los
requerimientos de los clientes.

Acto seguido los profesionales de apoyo a la supervision toman la palabra y solicitan al
contratista lo siguiente:

1. Garantizar que la interconexion por fibra éptica y radioeniace de las 110 sedes
educativas permanezca segun lo establecido en el contrato. En particular, se recuerda que
es fundamental entregar mensualmente los datos estadisticos de consumo diario por sede
educativa, asi como las actas y fotografias que evidencien la instalacion y configuracion del
servicio de conectividad, en general cumplir con la entrega de los informes de ejecucion de
manera oportuna.

2. Se le recuerda al contratista que debe garantizar el mejoramiento de la red, cumpliendo
con las especificaciones técnicas del programa de conectividad escolar. Es necesario incluir
evidencias en los informes mensuales de ejecucién que reflejen claramente estas mejoras,
tales como configuraciones de red y la satisfaccion de las sedes educativas con el servicio.

3. El contratista debe suministrar los equipos y dispositivos conforme a los estudios previos
y garantizar su ingreso al almacén de la Alcaldia. Se solicita que en los préximos informes
de ejecucion se incluya el respectivo certificado de ingreso al almacén, acompanado de la
evidencia de a instalacion y configuracién de los equipos.

4. Se ha recibido el informe diagnostico de los dispositivos de conexién inalambrica en las
sedes educativas. Se espera que las acciones de reubicacion propuestas se adelanten en el
menor tiempo posible para optimizar la red y garantizar ia calidad del servicio. Se hace un
recordatorio de que cualquier aspecto que requiera consuita con la supervision sera tratado
en una mesa tecnica.

5. El contratista debe atender todas las peticiones, quejas y reclamos de las sedes
educativas mediante la mesa de ayuda. Se e solicita proporcionar en los informes de
ejecucion las evidencias del seguimiento a estos requerimientos, incluyendo la trazabilidad
de los casos y su tratamiento hasta su cierre. Ademas, se recuerda que es necesario
mantener los permisos de consulta activos para la supervision.

6. Se recuerda al contratista la necesidad de mantener un control estricto sohre el acceso a
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contenidos no permitidos, como paginas de juegos en linea y pornograficas. Es necesario
que se incluyan evidencias de las configuraciones realizadas y certificaciones firmadas por
los rectores de las sedes educativas en los informes mensuales de ejecucion.

7. El contratista debe garantizar |la exclusividad del uso de la fibra optica para la Alcaldia de
Monteria. Se solicita entregar el certificado que conste el cumplimiento de esta obligacion,
para ser verificado por la Secretaria de Educacion.

8. Se le solicita al contratista garantizar que el software de monitoreo (PRTG) este en pleno
funcionamiento y que los datos estadisticos se entreguen puntualmente en los informes
mensuales. Ademas, debe asegurarse de que los permisos de acceso para la supervision
estén activados para monitorear el estado de los dispositivos de red en tiempo real

9. El contratista debe entregar toda la documentacion relativa al disefio fisico y logico de la
red. incluyendo la lista de claves y nombres de usuario configurados en los equipos. Se
recuerda que el plazo para cumplir con esta obligacién es de un mes despues de la firma
del acta de inicio. Es necesario asegurar que esta informacion sea entregada con todas las
especificaciones solicitadas en los informes de ejecucion.

10. Se reitera la importancia de entregar el inventario detaliado de los dispositivos
instalados en las sedes educativas y nodos, tal como lo exige el contrato.

CONCLUSIONES/DECISIONES

« Se evidencia el avance en el cumplimiento de las obligaciones del contrato

« La supervision insistio en la necesidad de entregar los informes mensuales de
ejecucion de manera oportuna para evitar incumplimientos contractuales.

« Se debe garantizar a la supervision el acceso a la plataforma de monitoreo de la red,
permitiendo el seguimiento en tiempo real de la operacion.

» Se insta al contratista a garantizar las acciones correctivas y preventivas para
asegurar la calidad del servicio de conectividad, y en caso de dudas o consuitas,
estas se tratardn en mesas técnicas.

Compromisos adquiridos

Fecha limite de

mpromiso r
CORIA cumplimiento

Responsable

Entregar el proximo informe mensual de

gjecucion con evidencias de instalacién, Un mes despues

pruebas de red y fotos de firmada el acta
de inicio

contratista
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| Nombres y Apellidos . Dependencia/Entidad
ELSA BRITO _ | CONTRATISTA
ALBERTO SALOME _ CALIDAD / SEM
AMAURY BARRERA . CALIDAD / SEM
ZAKI OBAJI _ CALIDAD / SEM
GERARDO GOMEZ | CALIDAD / SEM
| OBJETIVO DE LA REUNION 5 -
Realizar un seguimiento al avance de la ejecucion del contrato de conectividad escolar,
verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales,
| TEMAS TRATADOS ]
1. Presentacion del Estado de Cumplimiento del Contrato:

La contratista Elsa Brito informé que se continuan prestando los servicios de conectividad
en las 110 sedes educativas beneficiadas. Se reiterd que el ancho de banda de 4500 Mbps
sigue siendo suministrado en el core principal, y ta administracion y mantenimiento
preventivo de la red educativa se ejecutan conforme a lo planificado.

2. Informe de PQR y Seguimiento a Requerimientos:
La contratista presenté un informe detallado sobre las peticiones, quejas y reclamos (PQR)
recibidas a través de la mesa de ayuda. Se indicd que todos los casos han sido atendidos
de manera oportuna, y se incluyeron las trazabilidades correspondientes en el informe
mensual de ejecucion. Se destacd que las evidencias de la atencion a los requerimientos
estan documentadas con el cierre de los casos en el sistema.

3. Obligacion de Diagnostico de Dispositivos Averiados:
En relacion con los equipos que presentan averias, la contratista informé que ha procedido
con el retiro de los dispositivos afectados, tal como consta en las actas de retiro de
dispositivos que fueron entregadas a los rectores de las instituciones educativas.

La supervision solicito al contratista aplicar las garantias, no obstante, el contratista informa
que no ha sido posible aplicar las garantias de los equipos, dado que, existen Averias por
problemas eléctricos, donde la gran mayoria de los dispositivos se han dafiado debido a
problemas relacionados con variaciones eléctricas, lo gque no cubre la garantia y en un caso
un Un dispositivo, ubicado en una sede educativa, fue encontrado en mal estado, cubierto
de excremento de paloma, lo que ha imposibilitado el uso de la garantia para su reemplazo.
La contratista indicé que en ambos casos, aportard la documentacion pertinente en los
informes de ejecucién. Sin embargo, se recomienda que las sedes educativas tomen
medidas preventivas, como la instalacion de protectores eléctricos, para evitar danos futuros
en los equipos
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4, Actualizacion del Inventario de Equipos Instalados:

Se solicité a la contratista continuar con la actualizacion del inventario de equipos instalados
en las sedes educativas y asegurarse de que cualquier modificacion o sustitucion de
equipos se refleje en el proximo informe de ejecucion. La supervision insistio en la
importancia de que los informes incluyan las bitdcoras de mantenimiento y el estado de
cada dispositivo.

CONCLUSIONES/DECISIONES S

« Se evidencia que los servicios de conectividad contindan prestandose segun lo
pactado en el contrato.

e Se insta al contratista a aplicar las garantias donde sea posible y, en caso contrario,
proceder con las soluciones alternativas para garantizar la calidad del servicio.

» La supervision reitera la importancia de cumplir con la actualizacion del inventario de
equipos, la entrega de informes y de seguir proporcionando las evidencias
necesarias para verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

La contratista continuara revisando los dispositivos averiados y determinara si en algunos
casos puede aplicarse la garantia.

La contratista se compromete a entregar de manera oportuna los informes de ejecucion, el
cual incluira:

Evidencias de instalacion, pruebas de red y fotografias.

Informe detallado sobre el estado de los equipos retirados y la causa de las averias.
Seguimiento a las PQR y su resolucion entre otros.

La supervision recomienda a las sedes educativas implementar medidas preventivas, como
ia instalacion de protectores eléctricos, para evitar futuros dafos en los equipos.

Se ha decidido que las reuniones de seguimiento, gue anteriormente se realizaban de
manera semanal, ahora se llevaran a cabo cada 20 dias. Esta modificacion tiene como
objetivo optimizar los tiempos, permitiendo a los equipos avanzar de manera mas eficiente
en el cumplimiento de sus obligaciones, y facilitandec que las actividades a revisar presenten
un progreso mas significativo en cada sesion de seguimiento.

Compromisos adquiridos

Fecha limite de

Co s L i
mpromiso cumplimiento

Responsable

Nombre: B?ft ' djéjJ 3
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Alcaldia de
MONTERIA

CONTRATO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE INTERNET No SI-SEM-007-2024

OBJETO ‘IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD
ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DE INTERNET
BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL
MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO
REFERENCIA LOS LINEAMIENTOS TECNICOS DEL
PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL”

MUNICIPIO DE MONTERIA

RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S.,
CONTRATISTA identificada con Nit: 900661585-7 y representada legalmente
por la sefiora ELSA ISABEL BRITO CORDOBA C.C. No.
1098614257 de Bucaramanga.

MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES
NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS
SIETE PESOS CON DOS CENTAVOS M/CTE
($1.994.999.607,02).

SIETE (7) MESES QUINCE (15) DIAS, contados a partir de
gque se hayan cumplido los requisitos de ejecucion,
legalizacion del contrato y se haya suscrito el acta de inicio,
sin perjuicio que la prestacion efectiva del servicio se haga
PLAZO durante SIETE (7) MESES DEL CALENDARIO ESCOLAR.
PARAGRAFO: Para efectos de ejecucion, se ha previsto un
periodo de QUINCE DIAS para la instalacion de los equipos
requeridos, previos al inicio de la prestacion efectiva del
servicio.

CONTRATANTE

VALOR

Entre los suscritos a saber EL MUNICIPIO DE MONTERIA, entidad territorial del orden
local, representada legalmente en este acto por el sefior HUGO FERNANDO KERGUELEN
GARCIA mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania nimero No 10.770.731
de Monteria, en calidad de Alcalde del Municipio de Monteria, actuando en nombre y
representacion del MUNICIPIO DE MONTERIA, quien en adelante para todos los efectos
legales y contractuales del presente contrato se denominara EL MUNICIPIO, por una parte,
y por la otra, la empresa RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S.,
identificado con Nit: 900661585-7 y representado legalmente por la sefiora ELSA ISABEL
BRITO CORDOBA C.C. No. 1098614257 de Bucaramanga, quien declara que ni ella ni su
representada se encuentran incursas en Causal de inhabilidad o incompatibilidad
establecida por la ley que le impidan celebrar validamente el presente contrato, y quien en
adelante se denominard EL CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente contrato
previas las siguientes:

CONSIDERACIONES:

PRIMERA: Que el MUNICIPIO realiz6 de conformidad con la Ley, especialmente el articulo
2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, los estudios previos necesarios para la
determinacion de la necesidad, la consecuente realizacion del proceso de seleccién y la
suscripcion presente contrato SEGUNDA: Que el presente contrato se celebra en
cumplimiento de lo dispuesto en la Resoluciéon deAdjudicacién No 0192 de fecha 10 de
abril de 2024, proferida en desarrollo del proceso de seleccion de contratista bajo la

Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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modalidad de Subasta Inversa No SI-SEM-007-2024, publicada en la péagina web.
www.contratos.qov.co, Portal Unico de Contratacion. TERCERA: Que el contratista
seleccionado acredité poseer la capacidad juridica, financiera, organizacional y experiencia
necesaria para ejecutar el objeto contractual y el valor de su oferta no superé el presupuesto
oficial. QUINTA: Que existe dentro del presupuesto de la entidad la disponibilidad
presupuestal necesaria para la presente contratacion. Teniendo en cuenta las anteriores
consideraciones se celebra el presente contrato, el cual se regird por las siguientes
clausulas: CLAUSULA PRIMERA— OBJETO: El objeto del contrato es: “IMPLEMENTAR
EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DE
INTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
OFICIALES DEL MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO REFERENCIA LOS
LINEAMIENTOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL”. PARAGRAFO: El objeto del contrato se
ejecutard de acuerdo con el estudio previo, las fichas técnicas, la propuesta y los pliegos
de condiciones, que forman parte integrante del presente contrato. CLAUSULA SEGUNDA
— VALOR: El valor de éste contrato es por la suma de MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y
CUATRO MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS SIETE
PESOS CON DOS CENTAVOS M/CTE ($1.994.999.607,02) incluido IVA, COSTOS
DIRECTOS E INDIRECTOS, los cuales se cancelaran con cargo a la disponibilidad
presupuestal No. 24001064 de fecha 20 de marzo de 2024 por valor de $2.097.202.085,00
expedido por el profesional universitario, visto en imagen que seguidamente se inserta:

Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co
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CLAUSULA TERCERA - El valor del presente contrato sera pagado de la siguiente forma:
a. UN PAGO ANTICIPADO, equivalente al 40% del valor del contrato, una vez suscrita el
acta de inicio y presentada la cuenta de cobro o factura. b. UN SEGUNDO PAGO,
equivalente al 15% del valor del contrato, una vez transcurra 1 (un) mes de prestacion del
servicio de conectividad y se verifique la entrega, instalacion y configuracion de los equipos
de mejoramiento de la red y los demas equipos contemplados en el contrato, previa entrega
de cuenta de cobro o factura, certificado de cumplimiento expedido por el supervisor del
contrato, certificado expedido por cada rector de institucion educativa beneficiada donde se
acredite la prestacion del servicio, acreditacion de los pagos que en materia de salarios y
seguridad social debera efectuar el futuro contratista, y demas documentos solicitados por
tesoreria municipal. c. UN TERCER PAGO equivalente al 15% del valor del contrato, una
vez transcurran 3 (tres) meses de ejecucion del contrato, previa verificacion de la prestacion
del servicio de conectividad, entrega de cuenta de cobro o factura, certificado de
cumplimiento expedido por el supervisor del contrato, certificado expedido por cada rector
de institucion educativa beneficiada donde se acredite la prestacion del servicio,
acreditacion de los pagos que en materia de salarios y seguridad social debera efectuar el
futuro contratista, y demas documentos solicitados por tesoreria municipal. c. UN CUARTO
PAGO equivalente al 15% del valor del contrato, una vez transcurran 5 (meses) meses de
ejecucion del contrato, previa verificacion de la prestacién del servicio de conectividad,

Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



mailto:sac@semmonteria.gov.co

Alcaldia de
MONTERIA

entrega de cuenta de cobro o factura, certificado de cumplimiento expedido por el
supervisor del contrato, certificado expedido por cada rector de institucion educativa
beneficiada donde se acredite la prestacion del servicio, acreditacion de los pagos que en
materia de salarios y seguridad social debera efectuar el futuro contratista, y demas
documentos solicitados por tesoreria municipal. d. UN PAGO FINAL equivalente al 15%
del valor del contrato al término de ejecucion del mismo previo cumplimiento del objeto
contractual y entrega de cuenta de cobro o factura, certificado de cumplimiento expedido
por el supervisor del contrato, acreditacion de los pagos que en materia de salarios y
seguridad social debera efectuar el futuro contratista, certificado expedido por cada rector
de institucién educativa beneficiada donde se acredite la prestacion del servicio, acta final
de ejecucion, acta de liquidacion y demas documentos solicitados por tesoreria municipal,
informe final de ejecucion, la garantia otorgada debidamente actualizada y aprobada por la
oficina de asesora juridica si a ello hubiere lugar. CLAUSULA CUARTA — PLAZO: La
duracion de este contrato sera de SIETE (7) MESES QUINCE (15) DIAS, contados a partir
de que se hayan cumplido los requisitos de ejecucién, legalizacién del contrato y se haya
suscrito el acta de inicio, sin perjuicio que la prestacion efectiva del servicio se haga durante
SIETE (7) MESES DEL CALENDARIO ESCOLAR. PARAGRAFO: Para efectos de
ejecucion, se ha previsto un periodo de QUINCE DIAS para la instalacion de los equipos
requeridos, previos al inicio de la prestaciéon efectiva del servicio. CLAUSULA QUINTA -
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: En desarrollo del contrato del contratista se
obliga a: 5.1. OBLIGACIONES ESPECIFICAS: 1. Presentar el cronograma junto con la
propuesta, de forma coherente con el lineamiento técnico para el programa de conectividad
escolar. El cronograma debe presentar las actividades diarias por sede educativa durante
la fase de instalacion Esta actividad se evidenciara a través del documento cronograma y
la propuesta. 2. Suministrar el servicio de internet de 4500 Mbps simétricos en Fibra Optica
de Internet dedicado tipo CarrierClass, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento
técnico para el programa de conectividad escolar. Esta obligacion se evidenciara mediante
test de velocidad en el centro de distribucion del servicio (Core Principal Alcaldia) y prueba
de latencia y continuidad del servicio, y el respectivo recibo a satisfaccién de la entidad
contratante. El contratista deberd presentar de manera mensual, o antes si el supervisor
del contrato lo solicita, reporte estadistico sobre el servicio de conectividad en el core
principal donde se pueda evidenciar de forma diaria la continuidad del servicio, el consumo
y otras variables que la parte contratante considere necesaria. 3. Garantizar el Servicio de
conectividad mediante el alquiler de 48 kilometros de fibra Optica, para dotar de servicio de
internet un total de 62 sedes educativas conectadas a través de fibra dptica méas los nodos
de distribucién, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico 2023 para el
programa de conectividad escolar. Se evidenciard mediante fotografias, kmz de la ruta de
la fibra Optica, acta inicial de instalacion del servicio de conectividad y recibo final a
satisfaccion del servicio de conectividad en las 62 sedes educativas beneficiadas con el
servicio de conectividad a través de fibra Optica y con test aplicado con herramientas
tecnolégicas para monitoreo de la red. El contratista debera garantizar la exclusividad del
uso de la fibra éptica en todos sus hilos para la alcaldia de Monteria. El proveedor no podra
utilizar hilos ni ningun tipo de elementos o dispositivo que hagan parte de la red LAN para
un proyecto distinto al de conectividad escolar. El contratista debe permitir a la interventoria
/ supervision realizar actividades de monitoreo, para ello, el operador deberd suministrar
usuario, contrasefa y los permisos de consulta para visualizar la operacion de la red. 4.
Realizar la administracion, soporte y mantenimiento mensual preventivo y correctivo de la
red educativa y atencion a sitios criticos 24 horas al dia durante los siete dias de la semana.
Incluye servicio de conectividad, operacién y mantenimiento de la red educativa
convergente en las 110 sedes de las instituciones educativas y sus respectivas zonas Wifi
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de conexion a estudiantes. Incluye nodos de distribucién y los dispositivos de conexion
inalambrica del numeral 2.1. y 2.2. de la matriz de presupuesto, y su reemplazo en caso de
requerirse. Esta administracion y soporte deberd llevarse a cabo a través de 3 cuadrillas de
3 personas (2 técnicos certificados en altura y 1 ingeniero sistemas) con medio de
transporte, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa de
conectividad escolar. Se evidenciarAd con las respectivas bitacoras mensuales de
Administracion, soporte y mantenimiento, y demas documentos que permitan demostrar el
cumplimiento de esta obligacién. Las actas de administracion, soporte y mantenimiento
mensual preventivo y correctivo deberan estar firmadas por los rectores de las sedes
beneficiadas o por el funcionario designado por la entidad contratante. 5. Prestar el servicio
de Mesa de Ayuda de conectividad de acuerdo al lineamiento técnico del programa de
conectividad escolar. Se evidenciara el cumplimiento de la actividad mediante: actas de
notificacion de datos de contacto de la mesa de ayuda a cada rector de las sedes educativas
beneficiadas, y el reporte del tratamiento dado a cada requerimiento de las sedes hasta el
momento de su cierre. El contratista debe permitir a la interventoria / supervision realizar
actividades de seguimiento a los casos o0 eventos reportados por los usuarios, para lo cual
debera suministrar usuario, contrasefa, y permisos de consulta al supervisor del contrato
para visualizar la trazabilidad de los tickets, siendo requisito obligatorio y se tendra en
cuenta para determinar el inicio de la prestacién de este servicio. 6. Instalar el servicio en
el punto final (establecimiento educativo o nodo) para implementar interconexion por fibra
Optica y radio enlace para conectar en una sola red las 110 sedes educativas y los nodos
de distribucion, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa
de conectividad escolar. Se evidenciara mediante acta inicial de instalacion del servicio de
conectividad y acta de recibo final a satisfaccion del servicio de conectividad debidamente
firmado por los rectores de las 110 sedes beneficiadas con el servicio de conectividad a
través de fibra dptica y radio enlace y con test aplicado con herramientas tecnoldgicas para
monitoreo de la red, fotografias de la sede educativa en la que se logre evidenciar: la sede
educativa, cada uno de los dispositivos que hacen parte de la red, el proceso de instalacion
y configuracion de la red; asi mismo, el contratista entregara en los informes mensuales los
datos estadisticos del software de monitoreo de la red en los que se logre evidenciar el
consumo diario por sede educativa. El contratista debe permitir a la interventoria /
supervision realizar actividades de monitoreo, para ello, el operador debera suministrar
formalmente usuario, contrasefa y los permisos de consulta para visualizar la operacion de
la red. 7. Realizar diagnéstico y reubicacion de dispositivos de conexién inalambrica, de
acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa de conectividad
escolar. En un término maximo de DIEZ (10) DIAS siguientes a la firma del acta de inicio
del contrato, el contratista deberd presentar informe diagnéstico del estado de los
dispositivos (Access point, swhitchs, router antenas, torres y demas dispositivos de red)
existentes en las sedes educativas y en los distintos nodos, y presentar una propuesta de
reubicacion de dispositivos para optimizaciéon de la red de conectividad escolar. 8. Realizar
la instalacion y reubicacion a todo costo de zonas WiFi en las sedes educativas, de acuerdo
a las especificaciones del lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar de
acuerdo a solicitud del supervisor del contrato. Cronograma de instalacion de zonas wifi en
las sedes beneficiadas (sede por sede) presentada al momento de entregar la propuesta;
actas de Recibido a satisfaccion de la instalacion del servicio de conectividad por parte de
los rectores o funcionarios que la entidad contratante autorice, test de navegacién para cada
zona wifi de cada sede educativa, evidencia fotografica de los dispositivos instalados y
reubicados, actas de reubicacion de dispositivos. 9. Garantizar las configuraciones y puesta
en marcha del sistema, de acuerdo a las especificaciones del lineamiento técnico para el
programa de conectividad escolar. El contratista debe entregar documentos de
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configuracion de equipos, manuales de usuario, claves de acceso, contrasefias de
administracion de equipos, necesarios para la gestion de la red, y recibido a satisfacciéon de
los documentos por parte del funcionario que la entidad contratante designe. 10. Realizar
el mantenimiento preventivo a sistema de energia alterno, e instalacién de equipos que
sean necesarios para aumentar su autonomia de ser necesario incluye con costas al
contratista la instalacion de paneles solares de 330 vatios poli- cristalino y baterias por
sistema 12v 150 Ah bateria en Gel con su respectivo gabinete para baterias y accesorios
gue se requieran para su instalacién, garantizando en todo momento el cumplimiento del
lineamiento técnico para el programa de conectividad escolar. Cronograma de
mantenimiento preventivo e Informe mensual de mantenimiento preventivo con sus
respectivas evidencias fotograficas. 11. Garantizar el mejoramiento de la red, para lo cual
deberd suministrar y cumplir con las especificaciones técnicas del programa de
conectividad escolar. 12. Proveer los equipos, elementos y servicios de conformidad con
las especificaciones plasmadas en los estudios previos, y realizar las configuraciones e
instalaciones ofertadas, necesarias para la correcta ejecucion de este contrato. Los equipos
o dispositivos a suministrar deberan tener el respectivo ingreso al almacén de la Alcaldia 'y
su respectivo certificado de ingreso. 13. Facilitar la apertura de puertos l6gicos que permitan
al administrador de la red verificar la calidad del canal ofrecido. 14. Atender y solucionar,
todas las peticiones, quejas y reclamos que con relacién al adecuado funcionamiento de la
solucion mediante una mesa de ayuda asi: Primer nivel Atencion telefénica 24 Horas al dia
—Portal Web 24 horas al dia, de lo anterior la respuesta debe ser inmediata; en segundo
nivel atencion remota el cual no podra ser superior a 4 horas después de generado el primer
nivel. Si la solicitud no pudo ser atendida se procedera a una visita. Se evidenciara el
cumplimiento de la actividad mediante el reporte mensual del informe de la mesa de ayuda
en la que debe quedar clara la trazabilidad de cada requerimiento, el tratamiento dado y el
estado de los mismos. El contratista debe permitir a la interventoria / supervision realizar
actividades de seguimiento a los casos o eventos reportados por los usuarios. 15. Mantener
control de contenidos del acceso a paginas pornograficas, de juegos en linea, portales peer
to peer y demas de contenidos similares igualmente debera Establecer, aplicar y mantener
politicas de seguridad de red, relativas a la utilizacion de antivirus, filtrado de contenido,
listas de acceso, firewall, antispam, detector de intrusos. Se evidenciara mediante
configuracién del portal cautivo, fotografias y mediante certificacion del rector o del
funcionario designado por la Secretaria de Educacion. 16. El Operador podra utilizar redes
propias y/o de terceros para la prestacion de los servicios de Conectividad. El contratista
debera hacer entrega del disefio fisico y l6gico de la red que en que se especifique la
pertenencia de los dispositivos y la infraestructura de red utilizada. 17. Entregar a la
secretaria de educacion de Monteria, la lista de claves y nombres de usuario configurados
en los equipos. El contratista deberd hacer entrega formal de la lista de equipos
configurados por sedes educativas con sus respectivas claves y nombres de usuario. 18.
Garantizar la exclusividad del uso de la fibra 6ptica en todos sus hilos para la alcaldia de
Monteria. el proveedor no podra utilizar hilos ni ningin tipo de elementos o dispositivo que
hagan parte de la red LAN. El contratista deberd expedir certificado en el que conste el
cumplimiento de esta obligacion el cual debera ser verificado por la Secretaria de
educacioén. 19. Ejecutar idénea y oportunamente el objeto del contrato, una vez se haya
legalizado el mismo. 20. Prestar los servicios contratados de acuerdo con las normas
propias de la profesibn o actividad, sin desconocer las normas y reglamentos de EL
MUNICIPIO. 21. Garantizar el monitoreo PRTG y alerta automatizada para controlar el
funcionamiento continuo de los servicios, poner en funcionamiento software de monitoreo
gue permita la visualizacién en tiempo real del estado de los dispositivos de red que hacen
parte del contrato y/o son propiedad de la alcaldia. Simultineamente al inicio de la
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prestacion del servicio de conectividad en las sedes educativas, el contratista debe permitir
a la interventoria / supervision realizar actividades de monitoreo, para ello, el operador
debera suministrar formalmente usuario, contrasefia y los permisos de consulta para
visualizar la operaciéon de la red, asi mimo, el contratista entregara en los informes
mensuales de ejecucion del contrato los datos estadisticos del software de monitoreo de la
red en los que se logre evidenciar el consumo diario por sede educativa y lo establecido en
el lineamiento técnico del programa de conectividad escolar. 22. Garantizar el soporte en
sitio con personal técnico con experiencia en las diferentes tecnologias a ser
implementadas para el servicio de conectividad. Se evidenciar4 el cumplimiento de la
actividad con las bitAcoras mensuales y el recibido a satisfaccion del soporte en sitio por
parte de los rectores o funcionarios de la Secretaria de educacion, cuando este sea
realizado en las sedes educativas o en los distintos nodos de distribucion. 23. Brindar la
disponibilidad de los recursos de conectividad necesarios (canales, equipos, otros) que
garanticen la comunicacion entre las sedes educativas y la comunidad en Internet. 24.
Garantizar la calidad del servicio a suministrar de acuerdo a las especificaciones técnicas
consignadas. 25. Atender los requerimientos que realicen los rectores de las instituciones
educativas beneficiadas cuando se presente falla en el servicio. 26. Modificar los anchos
de banda entregados a las instituciones educativas de acuerdo a solicitud hecha por el
contratante. 27. Entregar toda la documentacién, claves, topologia general de la red y
detallado por sede educativa (disefio légico y fisico de la red), kmz, planos de red con
georreferenciacion de las instituciones educativas beneficiadas. Se debera dar
cumplimiento a esta obligacion en un término maximo de un mes después de firmada el
acta de inicio. 28. Entregar inventario de cada uno de los puntos intervenidos en el contrato
(sedes educativas, nodos) marcando todos los elementos con un numero Unico en material
permanente, el inventario debera detallar como minimo, nombre del dispositivo, tipo,
modelo, marca, serial y Mac del equipo, el inventario debera contener todos los dispositivos
de red de propiedad de la Alcaldia de Monteria utilizados para brindar el servicio de
conectividad. 5.2. OBLIGACIONES GENERALES: 1. Garantizar la calidad del servicio a
adquirir de acuerdo con las especificaciones técnicas consignadas. 2. Acatar las érdenes
gue durante el desarrollo del contrato imparta el municipio y de manera general obrara con
lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales. 3. Realizar el informe de ejecucion
de acuerdo a lo pactado con el supervisor del contrato, dando estricto cumplimiento a las
especificaciones técnicas del proyecto y presentarlo a la supervisién de manera mensual.
4. Suscribir la correspondiente acta de inicio y la correspondiente acta de liquidacion. 5.
Pagar mensualmente la seguridad social y acreditarla durante la vigencia del contrato, de
acuerdo a los lineamientos fijados por la Ley y el Ministerio de Proteccién Social hasta que
entre en vigencia el decreto 1273 de 2.018 que obliga a las entidades publicas a hacer las
deducciones directamente. El contratista debera presentar mensualmente en los informes
de ejecucion la evidencia de cumplimiento de esta obligacion. 6. El contratista se obliga
durante la ejecucion del contrato a dar cumplimiento a lo establecido en el lineamiento
técnico de conectividad escolar vigente. 7. Las demas actividades necesarias para cumplir
con el objeto contractual y que sean establecidas por el supervisor del contrato.
CLAUSULA SEXTA — OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO: 1. Ejercer el respectivo control
de ejecucion y supervision del Contrato. 2. Recibir de parte del CONTRATISTA los informes
relacionados con la ejecucién del contrato. 3. Expedir el cumplido correspondiente. 4.
Suscribir con el CONTRATISTA las actas de iniciacion, recibo y liquidacion. 5. Cancelar el
valor del presente contrato, en la forma prevista en los presentes estudios previos. 6.
Adelantar las gestiones necesarias para hacer efectiva la garantia constituida por el
contratista si a ello hubiere lugar. 7. Requerir al contratista para que adopte las medidas
pertinentes cuando surjan faltas en el cumplimiento del contrato. CLAUSULA SEPTIMA
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SUPERVISION DEL CONTRATO: La supervisién de la ejecucion del objeto contractual
sera ejercida por la Secretaria de Educacién del Municipio de Monteria o el profesional que
sea designado para ello, funcionario que vigilara el cumplimiento de las obligaciones
emanadas del mismo, verificarA el cabal cumplimiento de las obligaciones de EL
CONTRATISTA vy vigilar4 la correcta ejecucion técnica, administrativa y financiera del
contrato. CLAUSULA OCTAVA — GARANTIAS: EL CONTRATISTA tendra que constituir a
favor DEL MUNICIPIO una Garantia, que cubra los siguientes amparos, de acuerdo alo
previsto en el Decreto 1082 de 2015: 8.1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: De
conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.3.1.7 del Decreto 1082 de 2015, deberén
otorgarse las siguientes garantias:

CARACTERISTICA

CONDICION

Clase

Cualquiera de las clases permitidas por el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto
1082 de 2015, a saber: (i) Contrato de seguro contenido en una péliza para
Entidades Estatales, (ii) Patrimonio auténomo, (iii) Garantia Bancaria.

Asegurado/beneficiario

MUNICIPIO DE MONTERIA, identificada con NIT. No.
800096734-1

Amparos, vigencia y
valores asegurados

A. EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES SURGIDAS DEL
CONTRATO, en cuantia igual al 10% del valor total aportado por el
Municipio, por el término de ejecucién del contrato y seis meses mas,
posteriores a la fecha del acta de finalizacién del contrato.

B. CALIDAD DEL SERVICIO, por una suma equivalente al 10% del valor
total aportado por el Municipio, por el término de ejecucion del contrato
y 6 meses mas, posteriores a la fecha del acta de finalizacion del
mismo.

C. CALIDAD DE LOS BIENES, por una suma equivalente al 10% del
valor total aportado por el Municipio, por el término de ejecucién del
contrato y 6 meses mas, posteriores a la fecha del acta de finalizacién
del mismo.

D. SALARIOS, PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES, Equivalente al
diez por ciento (10%) del valor total del mismo, con una vigencia igual
a su plazo y tres (3) afios mas.

E. DEVOLUCION DEL PAGO ANTICIPADO: Equivalente al 100% del
valor entregado a titulo de pago anticipado por el término del contrato
y seis (6) meses mas.

Tomador

e Paralas personas juridicas: la garantia debera tomarse con el nombre
0 razon social y tipo societario que figura en el Certificado de
Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de
Comercio respectiva, y no sélo con su sigla, a no ser que en el referido
documento se exprese que la sociedad podrd denominarse de esa
manera.

¢ No se aceptan garantias a nombre del representante legal o de alguno
de los integrantes del consorcio. Cuando el contratista sea una Union
Temporal o Consorcio, se debe incluir razén social, NIT y porcentaje
de participacion de cada uno de los integrantes.

e Para el Contratista conformado por una estructura plural (unién
temporal, consorcio): la garantia debera ser otorgada por todos los
integrantes del Contratista, para lo cual se debera relacionar
claramente los integrantes, su identificaciobn y porcentaje de
participacion, quienes para todos los efectos seran los otorgantes de
la misma.

Informacién necesaria
dentro de la pdliza

e Numero y afio del contrato
e Objeto del contrato
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e Firma del representante legal del Contratista

e Encaso de no usar centavos, los valores deben aproximarse al mayor.
Ej. Cumplimiento si el valor a asegurar es $14.980.420,20 aproximar a
$14.980.421

El contratista esta obligado a restablecer el valor de la garantia cuando esta se vea reducida por
razon de las reclamaciones que efectle la entidad, asi como, a ampliar las garantias en los eventos
de adicion y/o prérroga del contrato. El no restablecimiento de la garantia por parte del contratista o
su no adicién o prérroga, segun el caso, constituye causal de incumplimiento del contrato y se
iniciaran los procesos sancionatorios a que haya lugar. 8.2. GARANTIA DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL. El contratista deberd contratar un seguro que ampare la
responsabilidad civil extracontractual de la Entidad con las siguientes caracteristicas:

Caracteristica Condicion
Clase Contrato de seguro contenido en una péliza
MUNICIPIO DE MONTERIA, identificada con NIT. No.
Asegurados

800096734-1

e Para las personas juridicas: la garantia debera tomarse con el nombre
0 razon social y tipo societario que figura en el Certificado de Existencia
y Representacién Legal expedido por la Camara de Comercio
respectiva, y no sélo con su sigla, a no ser que en el referido documento
se exprese que la sociedad podra denominarse de esa manera.

¢ No se aceptan garantias a nombre del representante legal o de alguno
de los integrantes del consorcio. Cuando el contratista sea una union

Tomador temporal o consorcio, se debe incluir razén social, NIT y porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes.

e Para el Contratista conformado por una estructura plural (union
temporal, consorcio): la garantia debera ser otorgada por todos los
integrantes de la estructura plural, para lo cual se debera relacionar
claramente los integrantes, su identificacion y porcentaje de
participacion, quienes para todos los efectos seran los otorgantes de la

misma.
Valor Trescientos (300) SMMLV.
Vigencia Igual al periodo de ejecucion del contrato.

Terceros afectados y el MUNICIPIO  DE MONTERIA, identificada
con NIT.  No0.800096734-1

Responsabilidad Civil Extracontractual de la Entidad, derivada de las
actuaciones, hechos u omisiones del Contratista 0 Subcontratistas
Amparos autorizados. El seguro de responsabilidad civil extracontractual debe
contener como minimo los amparos descritos en el numeral 3° del articulo
2.2.1.2.3.2.9 del Decreto 1082 de 2015.

e Numero y afio del contrato

Beneficiarios

Informacién e Objeto del contrato
necesaria dentro | ® Firma del representante legal del Contratista
de la poliza e En caso de no usar centavos, los valores deben aproximarse al mayor

Ej. Cumplimiento si el valor a asegurar es $14.980.420,20 aproximar a
$14.980.421

En esta péliza solamente se podran pactar deducibles con un tope maximo del diez por ciento (10%)
del valor de cada pérdida sin que en ninglin caso puedan ser superiores a dos mil (2.000) SMMLV.
Este seguro deberd constituirse y presentarse para aprobacion de la entidad, dentro del mismo
término establecido para la garantia Unica de cumplimiento. Las franquicias, coaseguros obligatorios
y demas formas de estipulacion que conlleven asuncion de parte de la pérdida por la entidad
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asegurada no seran admisibles. El contratista debera anexar el comprobante de pago de la prima
del seguro de responsabilidad civil extracontractual. CLAUSULA NOVENA -
INTERPRETACION,MODIFICACION Y TERMINACION UNILATERALES: Cuando surjan
motivos posteriores al perfeccionamiento del contrato que hicieren necesaria la
interpretacion, modificacion y terminacién unilaterales de éste, se dara aplicacion a lo
dispuesto en los articulos 15, 16 y 17 de la ley 80 de 1993.CLAUSULA DECIMA -
INDEMNIDAD: EIl contratista se obliga a mantener indemne al Municipio de cualquier
reclamacion proveniente de terceros que tengan como causa sus actuaciones. CLAUSULA
DECIMA PRIMERA — TERMINACION BILATERAL: Las partes podran declarar la
terminacion bilateraldel presente contrato por causas de fuerza mayor, caso fortuito, por
interés publico o conveniencia de las partes, casos en los cuales se procedera a terminar
y liquidar el contrato en el estado en que se encuentre, sin lugar a reclamaciones de
perjuicios por el CONTRATISTA vy renunciando éste a toda accién judicial contra.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - CESIONES Y SUBCONTRATOS: Este contrato se
celebra en consideracién a la calidad de EL CONTRATISTAY porlo tanto EI CONTRATISTA
no podré ceder el contrato ni subcontratar a persona alguna, sin previa autorizacion escrita
del MUNICIPIO pudiendo éste reservarse las razones que tenga para negar dicha
autorizacion. Sila persona a la cual se le va a ceder el contrato es extranjera debe renunciar
a la reclamacién diplomatica. La celebracién de subcontratos no relevara al CONTRATISTA
de las responsabilidades que asume en virtud del contrato. EL MUNICIPIO no adquirira
relacion alguna con los subcontratistas. CLAUSULA DECIMA TERCERA — MULTAS: En
caso de mora o de incumplimientoparcial de las obligaciones contractuales a cargo de EL
CONTRATISTA, éste autoriza expresamente al MUNICIPIO, mediante el presente
documento para efectuar la tasaciéon y cobro, previo procedimiento contemplado para el
efecto, de multas diarias sucesivas del 1% del valor total del contrato por cada dia de
retraso, sin exceder el 10% del valor del mismo, PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos de
que EL CONTRATISTA cancele los valores por la mora en la ejecucion de las obligaciones
no se requiere que EL municipio lo constituya en mora, el simple incumplimiento imputable al
contratista dara origen al pago de las sumas previstas en esta clausula. PARAGRAFO
SEGUNDO: ELCONTRATISTA autoriza que EL MUNICIPIO descuente de las sumas que
le adeuden los valores correspondientes a las Multas. CLAUSULA DECIMA CUARTA —
CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento total de las obligaciones a
cargo de EL CONTRATISTA, MUNICIPIO previo aviso escrito y adelantado el
procedimiento establecido para el efecto, podra hacer efectiva la clausula penal pecuniaria
en un monto equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato, como
estimacién anticipada y parcial de los perjuicios que se causen, sin perjuicio de que EL
MUNICIPIO pueda solicitar a EL CONTRATISTA la totalidad del valor de los perjuicios
causados en lo que excedan del valor de la clausula penal pecuniaria. PARAGRAFO: EL
CONTRATISTA autoriza que EL MUNICIPIO descuente de las sumas que le adeude, los
valores correspondientes a la clausula penal pecuniaria. CLAUSULA DECIMA QUINTA -
SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes buscaran solucionaren forma &gil y directa
las diferencias y discrepancias surgidas de la actividad contractual, mediante la conciliacion,
transaccion y demas mecanismos alternativos de solucién de conflictos que las partes
acuerden segun los procedimientos establecidos por la ley. CLAUSULA DECIMA SEXTA
— CADUCIDAD: EL MUNICIPIO, previo requerimiento por escrito AL CONTRATISTA,
declarara la caducidad del presente contrato, cuando se presente incumplimiento de las
obligaciones a cargo de ELCONTRATISTA, que afecten de manera grave y directa su
ejecucion y amenace con su paralizacion. Igualmente la declarard, cuando EL contratista
incumpla la obligaciéon prevista en el numeral 5° delarticulo 5° de la ley 80 de 1.993,
CLAUSULA DECIMA SEPTIMA DE LA REVISION DE PRECIOS: En caso de romperse la
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ecuacion contractual por cambios o alteraciones en las condiciones iniciales del Contrato,
el Municipio podra, efectuar una revisién de precios mediante acta suscrita, en la que se
incluiran cuantia y condiciones de pago acordadas. CLAUSULA DECIMA OCTAVA -
PERFECCIONAMIENTO Y REQUISITOS DE EJECUCION: Este contrato quedara
perfeccionado con lasuscripcion de las partes y requerira para dar inicio a su ejecucion de la
correspondiente presentacion yaprobacion de las garantias, la expedicion del respectivo
registro presupuestal y demas requisitos exigidos por el Municipio. CLAUSULA DECIMA
NOVENA—- IMPUESTOS Y PUBLICACION: EL CONTRATISTA se obliga a pagar las
estampillas y demdas impuestos Municipales a que haya lugar envirtud del presente contrato
y a cargarlos en la plataforma SECOP Il. CLAUSULA VIGESIMA — LIQUIDACION: El
presente contrato se liquidara dentro de los términos establecidos en la Ley 80 de 1993 y
Ley 1150 de 2007. PARAGRAFO: Los recursos sin ejecutar seran reintegrados al
Municipio. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA - ASIGNACION DE RIESGOS: EL
CONTRATISTA y EL MUNICIPIO asumen los riegos en la ejecuciéon del contrato
establecidos en el Pliego de Condiciones y sus adendas, documentos que hacen parte
integral del mismo: CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA-SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL INTEGRAL: De conformidad con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, y el articulo50
de la Ley 789 de 2002, para la suscripcion del presente contrato, en la presentacion de cada
cuentade cobroy para la realizacién de cada pago derivado del contrato, el contratista debera
acreditar que seencuentra al dia con el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral en salud y pension,asi como los aportes parafiscales al Sena, ICBF, y cajas de
compensacion familiar cuando haya lugar aello. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA -
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA declara bajo la
gravedad de juramento, el cual se entiende prestado con la aceptaciondel presente contrato,
gue no se haya incurso en ninguna de las causales de inhabilidades e incompatibilidades
establecidas en la Constitucion y la Ley (Art. 8 de la Ley 80 de 1993 y Ley 610 de2000). Ni
cursa en su contra procesos por inasistencia alimentaria. CLAUSULA VIGESIMA CUARTA
- EXCLUSION LABORAL Y PRESTACIONAL. De conformidad con lo previsto en el
numeral 3° del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, este contrato en ningdn caso generara
relacion laboral ni prestaciones sociales, entre EL MUNICIPIO y EL CONTRATISTA.
CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DOMICILIO CONTRACTUAL: Las partes acuerdan
como domicilio contractual, para los efectos legales a que hubiere lugar, el Municipio de
Monteria.

Proyect6 juridicamente: ARRAZOLA ABOGADOS ASOCIADOS Y CONSULTORES S.A.S. — Asesores externos.
Vo Bo.: Katia Cabrales Bechara - JOC

Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



mailto:sac@semmonteria.gov.co

Alcaldia de
MONTERIA

Barrio Costa de Oro. Cra 15 N° 222 — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.gov.co — www.monteria.gov.co



mailto:sac@semmonteria.gov.co

= SEGUROS POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
(] ESTRADO S.A.
> ST A e DECRETO 1082 DE 2015
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.suC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-44-101031430 0
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE A LAS _ VIGENCIA HASTA A LAS
DIA MES ANO DIA MES ANO HORAS DIA MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
17 | 04 | 2024 16 | 04 | 2024 00:00 31 | 12 | 2027 23:59 EMISION ORIGINAL
DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADO
gggﬂliIEE O RAZON RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S IDENTIFICACION NIT: 900.661.585-7
uDIRECCIONZ CL 05 NRO. 06 -80 |C|UDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFONO: 7290654
DATOS DEL ASEGURADC | BENEFICIARIC
SEGURADO / - .
BENEFICIARIO: MUNICIPIO DE MONTERIA ||DENT|F|CAC|ON NIT: 800.096.734-1f
IRECCION: CL 27 NRO. 3 - 16 CIUDAD: MONTERIA, CORDOBA TELEFONO 7924142
DICIONAL:

OBJETD DEL SEGURD

) CON SUJECION A LAS CONDI Cl ONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN ECU010B, QUE FORVAN PARTE | NTEGRANTE DE LA M SMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL
TOVADOR DECLARAN HABER RECI BI DO Y HASTA EL LiM TE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S. A, GARANTI ZA:

AMPARAR EL PAGO DE LOS PERJUI Cl OS DERI VADOS POR EL | NCUMPLI M ENTO DE LAS OBLI GACI ONES ADQUI RI DAS POR EL AFI ANZADO.
8l | M\PLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTI VI DAD ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DE | NTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS | NSTI TUCI ONES EDUCATI VAS
gl OFI Cl ALES DEL MUNI CI PI O DE MONTERI A, TOVANDO COMO
REFERENCI A LOS LI NEAM ENTOS TECNI COS DEL PROGRAMA DE CONECTI VI DAD ESCOLAR DEL M NI STERI O DE EDUCACI ON NACI ONAL.

CONTRATO DE SERVI Cl OS DE CONECTI VI DAD DE | NTERNET No SI - SEM 007-2024.

AMFAROS
RI ESGO. PRESTACI ON DE SERVI Cl OS
AVPARCS VI GENCI A DESDE VI GENCI A HASTA SUMA ASEG ACTUAL
CUWPLI M ENTO DEL CONTRATO 16/ 04/ 2024 30/ 06/ 2025 $199, 499, 960. 70
CALI DAD DEL SERVICIO 16/ 04/ 2024 30/ 06/ 2025 $199, 499, 960. 70
| CALI DAD DE LOS ELEMENTOS 16/ 04/ 2024 30/ 06/ 2025 $199, 499, 960. 70
PAGO DE SALARI OS, PRESTACI ONES SCOCI ALES LEGALES E | NDEMNI ZACI ONES 16/ 04/ 2024 31/ 12/ 2027 $199, 499, 960. 70
=il LABORALES
DEVOLUCI ON DEL PAGO ANTI Cl PADO 16/ 04/ 2024 30/ 06/ 2025 $797, 999, 842. 81
ACLARACIOMNES
Al OR PRIMA NFTA | GASTOS EXPEDICION IVA TOTAI A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL Pl AN DE PAGO
$ **+*7,270,543.00 $ ***++x20,000.00 $ ***1,385,203.00 $ FHxkiaiin8 675,747.00 $ ¥**+1,595,999,685.61 CONTADO
INTERMEDWARID DISTRIBUCICH COAZEBURD
NOMESE CLAVE % DE PART. MOAERE COMPAR LA % PART. VALOR ASEGURADO
FARES AGENCI A DE SEGURCS LTDA 215248 100. 00

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION
PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA
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FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas

DE COLOMERA

VIGILADO SUPERINTENDENCLE FIMANCERA

USTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM OFICINA PRINCIPAL: CALLE 83 NO 19-10 TELEFONO: 601-2186977, 601-6019330 DAYANAMESTRA



7709998021167005519139

Nit: 860009578-6 SEGUROS DEL ESTADO GENERALES

RECIBO DE PAGO N°: 10000055191399

CERTIFICAMOS QUE:

SEGUROS
DEL
ESTADO S.A.

~N
FECHA
17/04/2024 02:04p.m.
RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S
RECIBIMOS DE: NIT. 900.661.585
LA SUMA DE: Ocho millones seiscientos setenta y cinco mil setecientos cuarenta y siete pesos ****** ki
POR CONCEPTO DE: PAGO BOLETA RECAUDO REF. NRO.: 10000055191399
SUC - RAMO - POLIZA - ENDOSO - CUOTA PRIMA GASTO IVA VALOR
AGENCIA MONTERIA-44-101031430-0-1 $7,290,544.00 $1,385,203.00 $8,675,747.00
FORMA DE PAGO
Efectivo - $ 8,675,747.00 EFECTIVO:
CHEQUE:
TARJETA:
BD: 8,675,747.00
OTROS: $0.00
TRANSACCION: 0005519139 TOTAL: $8,675,747.00
\_ CAJERO: PAGUESTADO J

4/17/2024 2:04:32PM

172.16.10.23



’ SEEUROI POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
- ESTRADO 8.A.
DECRE 2015517
569 NIT. 860.008.578-6 CRETO 1082 DE2015¢
“"‘I"Ihl--ﬁlgl—ﬁh— . — —
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL u/ = Eon.SuC - “1_: NOPOLIZA 41 8NEX0
MONTERIA AGENCIA MONTER 0 GRUPCg{i 12800131955 4&1?319&3* D&/17 1
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS VIGENCIA HASTA A LREE Vgt SIS VIR e e SIStV o rar
Dia MES  ARO DA MES  ANOD HORAS DlA MES  ANO HORAAIT| FACTURAS. 1 - THEOWEMIENTOS
7 | o4 | 2024 | 16 |04 | 224 | o000 | 31 | 12 | 207 | 25597| EmEIONDRIGMNALL7 00
DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADO AL CHQO' 5C 00
NOMBRE O RAZON RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SA.S TOTAL:  § 3,675,747 OIDENTIFICACION  NIT: 900.661.585-7
SOCIAL MNES EACTIIEA Uil O AT iIg
DIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 [CIUDAD:, 4  {RIGHAGHA GLAJIRA | TELEFOND 747 17290654

RADO | BENEFICIARIO
SEGURADO / 2 ST ,
BEOURARDY MUNICIPIO DE ,m } _ 5 IDENTIFICACION NIT: 800.096.734-1

[CIUDAD:  MONTERIA, CORDOBA [TELEFONO 7924142
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IRECCION: CL 27 NRD. 3 - 16

DICIONAL:

CORRESPONSALES BAMUARIOS

AL T o Al
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s oxito’ o TR (VAW

Fapos convconvanio . "Moo aplich para transtenenciag

Hancode Hogota ‘. ' Seguros del Estado S.A Cuenta Corrlante 00465445
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- SEQGUROS POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE
DEL CUMPLIMIENTO
(] ESTRADO S.A.
&3 NIT. 860.009.578-6 RCE CONTRATOS
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL CoD.SUC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-40-101010335 0
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS ~ VIGENCIA HASTA ALAS
DIA  MES ANO | DIA MES  ANO HORAS | DIA MES ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
17 | 04 | 2024 16 | 04 | 2024 00:00 31 | 12 | 2024 23:59 | EMISION ORIGINAL
DATOS DEL TOMADOR | GARANTIFADD
ggg"lBAFEE O RAZON RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S IDENTIFICACION NIT: 900.661.585-7
uDIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 |CIUDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFONO: 7290654

DATOS DEL ASEGURADC | BENEFICIARIC

SEGURADO: MUNICIPIO DE MONTERIA |IDENTIFICACION NIT: 800.096.734-1f

IRECCION: CL 27 NRO. 3 - 16 CIUDAD: MONTERIA, CORDOBA TELEFONO 7924142
ENEFICIARIO: 800096734 - MUNICIPIO DE MONTERIA ADICIONAL:
OBJETO DEL SEGUROD

MY CON SWECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE  ANEXAN 15-05-2020 -  1329- P- 06- 00000- E- RCE- 002A- DOOI / 31-03-22

-1329- P- 06- 00000- E- RCE- 001P- D00I, QUE FORVAN PARTE | NTEGRANTE DE LA M SMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL TOVADOR DECLARAN HABER RECI BI DO Y HASTA EL LiM TE|
DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGURCS DEL ESTADO S. A., GARANTI ZA:

i RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL EN QUE | NCURRA EL ASEGURADO POR DANOS MATERI ALES Y LESI ONES PERSONALES CAUSADOS A TERCEROS DURANTE LA VI GENCI A
@l OE LA POLI ZA' Y QUE SUCEDAN DURANTE EL DESARROLLO DE LAS ACTI VI DADES PROPI AS DEL AFI ANZADO, EN VIRTUD DE LOS DI PUESTO EN EL ARTI CULO 2341 DE NUESTRO
CODI GO CIVIL, REFERENTE A

| MPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTI VI DAD ESCOLAR, PARA AWMPARAR EL SERVICIO DE | NTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS | NSTI TUCI ONES EDUCATI VAS
OFI CI ALES DEL MUNICI PI O DE MONTERI A, TOVANDO COMD REFERENCI A LOS LI NEAM ENTOS TECNI COS DEL PROGRAMA DE CONECTI VI DAD ESCOLAR DEL M NI STERI O DE EDUCACI ON
NACI ONAL.

FJ CONTRATO DE SERVI Cl 05 DE CONECTI VI DAD DE | NTERNET No SI - SEM 007- 2024.

AMFAROS
RI ESGO. PRESTACI ON DE SERVI Cl OS
AVPARCS DEDUCI BLE VI GENCI A VI GENCI A SUMA ASEG
1 DESDE HASTA ACTUAL
=—ail PREDI OS LABORES Y OPERACI ONES 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/ 2024 $390, 000, 000. 00
PERDI DA - Mninp: 1.00 SMVLV
| CONTRATI STAS Y SUBCONTRATI STAS 10. 00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/ 2024 $39, 000, 000. 00
PERDI DA - Mninp: 1.00 SMVLV
=il VEHI CULOS PROPI OGS Y NO PROPI GS 10. 00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/ 2024 $39, 000, 000. 00
PERDI DA - Mninp: 1.00 SMVLV
ACLARACIOMNES
Al OR PRIMA NFTA | GASTOS EXPEDICION IVA TOTAI A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL Pl AN DE PAGO
$ ***+*830,219.00 $ ***++x20,000.00 $ ****+161,541.00 $ Fxkiaiix] 011,760.00 $ ***++x390,000,000.00 CONTADO
u INTERMEDWARID DISTRIBUCICH COAZEBURD
NOMESE CLAVE % DE PART. MOAERE COMPAR LA % PART. VALOR ASEGURADO
FARES AGENCI A DE SEGURCS LTDA 215248 100. 00

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL
CONTRATO Y DARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA
EXPEDICION DEL CONTRATO.

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA
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FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas

DE COLOMERA

VIGILADO SUPERINTENDENCLE FIMANCERA

USTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM OFICINA PRINCIPAL: CALLE 83 NO 19-10 TELEFONO: 601-2186977, 601-6019330 DAYANAMESTRA



SUPERINTENDENCIA FIMANCERA
D€ COLOMBRA

VIGILADO

SEPUROS POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE
ESTADO 8.A CUMPLIMIENTO
NIT. 860.008.5T8-6 RCE CONTRATOS
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-40-101010335 0
["FECHA EXPEDICION —VIGENCIA DESDE ALAS —VIGENCIA HASTA ALAS
DIA MES ANO DIA MES ANO HORAS DIA MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
17 | 04 | 2024 16 | 04 | 2024 00:00 31 12 2024 23:59 EMISION ORIGINAL
DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADO
WUN RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S IDENTIFICACION NIT: 900.661.585-7

DIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 CIUDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFONO: 7290654
DATOS DEL ASEGURADD / BENEFICIARIO

DENTIFICACION  NIT: 800.096.734-1

ASEGURADO: MUNICIPIO DE MONTERIA

IDIRECTION: CL 27 NRO. 3 - 16 |CIUDAD: MONTERIA, CORDOBA | TELEFONO: /9247147

BENEFICIARIO: 800096734 - MUNICIPIO DE MONTERIA

AMPAROS DEDUCIBLE VIGENCIA VIGENCIA SUMA ASEG
DESDE HASTA ACTUAL
RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 31/12/2024 $39,000,000.00
PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV
RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 31/12/2024 $39,000,000.00
PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV
GASTOS MEDICOS 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 31/12/2024 $39,000,000.00
PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV
DANO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 31/12/2024 $39,000,000.00
PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV
PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 31/12/2024 $39,000,000.00

PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y
DARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.
QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA
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FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresi de Fianzas FIEMA TGMADDH
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- SiiRaEa POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE
DEL CUMPLIMIENTO
ESTRDO S.A.
n NIT. 860.009.578-6 RCE CONTRATOS
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL CoD.SUC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-40-101010335 1
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS ~ VIGENCIA HASTA ALAS
DIA  MES ANO | DIA MES  ANO HORAS | DIA MES ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
2024 16 | 04 | 2024 00:00 31 | 12 | 2024 23:59 | ANEXO NO CAUSA PRIMA
DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADD
ggg"lBAFEE O RAZON RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S IDENTIFICACION NIT: 900.661.585-7
u DIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 |CIUDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFONO: 7290654
DATOS DEL ASEGURADOC | BENEFICIARIO
SEGURADO: MUNICIPIO DE MONTERIA |IDENTIFICACION NIT: 800.096.734-1
IRECCION: CL 27 NRO. 3 - 16 CIUDAD:  MONTERIA, CORDOBA TELEFONO 7924142
ENEFICIARIO: 800096734 - MUNICIPIO DE MONTERIA ADICIONAL:
OBJETO DEL SEGURO
= CON  SUJECI ON A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN 15-05-2020 - 1329- P- 06- 00000- E- RCE- 002A- DOOI / 31-03-22

-1329- P- 06- 00000- E- RCE- 001P- D00I, QUE FORVAN PARTE | NTEGRANTE DE LA M SMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL TOVADOR DECLARAN HABER RECI BI DO Y HASTA EL LiM TE|
DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGURCS DEL ESTADO S. A., GARANTI ZA:

i RESPONSABI LI DAD Cl VI L EXTRACONTRACTUAL EN QUE | NCURRA EL ASEGURADO POR DANOS MATERI ALES Y LESI ONES PERSONALES CAUSADOS A TERCEROS DURANTE LA VI GENCI A
@l OE LA POLI ZA' Y QUE SUCEDAN DURANTE EL DESARROLLO DE LAS ACTI VI DADES PROPI AS DEL AFI ANZADO, EN VIRTUD DE LOS DI PUESTO EN EL ARTI CULO 2341 DE NUESTRO
CODI GO CIVIL, REFERENTE A

| MPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTI VI DAD ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICI O DE | NTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS | NSTI TUCI ONES EDUCATI VAS
OFI CI ALES DEL MUNICI PI O DE MONTERI A, TOVANDO COMD REFERENCI A LOS LI NEAM ENTOS TECNI COS DEL PROGRAMA DE CONECTI VI DAD ESCOLAR DEL M NI STERI O DE EDUCACI ON
NACI ONAL.

FJ CONTRATO DE SERVI Cl 05 DE CONECTI VI DAD DE | NTERNET No SI - SEM 007- 2024.

AMFAROS
RI ESGO. PRESTACI ON DE SERVI Cl OS
AVPARCS DEDUCI BLE VI GENCI A VI GENCI A SUMA ASEG SUMA ASEG
1 DESDE HASTA ACTUAL ANTERI OR
=—ail PREDI OS LABORES Y OPERACI ONES 10. 00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/ 2024 $390, 000, 000. 00
PERDI DA - Mninp: 1.00 SMVLV
| CONTRATI STAS Y SUBCONTRATI STAS 10. 00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/ 2024 $39, 000, 000. 00
PERDI DA - Mninp: 1.00 SMVLV
=il VEHI CULCS PROPI OGS Y NO PROPI GS 10. 00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/ 2024 $39, 000, 000. 00

PERDI DA - Mninp: 1.00 SMVLV

ACLARACIOMNES
M| SE REALI ZA LA S| GUI ENTE ACLARACI ON:

ASEGURADCS: MUNI ClI PI O DE MONTERI A 'Y RB COMUNI CACI ONES Y MANTENI M ENTOS
BENEFI Cl ARI OS: MUNI Cl Pl O DE MONTERI A Y TERCERCS AFECTADCS.

Al OR PRIMA N A | GASTOS EXPEDICION IVA TOTAI A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL Pl AN DE PAGO
$ wHxHFEI*HEFX() 00 $ wHxEFEARXEFX() 00 $ FhxkxxAxERR() 00 $ FkxkxEFIFFAIIEFXK ) 00 $ ******3901000’000_00 CONTADO
INTERNEDMARID DS TRIBUCION COAZESURD
NOMESE CLAVE % DE PART. MOAERE COMPAR LA % PART. VALOR ASEGURADO
FARES AGENCI A DE SEGURCS LTDA 215248 100. 00

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL
CONTRATO Y DARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA
EXPEDICION DEL CONTRATO.

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA
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FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas
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OFICINA PRINCIPAL: CALLE 83 NO 19-10 TELEFONO: 601-2186977, 601-6019330 DAYANAMESTRA




SUPERINTEMDENCLE FIMANCERA
DE COLOMERA
R S —

VIGILADO

- POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE
ESTRDO S.A. CUMPLIMIENTO
NIT. 860.009.576-6 RCE CONTRATOS
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-40-101010335 i,
FECHA EXPEDICION ~ VIGENCIA DESDE A LAS _ VIGENCIA HASTA A LAS
DIA MES ANO DIA MES ANO HORAS DIA MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
18 | 04 | 2024 16 | 04 | 2024 00:00 31 12 2024 23:59 ANEXO NO CAUSA PRIMA
DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADO
S o RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S IDENTIFICACION  NIT: 900.661.585-7
DIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 CIUDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFONO: 7290654
DATOS DEL ASEGURADO / BENEFICIARIO
JASEGURADO: MUNICIPIO DE MONTERIA IPENTIFICACION  NIT: 800.096.734-1
DIRECCION: CL 27 NRO. 3 - 16 |CIUDAD: MONTERIA, CORDOBA | TECEFONO: 7924147
BENEFICIARIO: 800096734 - MUNICIPIO DE MONTERIA
AMPARCS DEDUCI BLE VI GENCI A VI GENCI A SUMA ASEG SUMA ASEG
DESDE HASTA ACTUAL ANTERI OR
RESPONSABI LI DAD ClI VI L PATRONAL 10. 00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/2024 $39, 000, 000. 00
PERDI DA - Mnino: 1.00 SMLV
RESPONSABI LI DAD ClI VI L CRUZADA 10. 00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/2024 $39, 000, 000. 00
PERDI DA - Mnino: 1.00 SMLV
GASTOS MEDI COS 10. 00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/ 2024 $39, 000, 000. 00
PERDI DA - Mnino: 1.00 SMMLV
DANO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE 10. 00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/2024 $39, 000, 000. 00
PERDI DA - Mnino: 1.00 SMLV
PERJUI CI OS EXTRAPATRI MONI ALES 10. 00 % DEL VALOR DE LA 16/ 04/ 2024 31/12/2024 $39, 000, 000. 00

PERDI DA - Mnino: 1.00 SMMLV

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y
DARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.
QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPARNAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA
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FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas FIRMA TOMADDHR
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- SEGUROS POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE
DEL CUMPLIMIENTO
. ESTADO S A
NIT. 860.008.578-5 RCE CONTRATOS
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-40-101010335 1
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS ~VIGENCIA HASTA ALAS
DiA  MES  ANO DIA  MES ANO | HORAS | DIA  MES ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
18 | 04 | 2024 16 | 04 | 2024 00:00 31 | 12 | 2024 23:59 | ANEXO NO CAUSA PRIMA

DATOS DEL TOMADOR | GARANTIFADD
RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S

NOMBRE O RAZON
SOCIAL

DIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 |C|UDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFONO: 7290654

|IDENTIFICACION NIT: 900.661.585-7

DATOS DEL ASEGURADD | BENEFICIARID
A\ SEGURADO: MUNICIPIO DE MONTERIA IDENTIFICACION NIT: 800.096.734-1

®DIRECCION: CL 27 NRO. 3 - 16 CIUDAD: MONTERIA, CORDOBA TELEFONO 7924142
#BENEFICIARIO: ADICIONAL:
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s con convenio "No aplica para transf

Bancode Bogota ( Seguros del Estado S.A Cuenta Corrlente 00B465445

Grupo . -
Bancolombia Seguros del Estado 5.A Cuenta Convenlo 47189

VALOR PRIMA NETA GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL PLAN DE PAGO
§ Frkrrerkrrx() 00 § wrkrrrrerke() 00 § Frrkiokiakk() 00 § Frktkikkkkkok() 0 $ *++x390 000,000.00 CONTADO
INTERMEDLARID IN3TRIBUCIOH COAEEDURID
MNOMERE CLAVE % DE PART. MOMERE COMPAR A % PART. VALDR ASECURADD
FARES AGENCI A DE SEGURCS LTDA 215248 100. 00

A MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y
ARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.
UEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE SE

E SPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

% OTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, PORLO
= 'ANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

;i ARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA
§§ FORMA DE PAGO
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SUPERINTEMDENCLE FIMANCERA
DE COLOMERA
R S —

VIGILADO

- POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE
ESTADO S.A. CUMPLIMIENTO
NIT. 860.009.576-6 RCE CONTRATOS
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COD.SUC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-40-101010335 1
FECHA EXPEDICION ~ VIGENCIA DESDE A LAS _ VIGENCIA HASTA A LAS
DIA MES ANO DIA MES ANO HORAS DIA MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
18 | 04 | 2024 16 | 04 | 2024 00:00 31 12 2024 23:59 ANEXO NO CAUSA PRIMA
DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZADO
S o RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S IDENTIFICACION  NIT: 900.661.585-7
DIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 CIUDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFONO: 7290654
DATOS DEL ASEGURADO | BENEFICIARIO
JASEGURADO: MUNICIPIO DE MONTERIA IPENTIFICACION  NIT: 800.096.734-1

DIRECCION: CL 27 NRO. 3 - 16 |CIUDAD: MONTERIA, CORDOBA | TECEFONO: /924147

BENEFICIARIO: 800096734 - MUNICIPIO DE MONTERIA

TEXTO ACLARATCRI O

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y
DARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.
QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPARNAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA

SEme— L]

FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas FIRMA TOMADDHR
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7709998021167005519144

Nit: 860009578-6 SEGUROS DEL ESTADO GENERALES

RECIBO DE PAGO N°: 10000055191446

CERTIFICAMOS QUE:

SEGUROS
DEL
ESTADO S.A.

~N
FECHA
17/04/2024 02:05p.m.
RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S
RECIBIMOS DE: NIT. 900.661.585
LA SUMA DE: Un millones once mil setecientos sesenta pesos .**** ks
POR CONCEPTO DE: PAGO BOLETA RECAUDO REF. NRO.: 10000055191446
SUC - RAMO - POLIZA - ENDOSO - CUOTA PRIMA GASTO IVA VALOR
AGENCIA MONTERIA-40-101010335-0-1 $850,218.00 $161,542.00 $1,011,760.00
FORMA DE PAGO
Efectivo - $ 1,011,760.00 EFECTIVO:
CHEQUE:
TARJETA:
BD: 1,011,760.00
OTROS: $0.00
TRANSACCION: 0005519144 TOTAL: $1,011,760.00
\_ CAJERO: PAGUESTADO J

4/17/2024 2:05:52PM

172.16.10.23



IIOURDI POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE
CUMPLIMIENTO
- - S—— =
NIT. B60.000.5T8-8 E EDNTMTﬂ_Se ‘,r,r_nf -
CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL SO SUE - o= [ - - NOPOLIZA | ANEXO .|
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 10 GRUPGS 166001314048 T vagvosae s/ /17 HigRA: 140
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE A LAS VIGENCIA HASTA A BENIERIOT #7109 - NN SCoUNUS UET ESTAODT o
DIA  MES ANO DA MES  ARO HORAS pla  MES  ANO HOBABIT| FACTURAS: 1 - TIFEDASAMIEN TS
17 | 04 | 2024 6 | oa | 2024 0000 | 31 | 12 | 2024 ZmTﬁhmpuplﬁm&G a0
DATOS DEL TOMADOR | GARANTIZAGG A - 500
Ngg&TEDWON RE COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S TOTAL:  §1,011,760 41'05“"':'5“5'0“ NIT: 900.661.585-7

LB A AR

DIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 F'”D“Dﬂnﬁﬂﬂﬁﬁ?ﬁrﬁ#”'m [TERErane -2 .;29{}9:;4

DATOS DEL HIEGURADD I BENEFICIARIO
SEGURADO MUNICIPIO DE MONTERIA h.. DENTIFICACION NIT: 800.096.734-1

IRECCION. CL 27 NRO.3 -16 s ‘ﬁ;}\ ICIUDAD:  MONTERIA, CORDOBA |TELEFONO 7924142

ENEFICIARIO: ‘,@9“7 \ ADICIONAL:

PAGINA WEB N o £S5 BANCARIOS

LR Py T

exito’ oy JRE (VA/ammEn

Pagos con convanio  "No aphica para tanstorencios

Bancode Bogota ( | Seguros del Estado $.A Cuenta Corrlante 00B465445
—

Grupo v
L Bancolombia ™

Seguros dal Estado S.A Cuenta Convenlo 47189
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BEGQUROS POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE
DEL CUMPLIMIENTO
ESTRODO B.A.

NIT. 860.009.578-6 RCE CONTRATOS

CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COoD.sucC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-40-101010335 2
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS ~ VIGENCIA HASTA A LAS
DIA MES ANO DIA MES ANO HORAS DIA MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
10 07 2024 16 | 04 2024 00:00 21 | 01 2025 23:59 ANEXO DE PRORROGA

DATOS DE] TOMADOR | GARANTIFADD
RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S

NOMBRE O RAZON

o IDENTIFICACION NIT: 900.661.585-7
SOCIAL

MDIRECCION CL 05 NRO. 06 -80 |CIUDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFONO: 7290654
DATOS DEL ASEGURADD | BENEFICIRRIO
i SEGURADO: MUNICIPIO DE MONTERIA |IDENTIFICACION NIT: 800.096.734-1
IRECCION: CL27 NRO.3 -16 CIUDAD:  MONTERIA, CORDOBA TELEFONO 7924142
#EENEFICIARIO: 800096734 - MUNICIPIO DE MONTERIA ADICIONAL:
OBJETO DEL SEGURD
8 CON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN 15-05-2020 - 1329-P-06-00000-E-RCE-002A-DOOI / 31-03-22

-1329-P-06-00000-E-RCE-001P-D00I, QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL TOMADOR DECLARAN HABER RECIBIDO Y HASTA EL LIMITE
§ DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S.A., GARANTIZA:

# RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN QUE INCURRA EL ASEGURADO POR DANOS MATERIALES Y LESIONES PERSONALES CAUSADOS A TERCEROS DURANTE LA VIGENCIA
§| DE LA POLIZA Y QUE SUCEDAN DURANTE EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES PROPIAS DEL AFIANZADO, EN VIRTUD DE LOS DIPUESTO EN EL ARTICULO 2341 DE NUESTRO
CODIGO CIVIL, REFERENTE A

IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DE INTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
OFICIALES DEL MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO REFERENCIA LOS LINEAMIENTOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL MINISTERIO DE EDUCACION
@l NACIONAL .

"%l CONTRATO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE INTERNET No SI-SEM-007-2024.

AMPARODS
RIESGO: PRESTACION DE SERVICIOS
& AMPAROS DEDUCIBLE VIGENCIA VIGENCIA SUMA ASEG SUMA ASEG
3 DESDE HASTA ACTUAL ANTERIOR
§l PREDIOS LABORES Y OPERACIONES 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 21/01/2025 $390,000,000.00 $390,000,000.00
PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV
@l CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 21/01/2025 $39,000,000.00 $39,000,000.00
- PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV
“%J VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 21/01/2025 $39,000,000.00 $39,000,000.00
PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV

ACLARACIONES

"SllPOR MEDIO DEL PRESENTE ANEXO SEGUN ACTA DE SUSPENSION DE FECHA 17/06/2024
COMO FIGURA EN EL CUADRO DE AMPAROS

Y ACTA DE REINICIO DE FECHA 08/07/2024 SE AJUSTA LA VIGENCIA QUEDANDO TAL Y

#1,0S DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES NO MODIFICADOS CONTINUAN VIGENTES

ALOR PRIMA N |__GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL | PLAN DE PAGO
§ »+++*67,315.00 § *x+++++3,000.00 § ***++*13,359.00 § Frmne+83,674.00 $ *****+390,000,000.00 CONTADO
INTERRETHARID DI TRIBUCION COASESURD
NOUERE EME N OE FN=T. FAERE CoAEale W FART. WVALDR ASEQLIRADC
FARES AGENCIA DE SEGUROS LTDA 215248 100.00

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL
=] CONTRATO Y DARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA
EXPEDICION DEL CONTRATO.

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA
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53-40-101010335

& il USTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM OFICINA PRINCIPAL: CALLE 83 NO 19-10 TELEFONO: 601-2186977, 601-6019330 ANGIELTORRES



e -y POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE
m ESTRDO S5.A. CUMPLIMIENTO
MIT. B60.008.575-6 RCE CONTRATOS
[CTUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL TOD.SUC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-40-101010335 2
"FECHA EXPEDICION —VIGENCIA DESDE ATLAS — VIGENCIA HASTA ALAS
DIA. MES ARNO DIA MES ANO HORAS | DIA' MES ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
10 | 07 | 2024 16 | 04 | 2024 00:00 21 01 2025 23:50 | ANEXO DE PRORROGA
DATOS DEL TOMADOR ! GARANTIZADD
oo URAZON RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S IDENTIFICACION  NIT: 900.661.585-7

DIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 CIUDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFON0: 7290654
DATOS DEL ASEGURADO /| BENEFICIARIO

DENTIFICACION  NIT: 800.096.734-1

IASEGURADO: MUNICIPIO DE MONTERIA

IDIRECTION: CL 27 NRO. 3 - 16 |CIUDAD: MONTERIA, CORDOBA | TELEFONO: 79247132

BENEFICIARIO: 800096734 - MUNICIPIO DE MONTERIA

AMPAROS DEDUCIBLE VIGENCIA VIGENCIA SUMA ASEG SUMA ASEG
DESDE HASTA ACTUAL ANTERIOR
RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 21/01/2025 $39,000,000.00 $39,000,000.00
PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV
RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 21/01/2025 $39,000,000.00 $39,000,000.00
PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV
GASTOS MEDICOS 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 21/01/2025 $39,000,000.00 $39,000,000.00
PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV
DANO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 21/01/2025 $39,000,000.00 $39,000,000.00
PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV
PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES 10.00 % DEL VALOR DE LA 16/04/2024 21/01/2025 $39,000,000.00 $39,000,000.00

PERDIDA - Minimo: 1.00 SMMLV

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y
DARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.
QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA

SUPERINTENDERC LA FIMANCERA
DE Gl OB,
Wi Wl VAU WP Wl

g

53-40-1016710335 %ﬁ‘f

FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas FIRMA TOMADOR

VIGILADO

ANGIELTORRES 2



-y POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL DERIVADA DE
ESTRDO S5.A. CUMPLIMIENTO
MIT. B60.008.575-6 RCE CONTRATOS
[CTUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL TOD.SUC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-40-101010335 2
"FECHA EXPEDICION —VIGENCIA DESDE ATLAS — VIGENCIA HASTA ALAS
DIA. MES ARNO DIA MES ANO HORAS | DIA' MES ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
10 | 07 | 2024 16 | 04 | 2024 00:00 21 01 2025 23:50 | ANEXO DE PRORROGA
DATOS DEL TOMADOR ! GARANTIZADD
oo URAZON RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S IDENTIFICACION  NIT: 900.661.585-7

DIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 CIUDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFON0: 7290654
DATOS DEL ASEGURADO /| BENEFICIARIO

DENTIFICACION  NIT: 800.096.734-1

IASEGURADO: MUNICIPIO DE MONTERIA

IDIRECTION: CL 27 NRO. 3 - 16 |CIUDAD: MONTERIA, CORDOBA | TELEFONO: 79247132

BENEFICIARIO: 800096734 - MUNICIPIO DE MONTERIA

TEXTO ACLARATORIO

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y
E I DARA DERECHO A SEGUROS DEL ESTADO S.A. PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.
g QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
- I SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.
;i NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
E ] I TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION
& g PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA
g
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FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas FIRMA TOMADOR

ANGIELTORRES 3
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EEE'-"U' POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
ESTRODO B.A.

NIT. 850.009.578-6 DECRETO 1082 DE 2015

lHHI

CIUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL COoD.sucC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-44-101031430 2
FECHA EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS ~ VIGENCIA HASTA A LAS
DIA MES ANO DIA MES ANO HORAS DIA MES ANO HORAS TIPO MOVIMIENTO
10 07 2024 16 | 04 2024 00:00 21 | 01 2028 23:59 ANEXO DE PRORROGA

DATOS DE] TOMADOR | GARANTIFADD
RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S

NOMBRE O RAZON

o IDENTIFICACION NIT: 900.661.585-7
SOCIAL

| CIUDAD: RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFONO: 7290654

DATOS DEL ASEGURADOD | BENEFICIARIO

MUNICIPIO DE MONTERIA |IDENTIFICACION NIT: 800.096.734-1

=mmBENEFICIARIO:

IRECCION: CL27 NRO.3 -16 CIUDAD:  MONTERIA, CORDOBA TELEFONO 7924142

#\DICIONAL:

OBJETO DEL SEGURD

8 CON SUJECION A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA QUE SE ANEXAN ECU010B, QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DE LA MISMA Y QUE EL ASEGURADO Y EL
TOMADOR DECLARAN HABER RECIBIDO Y HASTA EL LIMITE DE VALOR ASEGURADO SENALADO EN CADA AMPARO, SEGUROS DEL ESTADO S.A., GARANTIZA:

AMPARAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS POR EL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ADQUIRIDAS POR EL AFIANZADO.
# IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DE INTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
@§| OFICIALES DEL MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO

REFERENCIA LOS LINEAMIENTOS TECNICOS DEL PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL.

CONTRATO DE SERVICIOS DE CONECTIVIDAD DE INTERNET No SI-SEM-007-2024.

AMPARODS

RIESGO: PRESTACION DE SERVICIOS

& AMPAROS

VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA SUMA ASEG/ACTUAL SUMA ASEG/ANTERIOR
§l CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 16/04/2024 21/07/2025 $199,499,960.70 $199,499,960.70
CALIDAD DEL SERVICIO 16/04/2024 21/07/2025 $199,499,960.70 $199,499,960.70
CALIDAD DE LOS ELEMENTOS 16/04/2024 21/07/2025 $199,499,960.70 $199,499,960.70
] PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES LEGALES E INDEMNIZACIONES 16/04/2024 21/01/2028 $199,499,960.70 $199,499,960.70
4 LABORALES
DEVOLUCION DEL PAGO ANTICIPADO 16/04/2024 21/07/2025 $797,999,842.81 $797,999,842.81

ACLARACIONES

"SlISEGUN ACTA DE SUSPENSION Y DE REINICIO No 001 SER PRORROGA LA VIGENCIA POR SUSPENSION No 001 DESDE EL 17/06/2024 Y SE REINICIA EL 08 DE JULIO DE 2024 DEL
CONTRATO No SI-SEM-007-2024.

LOS DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES NO MODIFICADOS CONTINUAN EN VIGENCIA

ALOR PRIMA N | GASTOS EXPEDICION IVA TOTAL A PAGAR VALOR ASEGURADO TOTAL | PLAN DE PAGO
$ ****172,171.00 $ ******+8,000.00 $ *****34,232.00 § *ere214 403.00 | $***1,595,999,685.61 CONTADO
INTERRETHARID DI TRIBUCION COASESURD
NOERE EAE W 0E FAET. MOAERE ComEalila, W FART. VALDR ASEQURADD
FARES AGENCIA DE SEGUROS LTDA 215248 100.00

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S)
") GARANTIA(S) QUE SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

d

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE
POLIZA, POR LO TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION
PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA
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& il USTED PUEDE CONSULTAR ESTA POLIZA EN WWW.SEGUROSDELESTADO.COM OFICINA PRINCIPAL: CALLE 83 NO 19-10 TELEFONO: 601-2186977, 601-6019330 CRISTIANCHAPARROA
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SEQUROS
DEL POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD ESTATAL
ESTRADO 8.A.
NIT. 860.008.576-6 DECRETO 1082 DE 2015
[CTUDAD DE EXPEDICION SUCURSAL TOD.SUC NO.POLIZA ANEXO
MONTERIA AGENCIA MONTERIA 53 53-44-101031430 2
["FECHA EXPEDICION —VIGENCIA DESDE ALAS —VIGENCIA HASTA ALAS
DIA MES ANO | DIA MES ANO | HORAS | DIA MES ANO | HORAS TIPO MOVIMIENTO
10 | 07 || 2024 16 | 04 | 2024 00:00 | 21 01 2028 | 2359 | ANEXO DE PRORROGA
OATOS DEL TOMADOR | GARANTLIZADD
BCLAL RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S IDENTIFICACION  NIT: 900.661.585-7
DIRECCION: CL 05 NRO. 06 - 80 CIUDAD:  RIOHACHA, GUAJIRA |TELEFON0: 7290654
DATOS DEL ASEGURADO /| BENEFICIARIO
Aor e rils ! MUNICIPIO DE MONTERIA IDENTIFICACION  NIT: 800.096.734-1
BENEFICIARIO: " E
IDIRECTION: CL 27 NRO. 3 - 16 |C|UDAD: MONTERIA, CORDOBA | TELEFONO: 79247132
ADICIONAL:

TEXTO ACLARATORIO

QUEDA EXPRESAMENTE CONVENIDO QUE LAS OBLIGACIONES DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. SE REFIERE UNICAMENTE AL OBJETO Y OBSERVACIONES DE LA(S) GARANTIA(S) QUE
SE ESPECIFICAN EN ESTE CUADRO.

NOTA: SEGUROS DE ESTADO S.A SE RESERVA EL DERECHO DE REVISAR Y HACER ACOMPANAMIENTO AL RIESGO ASUMIDO DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESENTE POLIZA, POR LO
TANTO EL ASEGURADOR COMO EL TOMADOR, PRESTARAN SU COLABORACION

TEMDENE Uk FANCERA
DE Gl OB,

PARA EFECTOS DE NOTIFICACIONES LA DIRECCION DE SEGUROS DEL ESTADO S.A. ES CALLE 28 NO.2 - 17 - TELEFONO: 7813230 - MONTERIA
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FIRMA AUTORIZADA: Jose Luis Ojeda - Vicepresidente de Fianzas FIRMA TOMADOR

CRISTIANCHAPARROA 2



13/7/24, 02:25

] SEGUROS
DEL
ESTRDO

)

Transaccion Aprobada

Método de pago
@ Cuentas débito ahorro y corriente (PSE)

Total pagado Banco
$298.077,00 BANCOLOMBIA

Autorizacion / CUS Fecha de transaccién

772027389 2024-07-1213:24:25
Recibo Direccion IP
1628669562 191.156.244.145

Cddigo Respuesta

00

isa1349@hotmail.com

Seguros del Estado S.A - Sitio Web | Webcheckout PlacetoPay

Total pagado S150943320-T103

$298.077,00 cor

Transaccion de pago

@ Detalle del pago

Referencia
112859

Fecha de solicitud
2024-07-12 13:23:02

® El proceso ha finalizado hace alrededor
de 13 horas

Obtén ayuda en
& edna.hernandez@segurosdelestado.com,
adriana.rojas@evertecinc.com

byevertec

https://checkout.placetopay.com/spa/state/150943320/8bbdc6fc8f092a3fd43d4fef94305bcO

7



Alcaldia de
MONTERIA

ACTA DE INICIO
CONTRATO No. SI-SEM-007-2024

CONTRATANTE MUNICIPIO DE MONTERIA

RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS SAS,
CONTRATISTA | igentificada con Nit: 900661585-7

REPRESENTANTE | ELSA ISABEL BRITO CORDOBA C.C. No. 1098614257 de
LEGAL Bucaramanga.

IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD ESCOLAR,
PARA AMPARAR EL SERVICIO DE INTERNET BANDA ANCHA
PARA LAS SEDES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
OBJETO OFICIALES DEL MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO
REFERENCIA LOS LINEAMIENTOS TECNICOS DEL
PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL MINISTERIO
DE EDUCACION NACIONAL

MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES
VALOR NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SEISCIENTOS SIETE
PESOS CON DOS CENTAVOS M/CTE ($1.994.899.607,02).
SIETE (7) MESES QUINCE (15) DIAS, contados a partir de que
se hayan cumplido los requisitos de ejecucidn, legalizacién del
contrato y se haya suscrito el acta de inicio, sin perjuicio que la
PLAZO DE prestacion efectiva del servicio se haga durante SIETE (7)
EJECUCION MESES DEL CALENDARIO ESCOLAR. PARAGRAFO: Para
efectos de ejecucidn, se ha previsto un periodo de QUINCE DIAS
para la instalacion de los equipos requeridos, previos al inicio de
la prestacion efectiva del servicio.

SUPERVISOR SECRETARIO DE EDUCACION

FECHA DE INICIO | 29 DE ABRIL DE 2024

En la ciudad de Monteria, a los veintinueve (29) dias del mes de abril del afio 2024, se
reunié, MARINO KLINGER GOMEZ ARGUMEDO, Secretario de Educacion del Municipio
de Monteria, en su calidad de Supervisor, y ELSA ISABEL BRITO CORDOBA C.C. No.
1.098.614.257 de Bucaramanga, Representante Legal de RB COMUNICACIONES Y
MANTENIMIENTOS S.A.S., identificada con Nit: 900661585-7, en su calidad de
mfnirausta con el proposilo de suscribir la presente acla y dar inicio al contrato de la
referencia.

Para constancia se expide y se firma por todos los que en ella intervinieron a los 29 dias
del mes de a d A

P

elério de Fducacion de Monteria

C.C. 1098614257 de Bycaramanga.

Rep. | egal R.B. Comunicaciones y Mantenimientos S.A.S.
Nit: H00661585-7

Contratista

Proyect Técnicamente: Alberio Salomé Granados ~ Apoyo Profesiona]. 4,45
Proyectd Juridicamente: Gerardo Gémez — Abogado Coniralista SEM

SECRETARIA DE EDUCACION NIT: 800096734-1
Barrio Costa de Oro. Cra 15 N°® 22® — 40 Monteria — Cérdoba
sac@semmonteria.aov.co — waw.monteria nawv ra



Alcaldia de

MONTERIA

SECRETARIA DE EDUCACION
ACTA DE REINICIO No.001

NUMERO DE

CONTRATANTE MUNICIPIO DE MONTERIA
RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S.,
Identificada con NIT: 900661585-7, representada

CONTRATISTA legalmente por ELSA ISABEL BRITO CORDOBA,
identificada con C.C 1.098.614.257 de Bucaramanga.
“IMPLEMENTAR EL PROYECTO DE CONECTIVIDAD
ESCOLAR, PARA AMPARAR EL SERVICIO DE
INTERNET BANDA ANCHA PARA LAS SEDES DE LAS

OBJETO INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DEL
MUNICIPIO DE MONTERIA, TOMANDO COMO
REFERENCIA LOS LINEAMIENTOS TECNICOS DEL
PROGRAMA DE CONECTIVIDAD ESCOLAR DEL
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL"
MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y CUATRO Mg_é%h:ﬁ% <
NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SEI

VALGR RuCial, SIETE PESOS CON DOS CENTAVOS M/CTE
($1.994.999.607,02).

FECHA DE INICIO 29 DE ABRIL DE 2024

e EJECUCION | o\ee (7) MESES QUINGE (15) DIAS

SUSPENSION DEL

REINICIO DEL

CONTRATO 001 08 DE JULIO DE 2024

VALOR TOTAL

CONTRATO $1.994.999.607,02

En la Secretaria de Educacién Municipal de Monterfa, el sefior MARINO KLINGER GOMEZ
ARGUMEDO, Secretario de Educacién Municipal de Monteria en calidad de supervisor y la
sefiora ELSA ISABEL BRITO CORDOBA identificada con C.C. 1.098.614.257 de
Bucaramanga, Representante Legal de la empresa RB COMUNICACIONES Y
MANTENIMIENTOS 5.A.S., Identificada con NIT: 900661585-7, en calidad de contratista,
mediante el presente documento dejan constancia del REINICIO del contrato SI-SEM-007-
2024, de acuerdo con los términos establecidos en el ACTA DE SUSPENSION No 001
suscrita el 17 de Junio de 2024, toda vez, que fueron superados los motivos que originaron
la suspensidn.

En consecuencia, las partes acuerdan:
PRIMERO: Reiniciar el contrato SI-SEM-007-2024, el dia ocho (8) de julio de 2024,

SEGUNDO: El presente acuerdo de voluntades se entiende perfeccionado con la firma
electrénica de las partes en la plataforma SECOP Il

TERCERO: La presente acta forma parte del contrato, por lo cual se anexara al expediente
de este.

Proyecté Técnlcaments; Alberto Salome - Contratista SE@J
Proyectd Técnicamente: Amauri Barrara Rodriguez - Conlralidta - SEM
Revisd Juridicamente:  Alirio Mufioz Péroz = Abogado Conlratisla

Edifido Antonio dela Torre y Miranda, €127 # 3 - 16 Monteda - Cérdoln Tel. 604 791 07 20 www.monteria,gov.co


https://v3.camscanner.com/user/download

CAMARA DE COMERCIO DE LA GUAJIRA

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha expedicién: 26/09/2024 - 21:50:52
Recibo No. S000579600, Valor 7900

CODIGO DE VERIFICACION SfnMUUF|B]
Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=30 y digite el

respectivo codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada,
durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO
CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO
Razén Social : RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S.

Nit : 900661585-7
Domicilio: Riohacha, La Guajira

MATRICULA
Matricula No: 121406
Fecha de matricula: 24 de septiembre de 2013
Ultimo afo renovado: 2024
Fecha de renovacién: 15 de marzo de 2024
Grupo NIIF - GRUPO 11
UBICACION

Direccioén del domicilio principal : CL 5 NRO. 6-80
Municipio : Riohacha, La Guajira

Correo electroénico : isal349@hotmail.com

Teléfono comercial 1 : 7290654

Teléfono comercial 2 : No reporté.

Teléfono comercial 3 : 3128910005

Direccioén para notificaciéon judicial : CL 5 NRO. 6 - 80
Municipio : Riohacha, La Guajira
Correo electroénico de notificacion : isal349@hotmail.com

La persona juridica Sl autorizé para recibir notificaciones personales a través del correo electroénico, de
conformidad con lo establecido en los articulos 291 del Cdédigo General del Proceso y del 67 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

CONSTITUCION
Por documento privado No. 1 del 23 de septiembre de 2013 de la Asamblea Constitutiva de Riohacha, inscrito en
esta Camara de Comercio el 24 de septiembre de 2013, con el No. 20559 del Libro IX, se constituyé la persona
jJuridica de naturaleza comercial denominada RB COMUNICACIONES Y MANTENIMIENTOS S.A.S.
REFORMAS ESPECIALES

Por Acta No. 1 del 16 de septiembre de 2015 de la Asamblea General Extraordinaria de Riohacha, inscrito en
esta Camara de Comercio el 17 de septiembre de 2015, con el No. 23132 del Libro IX, se decreté6 REFORMAS
AUMENTO DE CAPITAL

Por Acta No. 2 del 19 de junio de 2018 de la Asamblea Extraordinaria de Riohacha, inscrito en esta Camara de
Comercio el 21 de junio de 2018, con el No. 27730 del Libro IX, se decreté AUMENTO DE CAPITAL

OBJETO SOCIAL
OBJETO SOCIAL: 1.- EXPLOTACION, PROMOCION, OPERACION, COMERCIALIZACION, CONSULTORIA E
INGENIERTA TECNOLOGICA DE LOS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, INFORMATICA Y EN SISTEMAS DE LA INFORMACION

Y EL ASESORAMIENTO, IMPLEMENTACION Y MANTENIMIENTO DE PROYECTOS EN LAS MATERIAS  ANTERIORMENTE
INDICADAS. 2.- LA PRESTACION, CONTRATACION, SUBCONTRATACION, ELABORACION, DESARROLLO, CONTROL Y
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EJECUCION DE TODO TIPO DE SERVICIOS INFORMATICOS, DE  TELECOMUNICACIONES Y DE  CONSULTORTA E
INTEGRACION DE  TECNOLOGIAS DE LA  INFORMACION Y DE LAS COMUNICACIONES Y LA ELABORACION,
EDICION, PRODUCCION, PUBLICACION Y COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS AUDIOVISUALES. 3.- EL ASESORAMIENTO,
COMERCIALIZACION,  INSTALACION, DESARROLLO Y SERVICIOS DE MANTENIMIENTO EN INTEGRACION  DE
SISTEMAS Y SERVICIOS DE DISENO E IMPLEMENTACION PARA APLICACIONES DE BANDA ANCHA Y NETWORKING, ASIT COMO
INTEGRACION DE REDES Y SERVICIOS DE OPERACION Y MANTENIMIENTO PARA OPERADORES DE TELECOMUNICACIONES,
COMPANTAS ELECTRICAS Y TODO TIPO DE EMPRESAS. 4.-LA DIRECCION Y EJECUCION DE TODA CLASE DE OBRAS,
INSTALACIONES, MONTAJES Y MANTENIMIENTOS RELACIONADOS CON LA ELECTRONICA, SISTEMAS Y REDES DE
COMUNICACIONES TELEFONICAS, TELEGRAFICAS, REDES DE FIBRA OPTICA SENALIZACION, S.0.S., PROTECCION CIVIL,
DEFENSA Y TRAFICO Y TRANSMISION Y UTILIZACION DE VOZ Y DATOS, MEDIDAS Y SENALES, ASI COMO DE
PROPAGACION, EMISION, REPETICION Y RECEPCION DE ONDAS DE CUALESQUIERA CLASES, DE ANTENAS,
REPETIDORES, RADIO-ENLACE, AYUDA A LA NAVEGACION, EQUIPOS Y ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA
EJECUCION DE TALES OBRAS, MONTAJES E INSTALACIONES. 6-  CONSTRUCCION, DIRECCION Y EJECUCION, DE
SISTEMAS DE COMUNICACION Y OBRAS COMPLEMENTARIAS, CENTRALES TELEFONICAS, REDES DE FIBRA OPTICA,
REDES DE TRANSMISION DE DATOS, ANTENAS Y EQUIPOS DE REPETICION, REDES DE COMPUTACION Y COMUNICACION,
REDES HFC Y MAPPING . 7.- LA EXPORTACION, IMPORTACION, ASESORAMIENTO, COMERCIALIZACION,
INSTALACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO (HELP DESK) DE CUALQUIER CLASE DE EQUIPO DE TELECOMUNICACIONES O
INFORMATICOS, HARDWARE, SOFTWARE Y DE APLICACIONES INSTALADAS EN LOS EQUIPOS ESPECIFICADOS. EL
ANALISIS, PROGRAMACION, PREPARACION Y APLICACION DE SISTEMAS INFORMATICOS PARA  TODA CLASE DE
ACTIVIDADES,  SUMINISTRO, IMPLANTACION E  INTEGRACION, AST COMO LA FORMACION Y EL ASESORAMIENTO
A PERSONAS Y EMPRESAS. 8.- LAS SOLUCIONES INTEGRALES PARA REDES DE TELEFONTA, CONSTRUCCION E
INSTALACION DE  INFRAESTRUCTURAS PARA TELECOMUNICACIONES, LA INGENIERIA Y FABRICACION DE SOLUCIONES
PARA REDUCCION DE IMPACTO VISUAL, ASI COMO EL DESARROLLO DE REDES PARA TELEFONTA MOVIL Y FIJA. 9.- LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE EXTERNALIZACION DE OPERACIONES DE SISTEMAS, COMUNICACIONES Y RELACIONADOS
CON LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION. LA CONSULTORTA ESTRATEGICA, TECNOLOGICA, ORGANIZATIVA,
FORMATIVA Y DE PROCESOS TANTO PARA LAS DIFERENTES ADMINISTRACIONES PUBLICAS COMO PARA ENTIDADES MIXTAS,
PRIVADAS Y PERSONAS FISICAS. 10.- LA REALIZACION DE SERVICIOS DE GESTION INTEGRADA DE  PROYECTOS,
DIRECCION DE OBRAS Y SUMINISTROS TECNICOS, ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTO Y CONSULTORTA DE
PROYECTOS ARQUITECTONICOS Y MUSEOLOGICOS, AST COMO LOS SERVICIOS DE CONSULTORTA TECNICA EN
ARQUITECTURA, INGENIERIA Y SECTORES AFINES. 11.- LA REALIZACION DE CONSULTORTA ORGANIZATIVA,
ADMINISTRATIVA, PLANIFICACION ESTRATEGICA, REINGENIERTA DE PROCESOS Y DE ESTUDIOS DE MERCADO EN
TODAS LAS CITADAS MATERIAS. 12.- LA PROMOCION, CREACION Y PARTICIPACION EN EMPRESAS Y SOCIEDADES,
INDUSTRIALES, COMERCIALES, INMOBILIARIAS, DE SERVICIOS Y DE CUALQUIER OTRO TIPO. 13.- LA
INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION DE TODA CLASE DE OBRAS PUBLICAS Y PRIVADAS ASI COMO LA PRESTACION DE
SERVICIOS EN ORDEN A LA CONSERVACION, MANTENIMIENTO Y EXPLOTACION DE AUTOPISTAS, AUTOVIAS, CARRETERAS
Y, EN GENERAL, TODO TIPO DE VIAS PUBLICAS Y PRIVADAS Y DE CUALQUIER OTRO TIPO DE OBRAS. Y
CUALESQUIERA ESPECIE DE ACTOS Y OPERACIONES  INDUSTRIALES, COMERCIALES Y FINANCIERAS QUE, DIRECTA O
INDIRECTAMENTE, TENGA RELACION CON LAS MISMAS. 14. LA PROMOCION, CONSTRUCCION, RESTAURACION Y
VENTA DE URBANIZACIONES Y TODA CLASE DE EDIFICIOS DESTINADOS A FINES INDUSTRIALES, COMERCIALES O DE
VIVIENDA, BIEN POR CUENTA PROPIA O AJENA. LA CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE OBRAS, INSTALACIONES Y
SERVICIOS URBANOS E  INDUSTRIALES. 15.- LA DIRECCION Y EJECUCION DE TODA CLASE DE OBRAS,
INSTALACIONES Y MONTAJES Y MANTENIMIENTOS REFERENTES A CENTRALES Y LINEAS DE PRODUCCION, TRANSPORTE
Y DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA, SUBESTACIONES, CENTROS DE TRANSFORMACION, INTERCONEXION Y
SECCIONAMIENTO, ESTACIONES GENERADORAS Y CONVERTIDORAS, INSTALACIONES ELECTRICAS, MECANICAS Y DE VIA EN
FERROCARRILES, METROS Y TRANVIAS, ELECTRIFICACION DE FERROCARRILES, TRANVIAS Y TROLEBUSES, INSTALACIONES
ELECTRICAS DE PRESAS, DEPURADORAS, POTABILIZADORAS DE  AGUA, MUELLES, PUERTOS, AEROPUERTOS,
DARSENAS, BARCOS, ASTILLEROS DE BUQUES, PONTONES, PLATAFORMAS Y ELEMENTOS DE FLOTACION Y DE CUALESQUIERA
ELEMENTOS PARA EL DIAGNOSTICO, ENSAYO, SEGURIDAD Y PROTECCION, MANDOS DE CONTROL Y ENCLAVAMIENTOS,
MANIOBRA, MEDIDA, DIRECTO O POR  TELEMANDO, PARA INDUSTRIAS Y EDIFICIOS ASI COMO LOS APROPIADOS
PARA  LAS INSTALACIONES ANTERIORMENTE RELACIONADAS, ELECTRIFICACION, ILUMINACION Y ALUMBRADO PUBLICO,
INSTALACIONES ELECTRICAS EN MINAS, REFINERTAS Y AMBIENTES EXPLOSIVOS; Y, EN GENERAL, TODO TIPO DE
INSTALACIONES RELACIONADAS CON LA PRODUCCION, TRANSPORTE, DISTRIBUCION, CONSERVACION, RECUPERACION Y
UTILIZACION DE ENERGIA ELECTRICA EN TODOS SUS GRADOS Y SISTEMAS ASI COMO LA EXPLOTACION Y
REPARACION, SUSTITUCION Y CONSERVACION DE SUS ELEMENTOS. CONTROL Y AUTOMATIZACION DE TODO TIPO DE REDES
E INSTALACIONES ELECTRICAS, TELEMANDOS, EQUIPOS INFORMATICOS NECESARI0S PARA LA  GESTION E
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INFORMATIZACION Y RACIONALIZACION DEL CONSUMO DE TODA CLASE DE ENERGIA. 16.- LA DIRECCION Y EJECUCION
DE TODA CLASE DE OBRAS, INSTALACIONES, MONTAJES Y MANTENIMIENTOS RELACIONADAS CON EL APROVECHAMIENTO,
PRODUCCION, TRANSFORMACION, ALMACENAMIENTO, TRANSPORTE, CANALIZACION, DISTRIBUCION, UTILIZACION,
MEDIDA Y MANTENIMIENTO DE CUALESQUIERA OTRAS CLASES DE ENERGIA Y PRODUCTOS ENERGETICOS Y DE CUALQUIER
OTRA ENERGIA QUE PUEDA UTILIZARSE EN EL FUTURO, INCLUIDO EL SUMINISTRO DE SUS EQUIPOS ESPECIALES,
ELEMENTOS NECESARIOS PARA LA INSTALACION Y MONTAJE Y MATERIALES DE TODA CLASE. 17.- LA DIRECCION Y
EJECUCION DE TODA CLASE DE OBRAS, MONTAJES E INSTALACIONES, Y MANTENIMIENTO DE OBRAS HIDRAULICAS PARA
APROVECHAR,  ALMACENAR, ELEVAR, IMPULSAR O DISTRIBUIR AGUA, SU CANALIZACION, TRANSPORTE Y

DISTRIBUCION, INCLUYENDO INSTALACIONES DE TRATAMIENTO DE AGUAS Y GASES. 18.- LA DIRECCION Y EJECUCION DE
TODA CLASE DE OBRAS, MONTAJES E INSTALACIONES, Y MANTENIMIENTOS PARA EL APROVECHAMIENTO, TRANSPORTE,
CANALIZACION Y DISTRIBUCION DE GASES COMBUSTIBLES, LIQUIDOS Y SOLIDOS, PARA TODA CLASE DE USOS. 19.- LA
DIRECCION Y EJECUCION DE TODA CLASE DE  OBRAS, MONTAJES E INSTALACIONES, Y MANTENIMIENTOS DE OBRAS DE
VENTILACION, CALEFACCION, CLIMATIZACION, FRIGORIFICAS Y PARA MEJORAR EL MEDIO AMBIENTE, PARA TODA
CLASE DE USOS. 20.- LA DIRECCION Y EJECUCION DE TODA CLASE DE OBRAS, INSTALACIONES, MONTAJES Y
MANTENIMIENTOS REFERENTE A TELEFERICOS, TELECABINAS, TELESILLAS Y REMONTES, TANTO PARA EL TRANSPORTE DE
PERSONAS COMO DE MATERIALES MEDIANTE SISTEMAS CON CABLES O CUALQUIER CLASE DE ELEMENTOS MECANICOS. LA

RECUPERACION DE BUQUES Y ELEMENTOS SUMERGIDOS, SALVAMENTOS MARTTIMOS, DESGUACES DE BUQUES,
REPARACIONES NAVALES A FLOTA, REPARACIONES Y MONTAJE DE MOTORES Y ELEMENTOS MECANICOS PARA BUQUES Y
TRABAJOS SUBMARINOS Y VENTA DE MATERIAL ACUATICO Y DEPORTIVO. 21.- LA FABRICACION,
TRANSFORMACION, ELABORACION, MANIPULACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y TODA CLASE DE OPERACIONES

DE CARACTER INDUSTRIAL PARA SU COMERCIALIZACION RELACIONADAS CON MAQUINARIA, ELEMENTOS, UTILES, ENSERES,
MATERIAL ELECTRICO DE PROTECCION, CONDUCTORES DESNUDOS Y AISLADOS, AISLADORES, HERRAJES Y
MAQUINAS Y HERRAMIENTAS Y EQUIPOS AUXILIARES PARA MONTAJES E INSTALACION DE FERROCARRILES, METRO Y
TRANVIA, CENTRALES Y LINEAS Y REDES DE TRANSPORTE Y  DISTRIBUCION DE  ENERGIA  ELECTRICA Y PARA
COMUNICACIONES TELEFONICAS Y TELEGRAFICAS, SISTEMAS DE TELECOMUNICACION, SEGURIDAD, TRAFICO,
TELEMATICA Y TRANSMISION DE VOZ Y DATOS; DE ELEMENTOS Y MAQUINAS PARA EL APROVECHAMIENTO, TRANSFORMACION,
TRANSPORTE Y UTILIZACION DE TODA CLASE DE ENERGIAS Y PRODUCTOS ENERGETICOS; DE BOMBAS
ELEVADORAS DE FLUIDOS Y GASES, CANALIZACIONES Y DEMAS ELEMENTOS, MECANISMOS, INSTRUMENTOS ACCESORIOS,
REPUESTOS Y MATERIALES NECESARIOS PARA LA EJECUCION, REALIZACION DE CUALESQUIERA OBRAS, INSTALACIONES Y
MONTAJES INDUSTRIALES, AGRICOLAS, NAVALES, DE TRANSPORTE Y COMUNICACIONES, MINEROS Y DEMAS
RELACIONADOS EN LOS PRECEDENTES APARTADOS. LA  EXPLOTACION DEL NEGOCIO DE PRODUCCION, VENTA Y
UTILIZACION DE ENERGIA ELECTRICA, ASI COMO DE OTRAS FUENTES DE ENERGIA Y REALIZACION DE ESTUDIOS
RELACIONADOS CON LAS MISMAS Y LA EXPLOTACION DEL NEGOCIO DE PRODUCCION, EXPLORACION, VENTA Y UTILIZACION
DE TODA CLASE DE RECURSOS ENERGETICOS PRIMARIOS SOLIDOS, LIQUIDOS O  GASEOSOS, INCLUYENDO
ESPECIFICAMENTE LOS HIDROCARBUROS Y EL GAS, YA SEA NATURAL, LICUADO O DE OTRO TIPO O ESTADO, EN SUS
DIVERSAS FORMAS Y CLASES. LA PLANIFICACION ENERGETICA Y  RACIONALIZACION DEL USO DE LA ENERGIA
Y LA COGENERACION DE LA  MISMA. LA [INVESTIGACION, DESARROLLO Y EXPLOTACION DE LAS COMUNICACIONES
Y DE LA INFORMATICA EN TODOS SUS ASPECTOS. 22.- LA DIRECCION Y EJECUCION DE REPOBLACIONES FORESTALES,
AGRICOLAS, PISCICOLAS, REFORESTACIONES, ASI COMO EL MANTENIMIENTO Y  MEJORA DE LAS  MISMAS. LOS
TRABAJOS DE JARDINERIA, PLANTACION, REVEGETACION, REFORESTACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
DE  PARQUES, JARDINES Y ELEMENTOS ANEJOS. 23- LA PRESTACION DE TODO TIPO DE SERVICIOS, PUBLICOS Y
PRIVADOS, DE  CARACTER  URBANO, INCLUIDA LA EJECUCION DE OBRAS E INSTALACIONES QUE  HUBIERAN DE
REALIZARSE, YA SEA EN REGIMEN DE CONCESION ADMINISTRATIVA O DE ARRENDAMIENTO. EL TRATAMIENTO, RECICLAJE
Y  VALORACION DE TODO TIPO DE RESIDUOS URBANOS, ASIMILABLES A URBANOS, INDUSTRIALES Y SANITARIOS;
EL TRATAMIENTO Y VENTA DE PRODUCTOS RESIDUALES, AST COMO LA GESTION Y EXPLOTACION DE  PLANTAS
DE TRATAMIENTO Y TRANSFERENCIA DE RESIDUOS. LA REDACCION Y TRAMITACION DE TODO TIPO DE PROYECTOS
RELACIONADOS CON ASUNTOS MEDIOAMBIENTALES. 24.- LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS, CONSTRUCCIONES Y
OBRAS DE CUALQUIER TIPO, DE  OFICINAS, LOCALES COMERCIALES Y LUGARES PUBLICOS. LA PREPARACION,
CONSERVACION, MANTENIMIENTO, HIGIENIZACION, DESINFECCION, DESRATIZACION. LA LIMPIEZA, LAVADO,
PLANCHADO, CLASIFICACION Y  TRANSPORTE DE ROPA. 25.- LOS MONTAJES E INSTALACIONES DE MOBILIARIO,
TALES COMO MESAS, ESTANTERTAS, MATERIAL DE OFICINA Y OBJETOS SEMEJANTES O COMPLEMENTARIOS. 26.- LOS
TRANSPORTES DE TODO TIPO, EN ESPECIAL, TERRESTRES, DE VIAJEROS Y MERCANCIAS, Y LAS ACTIVIDADES
RELACIONADAS CON LOS MISMOS. LA GESTION Y  EXPLOTACION, ASI COMO PRESTACION DE SERVICIOS
AUXILIARES Y COMPLEMENTARI10S EN TODO TIPO DE EDIFICACION E INMUEBLES O COMPLEJOS DE USO
PUBLICO O PRIVADO DESTINADOS A AREAS O ESTACIONES DE SERVICIOS, AREAS RECREATIVAS Y ESTACIONES DE

Pagina3de 7



CAMARA DE COMERCIO DE LA GUAJIRA

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha expedicion: 26/09/2024 - 21:50:53
Recibo No. S000579600, Valor 7900

CODIGO DE VERIFICACION SfnMUUF|B]

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=30 y digite el
respectivo codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada,
durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

AUTOBUSES O INTERMODALES. 27.- LA PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE  ASISTENCIA SANITARIA Y DE
SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL Y SANITARIA, MEDIANTE PERSONAL CUALIFICADO (MEDICOS, PSI1COLOGOS,
PEDAGOGOS, DIPLOMADOS UNIVERSITARIOS EN ENFERMERTA, ASISTENTES SOCIALES, FISIOTERAPEUTAS Y TERAPEUTAS) Y
LA REALIZACION DE LAS SIGUIENTES TAREAS: SERVICIO DE AYUDA Y ASISTENCIA A DOMICILIO;
TELEASISTENCIA DOMICILIARIA Y SOCIO-SANITARIA; EXPLOTACION 0 GESTION, TOTAL 0 PARCIAL, DE
RESIDENCIAS, P1S0OS TUTELARES, CENTROS DE DIA, COMUNIDADES TERAPEUTICAS Y OTROS CENTROS DE
ACOGIDA Y REHABILITACION; TRANSPORTE SANITARIO Y ACOMPANAMIENTO DE LOS COLECTIVOS ANTES CITADOS;
HOSPITALIZACION A DOMICILIO Y AYUDA MEDICA Y DE ENFERMERIA A DOMICILIO; SUMINISTRO DE
OXIGENOTERAPIA, CONTROL DE GASES, ELECTROMEDICINA, ASI COMO SUS ACTIVIDADES CONEXAS. 28.- CONSTRUCCION
DE OBRAS SANITARIAS Y AMBIENTALES, REDES DE CONSTRUCCION DE AGUA POTABLE, REDES DE DISTRIBUCION
DE AGUAS SERVIDAS, ESTACION DE BOMBEO, PLANTAS DE TRATAMIENTO, TANQUES DE ALMACENAMIENTO, PROTECCION Y
CONTROL DE EROSIONES, RECUPERACION DE ECOLOGIA Y MORFOLOGIA, EMPRADIZACION, REVEGETALIZACION O
FORMACION DE COBERTURA  VEGETAL, RELLENOS  SANITARIOS, POZOS SEPTICOS, MANEJO Y CONTROL
AMBIENTAL, EXPLOTACION DE LOS RECURSOS NATURALES. 29.- IMPORTAR Y EXPORTAR O REEXPORTAR, PRODUCTOS
FARMACEUTICOS, EQUIPOS E IMPLEMENTOS MEDICOS. 30.- DISENO, INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE SISTEMAS
DE SEGURIDAD INDUSTRIAL, SISTEMAS DE INSTRUMENTACION Y CONTROL, SISTEMAS CONTRA INCENDIO, SISTEMAS DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA, SISTEMAS DE DISTRIBUCION Y/0  EVALUACION DE PRODUCTOS INDUSTRIALES, CERCAS
ELECTRICAS Y DE SEGURIDAD. PARAGRAFO: ES CONTRARIO AL OBJETO SOCIAL GARANTIZAR, RESPALDAR, FIAR O
AVALAR DEUDAS DE PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, DISTINTAS DE AQUELLAS PERSONA JURIDICAS CON QUIENES
TENGA LA CALIDAD DE MATRIZ, FILIAL, SUBSIDIARIA O ESTE VINCULADA ECONOMICAMENTE O EN LAS QUE SEA
PROPIETARIA DE ACCIONES O CUOTAS.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor $ 100.000.000,00
No. Acciones 100,00
Valor Nominal Acciones $ 1.000.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor $ 100.000.000,00
No. Acciones 100,00
Valor Nominal Acciones $ 1.000.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor $ 100.000.000,00
No. Acciones 100,00
Valor Nominal Acciones $ 1.000.000,00

REPRESENTACION LEGAL

REPRESENTACION LEGAL: ACTUARA COMO REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD EL GERENTE GENERAL EN EJERCICIO DEL
CARGO. EL REPRESENTANTE LEGAL TENDRA LA ADMINISTRACION Y GESTION DE LOS NEGOCIOS SOCIALES CON SUJECION A LA
LEY, LOS ESTATUTOS SOCIALES, LOS REGLAMENTOS Y RESOLUCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS. EL GERENTE
GENERAL SERA DESIGNADO POR UN PERIODO DE DOS (2) ANOS CONTADOS A PARTIR DE SU ELECCION, PERO PODRA SER
REELEGIDO INDEFINIDAMENTE O REMOVIDO LIBREMENTE EN CUALQUIER TIEMPO. S1 LA ASAMBLEA GENERAL NO ELIGE AL
REPRESENTANTE LEGAL EN LAS OPORTUNIDADES QUE DEBA HACERLO, CONTINUARAN LOS ANTERIORES EN SU CARGO, HASTA
TANTO SE EFECTUE NUEVO NOMBRAMIENTO.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL
FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: EL REPRESENTANTE LEGAL TENDRA LAS FUNCIONES PROPIAS DE SU CARGO Y EN
ESENCIAL LAS SIGUIENTES: 1. REPRESENTAR A LA SOCIEDAD JUDICIAL O EXTRAJUDICIALMENTE, ANTE LOS ASOCIADOS, ANTE

TERCEROS, Y ANTE CUALQUIER CLASE DE AUTORIDADES JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS, PERSONAS NATURALES O JURIDICAS
ETC. 2. EJECUTAR LOS ACUERDOS Y RESOLUCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS. 3. REALIZAR LOS ACTOS Y
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CELEBRAR LOS CONTRATOS QUE TIENDAN A CUMPLIR LOS FINES DE LA SOCIEDAD. EN EJERCICIO DE ESTA FACULTAD PODRA
ENAJENAR, ADQUIRIR, MUDAR, GRAVAR, LIMITAR EN CUALQUIER FORMA Y A CUALQUIER TITULO LOS BIENES MUEBLES
INMUEBLES DE LA SOCIEDAD; TRANSIGIR, COMPROMETER, ARBITRAR, DESISTIR, NOVAR, RECIBIR E INTERPONER ACCIONES
RECURSOS DE CUALQUIER GENERO DE TODOS LOS NEGOCIOS O ASUNTOS DE CUALQUIER INDOLE QUE TENGA PENDIENTE LA
SOCIEDAD; CONTRAER OBLIGACIONES CON GARANTIA PERSONAL, PRENDARIA O HIPOTECARIA; DAR O RECIBIR DINERO MUTUO,
HACER DEPOSITOS BANCARIOS; FIRMAR TODA CLASE DE TITULOS VALORES Y NEGOCIAR ESTA CLASE INSTRUMENTOS,
FIRMARLOS, ACEPTARLOS, ENDOSARLOS, NEGOCIARLOS, PAGARLOS, PROTESTARLOS, DESCARGARLOS, TENERLOS O CANCELARLOS;
INTERPONER TODA CLASE DE RECURSOS, COMPARECER EN JUICIOS E QUE SE DISCUTE EL DOMINIO DE LOS BIENES SOCIALES
DE CUALQUIER CLASE; FORMAR NUEVAS SOCIEDADES O ENTRAR A FORMAR PARTE DE OTROS BIENES SOCIALES DE CUALQUIER
CLASE; FORMAR NUEVAS SOCIEDADES O ENTRAR A FORMAR PARTE DE OTRAS YA EXISTENTES; 4. CONSTITUIR LOS APODERADOS
JUDICIALES Y EXTRAJUDICIALES QUE JUZGUE NECESARIO PARA LA ADECUADA REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD DELEGANDOLES
LAS FACULTADES QUE ESTIME CONVENIENTES, DE AQUELLAS QUE EL MISMO GOZA. 5. PRESENTAR LOS INFORMES Y DOCUMENTOS
DE QUE TRATA EL ARTICULO 446 DE CODIGO DE COMERCIO A LA ASAMBLEA GENERAL. 6. DESIGNAR, PROMOVER Y REMOVER LOS
EMPLEADOS DE LA SOCIEDAD SIEMPRE Y CUANDO ELLO NO DEPENDA DE OTRO ORGANO SOCIAL Y SENALAR EL GENERO DE SUS
LABORES, REMUNERACIONES, ETC. Y HACER LOS DESPIDOS DEL CASO. 7. CONVOCAR A LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS
A SUS REUNIONES DE CUALQUIER TNDOLE. 8. DELEGAR DETERMINADAS FUNCIONES PROPIAS DE SU CARGO DENTRO DE LOS
LIMITES SENALADOS EN ESTOS ESTATUTOS. 9. CUIDAR LA RECAUDACION E INVERSION DE LOS FONDOS DE LA EMPRESA. 10.
VELAR PORQUE TODOS LOS EMPLEADOS DE LA SOCIEDAD, CUMPLAN ESTRICTAMENTE SUS DEBERES Y PONER EN CONOCIMIENTO DE
LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS O FALTAS GRAVES QUE OCURRAN SOBRE ESTE EN PARTICULAR. 11. TODAS LAS DEMAS
FUNCIONES NO ATRIBUIDA A LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS Y PARTICULAR Y TODAS LAS DEMAS QUE LE DELEGUE LA
LEY. 12. CONSTITUIR UNIONES TEMPORALES Y/0O CONSORCIOS PREVIA AUTORIZACION DE LA ASAMBLEA GENERAL DE
ACCIONISTAS.

<m

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES

Por documento privado No. 1 del 23 de septiembre de 2013 de la Asamblea Constitutiva, inscrita/o en esta
Camara de Comercio el 24 de septiembre de 2013 con el No. 20559 del libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE ELSA ISABEL BRITO CORDOBA C.C. No. 1.098.614.257

REFORMAS DE ESTATUTOS
Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

*) Acta No. 1 del 16 de septiembre de 2015 de la Asamblea 23132 del 17 de septiembre de 2015 del libro IX
General Extraordinaria

*) Acta No. 2 del 19 de junio de 2018 de la Asamblea 27730 del 21 de junio de 2018 del libro IX
Extraordinaria

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y la Ley 962 de 2005, los Actos Administrativos de registro quedan en firme, dentro de los
diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de inscripcién, siempre que no sean objeto de recursos. Para
estos efectos, se informa que para la CAMARA DE COMERCIO DE LA GUAJIRA, los sabados NO son dias habiles.

Una vez interpuestos los recursos, los Actos Administrativos recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta

tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo.
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CAMARA DE COMERCIO DE LA GUAJIRA

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha expedicion: 26/09/2024 - 21:50:53
Recibo No. S000579600, Valor 7900

CODIGO DE VERIFICACION SfnMUUF|B]

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=30 y digite el
respectivo codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada,
durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

A la fecha y hora de expedicion de este certificado, NO se encuentra en curso ningln recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo ClIU: F4321
Actividad secundaria Cédigo CIIU: C3313
Otras actividades Cédigo CIIU: S9512 J6190

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, SUCURSALES Y AGENCIAS

A nombre de la persona juridica, figura(n) matriculado(s) en la CAMARA DE COMERCIO DE LA GUAJIRA el(los)
siguiente(s) establecimiento(s) de comercio:

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO

Nombre: RB COMUNICACIONES RIOHACHA
Matricula No.: 139597

Fecha de Matricula: 15 de junio de 2017
Ultimo afio renovado: 2024

Categoria: Establecimiento de Comercio
Direccién : CC TIERRA SANTA ISLA NRO. 5
Municipio: Riohacha, La Guajira

S1 DESEA OBTENER INFORMACION DETALLADA DE LOS ANTERIORES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS
MATRICULADOS EN UNA JURISDICCION DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SOLICITAR EL CERTIFICADO DE MATRICULA
MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO.

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA
JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL PAIS, PODRA CONSULTARLA EN WWW.RUES.ORG.CO.

INFORMA - TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y la Resolucion 2225 de
2019 del DANE el tamafio de la empresa es PEQUENA EMPRESA.

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $3.050.441.141,00
Actividad economica por la que percibidé mayores ingresos en el periodo - CIIU : C3313.

Este certificado refleja la situacion juridica registral de la sociedad, a la fecha y hora de su expedicion.

IMPORTANTE: La firma digital del secretario de la CAMARA DE COMERCIO DE LA GUAJIRA contenida en este certificado electrnico se encuentra emitida por una
entidad de certificacion acreditada por el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia (ONAC), de conformidad con las exigencias establecidas en la Ley 527 de
1999 para validez juridica y probatoria de los documentos electrénicos.

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acompafia este documento la podra verificar a través de su aplicativo visor de
documentos pdf.

La firma mecénica que se muestra a continuacioén es la representacion grafica de la firma del secretario juridico (o de quien haga sus veces) de la Camara de Comercio
quien avala este certificado. La firma mecéanica no reemplaza la firma digital en los documentos electrénicos.
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CAMARA DE COMERCIO DE LA GUAJIRA

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha expedicion: 26/09/2024 - 21:50:53
Recibo No. S000579600, Valor 7900

CODIGO DE VERIFICACION SfnMUUF|B]

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=30 y digite el
respectivo codigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacion se puede realizar de manera ilimitada,
durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

Al realizar la verificacion podra visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento que se realiz6 la transaccion.
B ;’712, . _;,}
L"—,—"'—T/_/"‘_f__f- .
ot o
EL SECRETARIO
JOEL MANJARRE- CUESTA

*** FINAL DEL CERTIFICADO ***
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