
Numero: 35985
Descripción: Realizar el Estudio de 
levantamiento topográfico del predio 
ubicado en calle 63b 100-30 y MI 01N-
53775737 Barrio Pajarito – Proyecto 
Colinas de Occidente para el instituto social 
de vivienda y hábitat de Medellín –ISVIMED-
.

Diligenció: Comité de estructuración y evaluación contractual
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que se inicia el 

tratamiento

Fecha estimada en 
que se Completa 
el tratamiento

Como se realiza 
el monitoreo?

Periodicidad

1

No cumplimiento de estandares y medidas
de seguridad y salud en el trabajo SST
establecidos en los documentos del proceso 
y la normatividad vigente.

37 General Interno Ejecución Riesgos Operacionales

No cumplimiento de estandares y medidas
de seguridad y salud en el trabajo SST
establecidos en los documentos del proceso 
y la normatividad vigente.

1. Riesgo laborales
2. Retrasos en la ejecución del contrato. 
3. Baja productividad laboral. 
4. Incumplimiento del contrato.

Improbable (puede 
ocurrir 

ocasionalmente)
Menor 4 Riesgo bajo Proveedor

Asegurar que el contratista cumpla con las disposiciones contempladas
en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolución 0312 de 2019 y las demás
disposiciones vigentes en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo y
que tome todas aquellas precauciones necesarias para evitar que se
produzcan en las zonas de sus campamentos de trabajo, accidentes o
condiciones insalubres; así como dotar a su personal y asegurar el uso
adecuado de los elementos de protección personal (EPP). Y verificar que
el contratista de obra de cumplimiento a estas obligaciones.

Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo No Proveedor
Desde el Inicio de 

la Etapa de  
Planeación 

Una vez entregada 
la obra a entera 

satisfaccion

Análisis de 
cumplimiento de 

requisitos
Permanente

2

Errores involuntarios que hayan quedado
en la invitacion publica, descripción del
proyecto y/o estudios previos, operaciones
aritméticas, etc.

38 General Interno Planeación Riesgos Operacionales

Errores involuntarios que hayan quedado
en los pliegos de condiciones,
especificaciones técnicas, descripción del
proyecto y/o estudios previos, operaciones
aritméticas, etc.

1. Cualquier error que se puedan presentar los
documentos de estructura de la contratación,
pero que pueden afectar la ejecución del
contrato, generando modificaciones,
aclaraciones, prórrogas y adiciones.

Posible (puede 
ocurrir en cualquier 

momento futuro)
Insignificante 4 Riesgo bajo Entidad

Dar cumplimiento estricto al periodo de observaciones del proceso de
selección, responder en tiempo y de fondo las observaciones realizadas
por los interesados. 

Corregir los errores evidenciados en los documentos de estructura en el
menor tiempo posible.

Seguimiento al desarrolo de las actividades y al cronograma previsto con
el fin de garantizar el cumpimiento del mismo.

Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo Si Entidad
Desde el Inicio de 

la Etapa de  
Planeación 

Hasta Finalizar 
Etapa de 

Legalizacion

Estudio de 
documentos

En hito(s) de la 
contratación

3
Retrasos en la gestión de entrega de del
estudio de topografia

5 Específico Externo
Planeación/ 

Ejecución
Riesgos Operacionales

Retrasos en la gestión de entrega de
permisos por parte de otras entidades o
autoridades

1. Retrasos en la ejecución. 
2. Sanciones Penales, Disciplinarios y/o
administrativas. 
3. Hallazgos de fiscales. 
4. Deficiente gestión. 
5. Se requieren aprobaciones o autorizaciones
por parte de otras entidades o autoridades que
van a generar retrazos en la contratación y/o
ejecución del contrato.

Improbable (puede 
ocurrir 

ocasionalmente)
Menor 4 Riesgo bajo

Entidad/ 
Proveedor

Realizar las gestiones necesarias para obtener las aprobaciones
requeridas.

Identificar políticas y normas gubernamentales que podrían aplicar al
proceso de contratación y asegurar su cumplimiento.

Identificar los problemas de concesión de licencias que pueden afectar
el proyecto, y efectuar su oportuno trámite.

Estipulación contractual que permita en caso de ser necesario ajustar los
tiempos de entrega definidos en los documentos del proceso.

Seguimiento al desarrolo de las actividades y al cronograma previsto con
el fin de garantizar el cumpimiento del mismo.

Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo Si Proveedor
Desde el Inicio de 

la Etapa de  
Planeación 

Una vez entregada 
la obra a entera 

satisfaccion

Análisis de 
cumplimiento de 

requisitos

En hito(s) de la 
contratación

4
Declaratoria de desierto del proceso de
selección

39 Específico Externo Selección Riesgos Operacionales
Declaratoria de desierto del proceso de
selección

1. La necesidad de la entidad no se podría
satisfacer en los tiempos establecidos, lo que
conlleva al no cumplimiento de los fines
planeados

Improbable (puede 
ocurrir 

ocasionalmente)
Insignificante 3 Riesgo bajo

Entidad/ 
Proveedor

Estimación adecuada de las necesidades de la entidad, a través del
análisis de conveniencia y oportunidad, especialmente en los temas
técnicos y financieros, los cuales dependerán de la realización de un
análisis del sector de fondo que permita verificar el mercado y así
garantizar la pluralidad de oferentes. 

Socialización del proceso de contratación y determinación de criterios de 
selección que permitan pluralidad de proponentes


Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo Si
Dependencia 
a cargo de la 
contratación

Desde Inicio Etapa 
de Selección 

Hasta Finalizar 
Etapa de 

Legalizacion

Reuniones con 
contratista/interv

entor

En hito(s) de la 
contratación

5
Retrasos en la legalización del contrato,
garantias y acta de inicio que afecta la
inicio de la ejecución contractual

32 General Externo Contratación Riesgos Operacionales
Retrasos en la legalización del contrato,
garantias y acta de inicio que afecta la
inicio de la ejecución contractual

1. Desgaste administrativo. 
2. Demoras en la ejecución del contrato. 
3. Ampliación de los plazos de ejecución.

Improbable (puede 
ocurrir 

ocasionalmente)
Insignificante 3 Riesgo bajo

Entidad/Prove
edor

Utilizar métodos apropiados de formalización de la aceptación del
contrato

Calcular los tiempos adecuados para la legalización del contrato en los
documentos del proceso.

Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo No Entidad
Desde finalizar 

Etapa de Selección 

Hasta Finalizar 
Etapa de 

Legalizacion

Análisis de 
cumplimiento de 

requisitos

En hito(s) de la 
contratación

6
Incumplimineto o retrasos con los tiempos
de entrega del bien y/o servicio

2 General Interno Ejecución Riesgos Operacionales
Incumplimineto o retrasos con los tiempos
de entrega del bien y/o servicio

1. Incumplimiento por parte del contratista.  
2. Ejecución de actividades extemporaneas. 
3. Mayor onerosidad del contrato. 
4. Los tiempos de entrega definidos en los
documentos del proceso o en el acta de inicio,
no son suficientes o no se cumplen para la
ejecución del contrato.

Improbable (puede 
ocurrir 

ocasionalmente)
Moderado 5 Riesgo Medio Proveedor

Adecuar los valores de tiempo y costos para lograr los objetivos de la
contratación

Realizar las gestiones necesarias para obtener las aprobaciones
requeridas.

Asegurar que el alcance de la contratación esté definido, documentado y
entendido.

Identificar los problemas de concesión de licencias que pueden afectar
el proyecto, y efectuar su oportuno trámite.

Desarrollar una planeación del proyecto en el nivel detalle apropiado

Asegurar la documentación de la planeación

Seleccionar un equipo de contratación con la experiencia adecuada.

Asegurar que los plazos y presupuestos incorporan características de la
zona o región.

Evaluar métodos de entrega y abastecimiento alternativos.

Estipulación contractual que permita en caso de ser necesario ajustar los
tiempos de entrega definidos en los documentos del proceso.

Estipulación contractual que permita la aplicación de descuentos a los
proveedores por incumplimiento de ANS. 

Estipulación contractual de multas y sanciones al Proveedor.

Estipulación contractual que obligue al proveedor a tener planes de
contingencia para estos eventos.

Seguimiento al desarrolo de las actividades y al cronograma previsto con
el fin de garantizar el cumpimiento del mismo.

Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo Si Proveedor
Desde Inicio Etapa 

de legalizacion

Una vez entregada 
la obra a entera 

satisfaccion

Análisis de 
progreso

Semanal

7

El proveedor no entrega los bienes y/o
servicios de acuerdo con las
especificaciones técnicas definidas en los
documentos del proceso

3 Específico Interno Ejecución Riesgos Operacionales

El proveedor no entrega los bienes y/o
servicios de acuerdo con las
especificaciones técnicas definidas en los
documentos del proceso

1. Los bienes o el servicio no cumpla con el
objeto del contrato.  
2. Mayor onerosidad. 
3. Insatisfacción de las partes interesadas. 
4. Resultados no confiables. 
5. El proveedor no entrega los bienes y/o
servicios de acuerdo con las especificaciones
técnicas definidas en los documentos del
proceso.

Improbable (puede 
ocurrir 

ocasionalmente)
Moderado 5 Riesgo Medio

Entidad/Prove
edor

Adecuar los valores de tiempo y costos para lograr los objetivos de la
contratación

Asegurar que se tiene el conocimiento técnico adecuado para la
definición del alcance

Describir el producto o servicio de una manera tangible y sin
ambigüedades.

Desarrollar una planeación del proyecto en el nivel detalle apropiado

Asegurar la documentación de la planeación

Asegurar que los documentos son concisos, precisos y sin
ambigüedades.

Evaluar los requisitos de control de calidad y comparar con la capacidad
de la industria.

Seleccionar un equipo de contratación con la experiencia adecuada.

Pedir a los proveedores que expliquen su comprensión de los requisitos
y entregables del contrato.

Asegurar que las especificaciones son adecuadamente establecidas en
términos de rendimiento o la función que debe cumplir el producto o
servicio.

Estipulación contractual que permita la aplicación de descuentos a los
proveedores por incumplimiento de ANS y/o descuentos.

Estipulación contractual de multas y sanciones al Proveedor.

Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo Si Proveedor
Desde Inicio Etapa 

de legalizacion

Una vez entregada 
la obra a entera 

satisfaccion

Análisis de 
cumplimiento de 

requisitos

En hito(s) de la 
contratación

8

Cambios en la situación política, orden
público, seguridad, sistema de gobierno o
en las condiciones sociales, ejemplo:
huelgas, asonadas, paros, actos terroristas,
sabotaje, vandalismo, hurto, extorción etc.

22 General Externo Ejecución Riesgos Sociales o Políticos

Cambios en las condiciones de orden
publico, seguridad , situación política, social 
y de convivencia en la zona o sitios donde
se ejecuta el contrato, que puedan
propiciar situaciones o actos de
terrorismos, sabotaje, vandalismo, hurto,
extorción, huelgas, asonadas, paros. etc.

1. Retrasos en la ejecución del contrato. 
2. Inconformidad de proveedores. 
3. Ampliación de los plazos de ejecución. 
4. Mayor onerosidad.
5. Perdida de insumos y bienes
6. Temor y paralización de las actividades 
7. Mayor tiempo para satisfacer la necesidad 
8. Daños y lesiones

Posible (puede 
ocurrir en cualquier 

momento futuro
Menor 5 Riesgo medio Entidad/ 

Proveedor

Solicitar acompañamiento de los organismos de control y seguridad 
Evaluar las condiciones, sociales, políticas y de convivencia previo al desarrollo
de las actividades contractuales
Dar aplicación al "Protocolo de seguridad ante acciones delictivas" - Anexo a los
documentos del proceso contractual. 
Atender las medidas establecidas en la "guía de manejo socio-ambiental" 
Establecer medidas para la vigilancia y custodia de los materiales, equipos y
bienes.
Identificar políticas gubernamentales (por ejemplo, desarrollo económico,
abastecimiento, etc.) que se aplican al contrato y asegurar su cumplimiento.

Realizar promoción mediática sobre el contrato y sus objetivos. 

Estipulación contractual que permita en caso de ser necesario ajustar los
tiempos de entrega definidos en los documentos del proceso.


Improbable (puede 
ocurrir ocasionalmente)

Menor 4 Riesgo bajo No Proveedor
Desde el Inicio del 

Contrato

Una vez entregada la 
obra a entera 
satisfacción

Reuniones 
contratista y 

Entidad
Mensual

9
Errores en la elaboración de las facturas
y/o cuentas de cobro y sus soportes anexos, 
que ocasionen demora en la radicación.

35 Específico Interno Ejecución Riesgos Operacionales
Errores en la elaboración de las facturas
y/o cuentas de cobro y sus soportes anexos, 
que ocasionen demora en la radicación.

1. Retrasos en los pagos del contrato.
2. Afectación al flujo de caja del contratista

Posible (puede 
ocurrir en cualquier 

momento futuro)
Insignificante 4 Riesgo bajo Proveedor

Estipulación contractual donde se defina las condiciones de facturación
y pago.

Socialización oportuna de los formatos y requisitos para el facturación y
pago.

Seguimiento y revisión periodica de la facturación y soportes
presentados para el pago.

Aprobación de informes y la correspondiente obligación de pago
conforme a los plazos definidos en la norma y/o documentos del
proceso.

Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo No Entidad
Desde el Inicio del 

Contrato

Una vez entregada 
la obra a entera 

satisfaccion

Reuniones con 
contratista/interv

entor
Mensual

MATRIZ DE RIESGOS

Regresar al Inicio



10

Variación de la inflación o en factores
económicos que incidan en los salarios y los 
servicios requeridos para el proceso de
contratación

44 General Externo Ejecución Riesgos Económicos

Variación de la inflación o en factores
económicos que incidan en los salarios y los 
servicios requeridos para el proceso de
contratación

1. Incremento del precio de mano de obra,
bienes y servicios necesarios para la ejecución
del contrato, que puedan variar sus costos de
operación desde el momento de su oferta hasta
el suministro en los términos pactados.

Improbable (puede 
ocurrir 

ocasionalmente)
Menor 4 Riesgo bajo

Entidad/Prove
edor

Determinación de costos desde la presentación de la oferta económica.

Estipulación contractual que determine la obligación a cargo del
contratista de garantizar el valor del contrato.

Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo No Proveedor
Desde el Inicio del 

Contrato

Una vez entregada 
la obra a entera 

satisfaccion
Análisis de cifras Mensual

11
Accidentes, Incidentes, Sucesos y demás
que sufra el proveedor o su equipo de
trabajo  en la ejecución del contrato

48 Específico Interno Ejecución Riesgos Operacionales
Accidentes, Incidentes, Sucesos y demás
que sufra el proveedor o su equipo de
trabajo  en la ejecución del contrato

1. Lesiones o afectaciones que impliquen
indemnizaciones a las personas afectadas.
2. Retrasos o demoras en la ejecución del
proyecto. 

Raro (puede ocurrir 
exepcionalmente)

Menor 3 Riesgo bajo Proveedor
Estipulación contractual que obligue al contratista a contar con los
protocolos de seguridad en el trabajo.

Disponer de seguros que respalden la obligación de indemnizar. 

Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo Si Proveedor
Desde el Inicio del 

Contrato

Una vez entregada 
la obra a entera 

satisfaccion

Análisis de 
cumplimiento de 

requisitos
Permanente

12

Inconvenientes generales (transporte, vías
de acceso, ubicación, disponibilidad in situ)
para acceder a los lugares en donde se
ejecuta el contrato de interventoría

192 Específico Externo Ejecución Riesgos Operacionales

Inconvenientes generales (transporte, vías
de acceso, ubicación, disponibilidad in situ)
para acceder a los lugares en donde se
ejecuta el contrato de interventoría

1. Retrasos en el cronograma de trabajo y en el
desarrollo de las actividades contractuales.

Improbable (puede 
ocurrir 

ocasionalmente)
Menor 4 Riesgo bajo

Entidad/Prove
edor

Estipulación contractual que permita a las partes modificar los
cronogramas del contrato. Los demás hitos y la vigencia máxima del
contrato no serán modificados. El Contratista debe contemplar
mecanismos alternos de acceso a los lugares de ejecución del contrato.

Raro (puede ocurrir 
excepcionalmente)

Insignificante 2 Riesgo bajo Si Proveedor
Desde el Inicio del 

Contrato

Una vez entregada 
la obra a entera 

satisfaccion

Reuniones con 
contratista/interv

entor
Semanal
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