
Barranquilla, octubre 8 de 2024 

 

Doctor 

CARLOS DANIEL CERVANTES SAN JUAN  

SECRETARÍA DISTRITAL DE SALUD 

 

Asunto: Cuarto pago del Contrato de Servicios Profesionales CD-11-2024-3237 

Me permito presentar a usted el cuarto informe correspondiente a un cuarto pago en virtud del 

Contrato de Prestación de Servicios Profesionales CD-11-2024-3237 cuyo objeto es la PRESTACIÓN 

DE SERVICIOSPROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA DE SALUD MENTAL 

Periodo 04: septiembre 8 al 7 de octubre 2024 
 
1- Acompañar a la Secretaría Distrital de Salud en la planeación e implementación de estrategias y 
acciones de prevención, atención, seguimiento y vigilancia institucional, ante las alteraciones en la 
salud mental de las personas. 
 
2- Seguir los indicadores que permitan cuantificar la información de seguimiento y control a la 
atención de usuarios que se comuniquen haciendo uso de los distintos canales de ruta dispuestos 
por la entidad para la atención integral en salud mental. 
 
3- Concurrir en los procesos de articulación de los usuarios con las Entidades Administradoras de 
Planes de Beneficio (EAPB), y sus respectivas redes prestadoras de servicios especializados-IPS, 
orientando al equipo en la atención diligente y oportuna de los casos que se presenten. 
 
4- Asistir el seguimiento al proceso de casos de usuarios atendidos e intervenidos; revisar las actas 
de registro de información, bases de datos y evidencias que den cuenta de manera ordenada de las 
actividades desarrolladas. 
 
5- Rendir informes sobre los usuarios atendidos, casos presentados y en general, sobre todos los 
asuntos relacionados con su objeto contractual. 
 
6- Participar y/o asistir a reuniones, eventos, actividades y mesas de trabajos para fortalecer los 
servicios de atención psicológica, el bienestar emocional, la salud mental, la prevención del suicidio 
y las autolesiones. 
 
7- Las demás que le sean asignadas para el alcance de las metas de los proyectos y cumplimiento 
de los fines misionales de la Secretaría Distrital de Salud de Barranquilla. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 

 
 
 

JAVIER STUART VALENCIA TAPIA 
C.C 1.045.721.464 de Barranquilla (Atlántico) 

Contratista 
 
 
 



 

ACTIVIDADES 

 

1. Acompañamiento en la planeación de estrategias para la prevención de las 

alteraciones en la salud mental de las personas del distrito, enfocándonos en crear 

espacios seguros y cómodos con el compromiso de promover hábitos sanos. 

 

2. Seguimiento del control y cuantificación de la atención de los usuarios a través 

CHATLEMOS y la línea de vida, a su vez de las personas que participan 

presencialmente en las actividades y estrategias de prevención del suicidio con el 

acompañamiento de psicólogos altamente capacitados.    

 

3. Durante la jornada de"Impacto Social y Económico de la Esquizofrenia", donde se 

interactuó con representantes de empresas aseguradoras de salud (EAPB), 

Instituciones Prestadoras de Salud (IPS) y del sector académico. Se discutieron 

temas clave relacionados con la atención integral de pacientes con esquizofrenia, 

enfocándonos en la importancia de desmitificar la enfermedad, reducir los estigmas 

asociados y mejorar los procesos de atención a través de la implementación de 

protocolos y guías basadas en evidencia. 

 

4. Verifiqué las evidencias que respaldaban cada actividad desarrollada, tales como 

informes psicológicos, reportes de sesiones y resultados de intervenciones. Esto 

permitió garantizar que el seguimiento fuera coherente y reflejara con precisión el 

progreso de los usuarios. 

 

5. Para fortalecer y articular las rutas de atención en salud mental, se llevó a cabo una 

capacitación en primeros auxilios psicológicos dirigida a miembros clave de la 

Policía Nacional, el Ejército Nacional, la Cruz Roja y la Defensa Civil. Durante esta 

actividad, se ofrecieron herramientas fundamentales para identificar y manejar de 

manera adecuada situaciones de crisis emocionales y psicológicas en distintos 

contextos. 

 

6. Permanente apoyo en la generación de contenido y apoyo en las diferentes estrategias 

y eventos de interés.  

 

  

 

 

 


