19/9/24, 7:30 Correo de Grupo Cubo - RV: ERROR CREACION DE PROCESOS APLICATIVO

’ Diana Cepeda <diana@grupo-cubo.com>

RV: ERROR CREACION DE PROCESOS APLICATIVO

2 mensajes

Fabian Camilo Oviedo Mendoza <foviedo@mintrabajo.gov.co> 12 de septiembre de 2024, 10:30
Para: diana <diana@grupo-cubo.com>, Sandra Cepeda <sandra@grupo-cubo.com>
Cc: Andres Felipe Palacios Urrego <analistacalidad@grupo-cubo.com>

Buenos dias Diana

Agradezco nos ayudes, dado que el sistema se salto dos proceso a la hora de la creacién,
quedamos atentos que nos informe debido a que se vuela la secuencia de los huevos proceso
a crear.

Fabian Camilo Oviedo Mendoza.
Coordinador Grupo Cobro Coactivo
Oficina Asesora Juridica

Ministerio del Trabajo

Carrera 7 No. 31-10

Bogota D.C., Colombia

PBX (601) 518 5830 Ext. 11107
Email foviedo@mintrabajo.gov.co
www.mintrabajo.gov.co
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NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico contiene informacion confidencial del Ministerio del Trabajo. Si usted no es el destinatario, le
informamos que no podra usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer publico su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las
contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si usted es el destinatario, le solicitamos mantener reserva sobre el contenido, los
datos o informacién de contacto del remitente y en general sobre la informacion de este documento y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorizacion
explicita. Entendemos que este mensaje y sus anexos no contienen virus ni otros defectos, sin embargo, el destinatario debe verificar que este mensaje no esta
afectado por un virus o cualquier otro inconveniente.

Antes de imprimir este correo, piense en su compromiso con el medio ambiente. Preglntese: "¢Necesito realmente una copia en papel?”
Y.
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De: Laura Carolina Marin Suaterna <Imarins@mintrabajo.gov.co>
Enviado: jueves, 12 de septiembre de 2024 10:26 a. m.

Para: Fabian Camilo Oviedo Mendoza <foviedo@mintrabajo.gov.co>
Cc: Geraldine Lucia Useche Tijaro <gusechet@mintrabajo.gov.co>
Asunto: SOLICITUD DE INFORMACION

Dr. Fabian buenos dias,

De manera atenta y respetuosa, me permito manifestar que el aplicativo de Cobro Coactivo esta presentando
inconveniente en la asignacién de procesos, saltedndose del proceso 2-440-2024 al 2-443-2024 (adjunto pantallazo)
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Diana Cepeda <diana@grupo-cubo.com> 19 de septiembre de 2024, 7:27

Para: Fabian Camilo Oviedo Mendoza <foviedo@mintrabajo.gov.co>
Cc: Sandra Cepeda <sandra@grupo-cubo.com>, Andres Felipe Palacios Urrego <analistacalidad@grupo-cubo.com>

Buen dia Dr. Fabian,

Por medio de presente informo; para la solucion de este caso es necesario realizar mesa de
trabajo para la definicion de los parametros que se deben tener cuando se presenta el
escenario de saltos en la numeracion de los procesos.

Quedo atenta de la fecha y hora en la que tengas disponibilidad para que ejecutemos este
espacio.

Muchas gracias, quedo atenta a comentarios

Cordialmente:

Diana Marcela Cepeda Martinez
Gerente de Proyecto

Grupo CUBO lida.

Tel: 7022216

Direccién: Calle 19 No. 3 - 50 Edificio
Oficina 2102

Barichara Torre A
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