EVIDENCIAS CUENTA DE COBRO NO. 04
No. 049-2024: YULY PATRICIA FRANCO RUEDA
(06 DE SEPTIEMBRE DE 2024 AL 05 DE OCTUBRE DEL 2024)

1.Atender, orientar, asesorar y apoyar juridicamente a la Poblacion victima
del conflicto armado en Colombia vy recibir las declaraciones en linea o en
el formato destinado para tal fin por la UARIV.

Elaboracion oficio E-2024-4482 que corresponde al R-2024-13415

Doctora

CLAUDIA LORENA SALGADO LOPEZ

Procuradora 181 Judicial Il Penal de Bogotd

C Nacional de 6n de Justicia y Paz
E-mait: csalgado@procuradurio.qov.co,
michgvez@procurgduria.gov.co

E: S. 3

Sefores

UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS

E-mail: servicioalciudadano@ v gov.co
E S. D

ASUNTO: Traslado por competencia funcional Ley 1755 de 2015 a “solicitud de
informacidn sobre victimas del conflicto armado en zonas de actuacidn del Bloque
Central Bolivar” / Al responder citar R-2024-13415

Cordial saludo,

En virtud de mis para la Defensa y Promocion
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria de Floridablanca
y obrando en representacion del Ministerio Publico, respetuosamente me permito
dor respuesta a lo solicitud radicada el 16 de septiembre de 2024, donde
puntualmente nos requieren para aportar la sigulente informacion:

1. siesa ha recibido solici o ha tomado
de sujctos colectivos que se consideren victimas del actuar del Bloque
Central Bolivar.

2. En caso afirmativo, aportar un cxtracto de las solicitudes o
declaraciones recibidas, incluyendo detalles sobre la naturaleza de las
victimas y los hechos denunciados. Asi como los datos de contacto.

Al respecto, es i if que esta Per ia NCif si bien,
recepciona las declaraciones de las victimas, lo clerto, es que nosofros no tenemos
la administracién ni el uso fotal del aplicativo del Registro Unico de Victimas dado
que estd facultad unicamente recae en la Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las victimas, quien puede acceder al sifio sin restriccion alguna para
avtrnar In Infarmacian raauaridn

2. Brindar informacién, asesoria, apoyo, atencién, orientacion, notificar
despachos comisorios, elaborar recursos a las victimas del conflicto armado
y demds poblacidon vulnerable que se presente en la Personeria Municipal.

USUARIA: MONIKA GARCIiA RAMIREZ-Educacién.
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USUARIO: José Antonio Rodriguez Ferrer-Salud

[POSEE ALGURA CONDICI

3. Apoyar, acompanar, intervenir y asesorar a la mesa Municipal de
Participacion Efectiva de Victimas en los diferentes subcomités creados bajo
los paradmetros de la Ley 1448 del 2011.

Elaboracion de Acta No. 06 de fecha 14 de agosto de 2024 (Plenario
ordinario-Mesa municipal de participacion efectiva del municipio de



Floridablanca). Se remitio al correo de la Delegada el 23 de septiembre de

2024 para su respectiva revision.

Acta para revisién, plenario ordinario No. 4

% Yuly Patricia Franco
#. Para: pddhh@personeriadefloridablanca.gov.co

ACTA_DEL PLENARIO_NUME... .,
78 KB

m=

Buenos dias doctora, le remito acta ajustada segun lo conversado.

PSC,

Yuly Patricia Franco Rueda

Abogada

Universidad Santo Tomds

Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales
Universidad Manuela Beltran

4\ Responder %\ Responderatodos > Reenviar [3g
Lun 23/09/2024 8:25

Estudiante activa de la Especializacion en Derecho Laboral y Seguridad Social

Universidad Libre de Colombia-Seccional Socorro-Santander
Celular: 318-391-7223
“§é fiel a fi mismo.” SHAKESPEARE, Hamlet.

4. Elaborar las acciones constitucionales, derechos de peticion, tutelas vy
demds, a que hubiere lugar a la poblacion victima del conflicto armado en
Colombia, y poblacion vulnerable que solicite apoyo a la Personaria

Municipal.

SE REALIZARON LAS SIGUIENTES ACTUACIONES:

Traslado queja

E-2024-4531/R-2024-13422

Floridablanca, 23 de septiembre de 2024.

DOCTOR

DIEGO FERNANDO JAIMES

Secretario de Educacion

Alcaldia de Floridablanca

E-mail: educacion@floridablanca.gov.co

ada para la

Entrega accion de tutela

E-2024-4297/R-2024-12501

odigo: AC-FO-009
) FORMATO UNICO DE OFICIO DE LA PERSONERIA ‘ersion: 1

MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA

Personeria de -
Floridablanca Fecha de emision:

130/06/2022

E. S. D.
SENORES
COLEGIO BENJAMIN FRANKLIN
E-mail: colegiobenjaminfranklin155@hotmail.com
E. S. D.
REFERENCIA: URGENTE. TRASLADO DE QUEJA POR NO ENTREGA DE

BOLETINES ACADEMICOS/ AL CONTESTAR CITAR EL
NUMERO R-2024-13422

Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria
municipal de Floridablanca y obrando en representacion del Ministerio
PUblico, respetuosamente me permito correr traslado por competencia
funcional de la QUEJA radicada por la seficra LEYDI JOHANA SANTOS
GARZON, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania No.
1.098.609.470 de Bucaramanga, quien actia como representante legal de
su hijo menor JUAN SEBASTIAN CALDERON SANTOS, identificado con Tarjeta
de Identidad No. 1.097.790.025, como a confinuacién se expone:

Al respecto, ella nos comenta que su hijo JSCS cursa el grado 5° en la
institucion en comento, el cual es de caracter privado y se encuentra
situado en el barrio El Carmen, sin embargo, por problemas econémicos su

Entrega accion de tutela

E-2024-4378/R-2024-12211

Floridablanca, 09 de septiembre de 2024.

Sefiora

VIKY PAOLA SAAVEDRA SAAVEDDRA
Peficionaria

E-mail: edith17@outiook.com

E.S. M.

ASUNTO: ENTREGA DE ESCRITO DE TUTELA E INSTRUCCIONES PARA sU
RADICACION /R-2024-12501

Cordial Saluda,

Envirtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y Promocién
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria de Floridablanca
y obrando en representacion del Ministerio PUblico, en atencién a la peticion
elevada ante nuestra entidad bajo el radicado R-2024-12501. de manera atenta
me permito hacer entrega formal del escrito de la accidon de tutela en contra de
la NUEVA EPS-régimen subsidiado y Fundacién Cardiovascular de Colombia para
que el mismo pueda ser radicado por usted. a fravés de coreo electrénico:
reparfofloblanca@cendoj.ramajudicial.gov.co

Es asi, que procedo a explicarle el paso a paso para la radicacién del ESCRITO DE
TUTELA a fravés del correo electronico, como a confinuacion se detfalla:

* Primero, desde su correo electrénico debera dar clic en el espacio que
dice “redactar” y seguidamente digitar el correo:
repariofloblanca@cendojramajudicial.gov.co.

« Segundo, en el asunto se recomienda escribin ACCION DE TUTELA
PROMOVIDA POR MARTHA LIGIA SAAVEDRA GALVIS en contra de la NUEVA
EPS y la FUNDACION CARDIOVASCULAR DE COLOMBIA y en el cuerpo del
correo por favor colocar los siguientes datos: Accionante: MARTHA LIGIA
SAAVFNDRA GAIVIS Accionado: NUFVA FPS-FLINDACION

Entrega accion de tutela

E-2024-4443/R-2024-12457



Floridablanca, 12 de septiembre de 2024. *j

Sefiora

MARTHA LILIANA ALVARADO DiAZ
Peticionaria

E-mail: neymarvdaniela1819@amail.com
E.S. M.

ASUNTO: INFORMACION ACCION DE TUTELA /R-2024-12211.
Cordial Saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y Promocién
de los Derechos Humanos, la Familia v el Menor de la Personeria de Floridablanca
y obrando en representaciéon del Ministerio PUblico, en atencién a la solicitud de
elaboracién de accién de tutela con destino a la NUEVA EPS, me permito informarle
que esta delegatura procedid a elaborar el escrito de tutela en los precisos términos
indicados por usted, por ende, el dia 12 de septiembre de 2024 se radicé la accidén
constitucional a su favor, la cual le correspondié por reparto, al Juzgado Segundo
Civil municipal de Floridablanca, como se observa a continuacién.

REPUBLICA DE COLOMBIA
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Flariditilanca
Sefiora ~ = cia E
GLORIA LEONOR SANTAMARIA PENA 2
Peficionaria

E-maqii: fabian128k@mail.com
mariacamiliaypaulaandrea@hotmail.com
E.S. M.

ASUNTO: INFORMACION ACCION DE TUTELA /R-2024-12457.
Cordial Saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y Promocién
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria de Floridablanca
y obrando en representacion del Ministerio Publico, en atencion a la solicitud de
elaboracién de accién de futela con destino a la INSTITUTO SANTA TERESITA DE
FLORIDABLANCA, me permito informarle que esta delegatura procedié a elaborar
el escrito de tutela en los precisos términos indicados por usted, por ende. el dia 14
de septiembre de 2024 se radicé la accién constitucional a su favor, la cual le
cormespondié por reparto. al Juzgado Tercero Penal municipal con funciones mixtas
de Floridablanca, como se observa a continuacién.
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Floridablanca, 17 de septiembre de 2024.

SENORES
SUPERINTENDENCIA DE SALUD
E-mail: correcinternosns@supersalud.gov.co

E S. D.
SENORES
NUEVA EPS
E-mail: secretaria.general@nuevaeps.com.co
E. S. D.
REFERENCIA: URGENTE. TRASLADO POR COMPETENCIA DERECHO

DE PETICION PRIORITARIO ART. 20 LEY 1755 DE 2015
PRESENTADO POR EL USUARIO HELIO MELON
ALVAREZ.

Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria
municipal de Floridablanca y obrando en representacion del Ministerio
PUblico, por medio de la presente me permito correr traslado por
competencia funcional del DERECHO DE PETICION PRIORITARIO presentado
por el sefior HELIO MELON ALVAREZ, mayor de edad, identificado con cédula
de ciudadania No. 13.642.641, como se expone a continuacién:

Floridablanca. 16 de septiembre de 2024.

SENORES
SUPERINTENDENCIA DE SALUD
E-mail: comecinternosns@supersalud.qov.co

E. s, D.

SENORES

NUEVA EPS

E-mail: secretario.general@nuevaeps.com.co
E s D

URGENTE. CONTESTACION DE RESPUESTA DADA POR
LA NUEVA EPS A EL DERECHO DE PETICION
PRIORITARIO ART. 20 LEY 1755 DE 2015 PRESENTADO
POR EL USUARIO MARCOS EVANGELISTA ORTiZ/ AL
CONTESTAR CITAR EL NUMERO R-2024-12065.

REFERENCIA:

Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos, la Familia y €l Menor de la Personeria
municipal de Floridablanca y obrando en representacion del Ministerio
Publico, por medio de la presente me permito contestar la respuesta dada
por la NUEVA EPS al DERECHO DE PETICION PRIORITARIO presentado por el
sefior MARCOS EVANGELISTA ORTiZ CABALLERO, mayor de edad,
identificado con cédula de ciudadania No. 13.841.434, en los siguientes
términos:

El dia 03 de sepfiembre de 2024, se comié fraslado por competencia del
derecho de peticién presentado por el sefior MARCOS EVANGELISTA ORTIZ
CABALLERO, por medico del cual se solicitaba exencién de copagoe
generado por intervencién quirtrgica por valor de QUINIENTOS OCHENTA Y
NUEVE MIL PESOS MCTE ($589.000).

Es asi, que la NUEVA EPS el dia 0% de septiembre de 2024 dio respuesta,
indicando lo siguiente:

Informacion incidente de desacato

E-2024-4506/R-2024-12781

Traslado derecho de peticion

E-2024-4539/R-2024-13638



Floridablanca Floridablanca. 23 de septiembre de 2024.

Bercanaris de
Plaridelsionce

Fecha de emision:
30/06/2022

Sefiores

SALUD TOTAL EPS

E-mail: notificacionesiud@saludtotal.com.co
E. S. D.

Floridablanca, 22 de sepliembre de 2024.

Doctora

CLAUDIA PATRICIA NINO ARIZA

Personera delegada para la Defensa y Promocién
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor.
E-mail: pddhh@personeriadefloridablanca.gov.co
E. S. D.

REFERENCIA: URGENTE. TRASLADO POR COMPETENCIA
FUNCIONAL DERECHO DE PETICION LEY 1755 DE
2015/ AL CONTESTAR CITAR EL NUMERO R-2024-

13438,

Cordial saludo,
ASUNTO: INFORMACION INCIDENTE DE DESACATO /R-2024-12781 En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria
municipal de Floridablanca y obrando en representacién del Ministerio
Pdblico, respetuosamente me permito comer traslade por competencia
funcional del Derecho de peticién radicado por la sefiora CECILIA ARCHILA
GéMEZ, mayor de edad, idenfificada con cédula de ciudadania No.
63.349.803, quien actua en nombre propio y a su vez, presenta una situacion
personal come a contfinuacién se detalla:

Cordial $aludo,

En mi calidad de abogada contratista de esta Personeria municipal segin consta
en Contrato No. 049-2024, me permito ponerle en conocimiento que mediante
solicitud elevado por la usuaria Doris Guerrero de fecha 04 de septiembre de 2024,
en cuanto a la elaboracién de un incidente de desacato por el no cumplimiento
de la entrega de medicamentos en favor de su hijo Diego Fernando Acevedo

quien es paciente psiquiatrico debido a un frastorno que padece desde hace
afos. 1. La peticionaria Archila Gémez nos manifesté que desde hace meses

dejo de cotizar a salud y pensién de forma independiente debido a
que su condicién econdmica ha mermado dificultandose asi, sus
aportes al sistema integral.

Ahora bien, debido a la urgencia manifiesta de la sefiora Doris Guerrero, se
procedié a remitir la solicitud del incidente directamente desde su comeo
electrénico segUn consta en la evidencia que se adjunta a continuacién:

5]

. Araiz de esa situacién, la usuaria tuvo que realizar la novedad de retiro
a fravés de su liquidador SOl a partir del mes de septiembre de la
presente anualidad.

Fecha Lun 16/09/2024 1012 AM
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vos adjuntos (2 MB)

Traslado queja

E-2024-4562/R-2024-13347

Traslado queja

E-2024-4551/R-2024-13546
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Personeria de Floridablanca

Floridablanca

Fecha de emision:

[30/06/2022 E-mail: correcinternosns@supersalud.gov.co
E S D
Floridablanca, 24 de septiembre de 2024. SENORES
NUEVA EPS
. E-mail: secrefaria.general@nuevaeps.com.co
SERIORES E s D
SUPERINTENDENCIA DE SALUD
E-mail: comeointernosns@supersalud.gov.co
E s D REFERENCIA:  URGENTE.  TRASLADO  POR  COMPETENCIA
. FUNCIONAL DE LA QUEJA PRESENTADA POR EL
SENORES

USUARIO PEDRO ANTONIO ALMANIAR NAVARRO/
AL CONTESTAR CITAR EL R-2024-13347

FIDUPREVISORA-FOMAG
E-mail: servicioalcliente@fiduprevisora.com.co
E. S. D.

Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa vy
Promacion de los Derechos Humanas, la Familia y €l Menor de la Personeria
municipal de Foridablanca y obrando en representacion del Ministeric
Publico, respetuosamente me permito cormer fraslade por competencia
funcional de la QUEJA presentada por el sefior PEDRO ANTONIO ALMANZAR
NAVARRO, mayor de edad, idenfificado con cédula de ciudadania No.
5.648.045, quien nos manifiesta lo siguiente:

REFERENCIA: URGENTE. TRASLADO POR COMPETENCIA QUEJA
PRESENTADA POR EL USUARIO HENRY CASTILLO

SERRANO/AL CONTESTAR CITAR EL R-2024-13544
Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y
Promocién de los Derechas Humanos, la Familia y el Menor de la Persaneria
municipal de Floridablanca y obrando en representacién del Ministerio El sefior PEDRO ANTONIO indica que el dia 5 de septiembre de 2024,
PUblico, respetuosamente me permito correr traslado por competencia mediante un fallo de futela nofificado por el Juzgado Primero Penal

funcional de la QUEJA presentada por el sefior HENRY CASTILLO SERRANO,
mayor de edad, identificado con cédula de ciudadania No. 13.803.089
actuando como agente oficioso de su esposa NOHORA PERDOMO
CASTILLO, mayor de edad, idenfificada con cédula de ciudadania No.

24 184 N4 ararda A lne cimiiantae manifactnrinnac:

Informacion incidente de desacato

E-2024-4615/R-2024-14106

Municipal con funciones mixtas de Foridablanca, se ampararon sus
derechos fundamentales a la salud y a la vida digna, debido a la
negligencia de la NUEVA EPS en la enirega de los insumos médicos que le
son prescritos mensualmente.

Entrega accion de tutela

E-2024-4690/R-2024-13626



Floridablanca, 26 de septiembre de 2024.

Doctora

CLAUDIA PATRICIA NINO ARIZA

Personera delegada para la Defensa y Promocién
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor.
E-mail: pddhh@personeriadefloridablanca.gov.co
E. S. D.

ASUNTO: INFORMACION INCIDENTE DE DESACATO /R-2024-14106
Cordial Saludo.

En mi calidad de abogada contratista de esta Personeria municipal segun consta
en Contrato No. 049-2024, me permito ponerle en conocimiento que mediante
solicitud elevada por el usuario Javier Leonardo Pérez Diaz de fecha 26 de
sepliembre de 2024, en cuanto a la elaberacién de un incidente de desacatfo por
el ne cumplimiento del fallo de tutela de fecha 08 de septiembre de 2024 proferido
por el Juzgado Tercero de Pequefias Causas y Competencia Moliiple de
Floridablanca. que ordend conceder €l amparo constitucional y a su vez. ordend
a la NUEVA EPS proceder a aplicar €l Esguema de Vacunacion del Virus del
Papilema Humano (VPH).

Ahora bien, debido ala urgencia manifiesta del usuario la suscrita procedié a remitir
la solicitud del incidente directamente desde el correo elecirénico de €1, segun
consta en la evidencia que se adjunta a continuacién:

™ Gmail

URGENTE. Solicitud de apertura incidenta da desacato, rad. No. 2024-552-00

e . gl lporest gt som

Traslado peticion prioritaria

E-2024-4692/R-2024-14223

| [purver2uLe

Floridablanca, 30 de septiembre de 2024. |

Porsomurta 4o
Flaridsblanca

SENORES

SUPERINTENDENCIA DE SALUD

E-mail: coreointernosns@supersalud.gov.co
E. S. D.

SENORES
SALUD TOTAL EPS

Floridablanca, 01 de octubre de 2024.

Doctora

CLAUDIA PATRICIA NINO ARIZA

Personera delegada para la Defensa y Promacion
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor.
E-mail: pddhh@personeriadefloridablanca.qov.co
E. S. D.

ASUNTO: INFORMACION ACCION DE TUTELA /R-2024-13626.
Cordial Saludo,

En mi calidad de abogada contratista de esta Personeria municipal segin consta
en Contrafo No. 049-2024, me permito ponerle en conocimiento que el 01 de
octubre de 2024, se le enfregd presencialmente la accién de tutela a la sefiora
Sandra Liliana Jaimes y a su vez, se le asistid en la radicacion del escrito
constitucional, como consta a continuacion:

Accién de tutela promovida por Sandra Jaimes como agente oficiosade & @
Carles Villalba

o ACCIONES CONSTITUCIONALES ccontit cionsissce cnesd? gl o imGsceiros B © 6
cocmpiamant

Corsal saludb.

De manera respetunsa me permito radicar aceibn de fulsla en conta d a NUEVA ESP para su correspondiente trémite,

Corgamente,

SANDRALILIANA JAIVES.
€.C. N, 6350325

2 archivos adjuntos + Analizado por Grm

-
®

Traslado derecho de peticiéon

E-2024-4695/R-2024-14114
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[30/06/2022

E-mail: gutorizacionespos@saludiotal.com.co
E. S. D.

REFERENCIA: URGENTE. TRASLADO POR COMPETENCIA DERECHO
DE PETICION PRIORITARIO ART. 20 LEY 1755 DE 2015
PRESENTADO POR EL USUARIO JOSE ANTONIO
RODRIGUEZ FERRER/ AL CONTESTAR CITAR EL
NUMERO R-2024-14223.

Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria
municipal de Floridablanca y obrando en representacion del Ministerio
Publico, por medic de la presente me permito comer traslade por
competencia funcional del DERECHO DE PETICION PRIORITARIO presentado
por el sefior JOSE ANTONIO RODRIGUEZ FERRER, mayor de edad, identificado
con cédula de ciudadania No. 5.545.372, como a confinuacién se indica.

El sefior JOSE ANTONIO RODRIGUEZ FERRER nos manifiesta que tiene 87 afios
de edad, que fue diagnosticado con PTOSIS SEVERA, LIMITACION DE
MOVIMIENTOS OCULARES y que en el mes de agosto de 2021 fue valorado
con_cirugia general vy anestesiologia, quien ademas recomendé la

Contestaccion accion de tutela

E-2024-4706/R-2024-14247

SENOR

JUEZ TERCERO MUNICIPAL DE PEQUENAS
CAUSAS LABORALES DE BUCARAMANGA

DR. CARLOS EDUARDO ACEVEDO BARON
E-mail: j03lpcbuc@cendoj.ramajudicial.gov.co
E. S. D.

Floridablanca, 01 de octubre de 2024. @)}

Sefiores

EPS SURARAMERICANA

E-mail: servicioalcliente@suramericana.com.co
E. S. D.

humana:

REFERENCIA: URGENTE. TRASLADO DERECHO DE PETICION POR
COMPETENCIA FUNCIONAL LEY 1755 DE 2015/AL

CONTESTAR R-2024-14114.
Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria
municipal de Floridablanca y obrando en representacién del Ministerio
PUblico, respetuosamente me permito correr traslado por competencia
funcional de la QUEJA radicada per el sefior ALVARO VESGA RAMIREZ mayor
de edad, identificado con cédula de ciudadania No. 91.533.080 de
Bucaramanga, como a confinuacién se expone:

El peticionario nos manifiesta que el dia 9 de septiembre de 2024, redliz6 una
solicitud ante la EPS SURA para que se le asignara una cuidadora las 24 horas
debido a su estado de salud actual, razén por la cual requiere atencion
constante, esto se puede evidenciar segin la orden medica que él nos
adiunté.

REFERENCIA: [CONTESTACION A LA ACCION DE TUTELA R-2024-14247

RADICADO: [024-477-00

(ACCIONANTE: DIEGO GUILLERMO ANAYA GONZALEZ Y ANDREA CANCELADO
IQUIROGA en calidad de representantes legales de su hijo
menor DFAC.

IACCIONADO: FUNDACION COLEGIO UIS

VINCULADOS: ECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA,
PERSONERIA MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA E INSITUTO)
[COLOMBIANG DE BIENESTAR FAMIIAR-CENTRO ZONAL SUR.

CLAUDIA PATRICIA NINO ARIZA, mayor de edad, identificada con cédula de ciudadania
numero 63.347.254 expedida en Bucaramanga, actuando en calidad de Personera
delegada para la Defensa y Promocion de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor
de conformidad con lo dispuesto en la Resolucidn No. 007 del diecinueve (19) de marzo
de 2024, respetuosamenfte me permito pronunciarme frente a la accién de tutela
promovida por DIEGO FERNANDO ANAYA GONZALEZ Y ANDREA CANCELADO QUIROGA
en calidad de representantes legales de su hijo menor DFAC, en los siguientes términos:

EN CUANTO A LOS HECHOS:

Con relacién a las manifestaciones descritas en los hechos del primero al dieciséis, se le
indica a este honorable despacho aue a la Personeria municipal de Foridablanca no le




5. Realizar acompanamiento en las audiencias ante Juzgados y Comisaria
de Familia.

Acompanamiento a la Audiencia programada para el 18 de septiembre de
2024

Rad. VIF-203-2024, Comisaria de familia turno IV

Caso Helio Melon

NOTIFICACION POR AVISO
SECRETARIA DEL INTERIOR-CASA DE JUSTICIA FECHA ELAB
COMISARIA DE FAMILIA TURNO IV FECHA APROB
PROCESO: GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO TRD

Alcaldia Municipal de

CONSTANCIA SECRETARIAL

RAD: VIF-203-2024

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

En Floridablanca, el dia Miercoles 18 de septiembre de 2024,

Se deja expresa constancia que, a la diligencia programada para el dia de hoy se hace presente HELIO
MELON ALVAREZ, identificada con la C.C No. 13.642.641 expedida en San Vicente de Chucuri.

Asi mismo deja expresa constancia que, que a la diligencia programada para el dia de hoy se hace
presente CAROLINA MELON APARICIO, identificada con la C.C No. 1005344300 expedida en San
Vicente de Chucuri.

De igual forma se deja constancia de la asistencia de YULY PATRICIA FRANCO RUEDA identificada
con la C C No. 1095932778 exped&da en EJcaramanga T.P. 322925 del CSJ, quien realiza
ejerce e la deF

Se le informa a las partes que ante la mutua: iz el dia § de i de
2024, se procede a dar ACUMULACION F‘ROCESAI de los ex| pede |es existentes por lo que se procede a
remitic a la COMISARIA DE FAMILIA TURNO 3 DE FLORIDABLANCA, para dar continuidad al tramite
correspondiente, de igual forma se les informa la fecha establecida para correspondiente audiencia el 25 DE
OCUBRE DE 2024 a las 8:00 A.M.

Es de advertir que respecto al iramite de Violencia Int-afamiliar Conforme al articulo 15 de la ley 294 de 1996
reformado por el articulo 15 de la ley 575 del 200), su no comparecencia sin justificacién alguna serd
entendida como 1a aceptacién de los cargos formulagas en su contra.

No ahs{anle. \as partes podran excusarse de a ina
de la misma, siempre que medie justa causa. = fun|
fijara fecha para celebrar la nueva audiencia ¢entro\d

encia por una sola vez antes de la audiencia o dentro
ario evaluard la excusa y, si la encuentra procedente,
bs cinco (5) dias siguientes.

En constancia se firma,

JULIANA MARCIELA RIOS SERRANO
Abogada. Comiszripa de Familia Cuarta
Alcaldfa de Floridablanca

6. Realizar acompanamiento y/o visitas especiales a solicitud del delegado
de DDHH en pro de la defensa y promocion de los derechos humanos,
especialmente a la poblacion vulnerable.

Se hizo acompanamiento en el colegio Vicente Azuero (Sede A) R-2024-
13184 EL DIiA 19 de septiembre a las 7:00 am para tratar caso especial del
menor de edad del curso 1-2 de la sede B.

7. Realizar visitas a las estaciones de Policia, centros para menores
infractores, centros de bienestary vida que presten servicios a adulto mayor
y hogares de paso.

Se ejecutaron los siguientes oficios frente a la mesa de trabajo llevada a
cabo en la Estaciéon de Policia del barrio La Cumbre:

E-2024-4680 (Invitacién tercera reuniéon CPL)



Floridablanca, 30 de septiembre de 2024.

Doctor

JOSE FERNANDO SANCHEZ CARVAJAL

Alcalde municipal de Fleridablanca

E-mail: glcalde@alcaldiadefloridablanca.gov.co

E S. D.

Doctor

GUSTAVO CASTILLO 5.

Procuraduria Provincial de Instruccién de Bucaramanga
E-mail: gcastillo@procuraduria.gov.co

E. s, D.

Mayor

‘GINNY ANDREA ARCINIEGAS ALFONSO

Comandante Estacién de Policia La Cumbre
E-mail: mebuc.ecumbre@policia.gov.co
E. S. D.

Teniente Logistico

HENRY MAYORGA MELENDEZ

Institute Nacional Penitenciaric y Carcelario INPEC
E-mail: ju orienie@ C.gov.C

E. s, D.

Doctor

ANDRES NORBERTO ARDILA PEREZ
Secretario del Interior

E-mail: sec.interior@floridablanca.gov.co
E s. D.

Doctor

FABIAN ANDRES VARGAS PORRAS

Director de Seguridad y Convivencia Ciudadana
E-mail: sequridad.ciudadana@floridablanca.gov.co
E. 5. D.

8. Apoyar a la Personeria Delegada para la defensa y Promocion de los
Derechos humanos, la Familia y el Menor, en actividades que adelante en
defensa y promocién de los Derechos Humanos de la poblacién vulnerable

que solicite apoyo a la Personeria Municipal.

Asistencia a Capacitacion Unidad de atencién a victimas (toma de

declaracion en linea) de fecha 11 de septiembre de 2024.

CAPACITACION UNIDAD 11 DE SEPTIEMBREjpg
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1095832778

PERSONERIA DE FLORIDABLANCA ABOGADA CPS,

3183917223

Asistencia a Capacitacion -protocolo de participacion de victimas de
fecha 27 de septiembre de 2024 impartido por parte de la Unidad de
victimas.




el

P
[Scnd@ory

Anenidat

=
Mencbro | DEAE

<
\HOOW| Suteaa-22 2 fadlelcan

o € _ DéaE
Dk [see]

M:@ v\:\ofvmgj;: -

reE———
i i 75 i 7 e i )
e eraam i o e P
i

9. Responder por los procesos que le sean asignados por el Personero
Delegada para la Defensa y Promocion de los Derechos Humanos, la Familia
y el Menor.

SE TRAMITARON LOS SIGUIENTES OFICIOS:
E-2024-4279/R-2024-11966 E-2024-4324/R-2024-11881

Floridablanca, 08 de septiembre de 2024.

DOCTOR .

JOSE WILLIAM TORRA GARCIA

Comisario de Familia Tumol

Casa de Justicia de Floridablanca
E-mail: comisaria2@floidablanca.gov.co
E S D

ASUNTO: URGENTE- Solicitud de copias procesales, caso VIF-317-2023/R-2024-
11966,

Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y Promocion de los
Derechos Humanos, Ia Familia y el Menor de la Personeria de Floridablanca y, obrando en
representacion del Ministerio Piblico, respetuosamente acudo a su despacho con el fin de
solicitar un informe administrativo de las actuaciones que se hansurfido en el proceso VIF-
317-2023, previo al auto que ordené el ciere del decreto de pruebas de fecha 16 de
agosto de 2024, siendo parte denunciante, la sefiora Jennifer Sanfos Mejia en
representacion de sus hijos menores SCS y MCS.

La anterior solicitud se fundamenta en la queja que instaurd la usuaria Santos Mejia ante
este despacho por la presunta vulneracion a sus derechos fundamentales, enfre estos,
debido proceso y obsfruccién a la adminisiracion de jusficia, ambos consagrados en
nuestra Carta Polifica.

Agradecemos su apoyo para suminisirar [a informacién solicitada en un fémine prudente
de cinco (5) dias habiles.

E-2024-4346/R-2024-10948

Floridablanca, 11 de septiembre de 2024,

sefiores

JUZIGADO TERCERO CIVIL MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA
E-mail: [03cmpalfloidablanca@cendojramajudicigl.gov.co
E D.

ASUNTO: PRONUNCIAMIENTO

PROCESO: EJECUTIVO DE ALIMENTOS

DEMANDANTE: LUZ KARIME GONZALEZ REYES EN REPRESENTACION DE SU
HIJO MENOR K.A.V.G.

DEMANDADO: GUSTAVO ADOLFO VARGAS HERRERA

RADICAFO: 2024-002456-00

Cordial saludo,

Claudia Patricia Nific Ariza, mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania No. §3.347.254 expedida en Bucaramanga, actuando como personera
delegada para la Defensa y Promocién de los Derechos Humanos, la Familia y el
Menor de la Personeria de Floridablanca y obrando en representacion del Ministerio
Publico de conformidad con lo dispuesto en la Resclucion No. 007 de diecinueve
(19) de marzo de 2024, respetuosamente acudo a su despacho con el fin de emitir
pronunciamiento frente al proceso sjecutivae de alimentes promovido por la sefiora
LUZ KARIME GONZALEZ REYES en representacion de su hijo menos KAV.G., en los
siguientes términos:

. Esta delegada observa que hasta la fecha, las medidas cautelares previas
decretadas por este operador judicial no se han podido materializar en
cuante a la retencién de las sumas de dinerc depositadas en las cuentas
que posea el demandado, sefior Gustavo Adolfo Vargas, no obstante,
mediante oficio de fecha 23 de agosto de 2024, la apoderada judicial de la
parte demandante solicité a este despacho muy respetucsamente oficiar a
la ESP SANITAS informacién acerca del nombre y direccion del actual
empleador del accionado en vista que en el sistema ADRES figura como
cotizante activo.

Ahora bien, esta suscrita procedié a realizar la consulta en la pagina de
Supernotariado y Registro enconfrando que el nimero de cédula 94.410.183
perteneciente al sefior GUSTAVO ADOLFO YARGAS, es propietario del siguiente
bien inmueble:

+  Matricula 505-40557799, situado en la KR 98 No, 2-32, ET 2, INé, Apartamento
403.

Fleridablanca, 10 de septiembre de 2024.

Parsanaria de.
Fondanianca
Sefiores
COLEGIO PEDAGOGICO CAMPESTRE
DE FLORIDABLANCA
E-mail: colpedagoagi -ampesire @hotmail.com
E. s. D.
ASUNTO: Resp a activacién de ruta de ion integral de convivencia
escolar e informacién de charlas académicas / Al responder citar R-2024-
11881.

Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y Promacion
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria de Floridablanca
y obrando en representacion del Ministerio PUblico, agradezco de antemano la
respuesta brindada por esta institucién frente al caso de la alumna SSRG, coma
fambién, exalfar su compromiso frente al manejo de estas situaciones maxime
cuando esta de por medic la presunta vulneracion de los derechos fundamentales
de Nifios, Nifias y Adolescentes a quienes se les debe garantizar sin ninguna
excepcion su integridad personal y dignidad humana.

Ahora bien, teniendo en cuenia que para el dia 16 de septiembre de 2024 en el
horario comprendido de 8:00 am a 10:30 am se llevard a cabo una charla por parte
de la Policia de Infancia y Adolescencia del area Mefropolitana donde se
abordaran unos temas cruciales que inciden en la presente problemdtica; es asi,
que esta delegatura previo consenso con el Intendente Oswaldo Sierra Barrera se
coordiné abordar esta actividad conjuntamente donde, procederemos a realizar
una charla sobre los siguientes temas: Proyecto de vida y educacion sexual.

E-2024-4563/R-2024-13628

Floridablanca, 24 de septiembre de 2024,

Sefores
JUZGADO QUINCE CIVIL MUNICIPAL DE BUCARAMANGA
Dr. Gustavo Ramirez Nufiez

E-mail: [1scmbuc@cedojramajudicial.g o
E S. D.
ASUNTO: MEMORIAL QUE CUMPLE REQUERIMIENTO A FALLO DE
TUTELA
REFERENCIA: ACCION DE TUTELA
ACCIONANTE CLAUDIA PATRICIA HERNANDEZ MONTALVO como
agente oficiosa de CARMEN DENNY URIBE MONTALVO.
ACCIONADOS: EPS SANITAS, ALCALDIA DE FLORIDABLANCA-SECRETARIA

DE DESARROLLO SOCIAL Y OFICINA DE ADULTO MAYOR Y
DISCAPACIDAD.

VINCULADOS: PERSONERIA MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA, CENTRO DE
BIENESTAR DEL ANCIANC JUAN PABLO Il DE
FLORIDABLANCA.

RADICADO: 2024-00715-00

Cordial saludo,

Claudia Patricia Nifio Ariza, mayor de edad, idenfificada con cédula de
ciudadania No. 63.347.254 expedida en Bucaramanga, actuando como personera
delegada para la Defensa y Promocién de los Derechos Humanos, la Familia y el
Menor de la Personeria de Floridablanca y obrando enrepresentacion del Ministerio
Publico de conformidad con lo dispuesto en la Resolucion No. 007 de diecinueve
(19) de marzo de 2024, respetuosamente acudo a su despacho con el fin de
informar las actuaciones desplegadas por parte de esta personeria para dar
cumplimiento a la orden de tutela segin sentencia de fecha 18 de septiembre de
2024 emitida por este despacho, que resolvié TUTELAR el derecho fundamental ala
salud y la vida en condiciones dignas vy justas de la sefiora CARMEN DENNY URIBE
MONTALVO.

Asu vez, en el ordinal CUARTO se ordend a esta delegatura acompaniar y asesorar
a la accionante en la verificacion del mencionado fallo y asi, garantizarle a la
agenciada Uribe Montalve un cupo en el centre de bienestar para el anciano Juan
Pablo Il de Fleridablanca.



E-2024-4619/R-2024-13184

FORMATO UNICO DE OFICIO DE LA
PERSONERIA MUNICIPAL DE
FLORIDABLANCA

Personeria de
Floridablanca

Fecha de emisidn:
022

Floridablanca, 26 de septiembre de 2024.

SEFIOR RECTOR
LUDWING CORONEL QUINTERO
COLEGIO TECNICO VICENTE AZUERO

E-mail: ct@colvicenteczuero edu.co
E s D.
Doctor

DIEGO FERNANDO JAIMES

secretario de educacion

E-mail: educacion@foridablanca.gov.co
E s D.

ASUNTO: Invitocién para mesa de frabgjo -caso Luis Alejandro
Jerez/Al contestar citar R-2024-13184.

Cordial saludo,

En virtud de mis faculfades como Personera delegada para la Defersa y
Fromocién de los Derechos Humanos. la Famiia y el Menor de la Personeria
de Roridablanca y obrando en representacion del Ministerio Publico. en
atencion a la reunion reciizada el pasado 19 de sepfiembre de 2024 la cual
tuvc como objetivo tratar el caso del menor Luis Alejandro Jerez, estudiante
del grado 1-2 de la jormada mafiana de la Sede 8, plasméndose a su vez,
unos precisos compromisos con esta Institucion y los padres de familia del
nific.

En esos téminos. para esta delegatura s imporfante solicitaries a ustedes la
instalacion de una mesa de frabajo arevisar cudles gias se
pusden implementar al interior de este cenfro educativo con &l fin de
gorantizar la convivencia escolar, come fambién, la proteccion de los
derechos fundamentales [art 44 CN) de los demds menores de edad que
hacen parie del grade 1-2, por la pesible vuineracién de sus garantias
constitucionales.

E-2024-4739/R-2024-14234

Floridablanca. 02 de octubre de 2024.

DOCTOR

ANDRES NORBERTO ARDILA

Secretario del Interior

E-mail: sec.interior@floridablanca.gov.co
E. . D.

MAYOR

GINNY ANDREA ARCINIEGAS ALFONSO
Comandante Estacién de Policia La Cumbre
E-mail: mebuc.ecumbre@policia.gov.co

E. s, D.

DOCTORA

CLAUDIA RAMIREZ CARRENO

Direccién de la mujer

Alcaldia de Floridablanca

E-mail: direccion.mujer@floridablanca.gov.co
E S. D.

ASUNTO: OFICIO QUE PONE EN CONOCIMIENTO RESPUESTA BRINDADA
POR SECRETARIA DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO “ALERTA DE
RIESGO DE FEMINICIDIO™ / AL CONTESTAR CITAR R-2024-14234.

Cordial saludo,

En virtud de mis facultads mo Personera del da para la Defensa y Promocion
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria de Floridablanca
y obrando en representacién del Ministerio PUblico, de manera respetuosa me
permito poner en conocimiento la respuesta brindada por la Secretaria de la Mujer
y Equidad de Género del Departamento de Santander frente al caso de la sefiora
Sandra Campero, quien al respecto nos brinda unas opciones que podrian ser
tenidas en cuenta fransitoriamente mientras cesan los hechos de violencia en
contrade ellay de sus hijos menores.

Ahora bien, dentro de esta respuesta la suscrita detalla que acorde a lo estipulado
en el arficulo 19 de la Ley 1257 de 2008, las Empresas Promotoras de Salud -EPS-
estarian en la obligacién de prestar los servicios de habitacién, alimentacion y
fransporte a las mujeres victimas de violencia y en condicion de riesgo y que estén
afiliadas al régimen subsidiado.

E-2024-4674/R-2024-14234

Floridablanca, 30 de septiembre de 2024,

DOCTOR
ANDRES NORBERTO ARDILA
Secretario del Interior

E-mail: sec.interior@floridablanca.gov.co
E. S. D.
MAYOR

GINNY ANDREA ARCINIEGAS ALFONSO
Comandante Estacion de Policia La Cumbre

E-mail: mebu: umbre! licia.qov.co
S.
SENORES
DIRECCION DE LA MUJER
Alcaldia de Fleridablanca
E-mail: direccion.mujer@fl 1CQ.00V.Co

SERIORES

SECRETARIA DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO
Departamento de Santander

E-mail: mujeres@santander.gov.co,
in.kcastaneda@santander.gov.co

E S. D.

ASUNTO: URGENTE. ALERTA DE RIESGO DE FEMINICIDIO/ AL CONTESTAR
CITAR R-2024-14234,

Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y Promocién
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Perseneria de Floridablanca
'y obrando en representacion del Ministerio PUblico. respetuosamente acudo a sus
dependencias para poner en conocimiento el caso de la sefiora Sandra Pérez
Campero, residente de este municipio, madre cabeza de familia de cinco (5)
quien actuaimente estd siendo amenazada por su expareja sentimental, asi:

E-2024-4789/R-2024-13422

Floridablanca, 04 de octubre de 2024.

Sefora
LEIDY JOHANA SANTOS GARZION

E-mail: leydi 0689@hotmail.com
E. S. M.

ASUNTO: RESPUESTA DEFINITIVA AL RADICADO R-2024-13422
Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y Promocidn
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria de Floridablanca
y. obrande en representacién del Ministeric Publico, respetuocsamente me permito
ponerle en conocimiento que desde nuesira delegatura se procedié a remitir oficio
bajo radicade interno No. E-2024-4531 con destfine a la Secretaria de Educaciéon
del municipic de Floridablanca vy, el Colegio Benjamin Franklin, donde se les puso
en conocimiento los hechos narrados por usted en la queja previamente recibida
bajo radicado No. R-2024-13422.

Ahora bien, como Agentes del Ministeric PUblico es nuestra labor comunicarle la
respuesta emitida por la institucién educativa con el propésito de salvaguardar su
interés particular y, sobre todo, la protecciéon de los Derechos Humanes, porlo cual,
procedo a indicarle lo dicho por esta dependencia, asi:

ASUNTO: Respuesta queja R-2024- 12065
Cordial saludo,

Po medio de esie documento nos permitimos emitir la respuesta solicitada, a la queja R-2024- 12065

interpuesta por la seflora LEYDI JOHANA SANTOS GARZON, mayor de edad, identificada con cedula

de o dudnd-nl. N‘ 1.008.609.470 de Bucaramanga, quien actua segun ef reciente conocimiento del
ia por parte de la instilucion como representants legal d& su

ssmsnm cALDERON SANTOS, ideniificada con Tarjeta de Iﬂnhdzdh!gu 1 m?"!ﬂnﬂo‘;"‘:ﬂ'ﬁm

queja s sefior Leyd eok de los boletines 2l primer y segunda periado del

Curso pues: ‘por problemas ecanomicos su Hio no bodré Continuar en este cean aducainn

E-2024-4790/R-2024-12065(Respueta definitiva)

1 [rre——

Floridablanca, 04 de octubre de 2024.

Sefior

MARCO EVANGELISTA ORTIZ CABALLERO
E-mail: floreligr@yahoo.com

E M

ASUNTO: RESPUESTA DEFINITIVA AL RADICADO R-2024-12065
Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y Promocién
de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria de Floridablanca
y, obrando en representacién del Ministerio PUblico, respetuocsamente me permito
ponerie en conocimiento que desde nuestra delegatura se procedieron a remitir
oficios bajos los radicados internos No. E-2024-4198 y E-2024-4444 con destino a la
NUEVA EPS y la Superinfendencia de Salud, donde se les puso en conocimiento los
hechos narrados frenfe la dificuliad econémica que presenta y que esto podria
impedirle acceder a una intervencién quirirgica programada para el 16 de
octubre de 2024.

Ahora bien, como Agentes del Ministerio Publico, para nosotros es importante
ponerie de presente la respuesta emitida por la NUEVA EPS frente a su caso. quien
al respecto refirié:
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Se realizé oficio E-2024-4246 de fecha 06 de septiembre de 2024, con destino
a la Directora de la Casa de Justicia solicitando informacion acerca de las
cifras de los casos atendidos por violencia intrafamiliar y de género durante
los anos 2022 a 2024.

Floridablanca, 06 de septiembre de 2024.

Doctora
VIVIANA PEINADO FERREIRA

Directora Casa de Justicia

E-mail: casadejusii anca.gov.co
sec.casadejustici

E. S. D.

ASUNTO:  Solicitud de informacién

Cordial saludo,

En virtud de mis facultades como Personera delegada para la Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos, la Familia y el Menor de la Personeria
de Floridablanca y, obrando en representacion del Ministerio PUblico, de
manera respetuosa me permito solicitar el apoyo a fravés de la directora de
Casa de Justicia, la remisién la siguiente informacién:

e Cudles han sido las cifras de los casos atendidos por violencia
infrafamiliar y de género durante los afios 2022 a 2024, en las
Comisarias de Familia que prestan los servicios al interior de la Casa de
Justicia del municipio de Floridablanca.

La anterior informacién se hace necesaria para poder fomentar campanas
vy capacitaciones orientadas a la prevencion de este tipo de delitos.

Finalmente, agradezco que la respuesta sea enviada en un término
prudencial de diez (10) dias hdbiles, directamente al comreo institucional de
la Personeria municipal de Floridablanca,
pfm@personeriadefloridablanca.gov.co, bajo el asunto E-2024- en el horario
comprendido de lunes a viernes de 7:00 am a 12:00 m y de 1:00pm a 4:30

(De los cuales se encuentra la evidencia en Siged)

10. Acompanar los diferentes eventos administrativos y electorales que se
desarrollen en el Municipio de Floridablanca.

EN EL PERIODO QUE CORRESPONDE DEL 06 DE SEPTIEMBRE AL 05 DE OCTUBRE
ESTA ACTIVIDAD NO SE LLEVO A CABO.

11. Llevar organizado el archivo de los procesos asignados por el Personero
Delegada para la Defensa y Promocion de los Derechos Humanos, la Familia
y el Menor, de conformidad con las normas de gestion archivistica. Decreto
594 del 2000.

SE MANTUVO AL DiA LOS PROCESOS ASIGNADOS POR LA DELEGADA.

12. Presentar de forma oportuna la documentacion e informes semanales
efectuados por las labores realizadas.

SE MANTUVO AL DIA LOS DOCUMENTOS REALIZADOS POR LAS LABORES
EFECTUADAS

13. Alimentar y mantener actualizado el Sistema de Gestion Documental
(SIGED).

SE  MANTUVO ALIMENTADO EL SIGED CON LOS DOCUMENTOS
RELACIONADOS, LAS ACTAS DE VISITA E IMAGENES DE ASISTENCIA A
AUDIENCIAS.

14. Apoyar los procesos de divulgacion, difusidon y promocion de las
actividades realizadas por la entidad, en las diferentes herramientas
digitales.

SE EVIDENCIA APOYO EN LA HERRAMIENTA DIGITAL INSTAGRAM.
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@BP Les gusta a marialecaselles y otros
persofblanca Como Ministerio Publico y garantes de
derechos fundamentales de los Ciudadanos Privados
de la libertad se realizé mesa se trabajo para efectuar el
seguimiento a los compromisos adquiridos por las
entidades institucionales en el logro de acciones de
mejora y bienestar de esta poblacién.

Ver todos los comentarios
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@B Les gusta a marialecaselles y otros
persofblanca jEs momento de actuar! ﬂ

Nos unimos al Simulacro Nacional orientando a
reaccionar correctamente ante un desastre... mas

Hace 5 dias -
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