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Q e INFORME MENSUAL DE EJECUCION
N CONTRACTUAL

Barranquilla, 29 de Febrero del 2020

Sefior (a)

PATRICIA ROSMARY SERRANO SANTIAGO
SUPERVISOR(A) CONTRATO No.1311048 de 2020
Servicios de Hoteleria y Salud.

Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes FEBRERO del afio 2020

Referencia: No 1311048 del afio 2020

German Daniel Vergara Mercado, identificado con la cédula de ciudadania No. 92514148
de Sincelejo (Sucre), en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro de Comercio y
Servicios, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a
continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el periodo comprendido entre
el 01y 29 de Febrero del afio 2020.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma de
DIESICIETE MILLONES NOVECIENTOS QUINCE MIL SESENTA Y CINCO PESOS M/CTE
($ 17.915.065) incluido IVA (de conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el
contratista). Esta suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente
manera: 6 pagos a). Un pago correspondiente a dias de Enero por valor de
TRESCIENTOS SESENTA MIL SETECIENTOS SEIS PESOS M/CTE ($360.706).
b). 4 pagos iguales correspondientes a Febrero, Marzo, Abril, Mayo, por valor
de TRES MILLONES SEISCIENTOS SIETE MIL SESENTA PESOS M/CTE
($3.607.060). c) Un ultimo pago correspondiente a dias de Junio por valor de TRES
MILLONES CIENTO VEINTE Y SEIS MIL CIENTO DIES Y NUEVE PESOS M/CTE
($3.126.119). Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo con el
cronograma definido por la Direcciéon Administrativa y Financiera de la Direccién
General, en la cuenta Ahorro # 461127318 del BANCO BBVA cuyo titular es el
CONTRATISTA.

Plazo: Desde el 28 de o de 2020 hasta el 26 de Junio de 2020, sin exceder la presente
vigencia presupuestal y empezara a contarse a partir del cumplimiento de
los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion indicados en este contrato.
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BETEMA INTREARDT BE GESTION v ALTOCONTAOL

CONTRACTUAL

INFORME MENSUAL DE EJECUCION

OBJETO:

IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL EN EL AREA DE GESTION EMPRESARIAL EN
LOS DIVERSOS PROGRAMAS DE FORMACION TITULADA Y/0 COMPLEMENTARIA
QUE MANEJA EL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS DEL SENA REGIONAL

ATLANTICO
CLAUSULA CUARTA. :
No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 | Desarrollar actividades de Orientar  procesos de | Adjunto Listado
formacion profesional en los formacién a los aprendices | de aprendices
programas definidos por el Centro | de REGENCIA DE
y participar en proyectos de FARMACIA de la ficha
investigacion aplicada. 2025704 - 2025709 -

1763550

2 | Entregar al Equipo de Sofia Plus, | Se realizo la entrega Para asignacion
la informacién requerida para la | oportuna del contrato y sus | de fichas en el
asignacion del rol de instructor | soportes para la aplicativo Sofia
Sena y disponibilidad en el | asignacion del roly
aplicativo disponibilidad horaria.

3 | Hacer la evaluacion | Se realizé la evaluacion en | Juicio de
correspondiente a los cursos | el aplicativo Sofia de los evaluacion del
asignados. grupo 2025704 — 2025709 | Aplicativo Sofia

- 1763550
4 | EI Contratista debera abstenerse | La verificacion y actuacion | Verificacion y

de realizar actos obscenos al
interior de la entidad que
involucren la participacion de
miembros de la comunidad
educativa.

queda a mano de la
entidad SENA

actuacién queda
en mano de la
entidad SENA

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto informe
(formato informe legalizacion desplazamiento- contratista GTH-F-087), en el que
relacioné las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor, se constituye en soporte de la legalizacién
de los desplazamientos realizados y forma parte integral del presente Informe de ejecucion
contractual, el cual relaciono asi:
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INFORME MENSUAL DE EJECUCION
CONTRACTUAL

ITEM| No DE LA ORDEN

DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
LUGAR DE i ES M 0

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntaré el respectivo informe
que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacioén de
informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: documentos enunciados como evidencias
del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados,
fotocopia de la planilla- recibo de pago de aportes a salud, pensiones y ARL, PLANILLA SOI
Bancoomeva 4324483312 correspondiente al mes de ENERO del afio 2020.

e

Evidencias en () folios

Cordialmente,

G s
ERMAN DANIEL VERGARA MERCADO

Contratista

C.C. No. 92.514.148 de Sincelejo (Sucre)

Recibi a sgtisf ccion;

PA

ICIA ROSMARY SERRANO SANTIAGO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No.1311048 de 2020

Coordinadora Académica
Servicios de Hoteleria y Salud.
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“TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: GERMAN DANIEL VERGARA MERCADO

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/02/2020 00:00:00
FECHA FINAL: 29/02/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2025709 - REGENCIA DE FARMACIA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y
AUDITIVA

EJECUTAR LOS PROCESOS PROPIOS DEL SECTOR
FARMACEUTICO IMPLEMENTANDO LAS NORMAS DE
CALIDAD, AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD, SEGUN

ESTABLECER EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO UNA
POLITICA DE DEVOLUCION DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, SEGUN

FOMENTAR LA UTILIZACION DE MECANISMOS Y CANALES
LEGALES PARA EL ACCESO A LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, POR PARTE

GENERAR LA INEORMACION REQUERIDA PARA EL SISTEMA
DE SALUD, SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE.

12/02/20 08:47 AM
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IMPLEMENTAR MEDIDAS QUE PERMITAN A LA POBLACION
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  USUARIA EL USO RACIONAL DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

IMPLEMENTAR PROPUESTAS DE POLITICAS Y ACCIONES
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INTEGRALES DE PROMOCION, PREVENCION E
INTERVENCION DEL SECTOR FARMACEUTICO DIRIGIDAS

IMPLEMENTAR Y DESARROLLAR PROCESOS BASI(;OS Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESPECIALES DEL SERVICIO FARMACEUTICO, SEGUN NIVEL
DE COMPETENCIA Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

DOS DI;

APLICAR LA CONCEPTUALIZACION DE LAS CIENCIAS BASICAS QUE FUNDAMENTAN LOS CONCEPTOS DEL ESTUDIO DE LOS
PRODUCTOS FARMACEUTICOS.

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE SOBRE DISPENSACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
SEGUN ESPECIFICACIONES DE LA PRESCRIPCION MEDICA, TIPO DE MEDICAMENTO Y PAUTAS DE FUNCIONAMIENTO DEL
ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO.

ELABORAR PREPARACIONES MAGISTRALES DE USO TOPICO APLICANDO BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA Y DE ACUERDO
CON LA NORMATIVA LEGAL VIGENTE

IMPLEMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE FARMACOVIGILANCIA Y TECNOVIGILANCIA APLICANDO METODOLOGIAS DE
INVESTIGACION Y DE ACUERDO CON CRITERIOS DE CALIDAD, AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD DEL PACIENTE.

ORIENTAR AL USUARIO SOBRE EL USO Y MANEJO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS UTILIZANDO
TECNICAS DE COMUNICACION EN SALUD Y SEGUN NORMAS TECNICAS, ETICAS Y LEGALES VIGENTES

REALIZAR PROCESOS BASICOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DEL SECTOR FARMACEUTICO SEGUN SU NIVEL DE
COMPETENCIA Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

ORIENTAR AL USUARIO EN RELACION CON SUS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE ACUERDO CON
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMAS DE SALUD

ADOS DE APREND

APLICAR ESTRATEGIAS PARA MANTENER NIVELES ALTOS DE SATISFACCION DEL CLIENTE. %

APLICAR LOS ASPECTOS ETICOS Y LEGALES EN EL MANEJO DE LA INFORMACION DEL USUARIO
APLICAR PRINCIPIOS Y POLITICAS INSTITUCIONALES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
ESTABLECER COMUNICACION ASERTIVA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

INTERACTUAR CON EL CLIENTE INTERNO SEGUN LA LEY DE SU DISCIPLINA'Y NORMAS INSTITUCIONALES Y DEL SGSSS
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FARMACEUTICO.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR LA EXISTENCIA DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS SEGUN CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO,
REQUERIMIENTOS DE LA POBLACION, NORMAS DE CALIDAD Y AMBIENTALES VIGENTES

DETERMINAR LOS RECURSOS NECESARIOS DEL ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO DE ACUERDO CON EL PORTAFOLIO DE
SERVICIOS DEFINIDO Y SEGUN NORMAS TECNICAS. ADMINISTRATIVAS Y LEGALES VIGENTES

ELABORAR PROPUESTA DE MEJORA CONTINUA DE LA GESTION DE RECURSOS CON BASE EN EL ANALISIS DE LA INFORMACION,
PRINCIPIOS Y PROCEDIMIENTOS DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

MANEJAR INVENTARIOS DEL ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO OPTIMIZANDO LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION DISPONIBLES Y APLICANDO ASPECTOS ETICOS, LEGALES Y AMBIENTALES VIGENTES

RECONOCER LAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO Y ABASTECIMIENTO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS TENIENDO EN CUENTA, NORMAS TECNICAS, LEGALES Y POLITICAS AMBIENTALES VIGENTES

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS ESTABLECIDAS EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y
COMERCIALES DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS FRENTE A LAS EXIGENCIAS DE CALIDAD EN EL SECTOR SALUD Y SERVICIO

PARTICIPAR EN LA IMPLEMENTACION DE LOS ESTANDARES
DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS FARMACEUTICOS, SEGUN
NORMATIVIDAD VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITAY
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROMOVER LAS BUENAS PRAQTICAS DE ABASTECIMIENTO
DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS
MEDICOS, SEGUN NORMATIVIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

VELAR POR LA EXISTENCIA DE PRODUCTOS
FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y DEMAS
RECURSOS NECESARIOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS,

DOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 80,00

12/02/20 08:47 AM
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DE APRENDIZAJE:

PRODUCTOS FARMACEUTICOS.

ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO.

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR LA CONCEPTUALIZACION DE LAS CIENCIAS BAS

FICHA 1763550 - REGENCIA DE FARMACIA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITAY
AUDITIVA

EJECUTAR LOS PROCESOS PROPIOS DEL SECTOR
FARMACEUTICO IMPLEMENTANDO LAS NORMAS DE
CALIDAD, AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD, SEGUN

ESTABLECER EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO UNA
POLITICA DE DEVOLUCION DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, SEGUN

FOMENTAR LA UTILIZACION DE MECANISMOS Y CANALES
LEGALES PARA EL ACCESO A LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, POR PARTE

GENERAR LA INEORMACION REQUERIDA PARA EL SISTEMA
DE SALUD, SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE.

IMPLEMENTAR MEDIDAS QUE PERMITAN A LA POBLACION
USUARIA EL USO RACIONAL DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

IMPLEMENTAR PROPUESTAS DE POLITICAS Y ACCIONES
INTEGRALES DE PROMOCION, PREVENCION E
INTERVENCION DEL SECTOR FARMACEUTICO DIRIGIDAS

IMPLEMENTAR Y DESARROLLAR PROCESOS BASICOS Y
ESPECIALES DEL SERVICIO FARMACEUTICO, SEGUN NIVEL
DE COMPETENCIA Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

D E

ICAS QUE FUNDAMENTAN LOS CONCEPTOS DEL ESTUDIO DE LOS

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE SOBRE DISPENSACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
SEGUN ESPECIFICACIONES DE LA PRESCRIPCION MEDICA, TIPO DE MEDICAMENTO Y PAUTAS DE FUNCIONAMIENTO DEL

12/02/20 08:47 AM
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ELABORAR PREPARACIONES MAGISTRALES DE USO TOPICO APLICANDO BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA Y DE ACUERDO
CON LA NORMATIVA LEGAL VIGENTE

IMPLEMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE FARMACOVIGILANCIA Y TECNOVIGILANCIA APLICANDO METODOLOGIAS DE
INVESTIGACION Y DE ACUERDO CON CRITERIOS DE CALIDAD, AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD DEL PACIENTE.

ORIENTAR AL USUARIO SOBRE EL USO Y MANEJO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS UTILIZANDO
TECNICAS DE COMUNICACION EN SALUD Y SEGUN NORMAS TECNICAS, ETICAS Y LEGALES VIGENTES

REALIZAR PROCESOS BASICOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DEL SECTOR FARMACEUTICO SEGUN SU NIVEL DE
COMPETENCIA Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

ORIENTAR AL USUARIO EN RELACION CON SUS
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE ACUERDO CON
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMAS DE SALUD

APLICAR ESTRATEGIAS PARA MANTENER NIVELES ALTOS DE SATISFACCION DEL CLIENTE.
APLICAR LOS ASPECTOS ETICOS Y LEGALES EN EL MANEJO DE LA INFORMACION DEL USUARIO
APLICAR PRINCIPIOS Y POLITICAS INSTITUCIONALES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
ESTABLECER COMUNICACION ASERTIVA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

INTERACTUAR CON EL CLIENTE INTERNO SEGUN LA LEY DE SU DISCIPLINA Y NORMAS INSTITUCIONALES Y DEL SGSSS

PARTICIPAR EN LA IMPLEMENTACION DE LOS ESTANDARES
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS FARMACEUTICOS, SEGUN
NORMATIVIDAD VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROMOVER LAS BUENAS PRAQTICAS DE ABASTECIMIENTO
-« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS
MEDICOS, SEGUN NORMATIVIDAD
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

VELAR POR LA EXISTENCIA DE PRODUCTOS )
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y DEMAS
RECURSOS NECESARIOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS,

CONTROLAR LA EXISTENCIA DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS SEGUN CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO,
REQUERIMIENTOS DE LA POBLACION, NORMAS DE CALIDAD Y AMBIENTALES VIGENTES

DETERMINAR LOS RECURSOS NECESARIOS DEL ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO DE ACUERDO CON EL PORTAFOLIO DE
SERVICIOS DEFINIDO Y SEGUN NORMAS TECNICAS. ADMINISTRATIVAS Y LEGALES VIGENTES

ELABORAR PROPUESTA DE MEJORA CONTINUA DE LA GESTION DE RECURSOS CON BASE EN EL ANALISIS DE LA INFORMACION,
PRINCIPIOS Y PROCEDIMIENTOS DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

MANEJAR INVENTARIOS DEL ESTABLECIMIENTO FARMAQEUTICO OPTIMIZANDO LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION DISPONIBLES Y APLICANDO ASPECTOS ETICOS, LEGALES Y AMBIENTALES VIGENTES

RECONOCER LAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO Y ABASTECIMIENTO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS TENIENDO EN CUENTA, NORMAS TECNICAS, LEGALES Y POLITICAS AMBIENTALES VIGENTES

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS ESTABLECIDAS EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y
COMERCIALES DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS FRENTE A LAS EXIGENCIAS DE CALIDAD EN EL SECTOR SALUD Y SERVICIO

FARMACEUTICO.
HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00
FICHA 2025704 - REGENCIA DE FARMACIA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITAY

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

EJECUTAR LOS PROCESOS PROPIOS DEL SECTOR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FARMACEUTICO IMPLEMENTANDO LAS NORMAS DE
CALIDAD, AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD, SEGUN ’

ESTABLECER EN LA CADENA DE ABASTECIMIENTO UNA
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICA DE DEVOLUCION DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, SEGUN
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FOMENTAR LA UTILIZACION DE MECANISMOS Y CANALES
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  LEGALES PARA EL ACCESO A LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, POR PARTE

GENERAR LA INFORMACION REQUERIDA PARA EL SISTEMA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  je 4| D, SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE.

IMPLEMENTAR MEDIDAS QUE PERMITAN A LA POBLACION
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  USUARIA EL USO RACIONAL DE LOS PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS

IMPLEMENTAR PROPUESTAS DE POLITICAS Y ACCIONES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INTEGRALES DE PROMOCION, PREVENCION E
INTERVENCION DEL SECTOR FARMACEUTICO DIRIGIDAS

IMPLEMENTAR Y DESARROLLAR PROCESOS BASICOS Y
- COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESPECIALES DEL SERVICIO FARMACEUTICO, SEGUN NIVEL
DE COMPETENCIA'Y NORMATIVIDAD LEGAL VIGENTE.

DOS DE N

APLICAR LA CONCEPT}JALIZACION DE LAS CIENCIAS BASICAS QUE FUNDAMENTAN LOS CONCEPTOS DEL ESTUDIO DE LOS
PRODUCTOS FARMACEUTICOS.

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE SOBRE DISPENSACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS
SEGUN ESPECIFICACIONES DE LA PRESCRIPCION MEDICA, TIPO DE MEDICAMENTO Y PAUTAS DE FUNCIONAMIENTO DEL
ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO.

ELABORAR PREPARACIONES MAGISTRALES DE USO TOPICO APLICANDO BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA Y DE ACUERDO .
CON LA NORMATIVA LEGAL VIGENTE

IMPLEMENTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE FARMACOVIGILANCIA Y TECNOVIGILANCIA APLICANDO METODOLOGIAS DE
INVESTIGACION Y DE ACUERDO CON CRITERIOS DE CALIDAD, AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD DEL PACIENTE.

ORIENTAR AL USUARIO SOBRE EL USO Y MANEJO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS UTILIZANDO
TECNICAS DE COMUNICACION EN SALUD Y SEGUN NORMAS TECNICAS, ETICAS Y LEGALES VIGENTES

REALIZAR PROCESOS BASICOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DEL SECTOR FARMACEUTICO SEGUN SU NIVEL DE
COMPETENCIA Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

ORIENTAR AL USUARIO EN RELACION CON SUS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE ACUERDO CON
POLITICAS INSTITUCIONALES Y NORMAS DE SALUD

APLICAR ESTRATEGIAS PARA MANTENER NIVELES ALTOS DE SATISFACCION DEL CLIENTE.
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APLICAR LOS ASPECTOS ETICOS Y LEGALES EN EL MANEJO DE LA INFORMACION DEL USUARIO
APLICAR PRINCIPIOS Y POLITICAS INSTITUCIONALES EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.
ESTABLECER COMUNICACION ASERTIVA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

INTERACTUAR CON EL CLIENTE INTERNO SEGUN LA LEY DE SU DISCIPLINA Y NORMAS INSTITUCIONALES Y DEL SGSSS

PARTICIPAR EN LA IMPLEMENTACION DE LOS ESTANDARES
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS FARMACEUTICOS, SEGUN
NORMATIVIDAD VIGENTE.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS ;
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROMOVER LAS BUENAS PRACTICAS DE ABASTECIMIENTO
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DE LOS PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS
MEDICOS, SEGUN NORMATIVIDAD

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

VELAR POR LA EXISTENCIA DE PRODUCTOS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: FARMACEUTICOS, DISPOSITIVOS MEDICOS Y DEMAS
RECURSOS NECESARIOS EN LOS ESTABLECIMIENTOS,
TOS FARMACEUTICOS ARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO,
REQUERIMIENTOS DE LA POBLACION, NORMAS DE CALIDAD Y AMBIENTALES VIGENTES

DETERMINAR LOS RECURSOS NECESARIOS DEL ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO DE ACUERDO CON EL PORTAFOLIO DE
SERVICIOS DEFINIDO Y SEGUN NORMAS TECNICAS. ADMINISTRATIVAS Y LEGALES VIGENTES

ELABORAR PROPUESTA DE MEJORA CONTINUA DE LA GESTION DE RECURSOS CON BASE EN EL ANALISIS DE LA INFORMACION,
PRINCIPIOS Y PROCEDIMIENTOS DE CALIDAD ESTABLECIDOS.

MANEJAR INVENTARIOS DEL ESTABLECIMIENTO FARMACEUTICO OPTIMIZANDO LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION DISPONIBLES Y APLICANDO ASPECTOS ETICOS, LEGALES Y AMBIENTALES VIGENTES
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RECONOCER LAS BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO Y ABASTECIMIENTO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS TENIENDO EN CUENTA, NORMAS TECNICAS, LEGALES Y POLITICAS AMBIENTALES VIGENTES

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS ESTABLECIDAS EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS, FINANCIEROS Y
COMERCIALES DE LOS SERVICIOS OFRECIDOS FRENTE A LAS EXIGENCIAS DE CALIDAD EN EL SECTOR SALUD Y SERVICIO
FARMACEUTICO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,70

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 159’70ﬁ "

p=v/0

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA -EDT's /|

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

% N TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

"'7- i A \}'—"\-M@L,L,\) —
INSTRUCTOR: "GERMAN DANIEL VERGARA MERCADO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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