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1. INTRODUCCION

Los lineamientos en materia de contratacion estatal en Colombia establecen como elemento central el analisis
legal, comercial, financiero, organizacional, técnico y andlisis de riesgos en los procesos de contratacion, con
el proposito de identificar las caracteristicas del mercado y su capacidad para atender las necesidades
estatales.

De acuerdo con lo estipulado en el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, es deber de las entidades
estatales durante la etapa pre-contractual realizar un estudio que dé cuenta de la estructura del mercado, asi
como las diferentes variables econdémicas que lo determinan, toda vez que influyen en la estructuracién del
proceso de seleccidn. Al respecto, el Decreto unico reglamentario 1082 de 2015 establece:

“ARTICULO 2.2.1.1.1.6.1. Deber de anélisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe
hacer, durante la etapa de planeacion, el andlisis necesario para conocer el sector relativo al objeto
del proceso de contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica
y de analisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos
del Proceso’.

Para dar alcance a lo estipulado a través del precitado Decreto, y en concordancia con los principios de la
adecuada planeacion, eficacia, eficiencia, economia, promocion de la competencia, rendicion de cuentas,
manejo del riesgo, publicidad y transparencia, la Secretaria Distrital de Movilidad realiza el estudio de
mercado para los diferentes procesos a adelantar.

El presente documento se estructura conforme a las disposiciones previstas en el Decreto 1082 de 2015y en
la “Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector”, Versién G-EES-02, publicada el 3 de mayo de 2017 por
la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente y actualizada el 23 de junio de
2022.

2. ASPECTOS GENERALES

2.1. OBJETO DEL CONTRATO

PRESTAR LOS SERVICIOS PARA REALIZAR LA AUDITORIA DE SEGUIMIENTO DE LA CERTIFICACION
DEL SISTEMA DE GESTION DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO BAJO LA NORMA 1SO 22301 2019
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2.2. ALCANCE DEL OBJETO A CONTRATAR

Adelantar la auditoria externa de seguimiento al Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio y de esta
manera revisar los procesos que intervienen en el alcance del Sistema, evaluando el cumplimiento de los
requisitos de la Norma ISO 22301:2019, conforme a los requerimientos descritos en el ANEXO 1 - FICHA
TECNICA, el cual hace parte integral de este proceso, y constituyen las condiciones técnicas que debe
atender el contratista al momento de la ejecucién del contrato.

El alcance del SGCN es:

El Sistema de Gestion de Continuidad de Negocio tiene como alcance los procesos misionales de (Planeacion
de Transporte e Infraestructura, Ingenieria de Transito, Gestion Social, Gestion de Transito y Control de
Transito y Transporte, Gestion de Tramites y Servicios para la Ciudadania y Gestion Contravencional y
Transporte Publico,) los procesos estratégicos de (Direccionamiento Estratégico, Comunicaciones y Cultura
para la Movilidad, e Inteligencia para la Movilidad), los procesos de apoyo de (Gestion Administrativa, Gestion
Financiera, Gestién del Talento Humano, Gestion de TICS y Gestion Juridica), los procesos de evaluacion
(Control y Evaluacion de la Gestién y Control Disciplinario) ademas de los siguientes tramites y servicios
(Cursos pedagogicos, Inscripcion o Autorizacion para la Circulacién Vial, Salida de patios, Facilidades de
pago para los deudores de obligaciones no ftributarias, Pico y placa solidario y Centro de orientacion para
victimas de siniestros viales — ORVI) en la sede principal ubicada en la calle 13.

Escenarios de Impacto Particular:

 Indisponibilidad de los servicios de tecnologia criticos de la Secretaria Distrital de Movilidad.

* Indisponibilidad de la sede PRINCIPAL: Calle 13 # 37-35.

« Indisponibilidad de los proveedores criticos de la Secretaria Distrital de Movilidad.

* Indisponibilidad del Recurso Humano critico que soporta la operacion de los procesos criticos de la
entidad.

* Indisponibilidad de la informacién critica vital de la entidad.

Hacen parte del SGCN todos los procesos, tramites y servicios criticos identificados en el Analisis de Impacto
al Negocio (BIA), cumpliendo de esta manera con los requerimientos de continuidad que tiene cada una de
las partes interesadas.
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3. ESTRUCTURA DEL ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR

3.1. SECTOR SERVICIOS

El objetivo de contratar un servicio para llevar a cabo una auditoria de seguimiento a la certificacion del
Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio — SGCN, es identificar, medir, evaluar y contribuir
efectivamente al mejoramiento institucional de los procesos, mejora en la gestion de riesgos y cumplimiento
de los objetivos previstos en el compromiso de mantener este Sistema de Gestion bajo la norma ISO
22301:2019, a través de la evaluacion anual, sistematica, disciplinada e independiente sobre la existencia,
nivel de desarrollo y grado de efectividad e idoneidad de cada uno de los elementos que hacen parte de su
matriz de cumplimiento.

La auditoria de seguimiento a la certificacion vigente, juega un papel importante en la vigilancia del
mantenimiento y funcionalidad del SGCN, contribuyendo a medir su efectividad, mediante la labor auditora, a
través de la ejecucion del plan anual de auditoria y aplicando las normas internacionales, el codigo de ética
del auditor y los procedimientos establecidos en el SGC de la entidad.

A partir de la resolucién 636 de 2012 emitida por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), se establecen los codigos CIlU Rev. 4 A.C. (clasificacion industrial internacional uniforme de todas
las actividades economicas) y mediante los cuales es posible definir las opciones que el sector econémico
ofrece para satisfacer la necesidad de contratacion y a su vez el mercado objetivo el cual se va a estudiar
durante el andlisis. De esta manera, dado el servicio que la Entidad requiere contratar y con base en la Rev.
4 A.C se establecen los siguientes codigos ClIU como parte de las opciones que ofrece el sector econémico
para satisfacer la necesidad del presente proceso contractual:

DANE Clasificacion Sectorial ClIU

Sector Servicios
Seccién M Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Orden- CllU 74 Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas.

7490 Otras actividades profesionales, cientificas y técnicas n.c.p.
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Esta clase comprende una gran variedad de actividades de servicios
que se prestan por lo general a clientes comerciales. Abarca las
actividades para las que se requieren niveles de conocimientos
profesionales, cientificos y técnicos mas avanzados, pero no las
funciones corrientes que son habitualmente de poca duracion. Esta
clase incluye: « La consultoria ambiental. « Otros tipos de consultoria
técnica. + Las actividades de consultoria distintas de las de
arquitectura, ingenieria 'y gestion. ¢ Las actividades de
asesoramiento

El sector servicios incluye toda actividad que produce un beneficio intangible, que no se puede almacenar, de
corta duracién y de la que no se puede adquirir propiedad. También se puede decir que al sector servicios
corresponden todas las actividades que no forman parte de la agricultura y de la industria.

De acuerdo a lo anterior y conforme a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, el servicio a contratar por la
Secretaria Distrital de Movilidad se enmarca en los siguientes codigos clasificatorios de bienes y servicios de
las Naciones Unidas en espafiol -Cédigos UNSPSC, por sus siglas en inglés:

Segmento Familia Clase

8411 - Servicios de 84111600 — Servicios de Auditoria
84 — Servicios Financieros y contabilidad y

de Seguros auditorias.

3.2. AGENTES QUE COMPONEN EL SECTOR

El servicio de auditoria de seguimiento a la certificacion, pretende vigilar el mantenimiento y funcionalidad del
sistema frente al estandar internacional vigente ISO 22301:2019, siendo este el referente mundial a la hora de
implementar un Sistema de Gestién de Continuidad del Negocio, en este sentido, en Colombia, el Organismo
Nacional de Acreditacion (ONAC) es quien desempefia las funciones de acreditacion y provee los servicios de
acreditacion a los organismos de evaluacién de la conformidad para acreditar su competencia y ejerce como
autoridad de monitoreo en buenas practicas de laboratorio de la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE); asi que, luego de realizar la consulta directa con la ONAC, se concluye que no
dispone de entidades acreditadas por ellos para realizar la evaluacion, certificacion del sistema, auditorias de
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seguimiento o recertificaciones, en consecuencia, se hace necesario recurrir a entidades u organismos que
deben estar acreditados por un organismo acreditador, debidamente reconocido o ser miembro activo del
Foro Internacional de Acreditacion (IAF) - International Accreditation Forum y/o la Junta Nacional de
Acreditacion de ANSI (ANAB) y/o la Cooperacion Interamericana de Acreditacion (IAAC) y/o contar con
Acuerdo de Reconocimiento Multilateral (MRA) con el Foro Internacional de Acreditacion (International
Accreditation Forum - IAF), ademéas de cumplir las normas expedidas por estos organismos de acreditacion y
normativa vigente aplicable sobre el tema.

De acuerdo a lo anterior, se define que el ente certificador que desarrolle la auditoria de certificacién y/o la
auditoria de seguimiento a la certificacion, debe cumplir con lo antes mencionado para la norma I1SO
22301:2019 en su version vigente.

Sin embargo, es indispensable hacer saber que los auditores empleados por estas entidades, corresponden a
profesionales y personal académico que permiten garantizar a través de los requisitos establecidos, la
idoneidad y la experiencia especifica de los mismos, con un determinado nimero de auditorias que
demuestran su experiencia, adicionalmente deben contar con profesionales certificados como auditores
lideres en la ISO 22301:2019 con certificado vigente, con experiencia en un numero determinado de
auditorias de certificacién, de seguimiento o recertificacidn realizadas, garantizando asi, la pertinencia y
conocimiento de los mecanismos de inspeccion y verificacion que son utilizados en los procesos de auditoria
de certificacion y/o auditorias de seguimiento a las certificaciones de acuerdo a la norma referida.

3.3. GREMIOS Y ASOCIACIONES QUE PARTICIPAN EN EL SECTOR

El Foro Internacional de Acreditacion (IAF por sus siglas en inglés) es el maximo foro mundial de organismos
de acreditacidn, asociaciones, certificadores y organizaciones relacionadas e interesados con las actividades
de evaluacién de la conformidad (organismos de certificacidn) en las areas de sistemas de gestion, productos,
servicios y personal. Esta integrado por mas de 70 organismos de acreditacion de 67 economias y por 6
Organismos Regionales.

Los organismos acreditadores tienen como finalidad principal acreditar que los sistemas de calidad
implantados por empresas, organizaciones de cualquier tipo o instituciones, cumplen los estandares y
requisitos marcados, garantizando asi, que los sistemas de calidad que las empresas desarrollan cumplen
con la normativa internacional vigente.
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Otro de sus objetivos es asegurar el reconocimiento de la acreditacién expedida por cada organismo de
acreditacién miembro del IAF, a un organismo de certificacion, por el resto de sus miembros en todo el
mundo, logrando establecer los acuerdos de reconocimiento multilaterales entre los organismos de
acreditacién miembros, asegurando que un certificado acreditado tenga validez en todo el mundo.

Apostar por la calidad en la entidad permite demostrar a sus partes interesadas, en especial a la ciudadania,
que se puede recuperar rapidamente frente a un evento de interrupcion e indisponibilidad, logrando obtener
mejoras en los tiempos de recuperacién, minimizando su impacto en los procesos criticos de la SDM,
proporcionando un entorno mas seguro y continuando su operacion.

Segun los organismos internacionales, quienes pueden prestar el servicio para la realizacién de auditorias de
certificacion, asi como, para otorgar certificacion, son aquellas entidades que cuentan con las certificaciones
de los sistemas de gestion, es decir, aquellos proveedores que se encuentran como entidades certificadoras
ISO. Las empresas que pueden realizar este tipo de servicios profesionales en todos los sistemas de gestion,
por ejemplo, calidad, ambiental, seguridad y salud en el trabajo, continuidad y seguridad de la informacion; y
que han sido acreditadas para este caso.

Para este caso, el Consejo Nacional de Acreditacion ANAB -y la Junta Nacional de Acreditacion ANSI
National Accreditation Board emite certificado de acreditacién para los organismos que realizan auditoria y
certificacion de sistemas de gestién de acuerdo con las normas y alcance del mismo, dicho esto, de acuerdo
al objeto de este proceso para el sistema de gestion de continuidad del negocio ISO 22301:2019 se encuentra
acreditado el organismo de acreditacién LL — C quien el afio pasado otorgé la certificacion a la entidad a
través de su representante y operador técnico — comercial en Colombia IMS GLOBAL - Colombia.

aar ¥ LLC

ANSI National Accrediiation Board Certification

SCOPE OF ACCREDITATION
Praga, Enero 24 de 2024
LL-C (Certification) Czech Republic a.s.
Pobrezni 620/3 CONSTANCIA DE AUTORIZACION COMO REPRESENTANTE/OPERADOR TECNICO-COMERCIAL

Prague 8, Karlin 18600 Czech Republic
LUKAS HOLUB, actuande como Director Ejecutivo, CEQ, de LL-C (CERTIFICATION) CZECH REPUBLIC AS.,

LL-C (Certification) Czech Republic a s. has been issued a Certificate of Accreditation by the ANST
National Accreditation Board and is accredited to ISO/IEC 17021-1, Conformity assessment —
Requirements for bodies providing audit and jon of systems, in with the
standards and scopes listed hercin:

ANAB Management Systems Accreditation

Based on ISO/IEC 17021-1:2015 option A as of 22 October 2017.

Accredited since 22 October 2017
Accreditation expires 22 October 2027

Quality Management Systems
IS0 0001 iniial acereditation as of 22 October 2017
1S0 9001:2015 acereditation as of 22 October 2017

Accreditation for the quality management systems standards above is scoped in accordance with
ANAB Accreditation Rule 20 for the following economic sectors/activities:

[02 Mining 2nd quanrying 18 Machinery and equipment

P9 Wholesale and retail trade: repair of motor vehicles,
d oods

14 Rubber and plastic products 1 and household

15 Non-metallic mineral products [31 Transpor, storage and commuaication

17 Basic metals and fabricated metal products

Business Continuity Management Systems
1S0 22301 iifial accreditation as of 22 October 2017
IS0 22301:2012 accreditation as of 22 October 2017
IS0 22301:2019 accreditation as of 26 March 2021

Accradiation I: M5.5264
Issue Date: 19 December 023

domiciliada en Pobfeini 620/3, 186 00 Praha & - Karlin, Praga, Chequia, organismo evaluador de la
conformidad debidamente acreditado ante los organismos nacionales de acreditacion Junta Nacional
Acreditacion ANSI (ANAB) (ANSI National Accreditation Board) en Estados Unidos, Czech Accreditation
Institute (CAI) (Cesky institut pro akreditaci) en la Republica Checa (Chequia) més el Servicio Nacional
de Acreditacion de Eslovaquia (SNAS) (Slovenska narodnd akreditaéni slu?ba) en Bratislava, Slovaquia,
miembros con reconacimiento vigente del Foro Internacional de Acreditacin (IAF) (International
Accreditation Forum, Inc.) con sede en Canada, cordialmente, a través del presente documento, hago
constar que la organizacién IMS GLOBAL SAS (INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM SAS), en Colombia,
identificada con el nimero de identificacidn tributaria (en Colombia) NIT 900 623.700-6, liderada po;
el Ing. JUAN CARLOS ANGARITA CASTELLANOS, en su rel director ejecutivo, CEO, es representante
(técnico-comercial) de nuestra organizacion desde noviembre de 2015, que se cumplen plenamente
todas las reglas internas de LLC, especialmente el cddigo ético descrito en la Regla 05, y que se ha
distinguido por su ética integral, de negocios y en auditoria.

Como nuestro representante autorizado puede adelantar, en nuestro nombre, el ciclo completo de
evaluacién de tercera parte, desde el contacto inicial con el cliente, la preparacion de la oferta
respectiva y suscripcién de los acuerdos de negocio o contratos correspondientes, hasta la planeacion
v ejecucién de la auditoria con su equipo de auditores, sea ésta de otorgamiento, de seguimiento, de
recertificacién y/e de transferencia, asi como entregar las certificaciones que resulten e la evaluacién
exitosa (en auditoria) de los sistemas de gestion evaluados. Cabe aclarar que todos los procesos de
tama de decisiones son llevado a cabo por LL C (Certification) Czech Republic a.s.. De manera adicional,
esta \gua\mengg _autpri:ado para procesos de evaluacién de producto, inspeccién, asi como en
capacitaciér [a traves He,Ja organizacién ERCA). En nuestro caso, nos encargamos de controlar el ciclo
de vidadelprocez ingluydndo la autorizacion de inicio y la decision final de registro v emision

/ Ny
Con IrbsrrnEJmegdcseos. g 0. ::-n.?

1A ‘:L___ i
LUKAS RQLUB i) VD

Director Ejétutivo, CEOQ
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Como se puede observar, la empresa IMS GLOBAL - Colombia representante del ente certificador LL-C en
este pais, fue la entidad que emitio el certificado con numero de registro No. 573751 y codigo de validez
B38EF924-A11 a la Secretaria Distrital de Movilidad en el afio 2023, y hace parte de los entes certificadores
que actualmente estan acreditados para certificar y realizar auditorias de seguimiento de la ISO 22301:2019.

3.4. CONTEXTO ECONOMICO

A continuacién, se presenta una sintesis del comportamiento reciente de la economia colombiana a fin de
contextualizar las principales variables de incidencia, el papel del sector de servicios en la economia, asi
como el impacto que podrian llegar a tener dichas variables en el desempefio del mencionado sector, del que
hacen parte las empresas que realizan la prestacion de servicios que requiere contratar la Entidad.

3.41. Contexto Econdmico Internacional

Segun el informe perspectivas econdmicas mundiales' elaborado por el Banco Mundial publicado en junio del
2024, se prevé que el crecimiento mundial se mantendra estable en un 2,6 % este afio. Dadas las continuas
presiones inflacionarias, es probable que los bancos centrales sigan siendo cautelosos a la hora de flexibilizar
la politica monetaria. En consecuencia, se proyecta que las tasas de interés oficiales de referencia seran
notablemente mas altas que antes de la pandemia. Durante el periodo de prevision, se prevé que el
crecimiento mundial seguira siendo magro, casi medio punto porcentual por debajo del promedio registrado
entre 2010 y 2019. La elevada deuda y los altos costos del servicio de la deuda ponen de relieve la necesidad
de que los responsables de formular politicas en los MEED equilibren las cuantiosas necesidades de
inversion con la sostenibilidad fiscal. Para impulsar el crecimiento a largo plazo, es fundamental adoptar
medidas de politica que aumenten la productividad, mejoren la eficiencia de la inversion publica, desarrollen
capital humano y cierren las brechas de género en el mercado laboral.

Se anticipa que el crecimiento mundial se mantendra estable en un 2,6 % durante el afio 2024, antes de
aumentar poco a poco hasta alcanzar un promedio de 2,7 % en el periodo de 2025-26. Esta cifra es muy
inferior al promedio del 3,1 % de la década anterior a la COVID-19. La prevision implica que, en el transcurso

Fecha de consulta: 25 de septiembre de 2024
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del periodo de 2024-26, los paises que representan en conjunto mas del 80 % de la poblacién mundial y del
PIB mundial seguiran creciendo a un ritmo mas lento que durante la década anterior a la COVID-19.

En general, se prevé que las economias en desarrollo aumentaran en promedio un 4 % durante el periodo de
2024-25, un poco menos que en 2023. Se prevé que el crecimiento en las economias de ingresos bajos se
acelere hasta el 5 % en 2024, en comparacion con el 3,8 % de 2023. Sin embargo, en las previsiones de
crecimiento para el afio 2024, se observa un descenso de tres de cada cuatro economias de ingresos bajos
desde enero. En las economias avanzadas, el crecimiento se mantendra estable en el 1,5 % durante 2024,
antes de aumentar al 1,7 % en 2025.

De ofra parte, el informe de Actualizacion de Perspectivas de la economia mundial? elaborado por el FONDO
MONETARIO INTERNACIONAL de julio del 2024 “El crecimiento mundial proyectado, en linea con las
previsiones de la edicion de abril de 2024 de Perspectivas de la economia mundial (informe WEO), es de
3,2% en 2024 y de 3,3% en 2025. Sin embargo, las diferencias en el dinamismo de la actividad al iniciarse el
afio han reducido en cierta medida la divergencia entre los productos de las economias a medida que se
diluyen los factores ciclicos y la actividad se ajusta mas a su potencial.”.

Asi mismo, indica que la inflacién de precios de los servicios lastra la desinflacién y complica la normalizacion
de la politica monetaria. En consecuencia, aumenta el riesgo de una mayor inflacion y se perfila un panorama
de tasas de interés mas altas durante mas tiempo en medio de crecientes tensiones comerciales e
incertidumbre al alza respecto de las politicas. Para gestionar estos riesgos y preservar el crecimiento, debe
secuenciarse con detenimiento la combinacién de politicas a fin de lograr la estabilidad de precios y reponer
unas reservas mermadas.

Las proyecciones del personal técnico del FMI se basan en las revisiones al alza de los precios de las
materias primas, que incluyen un aumento de 5% de los precios de las materias primas no combustibles en
2024. Se prevé que los precios de las materias primas energéticas disminuyan aproximadamente un 4,6% en
2024, menos de lo proyectado en el informe WEO de abril, debido a los altos precios del petroleo derivados
de los fuertes recortes realizados por la OPEP+ (la Organizacion de Paises Exportadores de Petréleo,
incluidos Rusia y otros exportadores de petréleo no miembros de la OPEP) y de la presion sobre los precios,
menor pero persistente, generada por el conflicto en Oriente Medio. Aun se prevé que las tasas de politica
monetaria de los principales bancos centrales disminuyan en el segundo trimestre de 2024, con diferencias en
el ritmo de normalizacién como consecuencia de las distintas circunstancias en materia de inflacion. Se prevé

Fecha de consulta: 25 de septiembre de 2024
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que el crecimiento se mantenga estable. El prondstico de crecimiento econdémico mundial, de 3,2% en 2024 y
de 3,3% en 2025, se mantiene sin cambios en términos generales respecto al pronostico de abril (cuadro 1).
Si se mira mas de cerca, se observan revisiones que se neutralizan entre si, pero que han cambiado la

composicion del crecimiento.

ACTUALIZACION DE LAS PERSPECTIVAS DE LA ECONOMIA MUNDIAL DE JULIO DE 2024

PROYECCIONES DE CRECIMIENTO

(CRECIMIENTO DEL PIB REAL, VARIACION PORCENTUAL)

ECONOMIA ECONOMIAS ECONOMIAS EMERGENTES Y
MUNDIAL AVANZADAS EN DESARROLLO

44 43 43

33 32 33 -
1,7 1,7 1.8 | 1
|
|
|

ARn

2023 2024 2025 2023 2024 2025 2023 2024 2025

FONDO MONETARIO INTERNACIONAL

Grafico 2: Proyecciones de Crecimiento a nivel Mundial
Fuente: FMI- Perspectivas de la economia mundial, julio 2024

ACTUALIZACION DE LAS PERSPECTIVAS DE LA ECONOMIA MUNDIAL DE JULIO DE 2024
PROYECCIONES DE CRECIMIENTO
POR REGION

(CRECIMIENTO DEL PIB REAL, VARIACION PORCENTUAL)

ORIENTE MEDIO Y
ASIA CENTRAL ASIA EMERGENTE Y
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'AFRICA SUBSAHARIANA

AMERICALATINA Y 3,4 3.7 4,1
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Gréfico 3: Proyecciones de Crecimiento por region
Fuente: FMI- Perspectivas de la economia mundial, julio 2024
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Aunque las perspectivas econdmicas difieren entre las regiones de mercados emergentes y economias en
desarrollo, se prevé que el crecimiento disminuira en la mayoria de ellas en 2024. Las desaceleraciones
registradas este afo en Asia oriental y el Pacifico, Europa y Asia central, América Latina y el Caribe, y Asia
meridional reflejan, en parte, la ralentizacion de la actividad en sus principales economias. En otras regiones,
se proyecta que el crecimiento repuntara este afio, aunque de manera menos solida de lo previsto
anteriormente. Se espera que el crecimiento se consolidara el préximo afio en la mayoria de las regiones, a
medida que la politica monetaria se vuelve menos restrictiva y el comercio mundial se fortalece. Los riesgos
de deterioro en las perspectivas de todas las regiones incluyen las tensiones geopoliticas, una mayor
fragmentacion del comercio y condiciones financieras mundiales mas restrictivas de lo esperado. Los
desastres naturales relacionados con el cambio climatico y un crecimiento de China menor de lo previsto
también plantean riesgos de que los resultados sean inferiores a las proyecciones.

3.4.2. Contexto Economico Nacional

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE)® estima que la economia
colombiana crecera el 1,4% para 2024, antes de repuntar hasta el 3% en 2025. Entre las razones que
argumenta el organismo para su pronéstico estan los altos niveles de inflacién, tasas de interés e
incertidumbre politica que lastraran la demanda interna en 2024. El banco central ha elevado las tasas de
interés a su nivel mas alto en 25 afios para controlar la inflacién. La inflacién medida por el IPC ha empezado
a bajar y esta previsto que regrese al rango objetivo del 2-4% en la segunda mitad de 2025.

EI DANE* informd que el PIB de Colombia registrd un crecimiento de 0,6% en 2023 respecto al afio 2022.

La politica monetaria debe evitar una relajacion prematura para garantizar que siga bajando la inflacion y
salvaguardar su credibilidad. Para conseguir la estabilizacion de la deuda y el cumplimiento de las reglas
fiscales, al tiempo que se obtiene un cierto margen fiscal para implantar el ambicioso programa de reformas
sociales, sera necesario mejorar la eficiencia del gasto y los ingresos publicos. Si se siguieran aumentando
los incentivos para la creacion de empleo formal reduciendo los costos laborales no salariales y mejorando la
formacion, se podrian impulsar tanto la productividad como la equidad.’

® https://www.oecd.org/economy/panorama-economico-colombia/
4 ) i ! PIBJbol-PIB-IVrim2023.pdf

S https://www.oecd.org/economy/panorama-economico-colombia/
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3.4.2.1. Producto Interno Bruto (PIB)

(PIB) Producto Interno Bruto - enfoque de la produccuon
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Grafica 4: PIB Segundo Trimestre 2024
Fuente: DANE 15 de agosto de 2024

PIB desde el enfoque de la produccion

En el segundo trimestre de 2024pr° , el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,1 % respecto al
mismo periodo de 2023pr. Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado
son:

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 10,2% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a
la variacion anual).

e Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,8% (contribuye 0,8
puntos porcentuales a la variacién anual.

6 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-informacion-tecnica
Fecha de consulta: 6 de septiembre de 2024

PA05-PR19-MD01 V.1.0
Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13 #37-35
Teléfono: (1) 364 9400
ALCALDIA MAYOR

www.movilidadbogota.gov.co DE BOGOTAD.C.
Informacion: Linea 195 SECRETARIA DE MOVILIDAD

Pagina 12 de 39




Y
** SECRETARIA DE
BOGOT. MOVILIDAD

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades
de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 11,1% (contribuye 0,4
puntos porcentuales a la variacién anual).

Durante el primer semestre de 2024pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno Bruto
presenta un crecimiento de 1,5%. Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor
agregado son:

e Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencién de la salud humana y de servicios sociales crece 5,1% (contribuye 0,8
puntos porcentuales a la variacion anual).

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,0% (contribuye 0,8 puntos porcentuales a la
variacion anual).

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades
de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 9,5% (contribuye 0,4
puntos porcentuales a la variacion anual).
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen'
Segundo trimestre 2024P"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y
Actividad econémica calendario
Anual Ano corrido Trimestral
2024711/ 20247/ 202411 /
202311 2023" 2024""-1
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 10,2 80 15
Explotacion de minas y canteras -33 -2,5 -09
Industrias manufactureras -1.6 -3,6 -09
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 26 37 -09
Canstruccian 24 15 09
Comercio al por mayor y al por menar’ 0,2 -0,3 -0,05
Informacion y comunicaciones -1,9 -1,9 03
MActividades financieras y de seguros 14 -0,8 1,2
Actividades inmobiliarias 19 1,9 04
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 02 02 04
Administracion publica, defensa, educacion ysalud;’ 4.8 51 1.7
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
actividades de servicios® 1 o3 35
Valor agregado bruto 23 1,6 0,1
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 03 0,4 -0,2
Producto Interno Bruto 21 1,5 0,1

Fuente: DANE, PIB_T

Tabla 1: Tasa de Crecimiento PIB Segundo Trimestre 2024
Fuente: DANE 15 de agosto de 2024

Valor agregado por actividad econémica

Teniendo en cuenta que el objeto del presente proceso de seleccién estéd relacionado con actividades
profesionales, cientificas y técnicas, a continuacion se presenta la informacion referente a esta actividad.
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Actividades profesionales, cientificas y técnicas

En el segundo trimestre de 2024pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,2% en su serie original, respecto al mismo periodo
de 2023pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 11).”

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 1,9%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 1,2%.

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Segundo trimestre 2024""

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original : X
estacional y calendario

Actividad econémica

Anual Aiio corrido Trimestral
20247-1 / 2024™ / 20247-11 /
20237-11 2023 202471
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1,9 19 0,7
Actividades de servicios administrativos y de apoyo -1,2 -1,3 0,5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas' 0,2 0,2 0.4

Fuente: DANE,PIB_T
Foreliminar
'Actividades profesionales, cientificas y técnicas, Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

“Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

Tabla 2: Tasas de crecimiento en Volumen Segundo Trimestre 2024
Fuente: DANE 15 de agosto de 2024

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor
agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y
de apoyo crece en 0,4%, cuando se observa el comportamiento de las actividades econoémicas relacionadas:

7 https://www.dane.gov.coffiles/operaciones/PIB/bol-PIB-IItrim2024.pdf
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e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,7%.

e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,5%.

3.4.2.2. indice de Precios al Consumidor (IPC)

El IPC es un indice estadistico que permite medir la variacién porcentual promedio de los precios al por menor
de un conjunto de bienes y servicios de consumo final que es representativa del gasto de los hogares del
pais®. El indicador es utilizado para la toma de decisiones, tanto del gobierno como de los entes privados, al
tiempo que permite analizar situaciones de caracter econémico.

Los propodsitos de uso de la informacion del IPC se pueden circunscribir en diferentes ambitos de uso
nacional. Principalmente, el indice se usa como factor de ajuste en la determinacién de salarios, estados
financieros, en la solucion de demandas laborales y fiscales. Igualmente, el IPC se emplea para calcular la
pérdida de poder adquisitivo de la moneda, para obtener equilibrios en partidas de las cuentas nacionales y
como factor de analisis del comportamiento de la economia.

En atencién a ello, la revision del IPC que con regularidad adelanta el DANE, permite incorporar variantes
metodoldgicas y de funcionamiento que hacen la produccion estadistica del indice mas completa y acorde con
los nuevos desarrollos que en esta materia aportan los sistemas estadisticos mas avanzados. Para este
proceso en especifico y considerando que lo que se requiere contratar es el servicio de auditoria de
seguimiento de la certificacién del Sistema de Gestién de continuidad del Negocio bajo la Norma I1SO 22301:
2019; se ha identificado el indice de Precios al Consumidor - IPC como un aspecto que puede afectar al
sector especificamente de la presente contratacion teniendo en cuenta que el incremento en el costo de los
items corresponde al incremento anual del IPC. Independientemente de ser indicador del costo de vida, se
utiliza también para ver el efecto de los cambios en cada sector de la economia entre otros, por ende, es un
indicador estadistico de gran relevancia, para calcular el desarrollo del pais y analizar el equilibrio del mismo.

Segun el DANE en agosto de 2024, la variacion anual del IPC fue 6,12%, es decir, 5,31 puntos porcentuales
menor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 11,43%.

8 hitps://www.dane.gov.colindex.phplestadisticas-por-temalprecios-y-costos/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-informacion-tecnica
Fecha de consulta: 6 de septiembre de 2024
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En agosto de 2024 la variacion mensual del IPC fue 0,00%, la variacion afio corrido fue 4,33% y la anual
6,12%

(IPC) indice de Precios al Consumidor

Variacion mensual, afio corrido y anual - total nacional - 2023 - 2024 (agosto)

Variacion mensual Variacion afio corrido Variacién anual

IPC total 0.7 7.4 11,43

Fuente: DANE, IPC

Gréfica 5. Variacion Mensual, afio corrido y anual Total Nacional 2023 — 2024 (agosto)
Fuente: DANE, IPC

e Variacion mensual del IPC por divisiones de gasto

En el mes de agosto de 2024, el IPC registrd una variacion de 0,00% en comparacion con julio de 2024,
cuatro divisiones se ubicaron por debajo del promedio nacional (0,00%): Alimentos y bebidas no alcohdlicas
(-0,68%), Informacion y comunicacion (-0,40%), Recreacion y cultura (-0,22%), y por ultimo Educacién
(-0,16%). Por encima se ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,00%), Muebles, articulos para el hogar y
para la conservacion ordinaria del hogar (0,02%), Prendas de vestir y calzado (0,06%), Transporte (0,13%),
Salud (0,17%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (0,22%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles (0,30%) y por ultimo, Restaurantes y hoteles (0,31%).
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Cuadro 1. IPC Variacion y contribucion mensual
Segun divisiones de gasto
Agosto 2023 - 2024

L Ld
2023 2024

Divisiones de Gasto Peso (%) Varkacin (%) mn&?ﬁ:ma%:[“ Varlacian (%) Cnn;;l:::m:::ms
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,06 1,13 022 -0.68 -0.13
nformacion y comunicacion 433 0,04 0,00 -0.40 -0.01
Recreacién y cultura 379 1,02 0,03 -0,22 -0
Educaciin 441 0,38 0.0 -0,16 -0,01
TOTAL 100,00 0,70 0,70 0,00 0,00
Blenes y servicios dversos 5,36 0,46 0,02 0,00 0,00
::::rles. articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 419 0.27 001 0,02 0.00
Prendas de vestr y calzado 3598 0,26 0,01 0,06 0,00
Transporte 12,93 0,90 0,12 0,13 0,02
Salud 1,71 0,28 0,00 0,17 0,00
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 1,14 0,02 022 0,00
Alojamiento, agua, eleciricidad, gas y otros combustibles 33,12 0,61 0,19 0,30 0,09
Restaurantes y holeles 943 0,52 0,06 0,31 0,03

Fuente: DANE, IPC
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el indice.

Grafica 6. Variacion del IPC por divisiones de gasto
Fuente: DANE

Los mayores aportes negativos a la variacion mensual del IPC (0,00%), se ubicaron en las divisiones de:
Alimentos y bebidas no alcohélicas e Informacion y comunicacion las cuales en conjunto restaron 0,14 puntos
porcentuales a la variacion total. Por otro lado, los mayores aportes a la variacion mensual se ubicaron en las
divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Restaurantes y hoteles, las cuales
aportaron 0,13 puntos porcentuales a la variacion total.

e Variacion y contribucion afo corrido por divisiones de gasto

En lo corrido del afio, (enero - agosto), siete divisiones de bienes y servicios se ubicaron por debajo del
promedio: Recreacion y cultura (-1,21%), Informacién y comunicacion (-0,64%), Prendas de vestir y calzado
(1,47%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del hogar (1,92%), Bienes y
servicios diversos (2,68%), Alimentos y bebidas no alcohdlicas (3,31%), y por ultimo Bebidas alcohdlicas y
tabaco (4,27%). El resto de las divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (4,33%): Educacion
(8,53%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (5,88%), Restaurantes y hoteles (5,77%),
Salud (4,53%) y por ultimo, Transporte (4,36%).
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Cuadro 3. IPC Variacién y contribucién afio corrido
Segun divisiones de gasto
Agosto 2023 - 2024
2023 2024
Divisiones de Gasto Peso (%) Varkacion (%) Contribuckin Puntos Varlacion (%) Conlribucion Puntos
Forcentuales Forcentuales
Recreacién y cultura 379 5,34 0,18 -1.21 -0,04
nformacion y comunicackn 4,33 0,19 0,01 -0,64 -002
Prendas de vestir y calzado 3598 4,37 0,14 147 0,05
Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del 418 820 0.34 182 0.08
hogar
Blenes y servicios diversos 5,36 702 0,42 268 0,14
Alimentos y bebidas no alcohdlicas 15,05 493 0,98 33 0,63
Bebidas alcohdlicas y tabaco 1,70 9,06 0,15 427 0,07
TOTAL 100,00 743 7.43 4,33 433
Transporte 12,83 1357 1,72 436 058
Salud 1.7 7,63 0,13 453 0,08
Restaurantes y holeles 943 10,02 1,04 577 0,62
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles 33,12 6,40 1,96 588 1,80
Educacion 441 9,32 0,35 B53 0,33

Fuente: DANE, IPC.

Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el indice.

Grafica 7. IPC Variacion y contribucion afio corrido segun divisiones de gastos
Fuente: DANE

Los mayores aportes negativos a la variacion en lo corrido del afio (enero - agosto), se ubicaron en las
divisiones de Recreacion y cultura e Informacion y comunicacion, las cuales en conjunto restaron 0,06 puntos
porcentuales a la variacion total. Por otro lado, los mayores aportes a la variacion en lo corrido del afio se
ubicaron en las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no
alcohdlicas, las cuales en conjunto contribuyeron con 2,44 puntos porcentuales a la variacion total.

3.4.2.3. Empleo

Segun el boletin técnico del DANE la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) tiene como objetivo
principal proporcionar informacion basica sobre el tamafio y estructura de la fuerza de trabajo del pais
(empleo, desempleo e inactividad), asi como de las caracteristicas sociodemograficas que permiten
caracterizar a la poblacion segun sexo, edad, parentesco con el jefe del hogar, nivel educativo, la afiliacién al
sistema de seguridad social en salud, entre otros.
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Grafico 1. Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
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Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH).
Mota: datos expandidos con proyecciones de poblacian, elaboradas con base en los resultados del CMPY 2018
Mota: cifras aproximadas a un decimal,

Grafica 8. Principales Indicadores del mercado laboral
Fuente: DANE consulta el 2 de octubre de 2024

Para el mes de agosto de 2024, la tasa de desocupacion del total nacional fue 9,7%, mientras que en agosto
de 2023 fue 9,3%. Por su parte, la tasa global de participacion se ubico en 64,5% y la tasa de ocupacion en
58,3%, en el mismo mes del afio anterior estas tasas fueron 64,4% y 58,5%, respectivamente

Poblacién ocupada segun rama de actividad

En el mes de agosto de 2024, el nimero de personas ocupadas en el total nacional fue 23.418 miles de
personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la poblacién ocupada fueron
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios (0,8 puntos porcentuales);

Comercio y reparacién de vehiculos (0,7 puntos porcentuales) y Alojamiento y servicios de comida (0,5 puntos
porcentuales).
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Tabla 1. Distribucién porcentual, variacion absoluta y contribucién a la variacion de la poblacion
ocupada segin rama de actividad

Total nacional

Agosto (2023 - 2024)

Total nacional

Rama de actividad T o Co——
Agosto 2023 A 2024 Distribucién Variacion Contribudién

% 2024 absoluta En p.p.
Poblacién ocupada 23.181 23.418 100 257
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras ~ ~ ~
- . 1958 2.153 92 195 08
actividades de servicios
Comercio y reparacion de vehiculos 35831 4050 175 159 07
Alojamienta y servicios de comida 1683 1.799 7.7 116 05
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3313 3.3580 14,5 T 02
Transporte y almacenamiento 1.609 1.665 71 56 02
Suministro de electricidad, gas, agua y gestién de desechos® 512 558 24 46 02
Informacicon y comunicaciones 422 419 1.8 -3 0.0
Industrias manufactureras 2445 2401 103 -43 -0.2
Activi fesiol . cientificas, técnicas y vicio
i c:au:es_ profesionales, cientificas nilc ¥ senvicios |35 135 78 tg 03
administrativos
Actividades financieras y de seguros 436 376 16 -58 -03
Actividades inmobiliarias 388 36 1.4 - -0.3
Administracion pdblica y defensa, educacion y atencion de la
2953 2.880 123 -Td -03
salud humana
Construccian 1616 1532 6,5 -84l -0.4

Fuente: DANE, GEIH.

p.p.: puntos porcentuales.

Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos® incluye la rama de Explotacin de minas y canteras.

Mota: por aproximacion de decimales y la no inclusiin de la categoria “No informa®, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacidn del anexo estadistico.

MNota: poblaciones en miles.

Mota: las ramas de actividad economica estan definidas con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme -ClIU
Rev. 4 AC.

Grafica 9. Poblacion ocupada segun rama de actividad
Fuente: DANE

Ranking de ciudades segun tasa de desempleo

Para el trimestre mévil junio - agosto 2024, de las 23 ciudades y areas metropolitanas, las que presentaron
mayores tasas de desocupacion fueron: Quibdé (25,5%), Riohacha (16,4%) e Ibagué (15,2%). Las ciudades
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con menor tasa de desocupacion fueron: Santa Marta (9,0%), Bucaramanga A.M. (8,9%) y Medellin A.M.
(8,3%).

Grafico 6. Tasa de desocupacion segun ciudades
Total nacional y 23 ciudades y areas metropolitanas
Junio - agosto 2024
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Grafica 10. Tasa de desocupacion por ciudades Colombia
Fuente: DANE

Bogota D.C siendo la ciudad donde se desarrollara el objeto del presente proceso de seleccion registra una
tasa de desempleo segun datos del DANE del 9.8 %.
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3.5. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS (UNSPSC)

Conforme a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015, y teniendo como base la Guia para la codificacién de
bienes y servicios de acuerdo con el codigo estandar de productos y servicios de Naciones Unidas V.14.080
de la Agencia Nacional de Contratacién Publica Colombia Compra Eficiente, el servicio a contratar por la
Secretaria Distrital de Movilidad se enmarca en la siguiente clasificacion UNSPSC:

Segmento Familia Clase

8411 - Servicios de 84111600 — Servicios de Auditoria
84 — Servicios Financieros y contabilidad y

de Seguros auditorias.

Nota 1: La Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra Eficiente a través de la Circular
Externa Unica establecid respecto de los niveles de clasificacion lo siguiente: (...) La clasificacion del
proponente no es un requisito habilitante sino un mecanismo para establecer un lenguaje comun entre los
participes del Sistema de Compras y Contratacion Publica. En consecuencia, las Entidades Estatales no
pueden excluir a un proponente que ha acreditado los requisitos habilitantes exigidos en un Proceso de
Contratacion por no estar inscrito en el RUP con el c6digo de los bienes, obras o servicios del objeto de tal
Proceso de Contratacion (...).” La experiencia es un requisito habilitante. Los proponentes deben inscribir en
el RUP su experiencia usando los codigos del Clasificador de Bienes y Servicios. Por su parte las Entidades
Estatales al establecer el requisito habilitante de experiencia deben incluir los cddigos especificos del objeto a
contratar o el de bienes, obras o servicios afines al Proceso de Contratacion respecto de los cuales los
proponentes deben acreditar su experiencia. (...).” Es de indicar que, para el presente proceso no es
necesario como requisito habilitante la inscripcion en el RUP, de conformidad con la modalidad de seleccion y
lo establecido en el Articulo 6 de la Ley 1150 de 2007.

3.6. CONTEXTO TECNICO DEL CONTRATANTE
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Teniendo en cuenta lo establecido en el Plan Vive Digital, liderado por el Ministerio de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, en cuanto a la infraestructura, los servicios, las aplicaciones y los usuarios
en el marco de un ecosistema digital; las recomendaciones presentadas en el Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022 en cuanto a la necesidad de reconocer la seguridad y privacidad de la informacién, como un factor
primordial para la apropiacién de las TIC; la constante evolucion de los mercados; y la dinamica de las
entidades, plantea un marco de seguridad de la informacion para la prestacion de servicios a los ciudadanos a
través de las tecnologias de la informacion, el cual debera ser respaldado por una gestion, unas politicas y
unos procedimientos adecuados, que resaltan el papel de las personas como el primer eslabon de una
compleja cadena de responsabilidades y que esté orientado a preservar los pilares fundamentales de la
seguridad y privacidad de la informacion, ademas de la continuidad del negocio.

En concordancia con las funciones la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y
teniendo en cuenta la preocupacion del Estado Colombiano por contrarrestar las amenazas cibernéticas que
dia a dia afectan significativamente el pais, desde el afio 2011, Colombia adopté el CONPES 3701, como una
estrategia integral en la cual se definen los lineamientos de politica para ciberseguridad y ciberdefensa; para
proteger a los ciudadanos de los riesgos informaticos.

De igual manera, y atendiendo a la transformacion digital, el Gobierno implementé herramientas que mejoran
la calidad de vida de los ciudadanos y logran generar valor publico, por esta razén el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC) publicé el Manual de Gobierno Digital. Dentro
del Manual se define la implementacion de la Politica de Gobierno Digital de acuerdo al Decreto 1008 de 2018
(compilado en el Decreto 1078 de 2015 capitulo 1, titulo 9, parte 2, libro 2), la cual es politica publica del
Estado colombiano que establece los lineamientos de uso estratégico de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones para la gestion publica y la interaccién entre ciudadano y Estado, en el marco de una
sociedad y una economia digital.

Asi mismo, el CONPES 3995, por medio del cual se adopta la Politica Nacional de Confianza y Seguridad
Digital del 1 de julio de 2020, indico que: “la creciente participacion de ciudadanos en el entorno digital, la alta
dependencia de la infraestructura digital y el aumento en el uso y adopcién de nuevas Tecnologias de la
Informacién -Cuarta Revolucion Industrial (4RI)- y las Comunicaciones (TIC) traen consigo una serie de
riesgos e incertidumbres relacionados con la sequridad digital, lo que exige al pais y a las entidades publicas,
que cuenten con suficientes capacidades para su gestion adecuada y oportuna. Las amenazas, los ataques e
incidentes de seguridad digital cada dia son mas sofisticados y complejos e implican graves consecuencias
de tipo econémico y/o social”®

® https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3995.pdf
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Dado lo anterior, y sumado al uso de nuevas tecnologias de la informacion y el alto grado de dependencia de
estas, han generado la necesidad de estar en la capacidad de identificar, analizar informacion critica de la red
y convertirlas en acciones especificas de prevencion y/o proteccidn de estas, para minimizar la severidad de
los eventos y/o posibles interrupciones, que en un momento dado puedan comprometer informacion y/o
procesos criticos que afecte a la Secretaria Distrital de Movilidad.

Por las razones expuestas previamente, la Secretaria Distrital de Movilidad ha estado a la vanguardia en la
adopcion e implementacion de soluciones informaticas, procedimientos y medios necesarios de recuperacion
para responder a escenarios de interrupcién, encaminados a cumplir con el objetivo central implicito en el
documento Conpes: “Fortalecer las capacidades del Estado para enfrentar las amenazas que atentan contra
su sequridad y defensa en el ambito cibernético (ciberseguridad y Ciberdefensa), creando el ambiente y las
condiciones necesarias para brindar proteccién en el ciberespacio”, logrando proteger los procesos criticos y
operativos de la entidad frente a eventos de interrupcion, permitiendo disminuir los impactos negativos y
mejorar la capacidad y los tiempos de recuperacion en la SDM.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, la entidad y en particular la Oficina de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones atendiendo a su proposito principal y a las funciones previstas en el Decreto 672 de
2018, suscribe el contrato de prestacion de servicios N° 2023 — 2741 con INTEGRATED MANAGEMENT
SYSTEMS SAS - IMS GLOBAL SAS, representante (técnico — comercial) en Colombia de la Organizacion
LL-C certificador, debidamente acreditado ante los organismos de acreditacién: Junta Nacional de
Acreditacion ANSI (ANAB) y miembro con reconocimiento vigente del Foro Internacional de Acreditacion
(IAF), cuyo objeto fue realizar la: “AUDITORIA DE CERTIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
CONTINUIDAD DEL NEGOCIO BAJO LA NORMA ISO 22301:2019", mediante el cual se reviso el
cumplimiento de los requisitos del estandar ISO 22301:2019, otorgando a la Secretaria Distrital de Movilidad
el certificado No. 573751 con Cddigo de validez B38EF924-A11 el dia 1 de diciembre del afio 2023 el cual
avala el cumplimiento de los requisitos del estandar en conformidad del Sistema de Gestién de Continuidad
del Negocio.

En consecuencia de lo anterior, la entidad adquirié el compromiso de mantener funcional el SGCN hasta el 30
de noviembre del afio 2026, lo que requiere conforme a ello, contratar anual el servicio de auditoria de
seguimiento a la certificacién otorgada en diciembre del afio 2023 para el sistema de gestion de Continuidad
del Negocio -SGCN bajo la norma ISO 22301:2019 o su versidn vigente para la Secretaria Distrital de
Movilidad con el fin de dar cumplimiento al mantenimiento y funcionalidad del sistema al haber sido acreditado
por tres (3) afos, ademas de aportar al cumplimiento a la Politica de Gobierno Digital prevista por el Gobierno
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Nacional que busca disminuir los tiempos de recuperacion de las entidades frente a eventos de interrupcion,
minimizar los impactos en los procesos criticos y restaurar de manera oportuna las operaciones esenciales
para la entidad.

Ahora bien, conforme a los criterios generales para los organismos de certificacion de sistemas de gestién a
nivel nacional e internacional establecen una vigencia del ciclo de certificacion por el término de tres (3) afios
y junto con la norma ISO 17021: "por medio de la cual se rigen los organismos de certificacion”, define en los
numerales 9.3.2.1 que “Las auditorias de seguimiento son auditorias in situ, que no son necesariamente
auditorias de todo el sistema, y seran programadas junto con las otras actividades de vigilancia a fin de que el
organismo de certificacion pueda mantener la confianza que el sistema de gestion certificado cumple los
requisitos” y, “9.3.2.2 las visitas de seguimiento a las organizaciones deben realizarse de forma anual para
poder mantener el respectivo certificado”.

Por lo anterior, se hace necesario realizar un proceso posterior al de la certificacion, es decir, un seguimiento
anual para verificar que el mantenimiento, funcionalidad y mejora continua del Sistema de Gestion de
Continuidad del Negocio se esta ejecutando conforme a los requisitos de la norma al interior de la entidad; en
este sentido, es preciso mencionar que el ciclo de certificacion de la ISO 22301 no acaba en el momento que
se obtiene la certificacion, ademas, durante su vigencia, se requiere la ejecucién de auditorias externas de
seguimiento o vigilancia anual por el término de los dos afios siguientes al otorgamiento de la certificacion
(una por afio), es decir, la primera auditoria de seguimiento es después de la certificacion inicial (1 de
diciembre de 2023 para este caso), se iniciara a los 12 meses a partir de la fecha de finalizacién de la
auditoria de certificacion; la segunda auditoria de seguimiento debe iniciarse en el periodo anual desde la
fecha de finalizacién de la primera auditoria de seguimiento con una tolerancia maxima de 45 dias calendario,
de esta manera, se garantiza su continuidad en el periodo establecido por la Organizacién Internacional de
Normalizacién (International Organization for Standardization - 1SO).

En conclusién, es mas favorable para la entidad, realizar la auditoria de seguimiento con el ente que otorgo el
certificado inicialmente, siempre y cuando cumpla con los requisitos de la ficha técnica de este proceso, en
relacién a los reconocimientos vigentes ante los organismos de certificacion, la experiencia de personal,
respaldo requerido y demas requisitos necesarios; cabe mencionar, que se considera positivo el conocimiento
que ya tiene sobre la entidad y el sistema de gestion, lo cual le permitira evaluar el sistema en un menor
tiempo sobre criterios especificos identificados en la auditoria llevada a cabo en el afio 2023 y tener una mejor
oferta econémica a favor de la entidad, de ocurrir el caso contrario, se hace necesario realizar un proceso de
“transferencia de certificado” en el cual se incrementarian los costos y tiempos del proceso.
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3.7. MARCO REGULATORIO

El presente proceso de seleccidn se rige bajo la modalidad de Contratacién Directa, expresamente regulado
en la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015. La modalidad de seleccion corresponde a una
Contratacion Directa conforme a lo establecido en la Ley 80 de 1993, numeral 4, literal h del articulo 2 de la
Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, en el que estan previstos los contratos
de Prestacion de servicios y de apoyo a la gestion en los siguientes términos: “Articulo 2.2.1.2.1.4.9.
Contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales
pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacién de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre
y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se
trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo
cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita (...)".

La auditoria es un proceso por medio del cual, un equipo de expertos realiza un analisis 0 examen, sobre un
determinado proceso, producto o sistema que tiene una organizacién, con el objetivo de emitir mediante la
elaboracién de un documento, un veredicto o dictamen competente que se caracteriza por ser neutro, motivo
por el cual, es recomendable que los auditores sean ajenos a la compafia, lo que les dota de mayor
objetividad, de esta manera podrén entregar a las compafiias una perspectiva de cdmo se adelantan los
procesos, minimizar riesgos, incrementar la eficacia de los procesos operativos y optimizar su rentabilidad,
logrando identificar opciones de mejora dentro de sus sistemas a partir de estas verificaciones externas.

La auditoria de seguimiento es una herramienta externa para la organizacion y consiste en la ejecucion de
este proceso de auditoria muy similar en términos de profundidad y rigurosidad a la ejecutada por el ente
certificador, toda vez que se busca dar sostenibilidad a la certificacion otorgada y garantizar el adecuado
seguimiento al Sistema

De ofra parte, es pertinente mencionar que la norma ISO 22301:2019 corresponde a un conjunto de
estadndares internacionales, la cual comprende un conjunto de buenas préacticas para el establecimiento,
implementacion, mantenimiento y mejora de los Sistemas de Gestion de Continuidad del Negocio.

En esta perspectiva se identifican las normas aplicables al objeto del proceso de contratacién, tanto la que
influye en el mercado del servicio, como la que regula la actividad de los proveedores y compradores de
manera particular, asi como a las entidades encargadas de regular el sector y las actividades realizadas por
estas.
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e Decreto 1008 del 14 de junio de 2018. Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica
de Gobierno Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del decreto 1078 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
Politica de Gobierno Digital para Colombia.

e Decreto 767 del 16 de mayo de 2022. Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica
de Gobierno Digital y se subroga el Capitulo 1 del Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078 de
2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

e Resolucién 460 del 15 febrero 2022. Por la cual se expide el plan nacional de infraestructura de datos y
su hoja de ruta en el desarrollo de la politica de gobierno digital y se dictan los lineamientos generales
para su implementacion.

e CONPES 3701 del 14 de julio de 2011. Lineamientos de Politica para Ciberseguridad y Ciberdefensa,
objetivo central de esta politica el fortalecimiento de la capacidad del Estado para enfrentar las amenazas
que atentan contra su seguridad y defensa en el ambito cibernético, y a su vez se definen tres objetivos
especificos: 1) Implementar instancias apropiadas para prevenir, atender, controlar y generar
recomendaciones que regulen los incidentes y/o emergencias cibernéticas para proteger la infraestructura
critica nacional; 2) Disefiar y ejecutar planes de capacitacion especializada en ciberseguridad y
ciberdefensa; y 3) Fortalecer el cuerpo normativo y de cumplimiento en la materia.

e (CONPES 3854 del 11 de abril de 2016. Politica nacional de seguridad digital, cambia el enfoque
tradicional al incluir la gestidén de riesgo como uno de los elementos mas importantes para abordar la
seguridad digital.

e CONPES 3995 del 1 de julio de 2020. Politica nacional de confianza y seguridad digital.

e Decreto 767 de 2022 mediante el cual se actualiza la politica de Gobierno Digital. Es la politica que
propende por la transformacion digital publica. Con esta politica publica se busca fortalecer la relacion
Ciudadano - Estado, mejorando la prestacion de servicios por parte de las entidades, y generando
confianza en las instituciones que conforman la administracién publica y el Estado en general, a través
del uso y aprovechamiento de las TIC.

e (Guia para la preparacién de las TIC para la continuidad del negocio, Guia Nimero 10, Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. 2010.

e (Guia para realizar el Andlisis de Impacto de Negocios BIA, Guia Nimero 11, Ministerio de Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones. 2015.
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4.  ANALISIS DE LA OFERTA

4.1. PROVEEDORES QUE PARTICIPAN EN EL SECTOR

Partiendo del analisis comercial del servicio, frente a: codificacion en el Clasificador de Bienes y Servicios de
Naciones Unidas (UNSPSC) y acreditacion vigente del ente certificador ante la Junta Nacional de Acreditacion
ANSI (ANAB) y miembro con reconocimiento vigente del Foro Internacional de Acreditacién (IAF) y la
autorizacién de la organizacion IMS GLOBAL SAS como representante y operador (técnico-comercial) de
LL-C en Colombia para realizar auditorias de otorgamiento, seguimiento, recertificacion y/o de transferencia
de Sistemas de Gestion de Continuidad del Negocio bajo la Norma ISO 22301:2019 se realiz6 la consulta de
informacién para identificar la existencia de la oferta.

PROVEEDOR Correo Electronico

IMS GLOBAL SAS jcangarita@imsglobals.com

5. ESTUDIO DE LA DEMANDA

5.1. HISTORICO DE CONTRATACION POR PARTE DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

Una vez realizada la consulta en la Plataforma de Contratacion del SECOP Il a fin de establecer qué otros
procesos de contratacién similares o con relacion al objeto del presente proceso se han adelantado en la
Secretaria Distrital de Movilidad - SDM, se evidencia que no hay procesos de compra segun Modelo de
abastecimiento estratégico. En conclusion, no se tienen datos histéricos.

5.2. CONSULTA DE PROCESOS SIMILARES ADELANTADOS POR OTRAS ENTIDADES

Por ofra parte, la Entidad consultd en la pagina del SECOP Il los procesos relacionados con el objeto del
presente estudio y se pudo constatar lo siguiente:
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ITEM

ENTIDAD
CONTRATANTE

PROCESO

PRESUPUESTO

PLAZO

OBJETO

MODALIDA
D DE
SELECCION

EXPERIENCIA
REQUERIDA

INSTITUTO
DE
DESARROLLO
URBANO

IDU-MCA1
0%-OAP-
006-2022

$ 77.198.606

2 meses

Prestar los
servicios para
realizar la
Auditoria de
recertificacion en
1ISO 22301:2019.

Minima
cuantia

-Para empresas que
sean MiPymes, dos
(2) certificaciones de
contratos ejecutados,
la sumatoria de los
anteriores  contratos
aportados debera ser
igual o superior al
sesenta y cinco por
ciento 65% del
presupuesto oficial
estimado para este
proceso de
contratacion, es decir
50,17 SMMLV, no se
aceptara contratos en
ejecucion.

- Para empresas
diferentes a MiPymes,
tres (3) certificaciones

de

ejecutado,
sumatoria
anteriores

contratos

la
de los
contratos

aportados debera ser
igual o superior al cien
por ciento 100% del
presupuesto oficial
estimado para este
proceso de
contratacion, es decir
77,19 SMMLV, no se
aceptara contratos en
ejecucion.

Instituto de
Desarrollo
Urbano - IDU

IDU-CD-
OAP-281
-2020

$ 42.000.000

3 meses

Prestar los
servicios para
realizar la primera
auditoria de
seguimiento al
Subsistema de
Continuidad  del

Contratacié
n directa.

Articulo 2.2.1.2.1.4.9.
del Decreto 1082 de
2015. Las entidades
estatales pueden
contratar bajo la
modalidad de
contrataciéon directa la
prestacion de
servicios profesionales
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ITEM

ENTIDAD
CONTRATANTE

PROCESO

PRESUPUESTO

PLAZO

OBJETO

MODALIDA
D DE
SELECCION

EXPERIENCIA
REQUERIDA

Negocio en el IDU
bajo la norma ISO
22301

y de apoyo a la
gestiéon con la persona
natural o juridica que
esté en capacidad de
ejecutar el objeto del
contrato, siempre y
cuando la Entidad
Estatal verifique la
idoneidad o)
experiencia requerida
y relacionada con el
area de que se ftrate.
En este caso, no es
necesario que la
entidad estatal haya
obtenido previamente
varias ofertas, de lo
cual el ordenador del
gasto debe dejar
constancia escrita (...)
También ya que la
firma IMS Global,
realizd la auditoria de
seguimiento al
Sistema de Gestion de
Continuidad de
Negocio, razén por la
cual es la firma que
debe realizar las
auditorias de
seguimiento para el
mantenimiento de la
certificacion.

INSTITUTO
DE
DESARROLLO
URBANO

IDU-MCA1
0%-SGG
C-033-20
19

$79.348.730

4 meses

PRESTAR
SERVICIOS
PARA REALIZAR
LA AUDITORIA
DE
CERTIFICACION
DEL SISTEMA
DE GESTION DE
LA
CONTINUIDAD

Minima
cuantia

Los proponentes
deberan acreditar
experiencia con
entidades estatales o
empresa privada,
mediante la
presentacion de
minimo una (1)
maximo cinco (5)
certificaciones de
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ENTIDAD MODALIDA EXPERIENCIA
ITEM CONTRATANTE PROCESO | PRESUPUESTO PLAZO OBJETO D DE ] REQUERIDA
SELECCION

DEL NEGOCIO cumplimiento de
EN EL IDU, DE contratos ejecutados
CONFORMIDAD ylo actas de
CON LOS terminacion de los
LINEAMIENTOS mismos, cuyo objeto
DEFINIDOS EN y/lo alcance esté
LA NORMA ISO relacionado con:
22301:2012

-Procesos de auditoria
de certificacion. No
obstante lo anterior,
por lo menos una de
las certificaciones
debera versar sobre:
Auditoria de
certificacion al sistema
de gestion de
continuidad del
negocio, bajo la norma
ISO 22301:2012.

Nota: la actividad de
auditoria debera estar
mencionada en cada
una de las
certificaciones que se
pretenda acreditar.

El valor total de la
sumatoria de los
contratos ejecutados y
certificados debe ser
igual o mayor al 100%
del valor del presente
proceso de seleccion,
es decir 95,82 SMMLV

no se aceptara
contratos en
ejecucion.
Tabla 3. Procesos de contratacion con necesidades similares adelantados por otras entidades
Fuente: Elaboracién propia
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Como resultado de esta consulta podemos concluir lo siguiente:

e Entidades de orden Distrital adelantaron procesos de Seleccién de Contratacion Directa para el proceso
de auditoria de seguimiento para el sistema de gestién de continuidad del negocio, similares al proceso
que adelanta actualmente la SDM.

e El proceso adjudicado para la prestaciéon de servicios de auditoria de seguimiento fue con el ente
certificador inicial.

Por lo anterior, se concluye que para la Secretaria Distrital de Movilidad es favorable y acertado realizar la
contratacion de la auditoria de seguimiento al SGCN bajo la norma ISO 22301:2019 con el ente certificador
que otorgd la certificacion, tal como lo han realizado las demas entidades del estado para dar continuidad a la
certificacion del sistema; de ser lo contrario, se hace necesario realizar un proceso de “transferencia de
certificado” en el cual se incrementarian los tiempos del proceso, asi como se establece en el numeral 9.5.3.3
de la NTC-ISO/IEC 17021-1: “Cuando se prevé la transferencia de la certificacion de un organismo de
certificacion a otro, el organismo de certificacion al que se transfiera la certificacion debe contar con un
proceso para obtener suficiente informacién a fin de tomar una decision sobre la certificacion”, de manera
que, se debe realizar un empalme entre las dos entidades para colocar en conocimiento los resultados
obtenidos en la auditoria de certificacion, el sistema, la entidad y demas elementos necesarios para volver a
evaluar y reiterar su otorgamiento, reflejandose, en un aumento sobre los costos de la contratacion en
referencia y en incertidumbre el mantenimiento de la misma.

Basado en lo mencionado, el presente proceso de contratacién de prestacion de servicios se adelantara bajo
la modalidad de contratacion directa, teniendo en cuenta las causales que se exponen a continuacion.

La Ley 1150 de 2007, establece como una de las modalidades de seleccion, la contratacion directa,
especificamente el literal h) del numeral 4° del articulo 2, el cual reza lo siguiente:

“ARTICULO 20. DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La escogencia del contratista se efectuara con
arreglo a las modalidades de seleccion de licitacion publica, seleccion abreviada, concurso de méritos y
contratacion directa, con base en las siguientes reglas: (...)

4. Contratacion directa. La modalidad de seleccién de contratacion directa, solamente procedera en los
siguientes casos: (...)

“h) Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucién de trabajos
artisticos que solo puedan encomendarse a determinadas personas naturales”
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De igual forma, el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, establece que para la prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la Gestidn, la entidad estatal podra contratar directamente con la persona
natural o juridica que este en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que haya demostrado la idoneidad
y experiencia directamente relacionada con el drea de que se trate, sin que sea necesario que haya obtenido
varias ofertas, por lo cual el ordenador del gasto debera dejar constancia escrita. Especificamente la norma
en cita establece que:

“(..) Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que este en capacidad de
gjecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia
requerida y relacionada con el area de que Se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal
haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita”
(Negrilla fuera de texto)

Por su parte, la Ley 80 de 1993 define al contrato de prestacion de servicios asi:

“Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades
relacionadas con la administracién o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sélo podran celebrarse
con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran
conocimientos especializados. En ningun caso estos contratos generan relacion laboral ni prestaciones
sociales y se celebraran por el término estrictamente indispensable”.

A nivel jurisprudencial, sea lo primero citar un extracto del Consejo de Estado que fija tanto el concepto como
el alcance fundamental de la escogencia de la contratacion directa como modalidad de adquisicién de bienes
y servicios.

En este sentido la Sala de lo Contencioso Administrativo del Consejo de Estado, mediante sentencia del (03)
diciembre de 2007, con radicados acumulados 25206, 25409, 24524, 27834, 25410, 26105, 28244 y 31447,
consejera Ponente: Ruth Stella Correa Palacio, describié la modalidad de contratacion directa asi:

“Un procedimiento reglado excepcional y de aplicacion e interpretacion restrictiva, al cual pueden acudir las
entidades publicas para celebrar contratos, en determinados eventos tipificados en la ley, en una forma mas
rapida, sencilla y expedita para la adquisicion de bienes y servicios que por su cuantia, naturaleza o urgencia
manifiesta, no precisa ni requiere de los formalismos y mdltiples etapas y términos previstos para la licitacion
publica, aun cuando debe cumplir los principios que rigen la contratacion publica (...)".

De lo citado se puede concluir que la modalidad de contratacion directa es un mecanismo de adquisicion de
bienes y servicios excepcional, que es susceptible de aplicarse en los casos expresamente autorizados por
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las leyes de contratacion piblica y su Decreto Unico Reglamentario, entre ellas la adquisicion de servicios
profesionales, por cuanto se contempla en el Articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015.

2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, establece que para la prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la Gestion, la entidad estatal podra contratar directamente con la persona natural o juridica que este
en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que haya demostrado la idoneidad y experiencia
directamente relacionada con el area de que se trate, contemplando la escogencia de la mejor propuesta.

De conformidad con lo anterior y dado que el objetivo que tiene la Entidad con esta contratacién es realizar
una auditoria de seguimiento a la certificacion del SGCN bajo la norma ISO 22301:2019, para garantizar la
continuidad del Sistema de Gestién de Continuidad del Negocio, el cual fue certificado en el afio 2023, se
hace necesario contratar esta auditoria con la persona juridica que certificé inicialmente a la entidad, por las
siguientes razones:

e |a ejecucion de este proceso de auditoria debe ser muy similar en términos de profundidad y
rigurosidad a la ejecutada por el ente certificador en el afio 2023, toda vez que se busca mantener
la certificacion otorgada y garantizar el adecuado mantenimiento, seguimiento y funcionalidad al
Sistema.

e La organizacién que adelante esta auditoria de seguimiento, debe estar acreditada ante los
organismos de acreditacién como: la Junta Nacional de Acreditacién ANSI (ANAB) y ser miembro
con reconocimiento vigente del Foro Internacional de Acreditacién (IAF); sin embargo, la
jurisprudencia citada es clara al advertir que, aunque la modalidad de la contratacién directa no
implica la realizacion de etapas y formalismos de los procesos licitatorios, ello no obsta para que
las entidades publicas obvien los principios de responsabilidad, economia, transparencia y
seleccion objetiva.

e Se considera que el tiempo promedio para realizar la auditoria del Sistema de Gestién de
Continuidad del Negocio es menor cuando el ente que realiza las auditorias de seguimiento es el
mismo que otorgé la certificacion, toda vez que al conocer los detalles de la implementacion del
sistema, asi como la metodologia del proceso, los hallazgos, observaciones, oportunidades de
mejora, no conformidades y fortalezas que fueron encontrados inicialmente, se beneficia de
manera directa a la entidad, aunado a que se pueden optimizar los recursos publicos al ser menor
el costo de la contratacion.
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Finalmente, es importante mencionar que IMS GLOBAL SAS otorgé a la Secretaria Distrital de Movilidad el
certificado No. 573751 con Cédigo de validez B38EF924-A11 el dia 1 de diciembre del afio 2023, el cual avala
que el sistema de Gestion de Continuidad del Negocio cumple los requisitos del estandar ISO 22301:2019 y
cuya vigencia expira el 30 de noviembre de 2026; lo cual hace necesario durante el periodo de validez,
realizar dos auditorias de seguimiento; la primera auditoria de vigilancia después de la certificacién inicial se
iniciara a los 12 meses a partir de la fecha de finalizacion de la auditoria de certificacidn; es decir antes del 1
de diciembre del afio 2024; la segunda auditoria de vigilancia debe iniciarse en el periodo anual desde la
fecha de finalizacion de la primera auditoria de vigilancia con una tolerancia méxima de 45 dias calendario,
esto con el fin de verificar el mantenimiento y funcionalidad del sistema certificado, comprobar las buenas
practicas de continuidad, oportunidades de mejora en la entidad y asi mantener la certificacion en la norma
ISO 22301:2019 para el sistema, ademas de garantizar la continuidad de la misma por el periodo establecido
por la Organizacion Internacional de Normalizacion (International Organization for Standardization - ISO).

5.3. ANALISIS DE COSTOS Y/O PRECIOS
A través de correo electrénico institucional se solicité la oferta econdmica al proveedor IMS GLOBAL SAS el

dia 4 de septiembre del afio 2024 de acuerdo al documento adjunto al correo, el Anexo Ficha Técnica de este
proceso con el fin de dar cumplimiento a cada uno de los requerimientos.

PROVEEDOR Correo Electronico Fecfha de

cotizacion

IMS GLOBAL SAS Juan Carlos Angarita Castellanos 04/09/2024
<jcangarita@imsglobals.com>

Tabla 4: Empresa que presento oferta econémica
Fuente: Propia OTIC.

*La cotizacion NO incluye IVA
Analisis:

La auditoria, especialmente de tercera parte, actividad independiente, objetiva y sistematica, orientada a la
obtencién y evaluacion de evidencias frente a criterios dados de auditoria, es el medio idoneo para evaluar el
desempefio de un sistema de gestion, identificar variaciones y/o desviaciones frente a requisitos aplicables,
detectar fallas sistémicas, falencias, tendencias y comportamientos que afecten o puedan afectar la viabilidad
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del sistema de gestion asi como el logro de los objetivos del negocio, analizar la capacidad organizacional
para realizar productos o servicios que satisfagan requisitos, y encontrar oportunidades de mejora.

m Auditoria de tercera parte
LIS A ser confirmado en auditorfa
m Sede principal

Gobierno

PERSONAL A confirmar en auditoria
|| 1eslellalcl[:0 Observacion, entrevista a personal, examen de documentos; modalidad 100% virtual o hibrida

CRITERIO 1SO 22301:2019

Elaboracion (off-site) plan de auditoria -

-
= Revision documental (técnica y gestion) (offline) 10.00 dias
= Revision mediante entrevista y observacion (virtual) 10.00 dias
AUDITORIA Auditoria de tercera parte = Preparacion de informe (offline) -
TIEMPO TOTAL DE AUDITORIA 10.00 dias
TIEMPO EVALUACION EN ENTREVISTA (UN EVALUADOR) 10.00 dias
a) Inversion (antes de IVA)
SERVICIO TOTAL
AUDITORIA DE TERCERA PARTE (SEGUIMIENTO} $ 70,000,000

Se puede determinar que, el desarrollo del objeto del presente proceso de contratacion, debera realizarse por
el mismo proveedor que realizé la auditoria de certificacion del SGCN en la norma 1SO 22301:2019 durante
10 dias para llevar a cabo las fases de acuerdo al Anexo Ficha Técnica de este proceso y su valor sin IVA es
de SETENTA MILLONES DE PESOS MICTE, con IVA incluido, impuestos, tasas, gravamenes y todos los
costos directos o indirectos derivados de la ejecucion del contrato su valor es OCHENTA'Y TRES MILLONES
TRESCIENTOS MIL PESOS ($83.300.000) M/CTE.

5.4. PRESUPUESTO OFICIAL

Segun la oferta econdmica allegada por el proveedor IMS GLOBAL SAS el 4 de septiembre del afio 2024 y
las necesidades de la Secretaria Distrital de Movilidad, se determiné que el valor del presupuesto oficial para
el presente proceso de contratacién bajo la Modalidad de contratacién directa es de OCHENTA Y TRES
MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS ($83.300.000) M/CTE, suma que incluye IVA, impuestos, tasas,
gravamenes y todos los costos directos o indirectos derivados de la ejecucién del contrato.
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La presente contratacion se encuentra contemplada en el Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad, dentro
de la siguiente linea:

) CODIGO DE LA
RUBRO CcODIGO CODIGO DEL POSICION
LINEA | PRESUPUESTAL Pi%%l'mA ::omv?ziig 'IE)'E FONDO PRESUPUESTARI | ¢4piGo PUNTO |  MODALIDAD DE
PAA IPROGRAMA A POSPRE DE INVERSION SELECCION
PRESUPUESTAL DE INVERSION (Fuente de
FINANCIACION Financiacion) (Concepto de
Gasto)

“MEJORAMIENTO

Y

MANTENIMIENTO

DE LOS 02320202008852 ’

SERVICIOS DE TI 1-100-1027 20 12.8-CONTRATACION

ASOCIADOS A LA VA- B DIRECTA-SERVICIOS
A-SG “Servicios de 16- SERVICIOS

7982 INFRAESTRUCTU , PROFESIONALES Y

C-79 02303;;?53250240 RA TECNOLOGICA | Derechos de consultqdnad?n TERCERIZADOS DE APOYO A LA

OPERACIONAL DE Transito segurida GESTION

LA SECRETARIA

DISTRITAL DE LA

MOVILIDAD

BOGOTAD.C.

Meta Plan de desarrollo

Meta proyecto de inversién

358-Desarrollar el 100% de la estrategia de mejora y
sostenibilidad del Modelo Integrado De Planeacién y
Gestion - Mipg en las entidades del Sector Movilidad

4. Realizar 2 seguimientos anuales para la certificacién
de los Sistemas de Gestion a cargo de la OTIC bajo la
normatividad vigente que les aplique

Las obligaciones que se contraen por parte de la Secretaria con ocasion de este proceso de seleccién vy el
contrato que se suscriba estan respaldadas con recursos del presupuesto de la Entidad para la vigencia del
afo 2024, segun consta en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 1159 de fecha 12 de septiembre
del 2024 por valor d¢ OCHENTA Y TRES MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS ($83.300.000) M/CTE,
suma que incluye VA, impuestos, tasas, gravamenes y todos los costos directos o indirectos derivados de la
ejecucion del contrato, correspondientes al rubro 023011745992024009512037 - “MEJORAMIENTO Y
MANTENIMIENTO DE LOS SERV - SERVICIO DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION.",
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concepto del gasto 0232020200885220 - “Servicios de consultoria en seguridad”. En caso que el contratista
requiera personal adicional para el cumplimiento de las metas contractuales, la vinculacién laboral de dicho
personal no conlleva costos adicionales para la Secretaria Distrital de Movilidad.

El valor de la propuesta debe cubrir todos los costos directos e indirectos derivados del contrato en el evento
de adjudicacion, tales como sueldos, jornales y prestaciones del personal profesional, técnico, administrativo,
auxiliar vinculado al contratista, honorarios, asesorias en actividades objeto del contrato, desplazamientos,
horas extras y alquileres, trabajo nocturno, y trabajo en dias feriados, suministros, publicaciones, impuestos y
en general todos los costos y gastos requeridos para el cabal cumplimiento de la actividad contratada.

GERENTE DE PROYECTO - jefe OTIC

Estructurador Técnico

Adriana Villamizar P. - Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones G’iﬂ
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