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2MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES 
EJÉRCITO NACIONAL 
CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE ESPECIALIZADA TELEMÁTICA 

 

Facatativá – Cundinamarca, 11 de octubre 2024 
 

 
FORMULARIO PREGUNTAS Y RESPUESTAS No. 002 

 
 
OBSERVACIONES FORMULADAS AL PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO DEL PROCESO DE 
SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No.163-CENAC TELEMATICA-2024 CUYO OBJETO ES 
“ADQUISCION E IMPLEMENTACION PARA FORTALECER LA CAPACIDAD DE ATAQUE DISTRIBUIDO 
DE DENEGACION DE SERVICIO DDOS” 
 
1. OBSERVACIONES REALIZADAS POR LA EMPRESA ITSCSAS, DE FECHA 7 DE OCTUBRE 2024. 

HORA: 1:42 PM 
 

OBSERVACIÓN COMITÉ TECNICO No 01 
 

1. ANEXO TECNICO- PERFIL LIDER O GERENTE DE PROYECTO  
 
Por medio del presente amablemente solicitamos tener en cuenta la siguiente observación: 
 
 Como Ponderación adicional, están solicitando: 
  
“El oferente que incluya dentro de su propuesta, como valor agregado y sin costo para el Ejército Nacional, 
realizar transferencia de conocimiento al personal del Batallón de Ciberdefensa del Ejercito Nacional con 
relación a la, administración, instalación, configuración de los productos, dictada directamente por el fabricante 
y /o distribuidor autorizado y/o canal implementador en la ciudad de Bogotá, en idioma español, en las 
instalaciones adecuadas, con una duración de mínima de 40 horas dictadas en 5*8, para cinco (05) funcionarios 
del Ejército Nacional.De las cuales se deberá entregar Voucher de certificación para 3 funcionarios DefensePro 
X Level 1 Certification. 

  
Amablemente solicitamos tener en cuenta: 
 “El oferente que incluya dentro de su propuesta, como valor agregado y sin costo para el Ejército Nacional, realizar 
transferencia de conocimiento al personal del Batallón de Ciberdefensa del Ejercito Nacional con relación a la, 
administración, instalación, configuración de los productos, dictada directamente por el fabricante en la ciudad de Bogotá, 
en idioma español/ingles, en las instalaciones adecuadas, con una duración de mínima de 24  horas dictadas en 3*8, para 
c<1tres (03) funcionarios del Ejército Nacional.De las cuales se deberá entregar Voucher de certificación para 3 
funcionarios DefensePro X Level 1 Certification. 

 
 
RESPUESTA OBSERVACIÓN COMITÉ TECNICO ESTRUCTURADOR No. 01: 
 
Una vez revisada su observación el comité técnico, se acoge parcialmente a su observación y se verá reflejada 
en adenda No. 001 la ponderación técnica de la siguiente manera. 
 
PONDERACIÓN TÉCNICA DE LA OFERTA  
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TECNICA ADICIONAL (MAXIMO 100 PUNTOS) 

CRITERIO PUNTAJE 

El oferente que incluya dentro de su propuesta, como valor agregado y sin costo para el Ejército 
Nacional, realizar transferencia de conocimiento al personal del Batallón de Ciberdefensa del 
Ejercito Nacional con relación a la, administración, instalación, configuración de los productos, 
dictada directamente por el fabricante y /o distribuidor autorizado y/o canal implementador en la 
ciudad de Bogotá, en idioma español, en las instalaciones adecuadas, con una duración de 
mínima de 16 horas dictadas en 2*8, para cinco (05) funcionarios del Ejército Nacional. 
 
De las cuales se deberá entregar Voucher de certificación para 5 funcionarios DefensePro X Level 
1 Certification. 
 

100 puntos 

TOTAL  100 PUNTOS 

 
 
2. OBSERVACIONES REALIZADAS POR LA EMPRESA SOFTWEB ASESORES S.A.S., DE FECHA 

8 DE OCTUBRE 2024.  HORA: 114:54 AM, 
 

OBSERVACIÓN COMITÉ TECNICO No 01 
  
Agradecemos a la entidad revisar el tema de los tiempos de la transferencia de conocimiento, esto teniendo en 
cuenta que incluso las certificaciones dadas directamente por el fabricante son de máximo 8 horas y no se 
podría dar cumplimiento a los requerimientos mínimos ni de puntajes.  
 
RESPUESTA OBSERVACIÓN COMITÉ TECNICO ESTRUCTURADOR No. 01: 
 
Una vez revisada su observación el comité técnico, se permite aclarar que referente a su observación fue 
resuelta en las observaciones al pliego borrador de la siguiente manera. 
 
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO 
 
El Contratista debe realizar transferencia de conocimiento para 05 personas, del Batallón de Ciberdefensa y 
Ciberseguridad del Ejercito Nacional curso de administración de la solución adquirir, dictado directamente por 
el canal implementador en las instalaciones adecuadas por mínimo 16 horas. Se debe expedir certificado por 
parte de fábrica y/o Canal implementador en idioma español. 
 
Temas: 

➢ Introducción de la solución adquirir 
➢ Configurar la solución la solución adquirir tanto hardware y software - bypass 
➢ Crear políticas para la protección del tráfico  
➢ DNS protección  
➢ Administración reporte en la consola 
➢ Excepciones de políticas (Black & White lists) 
➢ Asignaciones de perfiles 
➢ Mejores prácticas para protección de Ataques DDoS. 

 
Nota: Se debe realizar laboratorios teóricos prácticos del temario 
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Firmas:  
 

Teniente Coronel ELIECER VELASQUEZ PATIÑO 
 Director y Ordenador del Gasto Central Administrativa y Contable Telemática 

 
 
 
 
 

TC. RAMIRO ESTEBAN SILVA GUTIÉRREZ 
Gerente de Proyecto. 

 
 
 
 
 

PD06. JOSÉ EDINSON ROJAS CALDON  
Comité Técnico Estructurador 

 
 
 

 

AS. OLGA LUCIA VILLALOBOS BACCA                        AS. MARTHA LUCIA RAMOS GONZALEZ 
Comité Jurídico Estructurador                                                       Comité Económico Estructurador 
 
 
 
 
Vo.Bo.  
 
MY. EDWIN ANDRES RINCON CEPEDA  
Jefe de Contratación CENAC TELEMÁTICA   
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